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易读版本 

本文件为信息内容的简明易读版本。内容
可能不完整，但会涵盖所有关键信息。  

本简易阅读手册采用简化词汇和插图。但
部分读者阅读时可能仍需帮助。 

在这份易读版本中，重要词汇会加粗。  

有时，如果某个加粗的词语难以理解，我
们会解释其含义。 

⼀些蓝⾊并加了下划线的词汇，是⽹站或
电⼦邮箱链接。点击链接，将转到另⼀个
⽹站。 

Page ￼  of ￼2 25

链接

这个词的
意思是...

粗体
字



本报告包含什么内容 

您可以填写一份简短调查，分享您对这本
简易读物手册的看法:  
https://www.easy-read-online.co.uk/easy-
read-feedback-survey 
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关于本报告 
 联合国是由众多国家组成的国际组织，致
力于携手合作，让世界变得更安全、更美
好。 

我们通常简称为联合国。  

2019年，我们制定了一项名为《残疾包容
战略》的计划。该计划帮助我们在工作中
纳入了残疾人士。  

它还使联合国更容易让残疾人士参与其
中。 

在本报告中，我们将称其为《战略》。  

每年，我们都会撰写一份关于该战略的报
告。 

它阐述了联合国各机构为保障残疾人权利
所做的工作。  
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本报告解释了: 

• 自2019年，我们都取得了哪些成就。 

• 我们在2024年都做了什么。 
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策略 
本策略解释了我们我们想如何改变联合
国： 

• 残疾人可以像其他人一样获得联合国的
工作岗位i额，并保持就业状态。 

• 我们的项目支持并接纳残障人士。 

该策略还阐述了我们应使万物无障碍。  

这意味着通过改造使残障人士能够参与其
中 。  

我们应该以人们能够理解的方式向他们提
供信息。 
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联合国各组织的领导人对于确保我们的工
作惠及残疾人至关重要。  

他们还能表明联合国已准备好让残疾人为
我们工作。  

我们需要与残疾人组织合作。 

这些组织由残疾人运营和领导。 

我们应继续与各国合作，确保其为残疾人
提供支持。 

包容残疾人将使联合国成为更适合所有人
工作的地方。 
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该战略为残疾人带来了巨大改变。 

但我们仍需加倍努力。 

世界上存在许多严重的问题，比如战争。 

这些问题对残障人士的影响比其他人更为
严重 。  

因此，当这些问题发生时，我们需要考虑
残疾人的情况。  
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联合国 
联合国由许多不同部分组成，包括： 

• 实体——这些机构协助开展联合国的日
常工作，例如组织会议和保障安全。  

• 国家组织 - 这些是由联合国工作人员组
成的团队，在世界各地的国家开展工
作。 

每年，我们都会要求所有实体和国家工作
队向我们汇报他们在促进残疾人参与方面
所开展的工作。  

这有助于我们判断他们是否在执行战略要
求他们完成的工作。 
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自2019年来，都发生了什么改变  

2019年,我们收到了57个实体的反馈。  

2024年，我们收到了85个实体的反馈。  

自2021起，我们听取了来自132个国家组
织。  

这是因为与2019年相比，更多的实体和国
家工作队了解该战略。 

他们还拥有关注残障人士融入的领导者。 
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领导人 

我们的领导人至关重要。 

他们帮助我们通过联合国来做出改变。 

2019年，仅有六分之一的实体拥有严格执
行战略要求的领导者。 

如今，超过半数的实体都拥有遵循该战略
怼领导者。  

国家工作对在制定未来计划时，已大幅提
升了对残障人士的包容性。 
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越来越多的实体正在制定计划纳入残障人
士。 

国家工作队与残疾人组织携手合作，在全
球各国创造了积极影响。 

但许多实体和国家工作队并未履行其领导
层承诺的行动。 

参与其中 

我们希望残障人士能与我们分享他们的想
法。 

所以我们需要做到畅通无阻。 
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我们的办公室和楼宇应便于残障人士通
行。 

残障人士应能够使用我们的所有网站并参
加我们的活动。 

但联合国的某些部门仍未为残障人士的参
与提供便利。 

各实体机构一直努力提升对残障人士诉求
的倾听能力。  
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国家工作队正征询残疾人组织对新项目和
新构想的意见。  

但他们并不总是向足够多的组织提出请
求。 

而且他们并不总能提出足够多的问题。  

由于资金问题，做出巨大的改变是很困难
的。  

自2019年以来，联合国许多部门都改变了
运作方式。 

Page ￼  of ￼14 25

Change



项目 

我们有许多关于残障人士的项目。  

这能帮助我们学习残障人士到底需要什
么。 

我们自查这些项目是否为残障人士带来了
改变。  

许多实体和国家工作队都努力确保其项目
能覆盖残障人士。  

但联合国半数机构仍难以将残疾人纳入其
所有项目中。  
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许多项目只持续很短的时间。 

这意味着它们对残疾人没有产生重大影
响。 

我们仍对残障人士的情况了解不足。 

这就意味着我们并不清楚他们的需要。 

理想的工作场所  

我们付出大量努力，致力于打造一个适合
残障人士工作的良好环境。  

几乎所有的联合国办事处都已制定计划: 

• 招聘残障人士。 

• 为残障员工提供支持。 
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与2019年相比，更多联合国工作人员认识
到包容残障人士的重要性。  

但是对于残障人士而言，在联合国工作仍
然是困难的。  

在实体机构中工作的残疾人数量与2019年
相比并未有显著的增加。  

但是更多的国家队伍有招募残疾人作为员
工。 

大多数实体和国家工作队中残疾工作人员
的数量与以往相比并未增加。  
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我们没有关于残疾员工数量的准确信息。 

这是因为没有多少员工愿意告诉我们他们
有残疾。  
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2024年我们都做了什么  
在2024年，我们发现:  

• 近三分之一的实体正在执行该战略所规
定的工作。 

• 超过十分之一的实体在促进残疾人参与
度方面所做的努力甚至超过了该战略的
要求。 

• 不到半数的实体在执行战略的部分内
容。 

这些实体仍需加大力度。  

• 少数实体在包容残疾人方面做得不够。 
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国家队伍  
国家工作组在执行该战略方面正日益得心
应手。我们发现：  

• 超过三分之一的国家工作队正执行该战
略所规定的工作。 

• 超过十分之一的国家工作队在纳入残疾
人方面所做的努力甚至超过了《战略》
的要求。 

• 略多于三分之一的国家工作队正在落实
战略中提出的部分内容。 

但这些国家工作队仍需进一步加强工
作。 

• 少数国家工作未能充分纳入残疾人。 
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我们认为应该实现什么  

我们提出7项建议，助理联合国更好地保障
残疾人的权益：  

1. 我们需要一直保持残障人士的便利。 

这意味着我们所有的网站和建筑都应方
便残障人士使用。 
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2. 当我们征求公众意见时，我们应适中确
保咨询残障人士组织。 

我们应当确保那些不常有机会发声的残
障人士也能被倾听。  

例如，残疾妇女和残疾老年人。 

这将有助于我们了解这些人群的需求。 
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3. 我们应确保联合国所有部门都为其残疾
工作人员提供支持。 

我们应当做出调整，使残疾员工能够像
其他人一样参与工作。  

这些调整被称为合理便利。  

4. 我们的员工应接受培训，以便他们更好
的了解残疾人士的需求。 

5. 我们应该收集关于残疾人的信息。 

这些信息将有助于我们更深入地了解残
疾人的需求。  
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6. 我们在联合国应建立团队协助各实体和
国家工作队落实该战略。 

7. 我们应当帮助世界各国采取更多措施，
促进残疾人融入社会。 
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了解更多 

更多信息请访问联合国网站： 
www.un.org/en/content/disabilitystrategy/  

 如需查看《残疾包容战略》的简易阅读版
本，请访问： 
www.un.org/en/content/disabilitystrategy/
assets/documentation/Easy_to_Read.pdf
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