
Las identificaciones digitales vinculadas a cuentas 
bancarias o de dinero móvil pueden mejorar la presta-
ción de la cobertura de protección social y el acceso a 
los beneficiarios elegibles. Las tecnologías digitales 
pueden reducir las pérdidas, los errores y los costos 
en el diseño de los programas de protección social.

Pueden usarse drones para vigilar los cultivos y ayu-
dar a calcular cuánta agua se necesita. Los sistemas 
informáticos disponibles a través de aplicaciones 
móviles pueden monitorear y analizar los datos para 
ayudar a los agricultores a decidir cuándo plantar, fer-
tilizar, regar y cosechar los cultivos.

Gracias a las nuevas tecnologías basadas en platafor-
mas y las técnicas inteligentes de fabricación, se pro-
ducen más vacunas de mayor calidad. Las platafor-
mas de código abierto pueden ayudar a acelerar y am-
pliar la distribución de vacunas.

Gracias a una conectividad accesible y asequible, los jó-
venes utilizan plataformas digitales de educación y for-
mación abiertas, gratuitas y de gran calidad. Las plata-
formas digitales inteligentes pueden accederse en los 
idiomas locales y ajustar los planes de estudio a están-
dares y certificaciones de reconocimiento internacional.

Gracias a la conectividad, las mujeres y las niñas ac-
ceden a la información y se comunican, lo cual bene-
ficia a su seguridad y su desarrollo. Las niñas tienen 
acceso a servicios de apoyo, aprenden sobre salud 
sexual y reproductiva y pueden expresar su opinión.

Los sistemas de riego de precisión y gestión de fugas 
de agua basados en la Internet de los objetos permiten 
monitorear y gestionar los recursos hídricos. En las 
zonas urbanas, los sistemas de inteligencia artificial se 
basan en datos como las previsiones de lluvia y el nú-
mero de tejados para determinar la escorrentía pluvial.

Las redes digitales de nueva generación consumen 
menos energía y las redes eléctricas inteligentes pue-
den favorecer la electrificación y lograr que la conec-
tividad sea más asequible. La inteligencia artificial 
puede utilizarse para el mantenimiento predictivo de 
las empresas eléctricas, al permitir la elaboración de 
copias de seguridad automáticas y limitar el tiempo 
de inactividad.

La disponibilidad de Internet genera más empleo. La 
participación en el mercado laboral y el empleo asala-
riado aumentan en las zonas en que hay disponibili-
dad de Internet. Los videos en idioma local y las apli-
caciones de apoyo a la toma de decisiones en los te-
léfonos inteligentes favorecen el asesoramiento per-
sonalizado, lo que se traduce en mejores empleos.

Las tecnologías digitales móviles permiten ampliar 
las infraestructuras y redes de comunicaciones de 
gran calidad a zonas remotas y rurales desatendidas. 
Las tecnologías de datos e inteligencia artificial pue-
den acelerar la innovación y la productividad en sec-
tores clave como la agricultura y la manufactura.

Las tecnologías digitales, como la impresión 3D, la In-
ternet de los objetos, los macrodatos, la computación 
en la nube y la tecnología de cadenas de bloques, pue-
den favorecer la economía circular y la resiliencia de 
la cadena de suministro, especialmente en las indus-
trias manufactureras.

Los bienes públicos y aplicaciones digitales como el 
dinero móvil facilitan el acceso a servicios financie-
ros y de otro tipo a todos los miembros de la socie-
dad, incluidas las mujeres y las niñas, las comunida-
des rurales y las personas desplazadas.

Las soluciones de las tecnologías de la información y 
las comunicaciones pueden reducir casi 10 veces 
más dióxido de carbono del que emiten. Las tecnolo-
gías digitales combinadas con el diseño ecológico 
pueden reducir hasta un 90 % los recursos naturales y 
otros materiales utilizados en los productos, disminu-
yendo así el impacto de la extracción de materiales.

Con las imágenes por satélite y el aprendizaje auto-
mático se pueden localizar y recoger los 5 billones de 
basura plástica de los océanos. Los portales en línea 
y las herramientas en los dispositivos móviles pueden 
conectar la cadena de suministro de plástico, seguir 
el flujo de materiales de desecho y crear mercados di-
gitales transparentes para los residuos plásticos.

Los sensores y monitores conectados a la Internet de 
los objetos, las plataformas de datos en la nube, los 
sistemas de seguimiento basados en la tecnología de 
cadenas de bloques y los pasaportes digitales de pro-
ductos abren nuevas posibilidades en cuanto a la me-
dición y el seguimiento del impacto ambiental y social 
en las cadenas de valor.

Las tecnologías públicas y los servicios de gobierno 
electrónico, cuando se diseñan y aplican bien, permi-
ten a los ciudadanos acceder a los servicios públicos, 
reducen el despilfarro y disminuyen la corrupción, y 
generan datos que permiten a las instituciones públi-
cas atender las necesidades más eficazmente.

Las alianzas entre los Estados, el sector privado y la 
sociedad civil aprovechan la capacidad de las herra-
mientas digitales para ofrecer soluciones para el de-
sarrollo en todos los Objetivos de Desarrollo Sosteni-
ble. Algunos ejemplos son la Digital Public Infrastruc-
ture Alliance, la Coalición para la Sostenibilidad Am-
biental Digital y las alianzas público-privadas para la 
respuesta en casos de desastre.

Los sistemas inteligentes emplean información pro-
cedente de sensores remotos para gestionar las se-
ñales de tráfico y maximizar el flujo eficiente de viaje-
ros en las zonas urbanas. Pueden utilizarse para dise-
ñar un transporte seguro para las comunidades vul-
nerables y subatendidas.
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