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 .الرئيسالقاضي لويس ماريا سيمون، 

 
 ملخص  

شغيل                 هذا طع  - 1 ة وت م المتحدة لإغاث ة الأم ه وآال ذي اتخذت ن في القرار ال
ى         شرق الأدن روا (اللاجئين الفلسطينيين في ال يد        ) الأون ة محسن س اء خدم بإنه

ه    ”) هنية(عبد االله هنية     ة   لما في د    “ مصلحة الوآال  من النظام   1-9بموجب البن
اء  وتبين ملابسات القرار الإ. الأساسي لموظفي الأونروا المحليين  داري أن إنه

ى              ه عل ادة النظر في الي ينبغي إع خدمة هنية آان في الواقع إجراء تأديبيا وبالت
اس  ذا الأس زاء      . ه لا، وأن الج ت فع د ثب ة ق لوك هني وء س رى أن س ن ن ونح

تفادة من                       ة في الاس د احترمت حق هني ة ق با، وأن الوآال المفروض جاء مناس
ة           لذا فإننا نص  . الإجراءات القانونية الواجبة   ة هني اء خدم رار إنه في  دق على ق

 .الأونروا
 

 الوقائع والإجراءات  

ن   - 2 ارا م روا اعتب ى الأون ة إل ضم هني باط1ان ر / ش ين 2000فبراي ، وع
ة  د من الفئ ومي(“ T”بعق أجر ي دارس) ب ي إحدى الم رّاش ف ابع العمل . آف وت

د              ه بعق ى تعيين  محدد   بصفة فرّاش وعامل نظافة في المدرسة لغاية الموافقة عل
شرين الأول   1اعتبارا من    “ Z”المدة من الفئة     وبر   / ت ارا من    . 2000أآت واعتب

ة   2004أغسطس / آب1 ن الفئ ة م ين هني د تعي ل عق م تحوي ة “ Z”، ت ى الفئ إل
”X “    ذه    . بعقد محدد المدة بصفة حارس من الدرجة باء صلة به رة المت وفي الفت

الغ     القضية، آان هنية يعمل بصفة حارس لحساب برنامج الأ         ل الب ونروا للتموي
 ).برنامج التمويل(الصغر والمشاريع البالغة الصغر 

ة  - 3 ذآرة مؤرخ ي م شرين الأول20وف وبر / ت غ الموظف 2005أآت ، أبل
ي   ة ف شؤون الإداري ي إدارة ال سؤول ف ل الموظف الم امج التموي الإداري لبرن

اعات ا      د س ري بع د أج ة ق ات الهاتفي ن المكالم را م ددا آبي أن ع زة ب دوام غ ل
ي        اتفي ف م ه ى رق امج إل ة بالبرن ة الخاص وط الهاتفي د الخط ن أح مي م الرس

بكة   ى ش رب وإل وال”المغ ول“ الج اتف المحم ب الموظف الإداري . لله وطل
ة في                   شؤون الإداري شكل الموظف المسؤول في إدارة ال لبرنامج التمويل أن ي

امج       ن برن ة وم شؤون الإداري ن إدارة ال ة م ق مكون ة تحقي زة لجن ل غ التموي

029-2010قم القضية ر
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رض   ” د تع وال ق دولي والج اتفي ال ط اله ون الخ ال أن يك ي احتم ر ف للنظ
 .“للسرقة

ذآرة مؤرخة       - 4 شرين الأول   25وفي م وبر   / ت ، شكل الموظف     2005أآت
ق      ة تحقي زة لجن ي غ ة ف شؤون الإداري ي إدارة ال سؤول ف ة  . الم رت لجن وذآ

ؤرخ   ا الم ي تقريره ق، ف شرين ا 8التحقي انيت وفمبر /لث ا أجرت ، 2005ن أنه
ة          ه      . مقابلات مع موظف للاستقبال وخمسة حراس من بينهم هني ة بأن ر هني وأق

ل من                 امج التموي اتفي الخاص ببرن  إجراء مكالمات     لج أقد استخدم الخط اله
د أجرى مكالمات               . خاصة ه ق ين بالحساب أن ة، تب ات هني ى اعتراف تنادا إل واس

رة        شاقل إ  502.66هاتفية غير مسموح بها بلغت قيمتها        د في الفت سرائيلي جدي
 .2005أآتوبر /مايو إلى تشرين الأول/من أيارالممتدة 

8
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سمبر   / آانون الأول  5وفي رسالة مؤرخة     - 5 ات       2005دي دير عملي ام م ، ق
ق وطلب                 ة التحقي ا لجن الأونروا في غزة بإبلاغ هنية بالنتائج التي خلصت إليه

 . يوما15دعاءات في غضون لامنه أن يجيب على ا

ة و - 6 ر مؤرخ الة غي دير برس ى الم ة عل تخدم . رد هني ه اس ة أن ر هني وذآ
ى الاتصال بأسرته                  ان بحاجه إل ه آ الخط الهاتفي الخاص ببرنامج التمويل لأن
ك المكالمات               ة تل ه سيطالَب بتكلف د بأن التي آانت تواجه مشاآل، وأنه آان يعتق

في الوآالة حين    وذآر هنية أنه آان يعتقد أن بوسعه مغادرة مكان عمله           . لاحقا
را             ه مبك را إذا وصل زميل ادر مبك ان يغ د آ يسلم النوبة إلى زميله، وبالتالي فق

 .إلى المكتب

ة  - 7 الة مؤرخ ي رس باط28وف ر / ش أن  2006فبراي ة ب دير هني م الم ، أعل
ة         ”جوابه على الادعاءات لم      يتناول على نحو مرض المسائل الأساسية المتعلق
ة      ه المهني شكل سوء سلوك جسيما                 .“بالثقة في نزاهت ه ت أن أفعال ة ب م هني  وأُعل

الوآالة قررت اتباع نهج أآثر     ”وأنه يستحق بسبب ذلك أن تنهى خدمته، ولكن         
د  ة بموجب البن ه مصلحة الوآال ا في ه لم اء خدمت ساهلا وإنه  من النظام 1-9ت

ي     دوام ف اعات ال ة س ن نهاي ارا م وظفين اعتب ي للم باط 28الأساس ر /ش فبراي
ة    وأُ. “2006 ن مهل ا ع د عوض هر واح ب ش يتلقى رات ه س ضا أن ة أي م هني عل

غ  ه مبل ة خدمت تحقاقات نهاي ن اس صم م ه سيخ عار وأن اقل 502.66الإش  ش
ر           صورة غي ا ب ي أجراه ة الت ات الهاتفي ة المكالم ل تكلف د يمث رائيلي جدي إس

 .قانونية
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ه،                    ووجّ - 8 اء خدمت رار إنه ادة النظر في ق ا إع التين طلب فيهم ه هنية رس
ى مؤرخة  الأ ارس  / آذار12ول ة مؤرخة   2006م دير والثاني ى الم ة إل  وموجه
ام     2006مارس  / آذار 26 د          .  وموجهة إلى المفوض الع ان ق ه آ ة أن وشرح هني

ار                    ى الآث ه المريضة، وشدد عل استخدم الخط الهاتفي لإجراء مكالمات مع أم
ة                  ه من ضائقة مالي سبة  التي ستترتب على إلغاء عقد تعيينه وما سيؤدي إلي بالن

ارس   / آذار 28وفي  . لأسرته د            2006م ة وأآ التي هني ى رس دير عل ، أجاب الم
 .أن القرار لن يتغير

ي  - 9 سان4وف ل / ني ام  2006أبري ه أم اء خدمت رار إنه ي ق ة ف ن هني ، طع
ين      د مجلس   . مجلس الطعون المشترك لموظفي الأونروا المحلي الطعون  واعتم

ره في       ران  4المشترك تقري ه   / حزي ى أن إدارة        . 2008يوني ر إل وخلص التقري
ستقرة    ”الأونروا   ة والتوجيهات الم “ عالجت المسألة في إطار القواعد والأنظم

ام الطعن         ران  21وفي   . وأوصى بأن يرفض المفوض الع ه   / حزي ، 2008يوني
 .أقر المفوض العام توصية مجلس الطعون المشترك

8
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بتمبر   / أيلول 14وفي   - 10 تئناف        2008س ة طلب اس دم هني ة     ، ق ى المحكم  إل
دة م المتح سابقة للأم ة ال ة . الإداري الة مؤرخ تئناف برس ل الاس  15وأحي

ار ايو /أي ي . 2009م ا ف روا جوابه دمت الأون شرين الأول14وق وبر / ت أآت
ة (وأحيلت القضية لاحقا إلى محكمة الأمم المتحدة للاستئناف         . 2009 ) المحكم

 .2009عقب حلّ المحكمة الإدارية في نهاية عام 
 

 المذآرات  

 استئناف هنية  

 .ت على نحو تعسفيينهيدعي هنية بأن خدمته قد أُ - 11

امج        - 12 ي برن ه ف صوص وظيفت ات بخ ق أي تعليم م يتل ه ل ة أن د هني ويفي
 .التمويل ولذلك فقد آان يجهل القواعد ذات الصلة

ام                - 13 ستخدم ضده أم ويدفع هنية بأن لجنة التحقيق لم تعلمه بأن إفاداته قد ت
ام                تعانة بمح طَ فرصة للاس م يُع . السلطات الإدارية أو القضائية للوآالة؛ وأنه ل

ة                      ام لجن دمها أم ويذهب هنية إلى أن ذلك قد أدى إلى ضعف في الحجج التي ق
 .الوآالة التحقيق وفي مراسلاته مع مسؤولي
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ا أن                       - 14 ا فيه ور، بم دة أم ى ع سترت عل د ت ق ق ة التحقي ويؤآد هنية أن لجن
د        موظفا آخ  ر في الوآالة قد هدده خلال التحقيق، وأنه أدلى بإفاداته تحت التهدي

ه    د عمل اء عق ل وبإنه ض       . بالقت ق بع ة التحقي افت لجن ك، أض ن ذل ضلا ع ف
د استجواب                  ا عناصر أخرى بع العناصر إلى سجلات التحقيق آما حذفت منه

 .هنية

دعي - 15 ة وي روا أن هني ل الأون ا تعام ة موظفيه ف معامل اختلا تختل  فب
وذهم سلطتهم زعم .ونف ذا في ،وي صدد، ه اك  أن الثابت من أن ال وظفينهن  م
وا قد   آخرين ضا    ارتكب رة  انتهاآات أي م  ولكن  آبي ه ت ل ل  خدمتهم،  ن وا  ب ى  نُقل  إل
 .غزة في للوآالة ةتابع أخرى إدارة

ا   عقوبةأشد   هو العمل عقد إنهاء أن هنية ويؤآد - 16 ذه  وأن ،يمكن توقيعه  ه
 .اقترفه الذي الجرم مع تتناسب لا ضيته،ق في العقوبة،

تج - 17 ة ويح را هني أن أخي رته ب يش أس ت تع ط تح ر، خ ه الفق ل وأن  العائ
ا،  أشخاص عشرة من مكونة لأسرة الوحيد ه    وأن تقريب اء خدمت  يتعارض ” إنه
 .“لأجله الوآالة أنشئت الذي الغرض مع

ه؛  إعادة هنية ويطلب - 18 دفع  وأن تعيين ه  يُ ه  ل أثر  راتب  وتعويض  رجعي،  ب
دره ا دولار 50 000 ق ق لم ه لح ن ب رار م سية أض ة نف ن ناتج م ع  الوص

اعي دان الاجتم دخل وفق ي ال ستقبل، ف دفع وأن الم ه يُ غ ل  دولار 10 000 مبل
 .القانونية لأتعابا عن تعويضا

 
 الأونروا رد  

د  بموجب قانوني نحو على وُقِّع قد الجزاء بأن الأونروا تدفع - 19  2-10 البن
 الإداري النظام  من  1-110 والقاعدة  المحليين، للموظفين الأساسي النظام من

وظفين ين، للم ه المحلي شؤون  والتوجي ق ب وظفين المتعل ين الم م المحلي  رق
 .10/ألف

ين  للموظفين  الأساسي  النظام  من 1-9 البند بأن الأونروا تذآّرو - 20  المحلي
 وقت أي في ما موظف تعيين نهاءلإ واسعة تقديرية سلطة العام المفوض منحي

ان صلحة أن رأى إذا آ ة م ضي الوآال ك تقت دفعو .ذل ة ت أ الوآال ة نب  المحكم
سابقة  الإدارية ذلك          ال رى آ ا آانت ت ا م ه  دائم ة  الحالات  في  يجوز  لا أن  العادي
ام  للمفوض الممنوحة الواسعة السلطة في التدخل ا  الع م  م رار  أن يثبت  ل د  الق  ق

8
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ان  أو ،وائيه  أو تعسفي  نحو على اتخذ ة      آ ى مخالف ستند إل أ  أو ةإجرائي  ي  خط
 .العدل قبلهاي لا درجة إلى مبرر غير أو متناسب غير آان أو ،يقانون

ضا  أآدت  قدالإدارية   المحكمة بأن الأونروا تدفعو - 21 ات  عبء  أن أي  الإثب
ا       أن يزعم حين المستأنف على يقع سلطة الطريقة التي مورست به ة  ال  التقديري

ا د جانبه ة  ق سبب مخالف صواب ب أ  أو ةإجرائي ال انونخط ا  أو ،يق سمتأنه  ات
 ويجب  الموضوع، عن خارجة بعوامل أو بالتحيز مدفوعة آانت أو بالتعسف،

ه دم أن علي ة يق ة أدل ين مقنع رار أن تب صادر الإداري الق اء ال ى بن سلطة عل  ال
 .آان مغلوطا التقديرية

ا - 22 ار يخص وفيم ا أي الأول، المعي تآا إذا م ائع ن ي الوق ستند الت ا ت  إليه
 التي  النتائج في يجادل لم هنية بأن الأونروا تدفع ثبتت، قد التأديبية الإجراءات
 .أفعاله تبرر لا تفسيراته وأن التحقيق لجنة إليها خلصت

ام  للمفوض  الممنوحة  الواسعة التقديرية السلطة بأن الأونروا وتدفع - 23  الع
شكل  ما تحديد لتشم التأديبية المسائل بشأن د  .“سلوك  سوء ” ي روا  وتؤآ  الأون
د  الاستعمال  فيها بما هنية، أفعال أن ة  لممتلكات  المتعم  إجراء  أجل  من  الوآال

ات ة مكالم ر هاتفي سموح غي ا م ةو به ة الأمان ي خيان ندت الت ه أس  بوصفه إلي
 .تأديبي إجراء فرض يبرر مرضٍ غير سلوآا تشكل حارسا،

029-2010القضية رقم 

 مصلحة  فيه لما هنية خدمة إنهاء المدير قرار بأن أيضا الأونروا تدفعو - 24
با  جاء  المحليين للموظفين الأساسي النظام من 1-9 البند بموجب الوآالة  متناس
 .إنهاء الخدمة يبرر سلوك سوء يشكل تصرّفه أن ثبت بصورة سليمة حيث

8

روا  تدفعو - 25 أن  الأون ق  ب د  التحقي ى  بموضوعية  أجري  ق  ؛واف نحو  وعل
ة  وأن د  هني م  ق ة  بالادعاءات أعل ة  والأدل ه ضده؛  القائم نح  وأن ة فرصة  مُ  آامل

دحض ك ل اءات تل ديم الادع ة وتق دفاع الأدل سه عن لل ك عن فضلا .نف إن ذل  ف
ام  استجوابه  خلال محام وجود يطلب لم هنية ة  أم ق  لجن م و ،التحقي  من  يُحرم  ل
 .فرصةال تلك

ه اد تدعم أدلة أي يقدم لم هنية أن الأونروا وتؤآد - 26 ه  عاءات د  بأن  تعرض  ق
م  .التمويل برنامج في زملائه جانب من “تهديدات” أو “إساءة” إلى رهن  ول  يب
اءة  الخاصة  الادعاءات تلكلبها  مكني على الكيفية التي  هنية دات  بالإس  والتهدي
 .الثابتة الوقائع من تغير أن
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ى  الآخرين معاملة بشأن هنية ادعاءات الأونروا وترفض - 27 ر  نحو  عل  أآث
 .الوآالة مصلحة فيه لما تعيينه أنهي الذي الآخر الحارس إلى، مشيرة تساهلا

د - 28 روا وتؤآ ة أن الأون م هني ت ل رار أن يثب اء ق ه إنه ان خدمت ر آ  غي
د  .متناسب ذا  جاء  فق رار  ه ل  الق سوة  أق ا  ق ان  مم ا،  آ دير  لأن ممكن د  الم رر  ق  ق
اء ة إنه ة خدم ا هني ه لم صلحة في ة م ب الوآال د بموج ن 1-9 البن ام م  النظ

وظفين الأساسي  ين للم وظفين الإداري النظام من 1-109 والقاعدة  المحلي  للم
 .المحليين

روا  وتؤآد - 29 سانية  الأسباب  أن الأون دم  التي  الإن ا  تق ة  به  أن ينبغي  لا هني
 .الجزاء على تؤثر

 
 الحيثيات  

ه مصلحة الو             - 30 ا في ة لم ة هني روا خدم ة، أنهت الأون ة  في القضية الحالي آال
ين  للموظفين  الأساسي النظاممن   1-9بموجب البند    ا  ولكن  .المحلي  يكون  حينم

اء ة إنه ا الخدم ق، مرتبط ا بتحقي ان أي ه، آ شأن نوع وء ب لوك س ل أن  س يتحم
ه       فيجب  موظف، يكون قد بدر من ال      اد النظر في ا  إجراء  بوصفه  أن يع  ،تأديبي

 .الأمر حقيقة في آذلك لأنه

تفحص  الإدارة، فرضته  جزاء  يلدى إعادة النظر ف    و - 31 ة  ت ا  المحكم  إذا م
ائع  آانت ستند  التي  الوق ا  ي د  الجزاء  إليه ت،  ق ا  ثبت ائع  آانت  إذا وم ة  الوق  الثابت

القضية رقم .الجرم مع متناسبا الجزاء آان إذا وما السلوك، سوء معايير تستوفي

ذه   و - 32 ان  القضية  الطرفان في ه ى  متفق ائع  عل ستند  التي  الوق ا  ي اء   إليه إنه
ة ة خدم ى :هني دى فعل رة م ة فت ان ،طويل ة آ لال هني اعات خ ه س صفة عمل  ب
ارس ري  ح اتيج ة مكالم صية هاتفي ر شخ سموح غي ا م تخدام به ط باس  الخ
اتفي اص اله الأونروا؛ الخ رك ب ز وت ه مرآ اء عمل اعات أثن ل س  دون العم
 .مسبق إذن على الحصول

8

ة  - 33 ر  والمحكم ة غي ي بالأسباب  مقتنع دمها  الت ة  ق را هني ه لأ تبري د .فعال  فق
ه  يبرر لا ذلك ولكن .أسرية مشاآل يواجه آان أنه بذآر هنية اآتفى ان  ترآ  مك
شغيله  مكتب من جهاز وأخذ مسبق، إذن دون عمله  وإجراء  آخر  مكتب  في  لت

ات ة مكالم ة، هاتفي ضا خاص سبق إذن دون أي ن م ه رب م ي .عمل وء وف  ض
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ذه  بوسع  ليس بسلوآه، المحيطة الملابسات ة  ه ة  ادعاء  تصدق  أن المحكم  هني
ه د بأن ة، بحسن تصرف ق ا ني أن متوقع ب ب ا يطال ة بلاحق ك تكلف ات تل  المكالم

ذلك،  .الخاصة ول  يمكن  لا وآ ادرة  قب ة  مغ ه  مرآز  هني ى  عمل  متكرر  نحو  عل
ل اء قب اعات انته ه س مي عمل ذا .الرس إن ل ال ف ة أفع شكل هني وء ت لوك س  س

 .تأديبي إجراء فرض يبرر واضح

با  المفروض  الجزاء  آان إذا ما ألةمس يخص وفيما - 34  أم الجرم  مع  متناس
ن ،لا م م ارة المه ى الإش ة أن إل ان هني ا آ الي حارس ان وبالت شغل آ صبا ي  من

ع ه يتمت ة في م بثق ا ل سم .يحترمه لوآه سوء ويت ى نظرا خاصة، بخطورة س  إل
ة  ان  التي  الوظيف شغلها  آ ي والمسؤوليات  ي ه  أسندت  الت ال ضوء  وفي  .إلي  أفع
ان  التي لوظيفةوا هنية شغلها،  آ دّ  لا ي ر  المفروض  الجزاء  يُع  مع  متناسب  غي
 .الجرم

اك  أي وقوع يثبت لم هنية أنآذلك   المحكمة وترى - 35 ه  يمس  انته  في  بحق
 .الواجبة القانونية الإجراءات من الاستفادة

ه    القرار في خطأ أي المحكمة تجد ولا - 36 ذي  المطعون في اء  يقضي  ال  بإنه
 واحترمت  ،امتناسب المفروض الجزاء جاءو سلوآه، سوء ثبت قدف .هنيةخدمة  
ة ي الوآال ه ف تفادة حق ة الإجراءات من الاس ة القانوني ذا .الواجب ا ل  نصدق فإنن
 .المنظمةلدى  هنيةبإنهاء خدمة  القاضي الأونروا قرار على

 
 الحكم  

 .الطعن يُردّ ،تقدم ما إلى بالنظر - 37

 

 

 

 رئيسا سيمون، القاضي

 )قيعتو(
       

029-2010القضية رقم 
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 روآا دي واينبرغ القاضية

 )توقيع(
       

 رايآديني القاضية

 )توقيع(
       

 .سويسرا جنيف، في 2010 مارس/آذار 30 الموافق ،يومال هذاحرر في 

 الإنكليزيةب :الأصل

ذا المحكمة في     سجل فيأدرج   وم ال ه سان  26الموافق    ،ي ل /ني  في  2010 أبري
 .المتحدة الولايات نيويورك،

           
 .للاستئناف المتحدة الأمم محكمة الكاتب، لين، وايشينغ
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