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1. Introduction

1.1 Objectif, application et structure

[ S LINBaSyid YI ydsSt Réé I OKI Ga% ljdzi RSONARG fSa LINRO
connexes), sert de guide opérationnel a tous les membres du personnel qui participent a une etape

j dzSt O2ylj dzS Rdz LINR C)S & siqiedaver DiscedriemeantProfeskidnneReRekpertisg paNB | L
fSa NBalLkrRyalofSa RSa |OKIFGa SG tSa | dziNBa o0dz2NBI d
O2y F2NXSYSyid IdzE NBEIAtSYSydGazr NB It Jé&sregémenti2es G A lj dzS a
S LRtAGALdzSSa RS ftQhNAlFIYyAaldA2Yy ljdzA &aQl LILX AljdzSy i
circulaires du Secrétaire général (par exemple, le Réglement financier et régles de gestion financiére de

f Qhb! = FOANIAZIjIdASNE FRdz { SONBUGFANBE 3ISYSNIft adzNJtF RS
et du Réglement du personnel et du Réglement financier et des regles de gestion fingmatiéiens

f QAyaidNHzySy i BuSoirsRapdlicatiiel duirésalyfit |68 Bouvbirs des membres du personnel
Ay@Saitia RQdzyS RSt S FEh duke?diversyinstruktions admiistrRtites Ardéoieintd

fSa AyadNHzGA2ya SiG fSa& LINE OSR dzNSBlés digestidifidariciére, G A 2 Yy |
du Statut et Reglement du personnel et des circulaires du Secrétaire général applicables au processus
RQlF OKIHyiap dzy a2dz0A RS Of I NISX | dzOdzyS RAALRAAGAZY R
unrésultatouunplaR QF QG A2y LI NI AOdz ASNJ Sy NI LILRNIL | SO dzy

Le manuel des achats se compose de quinzecti&itres et suit la structure (a quelques exceptions pres)

RS tF (GlroftS RS&a YIGASNBA y2N)¥IfAa&SBuvde Ballle RésepudzSt a4 R
I OKIF ia Rdz / 2YAUS RS Kldzi yA@SlIdz adzNJ £ 3ISaGA2y I R
Si RQI OONRNniGNB tF O2fftlLo6o2NIrdAz2zy SyidNB fS&a 2NHI YAA

Trois grandes parties peuvent étre distinguées

a. leschapitredao O2y GASYyySyid NBALISOI SYSyid f QAydNRRdzO
f QSYNBIAAGNBYSy G Sié;t1 3Saida Sa TF2dz2N}yAaasdzN
b. leschapitretamo O2 dz@NBy i € Sa SiGl LIS&a Rdz LIN2POS&aadza RQl
c. le chapitrel4 aborde les quesins de coopération et le chapitfb traite de sujets transversaux,
GSta jdzS €S tI1O00S Y2yRAIt RSa blridAzya ! yAasSaz f
risques.

(/))

Chaque chapitre se termine par une rubrique sur les ressources, qui renvoie ldgigues, documents
ROQ2NASYy (Gl GA2y S Y2R8fSa LISNIAYySyildao

1.2 Mise a jour et révision
[§ Ylyds$St RSa I+ OKFida. NI YA&d t 22dzNJ f 2NEIjdzS OS¢

LISNIAYSyYy(d LIRdz2NJ fSa 0 7\ 2 A Ur&sypratiqus en Datibré de Passatipmiz@ A NB
marchés publics.

[Sa 20aSNDIGA2ya 2dz 4dz33S4iGA2y4a RQIYSEAZ2NI A2y R2
RSa FOKKGAT . dNBFdz RS fF 3S8aidrzy RS I ub€hnys RO
f QF RNB & & Sospl@n@ig y G $
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1.3 /I RNB RSa I OtA@gAraidsa RQl OKLF O

Les membres du personnel sont tenus de respecter la Charte des Nations Unies, le Statut et Réglement
du personnel, le Reglemefihancier et régles de gestion financiéere et tous les autres textes administratifs
pertinents.

[ S& RSYFIYRS&a RQSOflFANDA&ZaASYSyGa O2yOSNYIyd f QdzyS
adressées a la direction de la Division des achats.

Le présat manuel remplace et annule entierement toutes les versions précédentes du manuel des achats.

1.4 t NAYOALISa Sy YIFIGASNBE RQIFOKI GO S OSyl

9y Gryd 1jdzS 3SadA2yylANBS RS&a FT2yRa 1jdzS fdza O2y FA!
rapport qualitéLINA E t 2 NAE RS f QF OljdzAaaAidAz2y RS o6ASyazr RS ast
jdzZA fdzA 2y d SGS O2yFASEA LI N £Q!aasSyofsSS IASYSNI €S
RQAYGSANRGS SiG RS (¥ ¥FErL By DSHS FTBEERENEYDARBEE 100
RQlF OKI (@ [ Sa YSYoONB&a Rdz LISNE2YyyYy St a2yl (GSydza RS

RQFGGSydGAazy SiG RS LINRPFSaarazyyltAaayS RIya t QSESNDA

[ QI NeIlZ dbfR§lement financier exige que les principes générawapees soient ddment pris en
considération

a. rapport qualité/prix optimat

b. équité, intégrité et transparence

C. mise en concurrence internationale effective

d AYGSN:sG RS fQhNAHlIYyAal(A2Y D

hdzi NE € Sa LINR y OA5LISdu REgieReftGigaticier, lesfre@donsdblesOiesSachats doivent
SAFESYSyld @GSAftESNI £ OS jdzS f Sa 2tIindsndds e\ Bayiidre R QI OK |
toujours répondre aux besoins du client de la maniére la plus efficace et la plus efficiente possible. Dés
f2NBX fQ2NASY(dlF A2y OSNER S OftASyd SO fQFR2LIAZ2Y
clés qui doivent gider la maniere dont les responsables des achats conduisent et organisent leur travail

au quotidien (voite paragraphel.4.5).

Les chapitres suivants donnent un apercu de chacun des principes énofuEssws airisque des
FGdSyidSa O2NNBalLRyRIFIyGdSa £ fQS3IFNR RSa LISNE2YYySa

JiAYAal GA2y éRdz 02 Hi
a2Aya RS fQdziAtAaal
Aot Sa [ az2tdziazy

Le «meilleur rapport qualitéprixn a2 QSy i Sy R RS f Q2L
ySOS&atrANB LRdzNJ NBLRYRNB Id
NAaldzS Si RSa NBaazdz2NOSa RA
offre le colt le plus bas.

I TAY R QRdlléubrghpondubliBprix, les demandeurs et les responsables des achats daivent
a LX FYAFASNI £ RSYIYRS Sy (GSYLlA dziaAfS S RSTFAYALN
Rdz YI NOKS RS fQ2FFNB SiG RS tF RSYlIYRS
b. aQSTF2NOSNI RQ2LIGAYAEASNI I 02y OdzZNNBy OS
c. YSYSNI £ QFOGAGAGS RQIFOKFG I LINBEA dzyS LI I YATFAOL A
claires;
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d SGrFroft AN a2A3ySdzaSYSyid tSa ONRGSESNBA RQSGIf dzt
concurrence (afind& St SOGA2Y Y SN £t Q2FFNB ljdzA NBLER2YR | dzE 6
LI NF YSGNBA RQSQOIfdzZd GA2y Sy2y0S& Rlya €S R2&daAs

e. veiller a ce que tous les codts soient pris en compte dans le co(t total de possession, y compris
lescottsRS (NI YyaLRNIZI RQAyadlfttriAz2ys RS F2yO0GAzyy

f. veiller a optimiser les avantages et a réduire au maximum les risques financiers et opérationnels
ainsi que tout autre effet négatif

g. garantir une évaluation imgrtiale et compléte des offres, en temps utile et conformément aux
critéres préétablis

h. SATtEtSNI Lt OS 1jdzS tS F2dz2NyA&aaSdz2NJ R2yd f Q2FFNB S

Pour obtenirunrapportdzl £ A G SKLINARE 2LIAYLFEZ €S LINPOS&dadaa RQl OF
pratiques proscrites et étre mené sur la base de réglements, régles et procédures clairs et adaptés,
appliqués de maniéere uniforme a tous les fournisseurs potentiels. Er,datmaniere dont le processus
RQIFIOKIFG S&ad SYdNBLINAa R2AG0 R2yYySNI t G2dziSa tSa LI
jdzS £S LINPOS&aadza Said SldAadlofS SG GNIyaLl NByd Si

[ QF LILIX A Ol G A 2qlité Rgtafiel SNOGYNGA WHzIANB a >~ 1 dzS f Qhb! R2A0G 2 7F°
les soumissionnaires en transmettant les mémes informations a tous les soumissionnaires en méme
temps et en communiquant les mémes informations relatives a un marché donné. Dans le cadre des
maNOKS & Lzt AO0azx dzyS LINRPOSRdAzZNBE SljdaAadlofS Sai SE S
préférence dans le jugement.

[iG@égritt SEA IS 1jdzQdzyS 2NBlIyA&l GA2Yy 2dz dzyS LISNE2YYS Tl
SYGiSyR LI NJ LINRSA &St ARSEI LINARFOABEBHMNIY2 NI dzE Si RS FI .
RIya aSa NILILRNIA SO tSa HdziNBad [ QAYGUSIANRGS NB:
LINEFSaairzyySta SiG LISNE2YyY St &> | Ayesd kt déodzdogigdsy a QI
communément acceptées.

Aux fins du présent manuel, feansparencesignifie que toutes les informations relatives aux politiques,

LIN2E OSRdzZNB &> LlRaaAoAfAidsSa Si LINRPOSaadza Sy YIFGASNS
et/ou communiguées simultanément a toutes les parties intéressées. Un systéme transparent repose sur

des mécanismes clairs en vue de garantir le respect des régles établies (spécifications impartiales, critéres
RQSQI fdzr GA2y 206 2S 0 onkuFrénze ndtraadisish iffoidatioRsderititiiss foouttouted O

les parties, confidentialité des offres, etc.). Ces mécanismes comprennent des registres qui sont
accessibles, le cas échéant, pour inspection par des auditeurs. Les fournisseurs non reterausathas |
RQ2FFNBA LIRdzNJ f SaljdzSttSa Afa az2yd RYAaaAof Sa LISdz
2y 0 &a2dzYAasSeo [S& AyF2NXIGA2ya NBtIGABSE | dzE | R2dzR
transparence garantit que tout éct par rapport a un traitement juste et équitable est détecté des les
LINBYASNE &0GFRS Rdz LINPOS&adzax OS ljdzi NBYyR 0Sa SOl
LINP OS&dadza Si fSa AyiSNkia RS fQhNHIYAAlIGAZ2Y O

S OFRNB RS I YAaS Sy 02y O0dz2NNByOS AyiaSNyl G
RQSIdZAGSY RQAYGISANARGS S RSrixi N} yaLl NBy O

La mise en concurrendeternationale effective repose sur les notions de moment opportun, de bonne
jdzt t A0S SiG RS -adekE SljdzAGlFof Sz O0QSai
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a. ljdzQdzyS O2YYdzyl dziS RS F2dz2NyA&aaSdzNa € L) dza I N
informée entemps voulu, afinde garardizy RSt | A adzZFFA &l yi LI2 dzNJ LI NI A
b. que la concurrence ne doit pas étre restreinte par un excés de spécifications (par exemple,
f QAy Ot dzaiz2zy RS O2yRAGAZ2YA Aya2dzaliAFTASSAa 2dz ANN
réféererOS 2dz £ S OF KASNJ RS KFNBS&0 2dz LJ NJ RSa &LJS
RQAYT2NXIGA2ya SaaSyi fSa RIya f£Sa aLSOATAO!I
charges)
c. jdzS RSa S02vy2YA&dre QBN Sur fa Juariite/@ Saluine, moins de
ressources investies et des colts administratifs réduits) peuvent étre réalisées lorsque les
@2t dzySa RQIFOKIFG LI2dzNJ RSa 6Saz2iya ARSyidAljdzsSa 2d
concurrence.

—~ O

Pour de plus mples informations, voir learagraphes.2.1.

¢2dziSa tSa FrOGABGAGSA RQFOKIG R2AGSYyld siNB YSysSa |
f QI MIAAd@EEement financier et régles de gestion financexige que soit dimerniris en compte,

SYGNB |dzZiNBaz fQAYGSNEG RS fQhNAFYyAaldAz2y RlIya f Q!
RS ftQhNBFIYA&lIGA2Y Sad RSGSN¥YAYS LI N £S 2dzaSySyi
pouvoir de faire une telle apprétion.

¢t2dziSa tSa FOGABAGSA RQIFIOKIG aSNBSyid SaaSyidaasSttsSy
Les responsables des achats doivent donc veiller a toujours adopter une approche de service a la clientéle
etamaini SYANJ f Q2NASy G GA2y @SNBR S Oft ASyld @2dz dzS {2 dz
des procédures de séparation des taches et de la nécessité de préserver la confidentialité des informations,
Afad R2AQOSY (G &aQl &adzvdedNde tputeS led dBdisiond tlés Sinsilgae dasZéguitatsigyi F 2 NJ
Sy RSO2dzZ Syd Sidz S OFra SOKSIydax @& az2yid aaz20ASao
étre pleinement informés des besoins et des objectifs du client et a toujours eniretes relations de
O22LISNI A2y SiUNRAGSad /S FlLAalylds Afa R2yySyd t f
fournir aux clients ce dont ils ont besoin, la ou ils en ont besoin et au meilleur prix possible.

1.5 Normes de déontologie

Toutest Sa GNI yal OdAzya RQIFOKIFIG R2AGSYld siNB YSySSa F
normes déontologiques les plus élevéeBn cas de pratiques frauduleuses et de corruption, les
R2YYIl 3Sa &QS Gdely deSpéries fman8éyes, lcedqui ctitu® une menace sérieuse pour la
ONBRAOGATAGS RS fQhNBEFYyAalrGA2y SG al OFLIOAGS t I

[ 4 YSYoNB& Rdz LISNE2YY St R2AOSYy(d 20aSND&Ndet $a y2
O2YLISGSyO0S Si RQAYGSANAGS® [ QAYGSANRGS O2YLINBYR
tQK2Yyysi(iSdsS S0 t1 OSNIOAGS RIya G2dz208a tSa 1jdzSada:s
Conformément a l&Charte des Nations Unieau Statut et Réglement du personnet auxNormesde

conduite de la fonction publique internationdle f S& YSYONBAa Rdz LISNA2YYySf R2A
susceptible de porter atteinte a leur statut de fonctionnaire international responsable uniguement envers
tQhNEFYAAl GA2Y SEREYDOAPGISHRAYSE NI RAYRES |j dZQSEA IS
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https://hr.un.org/handbook/index/8254
https://www.un.org/en/charter-united-nations/
https://hr.un.org/handbook/staff-rules
https://icsc.un.org/Resources/General/Publications/standardsE.pdf
https://icsc.un.org/Resources/General/Publications/standardsE.pdf

I KF1ljdzS F2y O0GA2yyl uMdBrm&Srofeibrpdl RO W NB ILINE & ISNKaR]ly > R y 3
la déclaration et la promessesgle/ St f S& RQSESNOSNI Sy (2dziS t2&l dzi Sz
jdzA  wf dzA8 2yid SGS O2yFASSa Sy ljdz2ztAdS RS F2yO0GAz
fonctions et de régler [sa] conduite en ayant exclusivement en vue les i&térdRS f Qh NBI yA & { A
a2t t AOAGSNI yA | OOSLIISNI RQAYailUNHzOUA2Yy A RQI dzOdzy 32 d:
Sy OS ljdza 02y OSNYS f QI O.CBnyuu#, shagaeSonSighdaireRet] adssiBa 6 RSO
déclaration et Igpromesse solennelles de respecter les obligations qui [lui] incombent en vertu du Statut

et du Réglement du personnel

Tous les membres du personnel doivent respecter les normes déontologiques les plus élevées tout au

f 2y3 Rdz LINE OS & asdua doirpeimélitiela fods lep Sunighl@iaiBes de concourir sur une
0lasS SldAaGroftS Si GGNIyaLI NByiSed ¢2dza fS&a YSYONBA
G§Sydza RS LINBaASNIBSNI f QAYGSANRGS SG fQSljdzAi S Rdz LINE
Les responsablesdesach&® A @Sy (i | GGSydzSNJ £ S& NRaljdzsSa RS O2yFf A
b G2dza £Sa adlRSa Rdz LNRPOS&aadza RQlIOldzAaArAlAzy o t 2 dz
b RSGSOGSNI £Sa O2y¥FfAla RQAydnghoh, etapkendfe 8es meddkési A |j dzS
appropriées pour prévenir ces irrégularitdus les membres du personnel dont les fonctions principales

AYLX AljdzSy 4 t QlF OKIG RS 0ASya Si RS aASNBAOSaA LJ2dzNJ f
transpaSy OS FAYIFIYOASNB O2yOSNYIyid tSa F2yOiAz2yyl ANBa
02y OdzNNBy OS5z fSa YSYONB&A Rdz LISNER2YY St ljdzh LI NI A OA
L | dzOdzy az2dzvAadaaizyyl ANB RiQueOdd@iiki&ghds de nBt@a technigdez NI I (i A
FAYLFYOASNBE 2dz dziNBzZ | @Fyid 1jdzQStftSa yS az2aSyid Yaa
fI LINBLINIGAZ2Y Rdz R2aaASNI RQILIISE t I O2yOdzZNNBYyY
référence, les membres du personnel ne doivent pas utiliser de spécifications restrictives susceptibles de
décourager la concurrence. lls ne peuvent pas divulguer, directement ou indirectement, des informations
confidentielles et des informations sur laséfe@ Yy RS& F2dzNYyAadaSdzZNE t jdza O2 y
recevoir de telles informations, a tout moment qui précéde ou qui suit la procédure de sélection et de
passation de marché.

Des normes de conduite appropriées doivent étre appliquées dans les sjfulitio RQdzNHESY OS>
lesquelles la pression exercée pour obtenir des résultats rapides peut accroitre les risques de conflits
RQAYGSNsiGa NBSfta 2dz LRGSyuAaStazr RS TNIdzRS 2dz RS O
Des orientations supplémentaires concernant les obligations déontolegigi professionnelles des
YSYONB& Rdz LISNBE2YYy St RS fQhb! LISdz@Syid siNB 2060Syadz

a. Statut et Réglement du personn&T/SGB/2018)1;
b. Normes de conduite de la fonction publique internationple
c. {dFdGdzi SO RNRBAG&A SiU RSO2ANRBRSTSERDOMWPASt a RSa T

[ QF NIRAPBIitS0 S H20Qdoingio OR& { G (idzi Rdz LIS NE doheBdus | Ay a
Reglement du personnel décrivent les devoirs qui incemilaux membres du personnel concernant la
38a0A2y RSA O2yFifAada ROQAYISNBGA NBStA 2dz LRGSYdAC
fonctionnaires qui ont un intérét financier dans une entreprise soumissionnaire de participer a un

pr2 0S&aadza RQFOKFG AYLX A QA Yl SNISRATA AIZVAORINIA QY Y LINBIHB
LI NOHAOALI GA2Y RIy&A dzyS SYOGNBLINAAS Y2eSyylyd I RS
une participation similaire, mais exclut toute paipation fondée uniquement sur un investissement dans

dzy§ SYGNBLINAAS LI N €S 6AFAA RQdzyS YdzidzStt Sz RQdzy
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https://hr.un.org/topics/declaration-oath-office-1
https://undocs.org/ST/SGB/2018/1
https://icsc.un.org/Resources/General/Publications/standardsE.pdf
https://undocs.org/ST/SGB/2016/9

AyadAalddziaz2yySt &dzNJ f SljdzSt  t 3lindueégaleinangly rgckignNaBle y Q S E S N.
droit ou anticipation de recevoir, tout revenu sous une ou plusieurs des formes suivdrtrsraires de

conseil, honoraires, salaire, indemnité, abstention, remise de dettes, intéréts dans des biens immobiliers

ou personnels, dividendes, redd y 0Sa LINR @Syl yi RS fI 02y 0Saairzy R
procédés ou produits, loyer ou ph&l f dz§&4 > 2FFNB& RQSYLX 2A | dzE YSYO6N
du personnel qui est impliqué, dans le cadre de ses fonctions officielles, danaffaire liée & une
entreprise a but lucratif ou & une autre entreprise dans laquelle il détient, directement ou indirectement,

un intérét financier, est tenu de signaler cet intérét au chef du bureau et faire en sorte que le conflit
ROQAY (G SNbfidr RiI2WE INSARSAT £ SdzNJ AYiSNE G RS f Qh NHFyAal (

S
B

Le membre du personnel doit soit céder cet intérét financier, soit se récuser formellement des activités
RQI OKF G ljdzA LR dzZNNI ASyd R2yySNI f A Sde2tpoirmy) dusatyf Tt A0 R
Rdz LIS NA 2 y y SIf2, pSiritq) du Régmadditi périsadnel.

Il est également interdit aux membres du personnel ayant un intérét personnel ou professionnel dans une
SYGNBLINRAS &2dzYAadaizyylANB RS Led inEets Qardal$hdld ob dz LINE
LINEPFS&adaArAz2yySta O2YLINByySyiGsz alya aQeée fAYAGSNE S
flr1jdzStfS €S YSYONB Rdz LISNE2YYSf > &SdzZ -alidsindSO dzy
conjoint ou son partenaire domestiguet les enfants a sa charge), exerce un contrdle. Ces intéréts
peuvent également concerner une société, un partenariat, une entreprise individuelle, une entreprise
commerciale, une franchise, une association, une organisation, une société de participagosociété

par actions, une administration judiciaire, une fiducie commerciale ou immobiliére, ou toute autre entité
2dzZNARAdzS y2y 3J2dz@SNYySYSyGlrtS 2NAFYyAaSS RIEya dzy o«
SALESYSYld LINSYRABISIRIFZ2RNSERQAZY 2dz RQdzyS | LILJ NI S
RQdzy &2dzYAadaAiz2yylANBI AYRSLISYRIYYSyid RS f1 NEB Y dzy
NEBalLRyaloAfAGSa LRdzNJ dzyS LI NI AYLERNIIFyGaSueSa | O
entreprise.

[ S& YSYONBa Rdz LISNE2YY St LI NGAOALI yi I dz LINR OS3&adz

0dzNBldz RS (2dzi OFa RIEya tSljdzSt dzy O2yFt Al RQAYG SN
un avis confidentiel au Bureau tiedéontologie.Le chef de bureau doit examiner les faits et déterminer

d&A t£S YSYONB Rdz LISNB2YY St LISdzi SESNOSNI RSa T2y Ol

est conseillé aux chefs de bureau de consulter le Bureau de la déontologidjedzS F2 A a |j dzQdzy

ROQAYGSNB(Ga LIRd2NNIAG AdzZNDBSYANXP ! FAY RQS@GAGSNI (2 dzi

entreprises prestataires et aux consultants de soumissionner pour des marchésmsémes ou leurs

filiales ont fournidest SNIDA OSa RS O2yaSAf L2dzNJ £ LINBLI NI GA2Yy !

[ S YSYONB& Rdz LISNER2YyYy St yS R2AGSyd LI & LI NIAOALISH
2dz RQdzyS I dziNB SYUGNBLINRAST WA { BSEYYINBILINMK A5G MG
GANBNI LINPFAG RS OSGGHS LINIAOALI GA2y 2dz RS OSG Ay
/ 2y F2NX¥SYS ylD, phint (Q | uli AX2ffisiart 0l Rt § G (dzi Rdz LISNE2YY S
administrativeST/Al/2010/1 intitulée istinctions honorifiques, décorations, faveurs, dons ou
rémunérations provenant de sources gouvernemesegabu non gouvernementalesobligation de les

signaler et regles relatives a leur conservation ou aliénatioles fonctionnaires ne doivent accepter

I dzOdzy S RAAGAYOUAZ2Y K2Y2NATFAIdzSTI RS Oi2idNieflisiparyl® T @S
fonctioy Y ANB RQdzyS RAAGAYOUGA2Y K2y2NRTFTAIdzSET RQdzyS RS
32dz8SNYSYSy i NRaldzS RQSELRASNI f QhNBFyAalLGAZ2Y Lt |

YINJjdzS RS NBO2yylAadlyOS | damef Becitidire gémenaNalbugill G A 2 y
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remet. [ S { SONBGIANB 3ISYSNIf &2Ad RSOARS RS fI Ozyast
@2dzf dzS&a Sy @dzS RS fQFfASYSNI Idz LINPFAG RS f QhNAHIF YA

Sa F2yO0i Az))}'yllﬁdMBaSEFBS\JDtSSy‘m dzyS T2y OGA2y 1jdzSt 02yl dz
R2AGSYy(d | OOSLIISNI | dzOdzyS F2NXS RQAY DA Il-dedid gy RS Ol
RQAYOAGFGAZ2Y GSttS 1jdzS§ RSa o0ASyar®d RSEb!a SINDRIOS i
politique de tolérance zéro a cet égard.

[ S4 YSYONBA& Rdz LISNBE2YY St R
@ O2YLINR & tSa FT2yOuGA2yyl AN
éventuels abus, gaspillages ou détournements de fonds.

[ O2ffdaAazy SyaNB RSAa F2y-0étrdasyfolinisshiisapeuribeitef IQ h b !
LISNE2YY St RS fQhNEFYA&FGA2Y t NB &G NBtaaGFeNBnietel A & (
fS LINPOSaadzza RQFOKIFG FAY RQ200GSY AN RSavilNB®B@2 YLISY &
FGGSydzSNI OS&a NRaljdzSaszs dzy YSYONB Rdz LISNA2YYSHt RS f
ONRX (G AljdzS& Rdhat LdN® G Sagbaiation &€rl €3 fournisseurs, la participation a des

O2y TSNByOSa I 9SO fSa azdzyAaaizyylrANBa 2dz ft QSO t dz

[ 2NRIjdzS RAFFSNBylda F2dNyAaaSdaNkR 2yd fSa YsvySa L
concurrace peut ne pas étre véritable ou équitableQ 2 OG NP A | 0 dzfodrisseRrdmigiied I G dzi R
réduit la concurrence. Pour promouvoir une véritable concurrence, il importe de garantir un large éventail

de fournisseurs compétitifs et de limiteraumaximéns 8 SEOSLJiA2ya t f Q206f A3 (A2
2dz £ Sa OFa RS RSNZIIF (A 2 oarnisSeyir unigueNISuv dedmbmbrBuXmarade) € 1 o6 |
RQFLIINRPAAA2YYSYSyGs Af LISdzi & | @2 AN dziepor o NB A
02y OdzNNBYy OSod 51 ya OS OFrazr tSa YSYONBa Rdz LISNA2YYS
soigneusement documentée du marché en question.

—

’:f>y NBLEZYRNBE LI SAYSY

2 A
Ba Sié | dzi NBguétttBuiles2 y &I o f

2

1.5.3.1 Comportement éthique et code de conduite desrnisseurs

[ Qh b | FGGSYR RS (2dza tSa F2d2NYyA&aaASdzNB |jdzA &2 dzK
respectent le Code de conduite des fournisseurs des Nations Unies, qui refléte les valeurs fondamentales
énoncées dans la Charte des NationshBha @ 9y (I y i | dz8odé 8¢ BndifiteQdeO O S LI |
fournisseursRSa bl GA2ya ! yASa Sad dzyS O2yRAGAZ2Y LRdz2NJ aQ
mondial pourles fournisseurs des organismes des Nations Unies. Le Code de conduite des fournisseurs

des Nations Uniemtegre les principesiu Pacte mondial des Nations Unies sur le travail, les droits de

f QK2YYS>S f QSY@ANRYYSYSy (G Si pafafapl@d.Y il2uelikSeYRagfel S KA
mondial des Nations Unieg, et fixe les exigences minimales que les fournisseurs doivent respecter tout

Fdz £f2y3 RS I OKInyS RQILIINRPDGAAGAZ2YYSYSyYy (o

[ S& TFT2dz2NYVA&aaSdNES R2y0GSm2 oftSAaTF OAR KA IR yMJ I SYSNI f S
O2yiASYySylG RSa AYyGSNRAOGAZYy&A &LISOATAILdzSa 02y OSNJ
sexuelle et les droits fondamentaux des travailleurs. Les conditions générales des derfiratd Qh b ! T2y
LI NIAS AYyGSaINIyidS RS (G2dzi O2y N} G O2yOfdz SYyaNB Q

1532 t N} GAljdzSa AYyGSNRAGSE | dzE F2dzNYyA&aaSdz2NE S
[ Qhb! aQSTF2NOS RS LINRPY2dz@2AN) €S 0ASY LlzmtAO RI y:
RSLISyaS RSa ¥F2yRa LlzmftAdaz fQhNHEHFYyAAlIGA2Y @OA&S L

LX dz& St S@SSa Si yQSy odbaténBudvailst aecHlg. A yd RS OSdzE | dzA


https://www.un.org/Depts/ptd/about-us/un-supplier-code-conduct
https://www.un.org/Depts/ptd/about-us/un-supplier-code-conduct

[ Qhb! AYLR&S RS& alyOlGAazya FdzE F2dNyAaaSdzaNBE |jdzAa &
proscrites, comme indiqué araragraphe3.5du présent manuel des achats.

1533 /2y FEA0 RQAYGSNEGA RSa F2dzNYyAaaSdzNE
t 2dzNJ SOAGSNI (i2dziS RAAG2NBRAZ2Y RS fI 02y OdzZNNByOS Si
F2dNYyA&adaSdzNB [jdzA LI NIAOALISYG t dzy LINRPOS&aadza RQI OK
y

Les fournisseurs ddiSy T RA @dzf 3dzSNJ RFya fSdz2NA 2FFNBa G2dzi O2y
SOKSIyds £33 NBYR AYyStAIAofSa LRdINI S LNROS&&dz R
NBaz2fdz RQdzyS YI yASNE LdOMEAZY oRS AL2dENI @ Xnh D A0 [ R QN2

peut entrainer la sanction du fournisseur.
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2. Organisation des achats

21 ! LISNkedz Rdz LINRPOSaadza RQI OKI (i

T2yOiArzya |

{St2y dOMNIRAR2{WS 3t SYSylid FAYFIYOASNE f Sa
f Androkiliere y RS 0

alleOljdA aAGA2Y LI NI @2AS RQIFOKI G 2dz RS
et de services, y compris des ouvrages.

Auxfins du présent manuel, et sauf mention contraire, letermle @Kl tn 4SS fAYAGS t £ QI C
RS &ASNWAOSax RS (N} QGldzE 2dz RS 0ASya AYY20Af ASNAE L
des dérogations prévues par les régles dstiga financierel05.16 etl05.17, dont, entre autres, le
NBO2dzNB t dzy F2dz2NYA&a&SdzNJ dzyAljdzST 1 y2NXIFEAA&FGA2)
fQdziAtAal A2y RS aSNWAOSa | RYAYAAUNI GATE ROQH hJJIdzA
F dziNB&a ljdzS €S {SONBOGFNAXAIG RS fQhb! > SG RSa YSGK2
manuel des achats couvre également les contrats générateurs de revenus, les revenus provenant de la
@SyiS RQIFOGATA 2dz R QélsizieNss éontlat®de grildrgié e(i@ restaSrationk I dzE

[ Sa AYyGSNBaasa R2AGSylG y2i0SNIJljdzS €S LINPOS&aadza RQl
lu-Ys YS dzy St SYSyid O0ftsS RS fI 3SadAzy RS tF OKInyS ¥
RQIF OlidzAaAidiAz2y RSaAIIyS OISdA SN ALBE RS OSMEYHA NBB RS a4
fI RSTAYAGAZ2Y SG tQStlFo02NrGA2y RS&a o0Saz2iya Si RSa
RQIFLIWISta t 1 O2yOdaNNByOS:z fQ20iSFiiaZySRQt QBRI 6tz
contrats.
[ S LINPOS&4adzda RQI OljdzAaAaidAazy O2Y:LRNILISsE SyidNB | dzi NBa

a tF 02ttS8S0GS Si tQlylrteasS RSa R2yysSSa NBtIGAD

b. £t LI YAFAOLIGAZ2Y RS tQlF OlidAaAilAzy

c. tQSt 02N GA2Y; RSa aLISOATAOIGAZY A

d f QRIIBAZ2Y; RQlF OKI

e. t QSELISRAGAZ2Y k| fAONI A&2y RS FNB

f. £+ NBOSLIiA2Yy SiG tQAyalLlSOlaAzy

g. le paiement,

h. £t 3SadGAz2zy SiG tQFRYAYA&AGNI GA2y RSa O2yGN» Gao

Le présent manuel est congu pour fournir des conseils pratiques et un appui concernant tous les aspects
liésauLINRP OS&dadza RQlI OljdzAaAdAaz2yd Lt O2yadAiddzS dzy 3IdzA RS
LINPOSadadza RQFOldAaAGA2Y S SO F2d2NYyAG dzy oNBTF | LISN.
RQIFOljdzA aAGA2Y I dz &Sy dmaru¢lshBdScdment$ de pofitiquelSoiit didpaiziBlesR Q | dzii
y2arYYSyd RIya £8 OFRNB RS& RANBOGAGSAE 2LISNI GA2YY
fSa R2YFIAySa ljdzAi yS NBts§@Syd LI a Rdz LINRPOSaadza |
R Q 2 Mfforspréiralent sur les orientations fournies dans le présent manuel.

Les dispositions du présent manuel doivent étre examinées et appliquées avec discernement
professionnel et expertise par les responsables des achats. Le manuel des achats fournimgadésm
2NASY Gl dA2ya | dzE RSYlIYRSdNBE | dzE YSYONBA Rdz / 2YAlL
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RQSEIYSY RS&a F2dNYyA&daSdNBk/ 2YAGS RQILINROIFGAZ2Y &L
acteur concerné.

lag& A2y LI NI OFGiS3I2NRS Said dzyS yz2iGAiAz2y aStzy I 1dzS
acquiert est divisé en groupes de produits similaires ou apparentés dits catégories. Elle établit une
approche systématique de la gestion de ces biens etiGes avec une compréhension beaucoup plus
FLIWINRPF2YRAS RS&a 60Saz2iya RSa OftASyida Si RSa YI NOKS
de la gestion par catégorie constitue un pilier essentiel de la nouvelle stratégie de gestion intégrée de la
chajyS RQI LILINE @A &A2YYSYS yla appoderalue@ald@iiajottde k ibng REe & Qh b !

f QhNBFyAalt A2y Sy NBYRIyld fQFOljdAaAGAz2y SG 1 tAQD
LJ dza NBy il ot Sax I A ylians innpwdaeS gux ¢clicapis akBnphs,da reRrde) & 2 f

La gestion par catégorie repose sur trois éléments fondamentaux

a f I asS3avySyidlridAazy RSa 2LISNrGAz2ya RS 3Sadrazy RS
distinctes de biens et services (maemple, aviation, médecine, transport terrestre, etc.)
b. dzy LINRPOSaadza RQStIF02N}GA2Y SG RS YAaS Sy dzdzol
OF G SI2NRS ALISOATAIdzS 6Af yQe | LIka RS Y2Rs8tS d
c. £ YA&AS Sy IduMifdd@ionreIRS fadzatedsrie pour tirer parti des meilleures
O2yyl A&dal yO0OS& Rdz YINODKSSZ AyaA 1ljdz§8 RS f QSELISNI
[ Sa adGNIGS3IASa LI NI OFiSIA2NARAS O2YLINBYyyYySyid 3ISYSNIf
tiennentcoy LJGS RS& FaLSoOGa NBE I GATFaéualarétuctionidssQiicyierst(para A S S i
SESYLX S tQlFIYSEtA2NIGA2Yy RS fQSY6l ff I 3 6tedidagertS | LJ
les méthodes les plus rentables qui fournissent destewia offrant le meilleur rapport qualit@rix, a
court et a long terme. La gestion par catégorie est un processus continu qui requiert des informations
O2yadl YYSyld YAaSa t 22dzNJ SO dzyS NBSQOFfdzr A2y LISN
f Q2 BHEHdNn.yPaAur mener a bien leur tache, les gestionnaires de catégorie doivent

a. avoir une vision claire des catégories et des volumes de dépenses
b. procéder a une analyse réguliere des besoins des utilisateurs et des marchés
RQI LILINRBAAA2YYSYSyY

c. axerleurdi N} @ dzE &dzNJ £ I ONBIlI GA2y RS @It SdNE | FAYy RQ
Sy O2YLIiS fF ljdd fAGSS fQAYY20FGA2yS fF ;aSOdZNR
d FR2LIGSNI dzy$S LIAAGAZY LINEI Opar@agorel ya € QSt o2 NI @
e. RSTAYANI RSa NBalLRyaloAfAGSa Si RSa LINRPOSaadza O
f I YAAS Sy dzdzNBE RS OSa adNIrds3aasSasz f1 LJF NI A «

fournisseurs.

Les gestionnaires de catégosent responsables de la définition des stratégies pertinentes pour leur
catégorie, lesquelles sont exécutées soit au niveau central, soit au niveau local, selon la catégorie. Une
gestion par catégorie efficace repose sur des équipes multifonctionnellememes qui collaborent

SYiNBE StfSa FAyaAr 1jdzQl SO0 RQlFdziNBE&a 2NEHIFIyAayYSa RSa
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2.2 Responsabilités des unités organisationnelles et roles clés dans le cadre du
LINE OSaadza RQl OKI @

Les unités organisationnelles et les roles clés suivants sortt ligd I F2y Ol A2y RQlI OKI G |
f Qh:b!
a. { SONBUIFIANB 3ISYSNIf FR22Ay(G>X 5SLINISYSYydG RS Qb
b. Souss SONB Gl ANB 3ISYSNIfs . dzNBldz RS £ 3SaiGAazy RS
c. Directeur de la Division des achats
d. Divisiondesachatsi 2 dza f Ql dzi 2 NAGS RS a2y RANBOUSINE 1+ ¢
. RS fI 3SadAz2y aA0GNrGS3IAdzS Ft2061tS RSa | OUADA
i. RQFNIAOdz SN £ &N u$EI)\S 2LISNI GA2yyStfSs RS
solutlonsmnovantespourlésOKIuaZ R2y(d tQStFro62NrGAZ2Y RS ail
Si tlI YA&S Sy dzuzINBE RS& adNIG$3IASA | LINRAWISS
G6Sta 1dz§ OSdzE RS I} B5A@AaAz2y RS tF f23rai

Vi.

Vil.

Viii.

Xi.

communications, et.;
RS 3ISNBNJ S
a0NFX0S3IAS R
mandats;

RQSGFoft AN SG RS YFIAYUGSYANI £ 22dz2NJ RSa AyaidN.
YSOFryAayYSa RS O2yiGNxtS FAyaAa [jdzS RSa 2NRASydl
de mettre le manuel des achats, les processus et les outils a la disposition dessasps

RS&4 FOKIFdia Rdz {A83S RS fQhb! Si RQIdziNBa 2 NJ
2NRASyYyGFridAzya SG OSa LINROSaadza yS azyd LI a ad:
et de fournir des conseils sur les changements nécessaires

de fournir les orientations nécessaires pour que les experts techniques, les gestionnaires de
OFG$3I2ZNAST £S& RSYIYRSdNE Sd fSa | dziNBa | OGS
I dz OF RNB 2dzNA RA |j dzS RSasgrdplefizsy gA d $a RQI OKIFd RSO
RS FIFHOAftAGSNIELF YAaS Sy dzuzNB Si €S O2yiNxf S
de systémes et de rapports adaptés

RQFLJIJz2 SN f I RSTAYyAGA2Y Sid fIF YAaasS Sy Li I OS
RQIOKIdzE Ot ASyiGa SiG FdzE | dziNB&a 2NHIyravySa RS
adaptées pour la prestation de serviges

de renforcer les connaissances, les compétences et le perfectionnement professionnel des
responsables des achataptamment en déterminant les formations obligatoires et en
établissant des normes de certification interne et externe

RS R2YyYSNJ £ SdzNJ I OO2NR LJl2dzNJ £ S NBONMzi SYSy G Rd
NBalLlRyalofSa RSa | OKIFG&RdAzRE $ & NIROH NMHIINS & R2 NB R}
recrutement, afin de faciliter cekdA SG RS ONBSNJ dzyS fAadS RS LIN
RQSUGUIFIO0fANI SG RS YIAYUSYANI RSa LRAYydla RQSY(NB
plaintes des fournisseurs ou celles formulées f QSy 02y i N RS OS&a RSNYAS

OK I
Sa

B GNIyaLl NByGs
"Azy |

a
S 3 Ny S RQI LILINE @A ¢

(

e. responsables des achatwoir la description détaillée des responsabilités mragraphe?.3
intitulé « Responsable des achatgi-apres;

f. demandeurs voir la description déiliée des responsabilités aparagraphe2.4 intitulé
« Demandeur ci-aprés.
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Outre ce qui précede, les fonctions et les rbles décritbessous sont importants dans le cadre de la
O2yRdzA (i Ss RS t Q&G X8y Rdxedzy RRSNR&IBYSyd RSa | Ol dz

[ $a 02YAGSa RQS:ehapSivatioR &ada régle delgéstpa financigs.13, point), le

Secrétaire général adjoint aux stratégies et politiques de gestion et de larottda créé des comités
RQSEIFYSy>X I|dz {A83S SiG RlIya RQlIdziNBa fASdzE RQI FF¢
2LISNF GA2ya RQFOKFG O2yRdzAalyd v fF LI aaldArazy 2dz t

autres instruments écritsq@ Sy § NBy i RS
RQSEI YSYy RS&a YINODKSa &z

AAAAAA

NBOSUuUuSa LI2dz2NJ f Qhb|] & [ |«
0 R SITAY20HL/8. Réuiflex cohisOiternfed G NXzO
chapitre9 pour de plus amples informatypa ¥ & 2YLINRA &dzNJ £ LIR2NISS RS f¢
[ S {SNBAOS RQS@Ifdza GA2y SiG RS &dz2NBSAtftlFIyOS RS f1I
guestions de responsabilité, qui reléve du Département des stratégies et politiques dtigeet de la
conformité,Sa i OKI NHS RS 3ISNBNJ £ Sa RSt S3IFdA2ya RS L2dzo2
pouvoirs délégués en vertu du Statut et du Réglement du personnel et du Réglement financier et des
régles de gestion financiére, de rendre compte des perforBatic 2 NHI YA &l GA2yy Sttt Sa ¢
2dzi At aSSRAddzii2A 2y Sy @dzS RS € SdzNJ dziAf AaldAzy RIya f
SEFYAYS RSa LINRLRAaAAGAZ2YA RQFYSEA2NI GA2Yy RSa&a LRt Al
conSAffS ftSa OKSF¥a RQSyuGAGS FFAYy RS €tSa FARSNI L aqQl
Il travaille en étroite collaboration avec les acteurs concernés afin de garantir que les politiques sont
alignées sur les aspects opérationnels@@ St f Sa a2dziASyySyid I YAaS Sy dz

4
y
ol

Le Service de la facilitation des opérations et de la communication du Bureau de la gestion de la chaine
RQFLIINRBAAA2YYSYSY(GZ ljdzh NBf § O3S ekede @uSidds Riliddy Sy i RS
jdzA a2yl SaaSyiAaSttSa LRdzNJ I LIz SN £ S LINRPOSaadza R
02dzix R2yil RS& StSYSyia Rdz LINPOSaadza RQlFOKIFG GSf a
informations, la communication opéragoy St t S fF 3ISaiAz2y RSa LISNF2NXI Y
des plis.

[ S /2YAGS RQSEL Y:Sof lepa@drapfe23dzNy A & & S dzNE&
[ S /1 2YAGS RQSEL Y Swirléd8anraghd2@daR A OF G A2y &

2.3 Responsable des achats

[ Sa FTOUABAGSAE RQIFOKFG yS LISdz@Syid siNB SydiNBLINRaSa
YSYONB& Rdz LISNBR2YYSt NBalLRyalofSa Rdz LINPOS&aadza R
effectuésLdr NJ RSa YSYONBA Rdz LISNA2YY St LINRPFSaaAz2yySt R2i
SELISNASYOS FRIFILIWGSS&a:r 2dz LI NJ RSa YSYoNBa Rdz LISNEZ2Y
fSa ljdad t AFAOLIGA2ya @2dz dzS§ 6@ MLINR §-Bdbrét@Qdcheal (| 8 dz3 &
Rdz . dzNBldz RS tI 3SadAiz2y RS fF OKInyS RQILLINE QA &A:
concernés doivent étre utilisées pour recruter des responsables des achats, a moins queSe&étare

génédN} f Rdz . dZNBl dz RS 1 38adA2y RS f1 OKInys RQF LILIN

Le responsable des achats, en collaboration avec le demandeur, doit également veiller a ce que le
processus de gestion par catégorie soit mené de maniére aréalis& @8y 2 YA Sa RQSOKSf f SZ

1 QA vy ad NHzO G A 2ST/AIRG YBdditheeiraidpléckesBus ppar une nouvelle instruction. Le lien sera mis & jour dés que le texte
aura été adopté.
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dzdz&NB RSa | LILINE OKS
f QF LILINEGAAA2YYSYSyi
paragraphe?.9).

[ 84 NBALRY&lIO0AfAGSE RQdzyy NBaLRyalofts RSa | OKlFida R

& AYyy20FyiGSa L2dz2NJ NBLR2YRNBS I|d
T bt NBINRAzLISNI £ S&a o06Saz2iaya f 2NE

a. RSFAYANI RS& aitNIXGs3aIasSa RQILIWIStEA b £ O2y OdzNNE
SEIFYSY Rdz LI} I yen Radforitg daled & Stiatdgie dé gestion de la catégorie
concernée

b. SEFYAYSNI £ Sa O2yRAGAZ2Yya SG £S48 ONAGSNBA RQSOI f
@dzS RS& I OdAoBAGSa RQl OKI

c. diriger la procédure de sélection d&s2 dzNJy A 8 8 SdzNBE Sl STFFSOGdzSNJI dzy S |
@ O2YLINRA fIyOSNIRSa [;LJLIStf&a t YIYAFSadGraAz2y RQ
d YSGGUNB | dz L2AYd RS& aidNHzOGdz2NB&a RS LINRE Si RSa

une transparence des codts et une concurreafficace;

e. LINBLI NBNJ £ S R2aaASNI RQFLIJISE t I O2yOdz2NNBy OS>
concurrence

f. SEI' YAYSNI t QSO tdzZ G§A2y GSOKYyAIldzS LI2dzNJ I NI y i AN
RQSGItdzZ GA2Y (S Q&lydaljicesplicaiNei§ iagpdrticdnéordéSarec lp matrice
et la notation;

g STTSOUdzZSNI £ QSO f dzr GA2Yy O2YYSNOALF T S

h. LINBLI NBNJ £ NBO2YYIYyRFGA2Y RQFGGNROG
le cas échéant

i. rédiger et émettre les contrats et les bons de commande

j.  demander et assurer la sauvegarde et la restitution de toute garantie de bonne fin, le cas échéant

k. STFSOGdzZSNI RSa GNOKSA RQFRYAYA&AUNIGA2Y RS&a O2y
personnel responsable de la gestion des contrats, le cas échéant, en appui au demandeur

I. exécuter les activités de cléture de contrats.

R ¥
dzl

C\ w»
oF ¢

N.B
u

m> -+
Q¢ QX

2
Mg/ 2

Pour étre considéré commequalifién RFya S OFRNX RS OSG AyaidNyzy
a dzA @A dzy' S F2NXIGAZ2Y LISNIAYSyasS
(https://procuretrainingcampus.dfs.un.org/login/indgxhp), en plus de satisfaire aux exigences des
descriptions de postes classés concernés. A comptef'gangier2021, tous les responsables des achats
6t fQSEOSLIIAZ2Y Rdz RANBOGSdNKk OKST RS f QF LILJer t f I
GAdGdz I ANB & RdeyS OSNIATAOLI uxzy LINEPFSaaAz2yySttsS Rs‘
NEO2yydzS t fQSOKSttS A 3/u S NJ/ i )\@(jﬂldwafatered)@Qtltﬂt‘e’Sf t I o}
Procurement and Supplg CIPS (Institut agréR QF OKI 4 S RQFLIINR ZAaAA2YYySYSy
SlidzA @1t SyiSez | dz yADSEdz NBljdzaas GSt 1ljdzS RSOARS L3k

u»y U

y i
y

2.4 Demandeur

Y RSYIFYRSdNI S&i dzyS LISNAZ2YYS ljdzA RSLEp®icieleS RSYI
3SadA2y AYyGSAINB !'ahw!'zxz 8§ aeausYS-a—&rSuanﬂemgmﬂe“émOI GA2
@dzS RQ200GSYAN) RSa o0ASya Silik2dz RSa aSNpBAaAOSad Lf I
demande, de consolider les bess des utilisateurs finaux et des parties prenantes, de définir des
spécifications génériques et claires, ainsi que de gérer les ressources.

Dans le cadre de la gestion par catégorie, un demandeur peut assumer le role de gestionnaire de catégorie.
Veuilez consulter Iparagraphe?.1.3
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[ Sa NBalLRyaloAtAlGSa RQdzy RSY! VA OF RN
RQIOKIG 60SNIIAySa RQSydNB Sf Mu NB RS
membres du personnel) sont les suivantes
a. établir le plan de demande et veiller a ce que les dépense REMARQUE
LINELI22SSa a2a8yld O2yF2NX¥$ IMPORTANTE RS 0
concernée et a disposer de suffisamment de temps pou
YSYSNIt 6ASy S8 LINRPOSaadza
b. rédiger les conditions sous forme de spécifications, dENEEEE= 0]t l=Neloli=la1t=l0
ciah'ers des chgrges ou de termes de référence, ainsj que [ aucun cas étre divisés (ou Iz
ONRGSNBE RQSOItdzk iA2y SOKEEENGINGEEENEON
c. allAaAN) SU | LILINRdzOSNJ £ Sa LJ pour contourner la RIya |
cette tache reléve de la fonction de gestion des acquisition ST e=1e V] {=N6 [N o= ir=i (o] Ns [=
de certaines entités YI NODKS 2dz RQ
d. veiJIer ace que des fonds suffisa}nts goignt dispovniples ol Y2y (il yd 3f20 A 3
f.vSé 68327\)/%93 IS, RSYlYRSdZNJ dépasse]ep|afonddes ) f S R
BQdZ}{A-'FA)/P yogYSYU alLlJSOA -'|:7\|j, dz pouvoirsdélégués, le dZSYS){U
O2yOSNysSaz ulyu ldz Y2YSYyU besoin est soumis & une [E=RANNY¢"2
E)endan} tgu,te IaAduréeiia geluici; ) ' 2LISNF GA2y RQ A
e. STFSOUdzS NJVRSé i $Q|Vf dZ|"U}\ E)fé, ( procéduresétabliesetla * 2T T ND
V2YYS Fdz O2YAUS RQSOI f dzl GA LINE OSRdzNB R
f. accepter les biens et/ou les services fournis par le appropriée.
fournisseurs et créer des rapports de réception et
RQAY&aLISOGA2yY RIya | ahw!
g. dirigegNJ £ 3SadGA2y RSa YI NDKS
performances des fournisseurs, le cas échéant, e
O22NRAYIGAZ2Y | @SO fQdziAfAal(GSdz2NI FAYI X aQAaf @

f QSO

Tous les demandeurs doivent suivre les cours de formation obligatoires sur le progiciel UMOJA congu

pour ce role, et sont fortement encouragés a suivre les cours suivants sur la Plateforme de formation en

f A3yS | dzE F OKI & a RS f Qhb! ORAALRY
https://procuretrainingcanpus.dfs.un.org/login/index.php I @ yi RQI a4dzySNJ RSa NBa
OF RNB Rdz LINPOS&aadza RQIOljdAaarirzy

a t NAyOALISEa F2yRIYSyidldze Sy YIFIGASNB RQlI OKI (a

b. Rapport qualité/prix optimal

c. 582y (i2t23AS Si AYyGSANRGS Sy YIFIGASNBE RQl OKI (a
d. Planification des achatt gestion des contrats

7

25 1 dzi2NRAGS RQFLIINRZOGIFGA2Y RSa | OKI (a

'y NBalLRyaloftS RSa FOKIFIGa 2FFAOASEESYSYyd Ay@Sada
RSaA3aysS O2YYS I dzi2a2NARGS RQILILINROGIGAZ2Y RSa I OKI(a
YEGASNBE RQIFOKI Ga | LILX A OF[oX&S ItdziazeNA (3N RRXBI LYLANZSOH | dia A22
exercer leurs fonctions et leurs responsabilités dans le cadre de la délégation de pouvoirs qui leur a été

I O0O2NRSS SO (2dzi £S a2Ay3 fQSFFAOlI OA@eSx f QAYLI N

a. RQI LILINR dz&SNJ f S & I-OOA@AGSé RQFOKF G ljdzA O2 NNBaLkR
y20Fyd 1jdz2S € QlFdzi2aNAGS RQFLIWNROFGAZ2Y RIEya £S5 LI
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KIFIdzia NBaLRyalofSa Sy YI (ks&NBce &Qtradkent at> O2 Y
ROl LILINE 6 | (A 2 yA yROK 8dzaF52 (RRibWSy (f3QA YA G NHzYSy i RS RSfE S:
b. 3SAtt SNE @yl G2dzi Sy3ar3asSySydas t OS jdzS QI
documents du cadre juridique desadiivi & R QI OKI G RS  QiarbdraBhellBSt & ) dzQ

c. fournir des rapports conformément a leur délégation de pouvoirs et comme indiqué dans le
présent manuel des achats.

26 t 2dz02ANE SY sYFUASNB RQI OKI i

Le cadre de délégation entré en vigueur tgdnvier2019 offre davantage de flexibilité pour appuyer les

mandats des clients. Les délégations ont été délivrées directement par le Secrétaire général aux chefs
RQSy (i Ndibase ded drdtations du Département des stratégies et politiques de gestion et de la
O2yF2NNVAGSE Sy O2yadzZ GFradAzy SO S 5SLINIGSYSyYyid R

[ S { SONBGFANB 3ISYSNIf | RSt S3dzS | dzE OK®dvairleRrQSy (A G
LISNXYSGGFyld RQSESNDSN fenStiannafres Aol y & [R&DE OKB & LID Y 140 A
F2yOlA2yYyFrANB FdzizaNAR&S RlIya £S OFRNB RQdzy LINROSaa
ou le rejet des recommandationsMdy dzf SS& LI NJ dzy O2YAGiS RQSEIYSys 8§
mesures visant a détecter les pratiques frauduleuses et de corruption, et le déploiement de mesures
propices a prévenir ces irrégularités.

La délégation de pouvoirs pour les biens et services non stratégiques est illimitée pour les méthodes
F2NXStfSa RQFLIISE t tF 02y OdzZNNBy OS dziAf1es5Sa Sy
¢2dziSFTF2Aax OSt I Sald adoANR2 yaWHS TIA af §SE/Ka O Sy G ARS RC
passer des marchés.

Le Directeur de la Division des achats doit approuver les responsables des achats sur le plan technique
avant leur sélection.
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RESSOURCES

Annexel ¢ Matriceded NI A 0 SYSy G S RQI LILINE 6B) i

{A tQSYyGAGS yS RA&ALRAS LI a RS OFLIOAGSaA SiG RQAYT
i dzQA Yy R Adesizs,Quge adirke ntted{:SONJsulNJ\IG RS f Qhb! L)Sdzi s NS
ISYSNIf |R22AYy0G £ f QI LILJdzA LISNI GA2yySts Sy O2yadAt
L2t AGAldzSa RS 3Sadazy Si RS fI O2y7T2oMNexaptedi S O
fQSydAidso

5l ya OS OlFasx dzyS adzo RSt S3IIGA2Y RS LRdz@2AN Sy YI GA
0tS YIFIYRFGIANBO yQSaid LI a ysoOSaalANBe [ S YIyRIEGERA
O2YAGS ROSHI YNBAdfdelS S&ad &az2dzyAd t £ QSElI YSYyk | LILINE
mandataire.

Dans le nouveau cadre de la délégation de pouvoirs, certains biens et/ou services ont été classés comme
stratégiques rhatrice des biens et services stratégiques). Les biens et services stratégiques entrent dans
f Qdzy S RS& RSdzE :OF GSA2NARSAE adaa g yiaSa

1. 6A8ya Shk2dz aSNBAOSA ljdzA T LI2 dzN

J RS& NrAdzya R
centralisée (par exemple, ledor AyYS RS f QFGAl GA2YyS fS& YdzyAd 7\ 2y
RS NRIjdzSGGS SiG RQIFINIAfEfSNAS:E fSa aeaitsySa QAy
rations alimentaires, les gilets paballes, etc.) et pour lesquels le Département deQ | LJLszA

A

e Depa

2LISNI GA2yySt O2yaSNBS €S LRdzw@W2AN RS LINPOSRSNJ ¢
(supérieur au plafond fixé pour les achats de faible valeur)

2. biens et/ou services nécessaires a un large éventail de clients pour répondre liestEas
O2dzNy yia t @2fdzyS St Sés jdzA a8 LINs3GSyid t RSa
RQSOKSftSx RS y2NXItAalFlGA2Y 2dz FdzZiNBaz SO | dzA
long terme. Ces biens et/ou services peuvent étre achiedésNJ (2 dzi S Sy dAGS Rdz { S
2dzalj dzQl dz aSdzAt AYRAIljdzS RIya f I Il estlcandeiNe@&Etenr S a
O02YLIGS RS& aLlS0ia sSO2y2YAljdsSa NBtlGATa | dzE
RQS T TS Ol dz&mMdelorS de cesGécords & long terme, décision qui est prise a la seule
RAAONBGAZY RS OKIljdS SyGAaGS Sy @dzS REoEro G Sy AN
parvenir & une comparaison des codts totalement transparente, les facteurs a prendre ptecom
AYOfdSyid t8 LINAE Rdz 6ASYy 2dz Rdz AaSNBAOSE t 8a 02
O2HIGE FRYAYAAGNI GATA AYGSNYySa 48420484 | dz LINEO
2dzalj dzQt I 3 S a-deR 2y selinttiqu® Bayidildlinairide desdaiens et services
AGNI 0STIAldzSas S LRdzG2AN RQSYGINBLINBYRNBE RS& | ¢
O2yaSNIBS LI NI £S 5SLINISYSYyd RS £ QF LIJzA 2 LISNI G A
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La matrice des biens et services stratégiques fournit @égahe des orientations pour les biens et/ou
AaSNIAOSAE NBtSOlIyld RSa (SOKy2t23ASa RS fQAYT2NXNI (A
ySOSaaaraSyd dzyS lFdzi2zNRal A2y (GSOKyYAljdzS Rdz . dzNBI dz
entitédu{f SONBGFNAFG RS fQhb! LlzA&daasS tFyOSNI dzyS 2 LISNI G
[ YFONAROS RS& o0ASya Si aSNBAOSAEa aidNX(GS3aAldzSa LISdz
Toutes les entités sont libres de procéder aux achats des biens et/ou des services dont la Yaleur es
inférieure aux seuils fixés pour les biens et/ou les services énumérés dans la matrice des biens et services
stratégiques, ou de tout bien et/ou servigeAqui ne figu[e pas dans ladite matrice. Une délégation de

LJ2 dz@2 A NJ LJ2 dzZNJ LINE O S R 8shdequise R adans |EsKehsiiod led ehtléls dekihaitgnd

procéder a des achats locaux de biens et/ou de services classés comme stratégiques conformément aux
paragraphes eillessus.

Le facteur le plus important pour mettre un terme aux demandes ponctuelles de délégation de pouvoirs

L2 dzNJ RSa | OKFdGa tf20Fdze GASYd £ f1 LINGAOALIGAZY
f QhNBFyAalr A2y d [ S LINRBi@kESuD dereicice RIE collalboratpin Approfondid 2 y R
Fo2dziAaalyld t dzy LIXIFY RQFLILINRGAAAZ2YYSYSyld 02y @Syc
RSt S3IFtGA2y RS LRd@G2ANE f 2NREI|jdzQdzyS az2fdziAiz2zy RQI LILIN
cycledelJt  YAFTAOI GA2Yyk0dzRASGHGIFIANB® [ Sa Syiradsa R2AGSyi
RS tSa AyOfdaNB RFya €SdzNJ LY FyydsSt RS I OKInysS
les demandes ponctuelles de délégation de podi LJ2 dzNJ RSa I OKIF G&a f 2Ol dzEd |
RFEya fI OKFInyS RQFLILINE @A a2 ySeSdéade/générd 2y BuredutdSla I dzi 2
3SaidArAz2y RS fF OKInyS RQFLILINRBGAAAZ2YYSYSyid Sad oIt

S
N

Une délégation de pouvoirs pour des achats locaux peut également étre demandée au moment ol un
besoin ponctuel apparait, comme décritdgssous.

aSadNBa t ILINBYRNE LI MSYQ&YEA RS YRFRISYA Sdnfiiella G Sy dzS
justification de la demande et de fournir les documents de référence nécessaires. Les entités doivent
aQF8&8dzNBNJ [jdzS fS& Ay F2NNIKBRAYE A DY Y & Saffelbtath BR OIS 4 ©Q
f QSYdAdS RSYIFIYyRSdzaS R2AG sUONB az2dzyAiasS LI N @2AS Sf
du formulaire «Request for Local Procurement Authority (LPAAdhoc Request (demande

RQI dzii 2 NR& & | (i AcilgmarRepoiidile) qui eali€doriible dans la rubrique @lient Service

Centre», «Source to Acquire, «Procurement», et doit au moins contenir les éléments suivants

a. lajustification de la demande de délégation de pouvoirs pour des achats locaux (une explication

des conditiy  k OAND2y aidl yoSa ljdzA F2yid 1ljdzS €S o0ASy 2d

RAALERYAOES RIya tQAy@SyialANB 20t SEA&GHY(dZ R

de contrats hon commerciaux, ne convient pas)

le cot total estimé du mahé potentiel (en dollars des Etdtmis);

la durée anticipée du contrat, le cas échéant

la confirmation de la disponibilité des fongs

la description détaillée du besoin (expression des besoins/cahier des charges, exigences

0§ SOKY A lj dzS & = luatibNXechaidud dessR€ @& @bnception, etc.) conformément aux

Y2NX¥Sa Si LRtAGAdzSa 0GSOKyAljdzS&a0 RS f Qhb! SEAX

f. la confirmation de la capacité technique pertinente pour la catégorie stratégique au sein du
bureau demandeurpour menér 60 ASYy S LINRPOS&aadza RQlF OKI {

g fI O2yFANXIGAZ2Y RS fI RAALRYAOATAGS RS OF LI OAl
pour procéder & des achats, dont les éléments suivanéseption et sauvegarde des offres,

©cooo
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/| 2YAGS RQ2dzESMIPvMBI SR 2 Ot A RQSEF YSY RSa YI NOKS:
RS ftQhb! G201 tSYSyli RSRASA | dzE | OKI G&AX F2NX¥Sa
dzy T2y OGA2YYylFANB | dziNEYSYyld KFEoAfAGS £t SESNOSNI
f fribution éventuelle du marché

h. t QAVRAOIFIGA2y RS fF NBE3IEtS RS 3SadGAizy FAYIyOASsSNES
RSNRIFGA2Y bt fQdziatAaliAazy RS& YSiUiK2RSa F2NXYSt

dérogation;
i. laco/ FANNIGA2Y 1jdzS t QSydAdGS yQl L) msatéfbisads aRk S NI LIL.
cours des trois (3erniéres années.
[ QSYGAGS RSYIFYyRSdzaS R2A0G GSf SOKFNHSN) £t Sa R20dzySy
conjointement a sa demate de délégation de pouvoirs pour des achats locaux
a. AnnexeA¢; 1Sy RdzS RSa o0Saz2Aya O0SELINBaairzy RSa o0Saz2ai
techniques, dessins de conception, etc.), conformément aux normes techniques et politiqgues

existantes
b. AnnexeBc Ventilation des codts.

Mesures a prendre par le Centre de services mondial des Nations Unies

Des réception de la demande ponctuelle de délégation de pouvoirs pour des achats locaux, le Centre de
services mondial des Nations Unm@scede a un premier examen de la demande. Cet examen porte sur
les éléments suivants

a. la confirmation que la délégation de pouvoirs pour des achats locaux est nécessaire. Si le besoin
YyS NBIdzZASNI LI & RS RSt S3AF (A 2 yité ichte eitesridiBrindeh  LJ2 dzN
et la demande de services ainsi que les bons de travail associés sont cléturés, en indiquant la
NI Aaz2y RS I OtsidzZNBE RIya dzy RSfI A RQdzy 22 dzNJ
Division des achats par voie élauntique;

b. fF O2YyFTANNIFGA2Y 1jdzS I a2dzyYAdaaizys -aitest@idny LINR &
mentionnéeciRS a4 & dza> Sad O2YLIX 8GS® {A (I &az2dzyrAdarzy y
est informée et la demande de services ainsi que lastate travail associés sont cléturés, en
AYRAIldzryd fF NIA&az2y RS fF Ofs0Gdz2NSE RIya dzy RS
informe la Division des achats par voie électronigue

c. 1 QsNJ\'-FAOIu)\2yRIQdizSJLJNE@dzaNEa’YSXS;[zu7\EJgéé Aof Sa L
O2yOSNysa 2yid SGS LXSAYySYSyid SELX2NBSaz & 02YL

Sur la base de cet examen

DaQAf Sa0 RSOSNNAYS 1jdS t 8a oSBRINES Sy LISHIOBY I
stocks de réserve, le Centre de services mondial en informe la Division des achats par voie
St SOGNRYAdzS Sy OftsddNIyd tS o2y RS (NI O Af
ouvrable;

Py z ~ VPN ~ Z A P P A~ A

i)aQAt Sad RSO S MY AYSIZASHES f§SJé\I.B()$éﬂj)\Mé¥I)\ué Lot Qb
ai201a RS NBASNBS: S SyuNB RS &4SNBAOSa Y2
St SOGUNRYAIdzS RSE az2fdairz2zya RA&LRYAOE S& RIya

répondre dais un délai de troifours ouvrables



w  silasolution proposée est acceptée, le Centre de services mondial informe les bureaux

(0SOKyAldSaz tF 5AGAaAzy RSa LOKLGa S fQSy
la demande de services et les bonsid&J @I Af | a4d20ASad [ QSYyGAdS
LX Fy FyydzsSt RS tF OKInyS RQIFILILINRGAAAZ2YYSYS
w aA fQSyGAdlS RSYLyRSda$S O2yFANNS [[dzS tF RSt

demeure la solution privilégiée, le Centre de services mondial acl@&H I YSy S
soumet sa recommandation (accord ou désaccord) a la Division des achats par voie
électronique en cléturant le bon de travail qui lui était attribué et en fournissant une
ONB OGS SELXAOIGAZ2Y RIFya dzy RSt A nRIQdey 22 dzN
NBL2yaS RS tQSyidAads

1 Sy tQlIoaSy0S RS NBLRyaS RS tQSyiAadsS RSYI YR
la demande de services et les bons de travail associés, en indiquant la raison de la

cloture.
En outre, le Centre de services mondial folrmidzy S F aaAxadalyoS + fQSyGdAGS RS
RS RSal O0O2NRx Si O2yidiNxtS fF YAasS Sy dzzdNB RS f1I

cadre de la planification intégrée des activités.

Mesures & prendre par la Division des achass & NBOSLIJiA2y RS f QF O0O2NR Rdz /
guant a la demande de délégation de pouvoirs pour des achats locaux, la Division des achats

a FyrfeasS air S o0Saz2Ay LISdzi sdiNB alFdAaTrAd LI NI
celles amalysées par le Centre de services mondial), dont les moyens de satisfaire potentiellement
fS o06Saz2Ay Sy NBO2dz2NI yiG t £ QF LIWINRPOKS RS 3Sada
2NHFYAaYSa RSa brdAizya ! yAasSa | Ay atxisphnidesau RQI dzi N
sein du Secrétarigt
b. évalue le caractére raisonnable du montant demandé pour les biens et services soubaités
c. procéde a une évaluation des risques, si cela est justifié/indiqué, y compris dans des domaines
tels que les notations et@d SNl 0 A2y a4 RQlIdzZRAGE €F o1 &asS RS ft
RSNRIFGA2Y t fF YAAS Sy O2yOdz2NNBy OS> €I OF LI OA
la concurrence formelles traitées par le responsable du dossier en perspective, les apports du
Département des stratégies et politiques de gestion et de la conformité, etc.
" fQAAaadzS RS f QSElIYSYyR228iNAl &dAONIzH t SENB IRy it & |
Centre de services mondial, le Directeur de la Division des achats f@sponsable des achats autorisé
par le Directeur de la Division des achats a effectuer cette tache) informe toutes les parties de sa décision
RQlF OO2NRSNJ 2dz RS NB2SGSNI tF RSYFYRS RS RSftS3IlIGAzZY
de pouvoNB LJ2dzNJ RSa I+ OKIFGa t20Fdze Sad | O0O2NRSSs al ¢
AaQSGSYyR 2dzaljdzQt 1 FTAY Rdz 080fS RS LI YAFAOIUGAZY @
LI & | LIINR dz8SSz f QSydAdS ravdilanSensedbleSir la imkilleerfaidnadd 2y R
satisfaire le besaoin.

aSadNB&d t INBYRNB LJ N f % 56adzNRY | dzILBNRSOE LASANAYA 38R0 ditySSO KRYS
L2 dzNJ RSa | OKI(a t20ldzES tS& 0dNBI dzEli RQBELISdS At St @ ¢
cliente dans les deux (R)urs ouvrables suivant la délivrance de la délégation de pouvoirs pour des achats

locaux. Si les besoins sont extrémement complexes, les bureaux techniques peuvent demander un délai

plus long pour fournir d& conseils techniques. Ces bureaux techniques spécialisés peuvent étre situés au
{A83S 2dz K2N&R Rdz {A8§3S3z asStz2y I &A04dNrdidS3aIAaAS RS 3IS:
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AYF2NNXSS t fQF g yOS LI NJ £ S$a o deNipplémEntaiieS d@iandél eizS & R dz
de la raison pour laquelle ils sont demandés.

Pour les cas relevant de la régle de gestion financiére 105.16,aosduspoint vii) relative aux besoins

urgents (tels que définis dans la décispm k ncy RS f ©rhlél ates6inst dsnSle chRgtere
AYLISNI GAF S SEOSWLIiAZ2yySt yoSad LI & AvyLdzilof$S t d
disponibilité ultérieure des fonds, et auxquels il faut satisfaire immédiatement, faute de quoi il en
résulterait unpréjudice grave perte de biens ou de vies humaines, dommages corporels ou matéiels.

dzy§ RSt S3AlLGA2Yy RS LRdz@2ANE LJ32dz2NJ RSa | OKI G& 20!l dzE
stratégiques.

Les entités ont un pouvoir illimité pour gser des commandes ouvertes au titre des contcatdres
SilFotAa LINIES {SONBGFNAFG RS fQhb! X 1jdzSttS IjdzS a

[ S 5SLINIGSYSyid RS QI LILJzA 2LISNI GA2yySt O2yaSNBS f
organisation nord 2 dZOSNY SYSy G+t S 2dz RQI dziNBa 2NHBFIyAalGA2ya
systeme des Nations Unies pour la fourniture de biens et de services en application de la régle de gestion
financierel05.17, point).

RESSOURCES

Annexe2 ¢ Matrice des biens et services stratégiques
Annexe3 ¢5ANBOGADBSa 2LISNI GA2yyStfSa NBf I 4
concernant la procédure de délégation de pouvoirs pour des achats locaux

2.7 Délégation pour lemodifications

[ QAY A0 NHzySyd RS RStES3aFdAzy Sy YIGASNB RQI OKI G LINB
fr YFEONROS RS { NInidésSiactmeits (Shiex@Ria la daldyEFon Helpauoirs dans

f QF LILX AOQOFGA2Y Rdz NBIESYSYyld FAYIFIYyOASNI SG RSa NBIf S
Y2yGlyd LIXLFF2yR LRdN £ S8 YINOKSE LINBOSRSoMWeSy i SE|
500000R2f f F NES &aSt2y S Y2yil yi200%stdsperiettré indcertaing Q2 6 2 S
d2dzL S44S LRdzNJ FFEANB F1FEOS £ RSa OKIFIy3aSySyidia RQSEA:
RQI LIJSt RQ2FFNB A& todaelles qiR Bedsontpdddbes @ Sne mautdRd\dlanification.

Veuillez consulter lehapitre9 intitulé «<9 E YSy  LJ NJ dzy O2YAls RQSElYSYy RS:
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[ QAYyaiNHzySyd RS RStS3FdA2y Sy YIFGASNBE RQIOKF (& LINJ
fI YFGNROS RS GNXAGSYSy(d Si BRI@ladaldysHon Helpau@offs RS & R2 C
f QF LILX ArSglementiganciret des régles de gestion financiére] ont le pouvoir de proroger les

O2y iGN G& LINBIFfFofSYSyid SEFYAYSa& LI NJ dzy més2séusi S RQS
réserve des limites énoncées abagtre 9 intitulé «9 E YSy LI NJ dzy O2YAilS RQSEIl YS

Les regles des huitois et de20% peuvent étre utilisées séparément ou conjointement, comme indiqué
ci-dessus et dans le tableaud@gssous. Les deux régles peuvent étre appliquées a tous les contrats écrits,
@ O2YLINRA ldzE fSGGNBE RQFGUNROdzIiAZ2Y D

Modification 9EFYSyYy LI NJ
t NENR 3l (A 2vhois2dzi lj dzQt K Non

1 dAYSYy Gl dA2y Rdz Y220% | Non

ou 500000dollars (selon le montant le plus bas

t NB N2 3 (A 2 yhoisdetaligimenation K Non

simultanée du montant plafdR 2 dz206da® t

500000dollars (selon le montant le plus bas)

Prorogation de plus de huihois Ovui
Augmentation du montant plafond de plus Oui
de 20% ou de 50@00dollars (selon le montant

le plus bas)

ILLUSTRATION EXIGENCES DROMITE @XAMEN

' yS FGGNROdzAARZY AATYATFAS jdzS €8 F2yOiA2yylrANB | dz
Ol &4 SOKSIydo 2dz t QFdzi2aNAGS RQFLILINEGOFGAZY RS& I OKI
dzy Sy3r38YSyid Fdz y2Y RS tQhb! @ 9ft8 O2YLINBYR f QSY
RQFGGNROdziA2ZY 2dz RS 62ya RS O2XYIFIyRS FAyar ljdS 1

Pour un contrat ou une série de contrats, y compris leurs modifications, attribués au méme fournisseur
pour le méme besoin ou une série de besoins ou de finalités connexes, le montant cumulé pour toute la
LISNA2RS RS f QI i déuk gridznicamyfte potRldtézniansrJe niReak de délégation de
pouvoirs requis pour approbation.

Par «méme besom =~ 2y Sy GdSyR fQFGGNROGdzIA2Y RQdzy O2y (NI i
fournisseur, y compris les modifications de ces contrats, afs OF RNBk NBadz (G yi RQdzyS
a la concurrence unique. Par conséquent, le montant de tous les contrats, bons de commande ou
Y2RAFAOIGA2y & NBadzZ GFyid RS fF YsYS LINRPBOSRdAzZNBE RQl LJ
cumuléenvd RS RSUSNNAYSNI £ QFdzi2a2NRGS RQILIIINRBOIFGAZ2Y RSaA

2.8 Application du principe de responsabilité

4 £84 YSYONBa Rdz LISNBE2YySt RS& blriArzya ! yAasa |
y f a

dz
gryid €S {SONBUFIANB 3ISYSNIf RSa OGA2ya | dzQA S

&
N
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Les membres du personnel des Nations Unieprgrinent des mesures contraires au Réglement financier

SG | dzE NB3ItS&a RS 3ISaiAzy FAYLIYyOASNB 2dz £t RQI dzi NB
pertinents peuvent étre tenus personnellement et financierement responsables des conséquences de ces
mesures.

cO0Fyld R2YYS jdzS fQhb! dziAfAaS RSa F2yRa Lldzmf Ada RI
dziAf AaSa dzyAljdzSYSyd L3RdzNJ f Qdzal 3S | dzljdzSt Afa azyi
pouvoirs doivent étrd.Jr NIi A Odzf A S NBYSyid lGiSyiArdSa + OS 1jdzS €S
par des personnes sous leur supervision, soient conformes au Réglement financier et aux regles de gestion
FAYLIYOASNB FAyaA 1jdzQl dzE | dziNBa Ay adNHzySyda 2dzNRRA

2.9 Seéparation des taches

Q)¢
Qax (e

[ I &aSLI NI (]7\2)[ I?éé
2dz dzy A4S | RYAYAa&dl
méme processus.

N O
G A

(/)) (f)>

dzy YS
@2 A0

mn W
O(
NS

i K
NJ %) y' S
leEAAGS RSdzE R2YIFAySa RlIya fS&ljdzSta tF &aSLINIGAZY
dans le cadre des contrbles internes. Le premier domaine concerne les autorités chargées des diverses

F2yOiA2yad Rdz LINPOSAE&adznURQIAOIj dZA A GA 2y RIEya € QF LILX A

a fQlrdzizaNAGS 060dzRISGFANBE Sad OKFNHSS RS I 3Saidaiz
LI NJ £ S RSY! yﬁédzNJ 2dz £ QdziAf Aal G§SdzNJ FAY I to

b. £t QFdzi2NAGS RSYlFIYyRSdzaS Sai OKIFNHSS RQSGIlI of AN dzy
aupersonneldzAc SESNDS fI; F2yOidAz2y RQI OKI i

c. T QFdzi2a2NRGS RQIFLINRBOIFGAZ2Y RS&a IOKFGa Said OKIF NB

création par le responsable des achats
d £t Qrdzi2zaNAGS RS LI ASYSyd Sad OKFNHSS RQF LILINE dzdSN

Des profils coespondants aux réles des membres du personnel sont créés pour ces derniers dans UMOJA,
et les mesures de séparation des taches suivantes sont appliquées par le systeme

a. le personnel qui crée des bons de commande ne peut pas les approuver

b. lepersonnelgzA ONBS fSa& RSYIFIYRSakLI yYASNE RQIOKIG yS

c. £ S LISNEB2YYSt ljdzA | LIINRBdz@S fSa&a RSYFYRSak LI yASNE
de commande ne peuvent pas approuver les paiements

d. le responsable des achats ne peut pas entegpire la réception de biens et de services en vertu
de bons de commande ou de contrats

e. le personnel qui crée ou modifie les dossiers des fournisseurs ne peut pas les approuver. Le droit
RQI LILINR dz8SNJ RS y2dz8SI| dzE FT2dNYR AASIRNBARY YRQE QK 2
SESNDS LI NI S LISNE2YyYySt lijdzA SESNDS tI F2yO0ilAzy
facilitation des opérations et de la communication du Bureau de la gestion de la chaine
RQIF LILIINR A aA2YYSYSyY (onSlés basksNe dothéel darQeifire de Servgesa G A
mondial des Nations Unies a Brindisi

f. toute combinaison justifiée de roles doit étre consignée et approuvée par le-Seunrgtaire
I3SYSNI}f Rdz . dNBldz RS tF 38aiArA2y RS tF OKkny$s R

a dza

Le deuxiemeR2 Yl AyS O2y OSN¥YyS ¢S
.’.N K

N R
ASLI NI GA2y RSa Sa

a4 SilLsSa Rdz LINREOSA
AdA G yisS aQl LILX Al dz8

OO
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a fQFdzia2NRGS RS RSTAYAUGA2Y RS&a o0Saz2iaya Said OKLF NI
des besoins et de transmettre ce bédsy” | dz LISNAR2YYy St ljdzA SESNDS f 1
entrepris par le demandeur ou le gestionnaire de catégorie/expert technigue)

b. f Q2dz@SNIidzN3 RSa LXAa RIya £S OFRNB RSa LINRPOSR
effectuée par au moinsya F2y OQUA2Y Yl ANB ljdzZA Yy QAYGSNBASY(H LI
LINP OSadaadza RQI OKI G

c. dzy O2YAGS RQS@GlItdzZ GA2Yy SaparaOd®8.2)r OSiG STFFShH 00

d. £ QFdzi2 NAGS RQI LILINEbae pashde ontiatS, e bosKle commayd@ Iniidé NR
modifications de ceuxi dans les cas ou elle a directement et personnellement mené le processus
RQI OKIFG® 5Fya OS Olaz G2dza fSa R20dzyrSyida Oz2yi
transmis au personnéhvesti du niveau supérieur de délégation de pouvoirs.

Nonobstant ce qui précéde, les responsables des achats peuvent exercer les autres activités dans le cadre
des pouvoirs qui leur sont délégués (par exemple, approuver la liste des entités invitdeara, signer
f Sa R2aa4ASNA RQILIWISt t f O2yOdzZNNByOS0v RlIya tSa Ol
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3. Enregistrement et gestion des fournisseurs

[ S {SONBOGFINRFG RS tQhb! BErmiEBeurR18 @ftail anbrdidl PourRBS R2 Yy
fournisseurs des organismes des Nations Uniesw(.ungm.org, qui comprend les fournisseurs qui
a2dzKFAGSyYyd GNY @FAffSNIF@SO f Qhb! I oBnisselirsen@distié<S RS R3
comme partenaires commerciaux.

' TAY RS NBFfAASNI €S L) dza RQSO2y2YASa Ll2aarofsSa Si
personnel du Service de la facilitation des opérations et de la communication du Burkagedtion de

flI OKInyS RQILILINBIAAAZ2YYSYSyil R2AOSyild aQSTF2NOSNJI
G§SOKYAIldzSYSyG S FTAYFIYyOASNBYSyild &a42f ARS&d 9y LJ NI A
ad2dzNDOS& RQI LILINE Gpayd andéveidppedantet dRns igsipayb & ransition économique.

3.1 Enregistrement des fournisseurs

Le Portail mondial pour les fournisseurs des organismes des Nations Unies agit comme un guichet unique
LI NJ £ SljdzSt  Sa ¥F2 dzNY Aciira SipRékes bigadissngsidasNatians Udtedzdodtyed

{ SONBGFNAFG RS fQhb! ® [S LISNE2YYSt Rdz { SNBAOS R
SESNDS I FT2yO0iAr2y RQSYyNBIAAGNBYSyYy( RSeyisteraedNY A &
RS&4 F2dz2NyAaaSdz2NB |Ayai 1jdzS RS tQsSilotAaasSySyid S
F2dNyAadaSdz2NE SG tSa NBalLRyaloftsSa RSa I OKFda RIya
de données du Portail mondial polas fournisseurslu Centre de services mondial des Nations Upigs

OKII NHSS RS aeyOKNRyAaSN £tSa R2yysSSa RQSYNB3IAa&alNB
LI NG Syl ANBE O2YYSNOALdzED [ S NBaLRyalof$S eRiSlat QSy NS
facilitation des opérations et de la communication peut également effectuer cette synchronisation.

Q

Q¢ () Q¢

S
l.j

Les fournisseurs souhaitant participer aux adppe £ fF O2y OdzZNNBy OS YSySa LI N
R2ABSY (G | @2 ANJ (S N¥edi§renie®t aldN@ubde badeddans e Pdrtalzin@ndial pour

f Sa F2dNYyA&daaSdaNAREZ & O2YLINAa f I O2Y FANXI (Addsy RS f ¢
bl dA2yaE 'yASA® {FdF AYRAOFLGAZY O2ydN}IANB RIya fQt
ROFLIISE £ t1 O2yOdNNBYOST dzy SyNBIAAGNBYSYid O2 YL
L 1 02y OdNNBYOS Rdz { SONBGINAIG RS fQhb! @

Les fournisseurs qui ne sont pas enregistrés au niveau de base dans le Portail mondial pour les fournisseurs
2dz ljdzA 2yiG SGS a4dzaALISYRdzA o60YsYS aQiafa azyid Sy 02dzN
appels a la concurrence et ne sont pasoaisés a soumettre une offre ni méme a recevoir le dossier

RQI LISt t fF O2yOdzZNNByOS®

9y 2dziNBxX fSa F2daNyAadaSdaNBR R2AGSyd siNB SyNBIAadGN]
YIENDKSE yS a2yid GGNRO6dzSE& |jdzQl dzE F2dzNYy A &8 SdzZNBE St A
fournisseurs, sauf dérogations spéaifes (voir leparagraphe3.1.4).

& OF YRARI (GdzZNB&d RSa F2dz2NYyAaaSdzNB | 7
f ASa Ldledsbus, Gtisiles faurniass Sdntlénc ddmeSibI&sSR T A Y A S
0o [ S& OFIyRARIG& NBGSydza SG StAIA
ft Qhb| o
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Dans des circonstances exceptionnelles (par exemple, le fournisseur ne peut pas accéder au Portail
mondial pour les fournisseurs ou a une connaissance insuffisante des langues soutenues par le Portail) ou

a la demande du Directeur de la Division des achats ou du Chef du Service de la facilitation des opérations

Si RS fF O2YYdzyAOF 1R2¢z8) X DO DJzNILIS dzi Q $ i RS WA HiyNB NJ a d
F2N¥dzZf F ANB RQSYNBIAAGNBYSY(d aA3dyS O2YLINBylyl dzy T3
Rdz / 2RS RS O2yRdzAGS RSa F2d2NYyA&daSdzaNA &ilaup&Sdu O2y RA
fournisseur.

Les informations relatives a un fournisseur contenues dans le Portail mondial pour les fournisseurs, telles
gue mise a jour par le fournisseur, sont synchronisées dans UMOJA lorsque cela esaireéckss
membres du personnel autorisés lancent la réplication des données manuellement, et les informations
sont ensuite répliguées automatiquement du Portail a UMOJA. Cette mesure est généralement prise
lorsque les responsables des achats déterminertlgs fournisseurs qui ne sont pas encore intégrés dans
UMOJA doivent étre ajoutés a la liste des entités invitées a concourir.

IJAAaGNB RSa T2 dzNY A adivBalehdhacinSivet dedfitelde riSoievet NI S N.
y 0Sa RQSy NBldnivaai deass i€ tivelst & divea®O (i a

bA@SI dz R Q Sy Montant du marché

des fournisseurs

Niveau de base <150000dollars
Niveaul %150000dollars etK500000dollars
Niveau?2 >500000dollars

ILLUSTRATIORL NIVEAUX @NREGISTREMENT DES FOURNISSEURS OE |
[ QSYNBIAAGNBYSYyd Fdz yA@dSlkdz RS oFasS Sad dzy LINRPOS&aac
fSa FT2dNYyAaaSdaNAR Si LISdzi siNB STFFSOGdzS Sy fA3ayS LI
a participer aux appels a la concurrenceuPsynchroniser les données du fournisseur dans UMOJA, au
YABSlIdz RS o6FasSs tQhb! SEIFYAYS tF alrdArafrOdAizy RSa

/'S yQSaid 1jdzQldz Y2YSyd RS fQF GUNAOGziA2Y egiRtig ay | NOKS
niveaul ouH RQSYNBIAAGNBYSY G LI dzNJ  BGdollard) ToNtRfa@sdaudug y & & dz
F2dNYyAa2aSdzNJ yS LISdzi LI NOHAOALISNI £ dzy FLIISE & €1
YAYAYdzYE Fdz YADSI dz RBADaEABYE RSz YSGyst RIS f1QS02y O«
adaA @ yid fQSYAaaizy RS f QF LIS £t 02y OdzZNNBy OS>
NEBalLRyalofS RSa | OKIGa LSdziz t al aSdzZ S BukraONBUA2
En ce qui concerne les coentreprises, veuillez consulgarkegraphe3.1.4.1

Les enregistrements aux nivealetd 32y 0 AYAGASa LI NI €S F2dzNYAa&asSdzNI
avant de praedre effet.
[ QSYNBIAAGNBYSyid Sy GlFyd 1jdzS F2dz2NYyA&aaSdzNJ Sad a2 dzy
a. £ Sa F2dNYyA&&a&SdzNA R2AGSYy G FAdGSEa&GSNI ljdzS G2dziSa ¢
exactesT f Qhb! LISdzi t G2dzi Y2YSyiicr dek Sspgrk&/oadzy A £ | §

STTSOGdzZ8NI RSa NBOKSNDKSA &dzLJJ SYSyidl ANBa 02yO0S
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jdzt yi £ fQStAIAOAEAGS RQdzy F2dz2NYyA&daSdzNE FAYyaA
compte tenu des circonstances

b. f QSMANBI NBYSYy il RQdzy F2dz2NYyAa&SdzNJ ddzNJ £ S t 2 NI | Af
LI NG AOALISNI | dzE | LISt a RQ2FFNBE Rdz { SONBGF NAL G
ROSEAIAOGATAGSOD [ QSYy NB I A & inNpp¥l & 1aGonglrEenca hi Bils¢” G A G L
voir attribuer un marché.

3141 [/ 2y RAGA2ya LINBFflIofSa RQStEAIAGATAGS

Pour devenir des fournisseurs enregistrés en vue de participer aux app@s2ayaO dzZNNBy OS RS f Qh
NEOS@P2ANI RSa R2aaASNR RQFLILISE t fF: 02y OdzNNBy OS> f

a ljdzQAfta yS az2yid LI a dzyS a20AS0SZ yA yS az2yid I a
RQdzyS AYUSNRAOGAZ2Y RO OBRNEINAYXIR ESFALIARR { ORI AL
découlant de ld.iste récapitulative relative aux sanctions imposées par le Conseil de sécurité de
£ Qhib |

b. j dzQAf & Yz ar2WiSyld &5 f QSYNBIAAGNBYSYizZ NI}IRASA F
2dz adzalLISyRdza Sy GFyd 1jdzS F2dNYyAadaSdz2NE SyNB3IAA
systeme des Nations Unies, y compris la Banque mongdiale

c. jdzQAf a yS T4 Slljazstith2 @FSFK ORGEzt S SiG yQ2yd LI &
@) yysSSa LINBOSRSyYydSa LI NI dzyS Fdzi2aNRGS yIFGA2Y L ¢
2dz F G2ANI LI NGAOALIS t RS& LINI GAljdzSa lamaudeONR (Sas
fl O2SNOAGAZ2YZ I O2ftftdzaraz2ys tQ20adNHz0GA2Yy 2dz

d ljdzQAfa yQ2yd LI a RSOfINB FILA(EAGSE yS az2yi
RQFRYAYA&UNI GA2Yy 2dzRA OAl A NBclon Snijustipele dours y1€uS E A & (i &
encontre susceptible de nuire a leurs activités dans un avenir prévjsible

e. jdzQAf & yQSYLX 2ASyd LI az yiA yS LINB@2ASYyld RQSYLIX
été des membres du personnel des Nations Uniesaaurs de la derniére année (bais) si ledit
membre du personnel a ou a eu des relations professionnelles antérieures avec le fournisseur en
sa qualité de membre du personnel des Nations Unies au cours de sedetmuiisres années
(36mois) de servicepdzNJ £ S O02YLIIS RS fQhb! 002y F2N¥SYSyl
la cessation de service contenues dans la circuairs GB/2006/1)5 et

f. jdzQAfa aQSy3ar3asSyid t yS IONA(IZSS DRIONENILINRA RS & & LY
O2NNHzLWGA2YyZ fF FNIdzZRSTZ I O2SNOAGAZ2Y I f I 2t fd
f QSGKAILjdzS0 t £ QS3IFNR RS f Qhb! 2dz RS (2dz0S I dzi
évitertout risqueF A Y I YOASNE 2LISNI GA2yYy St > RS NBLWzilI GAZY

[ 2NAlj dzQdzy O2y a2NIAdzy 2dz dzy S O2SY UNBLINR &S &a2dzySid dz
unique au nom de tous ses membres, tous les membres du consortium ou de laeqiatrdoivent

aF GAaATFFANB | dzE ONAGSNB&E RSONRGA RIya S LINBaSyi
FGOGNROdzGA2Y Sald SygAiralr3aSltofSs At &az2dzySéd dzyS RSYLF y!
RQFLIINR G GA2Y & tdgigue.lEh Sutrd, i MIm@réhd &t agribu® @u consortium/a la
O2SYGNBLINA&aS:E RS& YSadaNBa RQlFGOSydz G§A2y RSa&a NRA
NEBaLRyaloAfAGSET RS IINIyGASEa Sik2dz RQI dmiédEant, | & & dzNJ
en consultation avec le Bureau des affaires juridiques. Ce dernier préfere et recommande vivement que

les contrats soient signés avec un fournisseur principal. Tout partenaire agissant en tant gtraisamts

dans une coentreprise peut engemd un risque juridique. Si une coentreprise est envisagée pour un

—

5
O
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marché, il convient que le Directeur de la Division des achats ou le Chef du Service des achats (qui peut
O2yadzZ GSNI €S . dzNBlFdz RSa I FFFANBA SeddihrRe lj dzSa0 R2yy
{ A t1F aAl0dzr A2y RQdzy F2dz2NYyAaaSdz2NJ OKFy3asS Sy OS |
paragraphe3.1.4.1, pointe) aF 0 X S F2dz2NYyAa&aSdzNJ R2A4G AYYSRAFGSYSyi
(en envoyant un courrier électronique@ | R NB & & Sregisuzi@d-ofli S

3142 bA@BSlI dzE RQSYNBIAAGNBYSyY

Pour étre enregistrés a un certain niveau, les fournisseurs doivent fournir les informations et documents
indiqués cidessous.

Enregistrementau niveau de base

a AYT2NXNI GA2Yy & adzNJ £ S F2dzNYyA&aaSdaNE GS
fSa 022NR2yySSas S (St SLK2ySz f Qt R

b. déclaration de satisfaction des conditions préalat®e@ St A;3A0Af A G S

c. acceptation du Code de conduite des fournisseurs des Nations Unies

d. sélection des codes produits des biens/services offerts dans la Classification normalisée des
produits et services des Nations Unies

88 |j
A

(p))
W o

ff
NE a

Enregistrement au nivead :
informatA 2 ya S R20dzySyida ysoOSaalaANBa t fQSyNBS3IAAG]
preuve que le fournisseur exerce des activités depuis au moinsaineis
acte constitutif en cours de validité ou document équivalent constatant le statut juridique
AYRAOLI GA2Yy sR¥diedus/evitlepriged indépéRdants et non affiliés avec lesquels le
fournisseur a fait des affaires au cours desl&hiers mois, y compris les détails des projets (nom
et coordonnées du client, description du projet/des travaux entrepris, date deutdéb
RQFOKS@SYSyl SOz aAr LlRaairxofSsz @FfSdzNJ O2y G NI O d:
e. nom du ou des propriétaires et des dirigeants (y compris la société mére, les filiales/affiliées, le
PDG/directeur général et les personnes détenant une participation de contrdle, écloéant, y
compris sous toute autre forme de société antérieure)
f. noms des intermédiaires, agents et/ou consultants (le cas échéant) employés pour les contrats
2dz £ Sa 2FFNBaAKLINRLRaAAGAZ2Ya RS fQhb! @

coop

Enregistrement au nivead :

a. informations et documenty SOSa al ANBa t f QSYNBIAAUGNBYSyld | dz vy
b. états financiers vérifiés/certifiés pour les traigcles financiers précédents, comprenant le
NI LILIZ NI  RQIFEdZRAGKRQSEFYSY 06Sy2y0S RS QI gA4&0
indépendant et agréé, comptesd NBadz GF G Sd oAf | y® t2dzNJ f Sa azcC
FAYFYOASNE OSNRAFASazZ S NJSaLJzyaI RS f QSy NX
FAYEFEYOASNE OSNIAFTASE 0O02YLINBYL Y f O02YLIWGiS RS
RQISESY Sl ofA LI NXOY LGH ®X \SRi A\RRSEIS eyi] K INB S
RS fQFlGA& 2dz RQdzy NI LI NI RS O2YLMAfFGAZ2Yy |jdzA &

LI NI £ES /2YAGS RQFLILINRGF GAe2y aLISOALES LI NI @248

tS
S
NI

2| es fournisseurs qui ne sont pas constitués en société depuis au moifs§fais Y Aa ljdzA £ QSO+ ASy G &a2dza dzyS | dzi N
autre nom) avant la datR S O2yaidAddzianzy RS f1 &a20AS0S SEA&aGLYGS Fdz Y2YSy(d RS Q¢
NBalLlyalofS RS ftQSYyNBIAAGNBYSyld RS&a T2dz2NYyA&aSdz2NB LIS dzie ab daménitJi SNJ £ I R
def QSYNBIAAGNBYSy(d SiG fI &20AS3GS LINBOSRSY(dS NBYLX A&aSsifanent Bun O2 Yy RA (A
niveau spécifique.
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c. trois lettres de référence de clients/entreprises non affiliés avec lesquels le fournisseur a fait des
FFFFANBA | dz O2 dzNEnoi§).SChégaeleyfry @ibetrSrédiyéets'$ 18 papier & en
téte de la société qui émet la référence et signée par wpoasable autorisé de cette derniére.

3.1.4.3 Considérations et exigences particuliéres pour certains types de fournisseurs

3.1.4.3.1 Exploitants aériens

[ Qhb! yQFriGNRO6dzS RS& O2y (N} G& LIdz2NJ RSa 06Saz Ayé RQ
LI aal 3SNAR t O2dzNI G§SNXYS | dzQI dzE éELJtQ)\(]lyué I SNA Sy
tSa rdziaNRalyld £ SESNDSNI RSa I OGAQGAGSE Fya €1 T2
LJ NJ £ Qhb! & [ S&a LINBASa uéSSINlB)ﬁO$EuIS§IIuIBI&Iﬁu XN RQl &
OF LI OAGS t &8 O2yF2NXYSNI dzE O2yRAGA2Yya RS f Qhb!

suffisantes pour mener des opérations en toute sécurité.

La procédure a suivre pour devenirug X 2 A G yiG | SNASY SyNBIAAGNB | dzLINE
les services décrits -diessus comporte deux étapesune demande technique et une demande
administrative/commercialeUne évaluation technique de chaque fournisseur, généralement effectuée

LI N £S . dzNBldz RS fF 3Sadtiaz2y RS fI OKIFnyS RQI LILIN.
capacités du prestataire potentiel & fournir les services voulug YYS 0QSa (r tods3es OF &  LJ
fournisseurs, la demande administrative/commerciale est soumise et effectuée en ligne par

f QAYVOSNYSRAFANB Rdz t 2NIlFAf Y2YRAFE LJI2dzNJ £ Sa F2dz\
SELX 2A0Fyda I SNRA Sy & 2.RDBeERIgsHematds pdmbistiatNgs/cdmdergalesd S | dz
SalG STFSOUGdzS LIRdzNJ £ Sa F2dz2NyAaaSdaNE Rz2yd £ QF LILIX A O

Les compagnies de transport aérien qui souhaitent participer a des appels a la concurrence et étre prises

en considératonpdzNJ RS&a O2y iNr da | SO f Qhb! R2AGSyiG asS 02y
exploitants aériens concernéit{ps://www.un.org/Depts/ptd/aviatior).

[ QSj dzA LIS R QS yMNSIARYEAGENSSSYUSNET RRSS 33 SNIPA OSa (SOKyAljdzSa R
RSa YSadaNBa &adzllL) SYSydlFANB& RQFGUOSYydzr A2y RSa NRa
FSNASY & ljdzA RSYIFYRSYy( f QSYNBIAAIGNSYSEYO L32ydzNI | fydih bl d
fournisseurs de services de vol approuvés sur le plan technique. Cette mesure vise a renforcer la sécurité
RS4 aSNWAOS&a RS UGNIyaLR2NI FSNASYy RS fQhb! SiG t f
responsabilités jurididzS & > FAYlF yOASNBAaX RS NBLMzilF A2y 2dz RQI dzi

Les fournisseurs de services aériens enregistrés doivent se conformer pleinement aux exigences
G§SOKYyAIljdzZSa SO IRYAYAAUNI 0APSakO2YYSNOAIT Sa& LI dzNJ
auprés du S&B G NA I G BiSle Sefvited Hedla facilitation des opérations et de la
O2YYdzy AOF A2y k NBalLRyaloftS RS fQSYyNB3IAaUNBYSyl RSa
pas pleinement conformé aux criteres techniques et/ou administratifs’commaercial peutdéciderde

fS NFFRASNI RS 1 tA403S8S RSa SELX2AGlIyGa | $NJ\Syé SY N
FdzE F LISt & t f1 O2yOdzNNByOS RS f QhNAHIFYyA&lIGA2Y T (
RQ! ahW! S {morRidzpdurdeNddurnis$eurs des organismes des Nations Unies correspondants

tS {SNBAOS RS ftF FLOAtAGIGAR2ZY RS& 2LISNI GAz2zya Sd F
fournisseurs en informera le fournisseur. Le transporteur aérien sereedait inéligible pour participer

2dz SUNB AYy@AGS £t LI NIGAOALISNI £ RS TFdzliidzNBR | LILJISt a t
pleinement rétablir sa mise en conformité avec les exigences pertinentes et que les bureaux respectifs de

f Qh bgrouderitka réintégration.
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3.1.4.3.2 Entreprises individuelles

9y NI A&2y RS fQSELRaAGAZ2Y RSa SYydidNBLINRARASE AYRAODAI
ISYSNIfSYSyid LI a RS O2yaNYX G I @SO OS (el RQSyidAGS
Danslescas ol lespratiis O2 YYSNOAI £ S&a 201t Sa Sak2dz £  yI {dzN
SYGNBLINARaSa AYRAQDGARISEESa ljdzhi RSYFYRSYyd t aQSyNB3
Chef du Service de la facilitation des opérations et de la communicatideNJ f I o0 &S RQdzyS ¢
écrite du responsable des achats, compte tenu des pratigues commerciales locales et de la nature des
biens et/ou des services demandés.

Dans les cas ou les pratiques commerciales locales et/ou la nature des besoins fiedtineh QSEA ISy (i 2
R24aASNER RSa SyGNBLINARaSa AYRAGARISEtSa ljdzA RSYI yR
Fdz / 2YAUGS RQFLIINBOIFGAZ2Y &aLISOALFES LI NI @2AS St SOGNE
entreprises individuelles doivefigurerdans UMOJA&N tant que partenaire commercial

Les entreprises individuelles ne peuvent pas étre engagées pour fournir des services de conseil.

3.1.4.3.3 Fournisseurs de biens ou services de faible valeur

[ 84 T2dNyAaaSdNB RS 0ASya 2dz &8 SNBAOSDOHSarshe Aot S ¢
a2yl Lla GSyda RS aQSyNBIAAGNBNI adNJ €S t2NIFAL Y2
YyASAa® ¢2dziST2Aa3z NBy iS4l A0ININTF A S [ RGASE RBS FR Ity A

I
|
ils doiventfigurer dansUMOJAen tant que partenaire commercial

3.1.4.3.4 Catégories commerciales spéciales

[2NEdzQAt yQSad LIa LIRaaiot$ LI dueastedsarvickspibfics dek OSy
AQSYNBIAAGNBNI adzNJ £ S t 2 NI kciAnk soM pag Rrius de le faReddiitefols, & T 2 dz
RQI dziNBE& OSNRARTFAOI (A 2g/sar lelplaidddneaidil gdvant &reél effectigésizat Al S dza S
convient égds YSYy i RS OGSNATFASNI ljdzQAf & yS FAIANBYy (G LI & adz
préalablement a la planification de leurs activités commerciales dans UMOJA.

[ S& LINPLINASGHIANBA AYRADGARIZSE & yS a&lpoyries follmisseirS y dzad R ¢
¢2dzi STF2Aa3 RQIdziNBE& OSNR T @ planycdmmerdidl N/ edNgre Sa S
STFFSOGdzSSazr S At O2y@ASyid S3IrtSYSyd RS GSNRARTFASN
alyOlA2yySa LI &htileoréatioh de leiNgprbfils Hadst UMTIA.

3.2 Gestion des fournisseurs

Le chef du Service de la facilitation des opérations et de la communication doit désigner des responsables
RS fQSYNBIAAGNBYSYyl RS& FT2dNVAFRSANRQBINB AR { i NBKSE
derniers, de créer et de tenir a jour les dossiers des fournisseurs et de fournir un appui au Secrétariat de
f Qhb! LJ32dz2NJ £ Sa ljdzSadAiz2ya NBtlGABSa £ f QSYyNBIAAGNES

[ QSO f dzt (A 2 RSa RSYIYyRSa RQSYNBIAAGNBYSYy(d RSa
f QSYNB3IA A uNBYSyG RSa T2dz2NVA&aaSdzZNBE adzNJ f I ol as

NBaLRyalofs IVQS f QSy NNEi3 AL BNRYEEDSH RS 3R STY2 dyNJY/SA R3OSy NB -
informations ou les documents supplémentaires jugés nécessaires pour mener a bien le processus
N

RQSEIYSyYy 2dz ‘aéﬂéé fF RSYFYRS RQSYNBIAAGNBYSylo

T
R
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Les enregistrements au nivedwexigent un exameapprofondi de la situation financiere du demandeur
OOBRANSE asSa NBGSydzasx al NByGFroAfAGS S aSa fAljdz
f QSYNBIAAGNBYSYy(i RS& F2dNyAaaSdzaNE |ylFfeasS drSa AyTF:
OOBRANS tSa sarda FAYIYOASNAROS FAyaA ljdzS fSa AyTFe2
ddzNJ £ Sa SYdNBLINAaSa S0 RQlI dziNnBa az2dzNOSasz €S § S
établie par le Chef du Service dddailitation des opérations et de la communication.

" fQFARS RS& ONRGSNEB RQSEIYSY TFAYIYyOASNI Silofaa
SO fdzS air dzy F2dzNYVAa&aSdzND2ipzieki ROz $E DRy YN -alAdz daf Xi @
LINBaSyidlFdiA2y RSa&a R2yySSa FTAYylFIyOAsS§NBa NBljdzAiasSa Syl
au niveall.

(@]
Q)¢

a
a

OEOSLIiA2YyYySttSYSyils dzy O yRARI G LISdzi &aQSyNB3IAalGNB
j dzZQAf yS NBYLDNKESNBRE aRUSWNS IASRINBYSylied 5Fya 0SS C
a2dzySGGNB dzyS RSYIFYRS RQFLIINROFGAZ2Y aLISOALFES | dz N

estime, selon son jugement professionnel, que cette demande est justifiée. Lensdpe de
f QSYNBIAAGNBYSYli RS& FT2dz2NYyA&aaSdzaNBR &a2dzySd S R2&aA:¢
électronique (voir lgaragraphe3.6 ci-dessous).

RESSOURCES

Annexed¢C2 N dzf | A N - QF dzi 2 NR &l G A

I'LINB&a fQS@ltdaaAazy S €S GStSOKFNBSYSy
t 2NIO AT Y2YRAIFE LIRdzNJ £ S&a F2dNYyAaaSdNaAZ f
documentation sur une plateforme électronique, qutealisponible sur demande pour examen par les
NEBalLRyalofSa RSa OKFGad [Sa NI LILERNIA RQSOIf dzr GA2
SUNB az2dzyAakiNryavYria LI N tSa NBalLkryalofSa RSa |
fournisseurs ewue de leur conservation dans le dossier du fournisseur.

Tous les fournisseurs enregistrés sont tenus de mettre a jour leurs données sur le Portail mondial sur les
F2dNYAAaSdNB YTERRRAGFSNHISKIQhb! S6LI NI SONARGO RS G2
AYF2NXYIFEGA2ya 2dz £ R20dzySyidlrdAzy F2dz2NYyASa t f Qhb!
fournisseurs doivent immédiatement mettre a jour leur demande en ligne sur leiPeraéléchargeant

des documents supplémentaires. Une communication de suivi ou un avertissement peuvent étre
STFSOGdzSa az2dza tF F2N¥S RQdzyS YA&AS t 22dz2NJ RS f I R
courrier électronique, et doivent inclartoute la documentation pertinente.
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fI RSYIFYRS RS tQhb! 3> RIya £S OFRNB RQdzyS LINBAaST
de notifications périodiques automatisées du Portail, les fournisseurs enregistrés sont tenus de soumettre
f SdZNBE SOl Ga FAYFYOASNR Si RQlIdziNBa R20dzySyida LISNI

Si un fournisseur change de raison sociale, il est tenu de télécharger sur le Portail des copies certifiées
conformes de tous les documents juridiques relatifs aux transactions qui ont candaftangement de

raison sociale, y compris le nouvel acte constitutif ou les documents relatifs a une fusion, a une absorption,
etc.

¢t2dza fSa SOKIyaSa RQAYF2NXIFGA2ya SG RS R20dzySyida -
étre effectués enligne par le biais du Portail. Le fournisseur est également informé du statut de sa
demande grace au systeme de noatification par courrier électronique du Portail.

[ S NBaLRyalotS RS fQSYyNBaIAaGNBYSyl RSa ToksiZNyA&aas
ROQSftAIAOGATAGS SO fI O2yF2NX¥AGS RSa R20dzyrSyia Ozyy:
StA3AA6tSa GlFlyd Fdz Y2YSyd RS fSdzNJ SYyNBIAAGNBYSyd |
f Qhb! @

33 / 2YAUGS RQSEIFYSYy RSa FT2dz2NYVAaasdzNd

[ S /2YAGS RQSEIFIYSY RS& F2dNyAraasSdaNBE Sad dzy 2NHI
recommandations au Secrétaire général adjoint aux stratégies et politiques de gestion et de la conformité
02y OSNY I )/U El LZ2aaArot SYANWERZ REGA FE dRF AR IRBOANEZTY St
RS 0S4 RSNYASNE:=E adzaaidS: t fQSElFYSy RS Ola RIya fSa
a. dzy F2dz2NYyAaa&aSdzNJ LISdzi aQsiNB fAGNB 2dz I 92AN Sy
alya aQe fAYAGSNE ©2 SNRANNHAYA 2f/1> ©O2 Foed MZRSES  ff ¢
dSEdzSt S 2dz (12dziS | dziNB LINI GAljdz§ O2y i NF ANB t f
b. dzyy F2dzZNYyA&aaSdzNJ yQl LI a NBaLISOGS tSa O2yRAGAZY:
dans une mesure qui jufierait sa suspension
c. F @yl tQSYNBIAAA(GNBYWSl (X azya ¥ 02Fchtins fréalile® dzy S R
RQSt ArHAOWKEIANGI 6 f S& 2 |[ieGdrdpiSal 4Gi-desgsy QO S Sdiside dz 2
RSOf I N} A2y KOSt ABAEOG A OOBLE S2dz800 2 RS RS 02y RdzA |
Unies;
d FLNBa fQSYNBIAA(INDYSyYyaE (i da/F ITRMz2HMENS fédhRkszy S RS
RQSt ArAAODWLIANIGI 6 f Séek auinrSdrapBsal . 4dj-dzs3$sybRng respecte pas les
RSOf I NI GA2YEA FlLAGSaA RI yre rebpecte& @6 dispdsitipAs2iyCofeQ St A 3
de conduite des fournisseurs des Nations Unies
e. unfournisseur qui demande sa réintégration a achevé le processus de réintégration de maniére
satisfaisante.

[ S /2YAGS RQSEIYSYy RS&a TF2dNYyA&a&aSdzNBE NBO2YYlyRS |
politiques de gestion et de la conformité, selon le,ciesblamer, de suspendre ou de radier le fournisseur
O2yOSNYy Sz 2dz RQIFI OOSLIISNI 2dz RS NB2SGSNI f QSYNB3IA &GN
suspendu ou exclus.

S jd2NHzY Rdz / 2YAGS RQSEIFYSYy RS& ¥ 2diutls présléhgzNE S a
2

[
a2yi0 LINBaSydao [S /2YAGS RQSEIYSY RS&E F2dNYVA &S dzN
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a. le Directeur de la Division de la transformation opérationnelle et des questions de responsabilité,
qui releve du Département des stratégies mlitiques de gestion et de la conformité, ou
f QF RYAYA&UGNI GSdzNJ OKIF NAHS RS ;£ RAGA&AAZ2YS ljdzA Tl
b. un représentant du Bureau de la planification des programmes des finances et du budget qui fait
egalement office de pre5|dent supplear}(e f QL oas )/ 0SS Rdz LJN;$ aARSY
c. dzy NBLINBaSydalyd Rdz 5SLI NISYSyd RS f QF LJJzA 2 LISN
d. un représentant du Département des affaires économiques et sociales.
5S5a NBLINBaSyidlyidia Rdz aSNWAOS RSa I OKFia OKIFNHSa R
service demandeur chargé de la gestion du contrat concerné, ou un représentant du Bureau des services
de contrdle interne, du Bureau des affaires juridiques ou du Bureau de la déontologie peuvent étre invités
b aaAadSNI I dzE NB dzy Afauhiseursien dualité delinembRe@&dedit.Y Sy RS a

[ S /2YAGS RQSEFYSYy RS&a FT2dNyAaaSdNB Said az2dziSydz LI
le dossier aux membres du Comité, de rédiger les praedisaux des réunions, ainsi que de diffuser les

comptes rendus et les documents connexes pour approbation des membres et signature par le Secrétaire
général adjoint aux stratégies et politiqgues de gestion et de la conformité. Le secrétariat exerce une
F2yOiGAz2y RQI LIJzA Rdz / 2 Y A inSpariciReSpgas ansgebat Seifond dedaNy A & &
dernier.

[ S /2YAGS RQSEFYSYy RSa F2dNYyA&aaSdzaNB yS 02YYdzy Al dzf
rencontre. La décision du Secrétaire général adjoint aux stratégies et politiques de gestion et de la

conformité est communiquée au fournisseur, le cas échéant, par le Chef du Service de la facilitation des
opérations et de la communication.

34 9EIFIYSY LINIES /2YAGS RQSEIFIYSYy RS&a ¥2

<

2NAljdzS t Qhb} I NBcedz RSa& hiNBazES3poiltdySoutpindgj avkS& Ol &
40840 LINPRdAGSE S &aSONBGEFENARIG Rdz / 2YAGS RQSEL YSV
I 2YA0S® {dzNJ NBOSLIIA2Y RQdzy OI denBeS fodirtisselds eéxdminRldzs 4 S O NJ
AYF2NXYEGA2ya SG tF R20dzySydl dAz2zys Si LISdzi RSYIl yRS
pertinents, tels que le Bureau des affaires juridiques ou le Bureau de la déontologie. Les délibérations du

I 2YAGS RQ$®brhisyedirg, aifsBoiie la décision du Secrétaire général adjoint aux stratégies et
politiques de gestion et de la conformité sont consignées par écrit et conservées dans le dossier du
fournisseur sous forme de proc&srbaux approuveés.

LapreuvedelaonSESQOdzi A2y RQdzy O2y (NI G | SO f Qhb! LI NI dzy
SYGiNInySN) £ &a2dzYAaaizy Rdz OFL& +dz /2YAGS RQSELF YS
Al YyOUA2YYSNI f SRAG F2dNYyAa2aSdzND &3] RE 0100 bRSE LR D28 Y]
pas le respect du contrat par le fournisseur ou ne justifient pas une suspension doivent étre traités
conformément aux dispositions dinhapitre13.

' LINBAa SEIFYSys S8 [/ 2YseursSrechrm&ndd av Sgerét@ir génétal atidigf Aux
stratégies et politiques de gestion et de la conformité de sanctionner un fournisseur ou de le réintégrer
adzNJ £ S t2NIFAE Y2YyRAIFE LJ2dzNJ £ Sa F2dzNYVAaakmeNEE RS
2dz RS NB2SGSN) ft QSYNBIAAGNBYSY(d RQdzy F2dz2NYA&aSdzNE
déterminer les conditions spécifiques dans lesquelles une suspension peut étre levée.

{A €8 /2YA0S RQSEIYSYy RS& T 2deNpuinsses, dzndit i@ Y YV y R
RSTAYANI £ LISNA2RS RS GSvyLla SiG (G2dziSa fSa O2yRAGA
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[ S /2YAGS RQSEIFIYSYy RS& F2dNYyAaaSdaNE GASyd RSa N3IBd:
sur les cas guui sont soumis.

¢2dziSa tSa NBO2YYIyRIFIGAZ2Yya 1jdzS €S /2YAGS RQSEI YS)
adjoint aux stratégies et politiques de gestion et de la conformité sont formulées par écrit. Le secrétariat

Rdz / 2YAGS RQS EkukSyhseeSdans Te2ddgbidf Huifournisseur concerné les procés
verbaux des réunions du Comité, ainsi que les décisions écrites du Secrétaire général adjoint aux stratégies

et politiques de gestion et de la conformité. Une copie de ces décisions et spredsaux est
communiquée par le secrétariat au Chef du Service de la facilitation des opérations et de la
communication, au Directeur de la Division des achats, au demandeur concerné et au bureau des achats
NEBalLRyaloftS RS f QI RY As/candinkd, imhélitemBrdzap@siia dyBaiure G y (i NI
documents.

35 {FyOirzya t fQSyO2yiNB RSa FT2dNVA&4S

[ S Y2R8tS OFRNB RS alyOilizya RSa TFT2daNYyAaaSdaNB Sai
organismes des Nations Unies suivent afin dacsanner les fournisseurs enregistrés sur le Portall

mondial pour les fournisseurs qui sont impliqués dans des pratiques proscrites, telles que la fraude, la
O2ZNNMzJiA2y> fF O2ffdzAAz2y> £ O2SNDAGARpEMeta®a LINI 0
Ayaluraadziazya aLJ$O)\I fAasSa Sa 2NAI y)\avéa RSa bl GA
NELR2YRSY(l t Sd2NBA 0Saz2Aya alISOATFAIL[dzSa (2dzi Sy LIS
systeme des Nations Unies.

Chaque organisation des Nations Unies nomme un fonctionnaire pour exercer la fonction
RQFRYAYAAGNT GSdzNI ;REuiGAl  Staiia GOXK | RNAEASY SR QM- FRAYOAAYE AAAGUSNS NI |
jour la liste des fournisseurs inéligibles. Auseindu Secréiu$at £ Qhb! = €S { SONBGF ANB |
des fournisseurs assume cette fonction.

{ dzNJ NBOSLIJiA2y RS fI NBO2YYlIyRI{GA2Y Rdz / 2YAGS RQSE
aux stratégies et politiques de gestion et de la conformité décideadet®nner ou non un fournisseur.

Le fournisseur est informé par écrit de la décision par le Chef du Service de la facilitation des opérations

et de la communication.

{ dzNJ NBO2YYIlI yYRIUGA2Y Rdz / 2YA
S L2t AGAIl dzSa RS 3SaidArzy
combinaison de cellesi:

@)

SEIl YSy uxRstBaiégies 2 dzNJ/ A &

0S R
i RS fl- O2yT2NX¥AGS LIS

(j))C

a. blame:F GSNIAaAaSYSyid NBEFGAFT £ fF O2yRdzAGS RQdzy 7
f QSt A3IA0ACL Arirfais Bodz exiEténdeNdbristit Slmiz crconstance aggravante pour
f QAYLRAAGAZ2Y RS él-yéﬂ)\zya Fya S OFRNBE RQSO@OSYyY
b. suspensionRSOA &A2Yy &aSt2y I 1jdzsSt f s LISY RF Yy i dzyé LIS N,
F2dzNY A &daSdINI F/ASEaS] WX d 38S @2A NI F GGNRAO6dzSNI RSa C
LISt a £ tF O2yOdzZNNBYyOS RS fQhb! T LJ2dz2NJ FI ANB F
représentantousousi N} A G yi RQF dzi NBa T2 dzNy A & dofsaiiehites S LJ2
I 380 fQhb! O2yOSNY Iyl ROAYyRUDSREZET VI NDKEA RS R
dA0dzZ GA2Yy Rdz F2dz2NYyA&d48SdzNJ S&dG SEFYAYSS LI N £S
au Secrétaire général adjoint aux stratégies et palitg de gestion et de la conformité de
réintégrer le fournisseur (avec ou sans conditions), de prolonger la période de suspension ou de
NI RASNI £ S F2dz2NYyA&daSdzNJ Rdz NEIAAGNSE RSa FT2dz2NyYyAaa
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c. radiation : décision selon laquelle A 2 dzNJ/ A 8 8 SdzNJ Said NI} RAS Rdz NBIA A&
Si NBYRdz AYyStAIAOGES LIRdzNJ LI NIAOALISNI £ G2dzi I &
FGGNROdzSNI RSa O2y (N Ga RS fQhb! X LJ¥dzNJ LJ NI AOAL
de 2 dz@SttSa FFFFEANBA | SO tQhb! S@WIANGyyid |j QI &
F2dINYyA&daSdzNARY S LI2dzNJ LI NGAOALISNI £ RS& yS3azOoal
marchés. Un fournisseur qui a été radié du registre peut demander sa géatign si les
conditions ayant donné lieu a la radiation ont changé de maniére significative. Il est du seul ressort
RS £ Qhb! RS RSUSNNAYSNIfI @OSNIOAGS RQdzyS GSttS

d. autres sanctions toute autre sanctiondzS t S / 2YAGS RQSEIYSy RSa ¥T2dz
RFya fSa OAND2yailyO0Sa RQdzy OlFasz & O2YLINRaZ 3
soumettre les contrats existants ou futurs & des conditions spéciales. Ces autres sanctions
peuvent étre impoées en plus ou en remplacement du blame, de la suspension ou de la radiation.

[ QI gA &4 RS alyOiAz2y AyF2N¥S 8 F2dNyAaaSdaNJ RS f1 R
RSUSNNAYSST az2Ad LI NJ al NI RAL { atprgciseRlez mdiils Fe cetie NS fzé‘
RSOAAAZ2Y® 9y 2dziNBzI QI @Aa& AYyF2NNVS S F2dzNYVAaasdz
SOKSIyuGs tQFr@Aa R2AG S3IALESYSyd SydzySNBNJ (2dzi$S YS
prendre pour que & réintégration soit envisageée.

Les avis sont envoyés par courrier postal avec accusé de réception ou par courrier électronique avec
O2YFTANXI GA2Y RS fSO0Gdz2NE RSYIFIYRSS® !'yS O2LAS RS fQ
estconservéedansR2 a3 ASNJ Rdz F2dzZNYy A &aaSdzN®» [ S T2 dzNjoud & SdzNJ R
adzZA g yid fF NBOSLIIA2Y RS fQF@gAa L2dz2NJ RSYFYRSNI £ N
Dés réception de la demande de révision adressée par le fourni$s&ur, / 2 YAGS RQSEl YSy RS
fait une recommandation au Secrétaire général adjoint aux stratégies et politiques de gestion et de la
O2YyFT2NNAGSET fSIdzSt RSOARS &aQAft TFldzi YIAYUGSYANE |y

5Fya tSa Ol a 2G 5tasS 220Ny h% aB@ANEl WEO2R Yl yRS I &adzal
dzy S NBt LI dAz2y O2y (NI OGdzSttS O2yiliAydsS | SO t Qhb! =
LISNYSGGNB I LIRdz2NBEdzZAGS RQdzy 2dz RS LJ dzewsSndenets O2 y (i N
RS fQhb!x & O2YLINR&I alya aQe fAYAUGSNE tSa o60Sazay

fQhb! > az2yid RHYSYy(d LINRGISISad 5Fya OS OFraszx S {SOn
gestion et de la conformi¢ By R y 23S RS I NBO2YYIlIYyRIFIGA2Yy Rdz / 2
concernant le ou les contrats existants et peut décider de soumettre la recommandation concernant ces
contrats au fonctionnaire autorisé compétent pour prendre la décision.

Le demandeur deachats concerné par le ou les contrats en question est informé de ces cas et consulte

la Division des achats sur les mesures a prendre, telles que la résiliation du contrat. La Division des achats

ou le Chef du Service des achats, selon le cas, en tiimuhvec le Bureau des affaires juridiques, veille

£ OS 1jdzS ftSa AyGSNsiGa RS fQhb! &2ASyd RHYSY(G LINBIGS
des considérations voulues, telles que les besoins opérationnels et la sécurité du persatesebatns

RS ftQhb! > y20FYYSyido

Si un fournisseur demande sa réintégration, que ce soit aprés une période de suspension limitée dans le
GSYLd 2dz RFy&d RQlIdziNBa Olazx S /2YAGS RQSEFYSy |
O2 YLINBY R y 2 latiorvds {4 Satisfaqign@le doaditions particuliéres, le cas échéant, et de la
LINBASYydGlrGA2y RS LINBdz@S&a adzFFAalydsSa b fQF LILJzA RS f
des fournisseurs peut recommander la satisfaction de conditions suppl&ines pour que la
réintégration du fournisseur soit envisagée.
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{ dzZNJ NBOSLIiA2y RS fF NBO2YYlIYRIGA2Y Rdz / 2YAUS RQSE
général adjoint aux stratégies et politiques de gestion et de la conformitéémpide de la réintégration

RQdzy F2dz2NyA&aaSdzNJlelyid FLFEAG tQ202SG RQdzyS al yOuiua2,
adjoint aux stratégies et politiques de gestion et de la conformité est communiquée au fournisseur par

écrit par le Chf du Service de la facilitation des opérations et de la communication.

RESSOURCES

SANBOGA@PSa ASYSNIfSa adzNJ €S LINROSA&adz

36 / 2YAGS RQIFLIINROFGAZY ALISOAFES LI N @2

S RQFLIIINROGFGAZ2Y aLISOALFES LI N @2AS St SO0 N
G LI a FdzE ONARGSENBAE RQSYNBIAAGNBYSyid NBIjdz
Rdz . dzNBI dz RS f I2 ygSBarByaiyy RS Sk GO rOK yWE SR RIQLSL
AftAGS RQdzy F2dzNYyAa&daSdzaNJt siGNB SyNB3IAAGND

Rdz / 2YAGS RQFLIIINRBOGFGAZ2Y &ALISOAFES LI N @24
excepti/ Yy St £ S RS f QSYNBIA&AGNBYSYy(ld RQdzy FT2dz2NYyAaaSdzNJ | d
tous les critéres nécessaires pour étre enregistré au niveau voulu. Les raisons de cette approbation
ALISOAIL TS azyid Syadz S O arghient duyfolrBisseuRény @ar ld Sérvide Aedlaa A S NJ
facilitation des opérations et de la communication.

t N2 OSaadza RQSEIYSy Rdz / 2YAGS RQI LILINE & & (0 Alj2dyQ dz¢g §3S
NEO2YYIl yRFEGAZ2Y RQFOGGNROGdzIA2Y RSdzNI ODRCSBHE Y ¥ 2 Sl dzf L
au niveau approprié, le responsable des achats, selon que de besoin, rédige et soumet au responsable de

f QSYNBIAAGNBYSYld RS& F2dz2NYyAaaSdz2NE dzyS RSYlIYyRS RQI
paragraphe3.2.1®d [ S NBaLRyalofS RS fQSYyNBIA&AGNBYSYyld RS&a ¥F;
de précisions, le cas échéant, auprés du responsable des achats. Le cas est soumis par le responsable de

f QSYNBIAAGNBYSYy (il RSA TF2dz2NYVAaaSIdANEINROG I fiAdxy (a3 OXB 1
électronique pour examen par courrier électronique, avec une recommandation concernant le niveau
RQSYNBIAAGNBYSY(d Rdz F2dzNYyAadaSdaNX» [S /2YAGS RQF LILN
de contrble interne et ihe communique pas directement avec les fournisseurs ni ne les rencontre. Ses
délibérations sont menées par voie €lectronique, et ses recommandations ne prennent pleinement effet

j dzQ LINB & | LILINROF GA2Y Rdz / KST RdzelaSddinofionRS t I FI O

0
0]
m
_<
w
<, o

[ S l[d2NHzY Rdz /2YAGS RQFLIWNRBOFGAZ2Y aLISOALFES LI N @
Felyd €S RNRAG RS @238 az2yid LINBaSydaszs R2yd S LI
électronique se compose des membmgvants:

a. un président (Chef de service de la Division des achats)

b. un représentant de la Division des achats
c. dzy NBLINBaSYy(lyl RQdzy ASNDAOS RSYIyRSdNWD
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Les représentants de la Division des achats et du service demandeur exercent leurs fonctionsea tour d
Nt ES S yS azyid LI a Ayoaasa t aASaSNIFdz / 2YAGS RQI
euxmeémes ou leur section sont concernés.

[ S FFLAG 1jdzQdzy F2dzNYyA&aaSdz2NJ yS NBYLX AaasS Ll a 2dz
R QS y NBehthcansite® donne lieu, sur la base de preuves substantielles et documentées, & un
SEFYSY LRdzNJ SGdzZRASNI £ Ll2aaArAoAfAidGS RQFOO2NRSNI dzy S
Si RQlF2dzaiSNJ €S yADSI dz NI & LIS O feAPbriailRnibBdjaNEd@E Ned § NB Y S y
fournisseurs.

[ S /2YAGS RQFLIINROFGAZ2Y aALISOAFES LI NI @2AS St SO0GNER,
2dz RS NB2SGSNI S yAdSlEdz RQSYNBIA &I RDSYWH IR dz i NEwEy.
F2dNYA&daSdzNI |jdzS LR dzNJ dzy 2dz LI dzAA SdzNB O2y i NF G& LI I
LJdzof ASa S RQIdziNBa FFOGSdNESX R2ydG €S NRaldzS FAyL
normes soient fixées a deniveaux raisonnables afin de garantir que les candidats de petite et moyenne

taille issus de pays en développement et de pays en transition économique ne sont pas indment rejetés,

tout en prenant toutes les mesures voulues pour atténuer les risques po@rh NHI YA &l A2y ®
FLILINRBOF GA2Y &LISOAIES RQSYNBIAAGNBYSYy(d LIRdz2NJ dzy Oz2y
de toutes les prorogations facultatives. Toute prorogation supplémentaire a celles initialement soumises

I dz / 2 YA (i StiorRspekidldl@aRoielélectronique est soumise & son examen.

-

58a NBOSLIiAz2y RS fI az2dzxiaaizy RQdzy OFra RS fI LI N
L2 dzNJ SEF YSY Rdz aidl Gdzi RQSYNBIAAGNBYSYy(l &Qdey T2 dzNJ
électronigue examine toutes les éléments de preuve pertinents, en tenant compte des facteurs indiqués
crRS&dadzad Lf LISdzi NBO2YYIFIYRSNI RQIFOO0O2NRSNJI dzy S | LILINE
plusieurs appels a la concurrence et/ou mareh&ne fois que le Chef du Service de la facilitation des
2LISNF GA2ya Si RS fI O02YYdzyAOF(GA2y RSOSNNYAYS | dzQdz
spéciale, les données relatives au fournisseur contenues dans UMOJA sont mises a jour pouterefléter
YADBSlIdz F LILINRdz@SD [ S yADSlIdz RQSYNBIAAGNBYSYy(d Rdz F2
demeure inchangé.

RESSOURCES

5ANBOGAPSE ISYSNIfSa &dNJf QF LILINRBOF GAZ2Y
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4. Planification des demandes et des acquisitions, stratégie
RQIF OKI (G Silcordgidgna yAUlA2Z2Y RSa

4.1 Planification des demandes et des acquisitions

[T LX F YAFAOFGA2Y RSa | O dz)\a)\ufxzya Sad dzyS LKI as$s
O2yRAGAZ2Y LINBlIflFofS ysSOSaalANB Fdz LINPOSaadza RQl ¢
aeaidsSYFiAldzS tSa o0Saz2Aaya RS tQhNAHIFIyAaldA2y X &adzNJ f
final/le demandeur. Elle permet de remplir les mandatswkniére efficace et en temps voulu.

[ LI FYAFAOLIGAZY RS“ IC)dezi\af\u)\zyé O2YLINBYR ysSOSa
Sy GSYLl&d @2dzZ dz RSa o0ASya i RSa aSNBAOSaod 9of f

finanOA 8§ NE S RSa NJSaéQdNV ® [ Sa I?SYIyRSdzN\E az
RQIFOljdAaAlGAzy Sy O22LISNYIiGA2Yy | @SSO fSa NBaLrRyal
devraient étre élaborés avant chaque cycle budgétaire, afin dselagu service des achats concerné le

GSYLA ysSOSaalANB LJ32dzNJ SfFo2NBNJ aSa adNraGds3aIasSa RQl
RS4 SO02y2YASa RQSOKStftSo

ax U»
ety
w»

Les demandeurs peuvent effectuer une planification des achats a court terme poestaada satisfaire

Rya tS OFRNB RS f QSESNOAOS 6dzRASGHIFANB Sy 02 dzNBE D
des services de haute qualité a des prix compétitifs et dans les délais requis, les demandeurs doivent
NI YyGAN f QdeiS tRSE (MBWRE LE2Adi Fdz £t 2y 3 RS f QSESNDAC
9y OFa RQdzZNAESYyO0Ss 02YYS RSa OIFGFadNRLIKSa ylIF (dzNBf 1
0f Saadz2NB 2dz RS RSO8az fI LINPINIYYIGA2Y RSa I OGA DA
aAldzZt GA2Y R QaaNESySGS MR I MNAZNISa RO) OKF i RQdzZNHSy OS

Les demandeurs et les responsables des achats se réunissent au moins une fois par an pour examiner les
LX I ya RQpod lladuklés périddesypudgétaires a venir, et mettent généralement a jour les plans
RQI OljdzA aAGA2Y adzNJ dzyS o6 &aS GONRAYSAGNRSEEST aStz2y |
f Qhb! s OSG SEIYSy Li)Sdzi s NB YabgigtionsJbuNd Service dSIO G A 2 y
LX F YAFAOFGA2Y RS fI OKInyS RQIFILILINRBGAAAZ2YYSYSYy(l Rdz
responsable des achats, dans le cadre de réunions régulieres de planification intégrée des activités. Le
service des dwats compétent donne des conseils sur ce qui peut étre planifié de maniére réaliste pendant
flI LISNA2RS O2dz@SNILS LINES LXIY RQFOldAAAGAZ2Y D
Le plan de demande doit contenir les informations suivantes
a. £ S ydzysSNe RS f QladieurOdedfiarR Giviérigu®,S o0 0QS A i
b. le type de biens ou de services, selon la Classification normalisée des produits et services des
Nations Unies
c. tF ljdzryiAdGS SAaGAYSS o60y2YONB RQdzyAlGS&av 2dz fl R
la valeur estimée en dollars, lawgce de financement et le budget de référence
e. la date ou le trimestre de livraison auxquels les biens doivent étre livrés ou auxquels la fourniture
des services doit commencer et prendre;fin
f. toute autre information pertinente, y comprisles lieuxbt6a 06 A Sy a 2dz £ Sa & SNIIAC
sont différents de celui du demandeur.

o
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[ S LISNE2YYStf SESNbelyid fF F2yOiAzy RS LI FYATFTAOLF (A2
consolidé et donne les instructions appropriées en vue de prendre les mesures voulues. En outre, il
entame et facilite la planification des achats €tablissant un modele de planification. Le plan
RQIFOljdAaArAdAzy Sad ol asS &adz2NJ RSa nbiasuivarts. il astefitanduR Sa 0 &
j dzS OSNIIAya o0Saz2iya RQFOKFGO yS LISd@Syid sidNB | yi
Néanmoins, les organismes sont tenus de fournir les meilleures estimations possibles sur la base des
informations disponibles au moment ou ils communigquent ces données.

[ S {SNBAOS RS LI I YATFTAOIGAZ2Y RS f I iddHelalogiStique &u LILINE &
{A83S RS tQhb! =z SG t8 LISNA2YYySt SESNXel yi RSa F2yO0i
Unies sontchargés)RQ St F 6 2NBNJ £ S& 2NASYy Gl GA2ya 2LISNI GA2yySt

demande, de séleain des fournisseurs et de livraison, en

déterminant les priorités en matiére de ressources et les solutio_

RQI LILINR GAAA2YYSYSyYl ; ihde lcadipisS &

RQlFyllfe@aSNI fSa R2yySSa I FAy RS z RS RS
de conduite optimles;.iii)lié LJSNJ{SGG_NB fQ {¢w! ¢: DLO a5 01 /|
informations par les services des achats et les services demande

concernés et de prendre les mesures appropriées, en conformit ET GES-“ON PAR

avec la stratégie de gestion par catégorie des biens et servic CATEGORIE

02 y OS Ny S afepmer 1& soyhmuRa@t& des fournisseurs des

0Saz2Aaya t GSYANI Sy YIFGASNB RQl ANB NB
RS o6FlasS Sy I YFGASNBT €S LI I f ARS R

en ligne sur le site Web du Programme des Nations Unies pour La gestion par Catégorlg se
dévelopement (PNUD). concentre sur les capacités
Rdz YI NDKS RS

& BOl AK I RQIF YSt A2NBNJ f
42 {UNF 0SIAS RQIF OKIF U B AASAAAZY O
[ QSEF 062N GA2Y RQdzyS | LILINE OKS 2 ECtCREEaietBEES 5 | OK |
OfS LRdNI f QL OljdAAAGAZY FNHZOG dblSsCoESSlEEEI 5§ R
YySOSAALFANB LRdNI YSOHGNB 8y drdzd A a e AP RERE) 5 (/f oy ¢
activités. Cela exigeectonnaitre la nature des besoins, les capacité techniques) pour se
RS& LINBadldrANBas 1 O2YLX SEA concentrer sur des YYSYSy
fisques encourus, ainsi que les capacités et ressources internes [t SEEIDIESIES
f Qhb! RAALIZYAOGE SA® t 2dzNJ lj dzS KBRS 0 F OK ]
corvient de faire preuve de discernement professionnel et de RQIF LILINE DA & A
comprendre les facteurs susmentionnés.

[ LXFYAFAOFIGA2Y RSa |OKFGA Said €S LINRPOSaadz |l dzi
aGNIGS3IASAa RQF OKI (I Rsg&cyiy de §astioSde la CagégofiexdibeeSA/CE titre, f |
fI &adNIGiS3IAS RQIOKIGE tQStFo2NrdGAz2y RS fF &0NXdas
planification des achats sont étroitement liées.

4.3 Planification des achats et plda sélection des fournisseurs
[ LXIFTYAFTAOLGAZ2Y RS OKIFIjdzS FOGABAGS RQlI OKF G O2YLN

OKI [jdzS SiélF LIS Rdz LINPOS&dadza RQlIFIOKIFG aStzy I YSiK?
déterminés. Les avaages de la planification des achats sont, entre autres, les suivants
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a. ameélioration de la sélection des fournisseurs, en veillant & sélectionner des fournisseurs qualifiés
et en nombre suffisant, ce qui entraine une concurrence accrue et des offres igdiEment plus
solides a des prix plus bas
diminution des ressources gaspillées pour des activités de derniére minute
détermination précoce et gestion des risques
NERdzOGA2Y RS&a NBOINRa Si RS& RSl Adephdw®S t €I
YSAEtESdNE LI FYAFAOFGA2Y S YSAtf SdzNJ adzA A RSa
détermination des périodes pendant lesquelles il est nécessaire de mener a bien une grande
LINPLR2NIA2Y RSa 2LISNIaGA2ya RQl OKIF ( lachérgeldezh LIS dzi
travail);

g LINAaAS Sy O02YLIIS LINBO20S RSa FawLsSota SG RSa 7T

RQSI|jdZA LISYSy (aod

[ LXFYAFAOFGAZ2Y RS OKIOdzyS RS&a FOUAGAGSEA RQIF OKIF O
doit étre reflétée dans le plan de sélection des fournisseurs correspondant. Le plan de sélection des
fournisseurs décrit les éléments essentiels de la procédure de sélection des fournisseurs et justifie les
RSOA&aA2ya O2yOSNYIFyd 1 asttBikapfnyal. il Petryet eR uréd (G Sy A NJ
RQF LILJ AljdzSNJ dzyS | LIINBOKS 202S0OGAGS RS fI YSUK2RS
NELI2YRNB | dz 6S482AYyY RSTAYAD 60x2ANI f QSESYLIX S RS L} |

~0o0o

Pour les besoins complexela planification des achats devrait commencer au moinggig avant que
les biens ou les services ne soient requis. Par conséquent, les demandeurs et les responsables des achats
doivent communiquer entre eux deés le début du processus de planification

Le plan de sélection des fournisseurs est un document interne et collaboratif, qui décrit, sous la direction

Rdz NBalLkyalofS RSa | OKIGax tSa StsSySyda SaaSyaast
décisions concernant@ St SOG A2y RSa T2daNYyAaaSdaNE S f-&&x | OKI
2LIGAYIFE® LEf SGFreésS t£Sa LINBOAAA2Z2YyAaX tSa RSOAaAz2ya |
objective de la méthode de sélection du fournisseur le plus en neederépondre au besoin défini. Le
responsable des achats et le demandeur participent conjointement a la préparation, a la finalisation et a
fQ200SydA2y RS (G2dziS FLIWINROFGAZ2Y NBljdzAiasS LJ2dzNJ €S
dudossieRQI LJILJSE t fF O2yOdzNNByOSe® [ S NBalLkRyalofS RSa
RS&4 F2daNyAaaSdz2NE a2Ad | LIWNRAzOS @yl fQSYAaaAirzy R
faible valeur). Les modifications ou changements apmoaié plan de sélection des fournisseurs apres la
signature doivent étre diment justifiés et consignés dans le dossier correspondant.

9y F2yO0iGAz2y RS fF O2YLX SEAGS RS tQFOKIGx €S8 LX Iy F
lignesouconsit SNJ Sy dzyS RS&AONARLIIA2Y RSGFAfTESS S LINBOA:
garantir un rapport qualitéprix optimal. Certains facteurs peuvent donner une indication de la complexité

RS f QFOKIFG SG 2dzadATASNIsghys ddtdilld, yotarRnent fa Sdlebr @diiéz, ya R S
O2YLX SEAGS GSOKyAljdzS§ 2dz 1 ylI (idzZNE Rdz 0Saz2Ayod 2
sélection des fournisseurs

a
A C

a. la description du besoin (y compris les circonstances opérationnellealeedrier, etc.)

b. f YSGK2RS RQFLIISt t tF O2yOdNNBYyOS SiG I 2dzad
c. fI YSGK2RS RQARSYUGAFAOF(GAZ2Y RSa F2dz2NYVAa&daSdaNBE <
pays en développement et de pays en transig@onomique) et du type de biens/services offerts

selon la Classification normalisée des produits et services des Nations Unies

f QAyadNHzySyid O2yGNY OGdzSt t dziAf A&SNJI

fSa 02YA(1Sa RQSGIfdza A2y OKIFINHS&a RS t QS@Ift dz (A

°
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f. lescrittreRQS @I f dzZ GA2Y O2YYSNOALFES S G4SOKyAljdzS Si f
la note minimale requise et les exigences obligatoires, ainsi que la maniére dont les exigences
facultatives seront évaluées

g t 1 LR2YRSNMIMNE (OOANEIANNLGY OBS NDKIF Odzy RSa ONRGS
échéant;

h. les conditions du marchg

.t LI LFYAFAOLFLGAZ2Y Si f

j S adausyS RQSOf dz GA

S YyADSIdz RQSELISNIAAS

Sa FIFOGSdzZNE RS NRaldzS | dzA - LILINB O

2dz0S AYTF2NXIGA2Yy LISNIAYySyl SNYylFyd t1F 3Sa

- F2NXIFGA2Yy Rdz LISNA 2 Yity, £ Gefvicd a@regy/SliyNISSIsA S yQ SR S\AY AS/j dé

[ 4 ONXGSNB& RQSOHtdd GA2y Rdz LXLYy RS aStSOGA2y RS

fournisseurs des pays en développement et des pays en transition économique et doivent reposer sur le

LINAYOALISE RS 2dzaGAO0S SiG RQSIldAGSD ¢2dzi aeadqsys

commerciales que techniques, doit inclure tous les détails pertinents jugés appropriés par le responsable

des achats et le demandeur.

Leplandesélectit RSa F2dz2NYyAadaSdzaNBR>X Sy GFyd 1jdzS oFasS RQdzyS
I 2YAGS RQSEFYSYy RS& YINODKS& Rdz {A8§3S Sik2dz Rdz 02Y
F2Aa 1jdzQdzy Ol a S&aid &az2dzyia Lt spdrisablesgsdchatdatqui&entiuneR 2 y O
SELISNIAAES RIya fI NBRIFOGAZ2ZY RS& LX I ya RS astSOGAz2)
contribue pleinement a cet exercice. Un exemple de plan de sélection des fournisseurs est fourni a

f Q! y5/SES

< 0

t
t
. f
a
t

v A

[ 2NBRIjdzS fF LIXFYAFAOLIGAZY Sa OKIFida Sai Oz2yazf iR
A0NY GSIAldzSa LISdz@Sy i sGNB vYriasSa Sy LI OS RIFEya S
codts de transaction, notamment
a. lereg2 dzLISYSy G RS L) dzaASdzNBR o6Sa2Aya RIya dzy aSdzZ
b. f QSilofAaasSySyid RS OEYYIYRSMm¢BNNIYSYuSV 2dz RO
c. dzyS O22LISNI A2y L}RdzNJ RSa 2LISNIGAzya O2YYdzySa F
Unies, conformément a la régle de gea financierel05.17, poin@).
RESSOURCES
Annexe5 ¢ Exemple de plan de sélection des fournisseurs
4.4 Définition des conditions
[ RSTAYAGA2Y RSa O2yRAGAZ2YyA Said dzyS | LILINRPOKS aea
AyOfdza RlIya f1I RSYIFYRS RQFOKIGO Silk2dz €S LI yASN
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charges/termes de référence et inclut des spécificatideehniques décrivant les besoins de
f QhNBFYyAalL A2y ®

[ RSTAYAUGUAZ2Y RSa O2yRAGAZ2ya O2yadAddzS fI LINBYASN
étape intégrée de la planification des achats. Toutefois, elle est souvent réalisée parallékrzent
NEOKSNODKS RSa F2d2NyAaaSdaNBR Si t fQSGdzRS Rdz YI ND

YI NOKS Si RSa LN} GAILdzSa RS f QAYRdAGNARAST | FAY R {
conditions. Les écarts importants partalg NIi I dzE LINJ (G AljdzSa O2dzNl yiSa R

et consignés dans le dossier. La définition des conditions et le
études et analyses de marché sont également connues comme |

I OGADAGSE LINBoahGuRengeil f QF LILISE [ QLat hw¢!

Le demandeur st seul responsable de la définition des conditons ~ CONDITIONS BIE
tandis que le responsaple deg achat,s assume |?. [esponsabili:[é DEFINIES
LINROSaadza RQFOKIFUO S0 RS fQS@gl
RQSGItdzZ GA2Y X | FAi sédSgéndrignes gtii
appropriés du point de vue de la concurrence, sauf dérogations (pa
exemple, une marque sans justification, un excés de spécificatio
des dates de livraison irréalistes et une concurrence restreinte
doivent pas étre incluses dans le besoin). Le cas échéant,
responsable des achats indique clairement au demandeur d
fournir un cahier des charges/des termes de référence adéquat(
LJ2 dzNJ LJ2 dz@2 A NJ LINPOSRSNJ £ f QI LI
informe le demandeur des meilleures solutions possibles po
NBELR2YRNB Fdz 0Sa2Ay AYRAIldzsSZ
OFGS3I2NRS 2dz £t RQlIdziNBa Y2RI
environnementales, le cas échéant, le demandeur consulte |
NEBalLRyaloftS RSa ljdzSadizya NBf
auaSAy RS a2y SyGAdSzT FAyar |d
3SaiAz2y RS fQSYy@ANRYyySYSyid R
Nations Unies, lors de la définition des spécifications techniques
des critéres de sélection appropriés (voipkragraphel5.2). Afin
RQ2ZFFINANI dzy SYOBANBYYSYSY G Ay ek el H2yySa
doit veiller, dans les limites du raisonnable, a ce que les questio substantiel EOPtf’“{'O”Q du

RQlF OO0SA4AGAEAGS &2A8yd LINK&S LINE OSdadzd  Fyu
condtions et que les nouvelles acquisitions ne créent pas d
nouveaux obstacles.

9y 2dziNBxX air fI LINROSRdIZNB RQI LISt t I O&y®ddzZNNBEYy O
2dz dzy S O2YYlI YRS LISNXYIySyiSs At &&SzhagdsSesierm@sSdef QSE L.
référence, le plan de sélection des fournisseurs ou les instructions spéciales, selon le cas.

2 Y RAGA 2

La définition claire des
conditions par les
demandeurs est cruciale
RFya (2dzi$S
Elle constitue lebase de
f QI LILISE £ | N

. o NN

fixe les ObjeCtIfS de NS5 YOS @
szlt_J$|\|L] JNEOK i
permet également aux | SANBNJ
fournisseurs potentiels de
connaitre les _condl_tlons GANBYY S
gue les produits doivent b3 f OF LIL
remplir pour répondre aux ENDA OS5

68a2Aya RS Y a
définition des conditions a

Le cahier des charges/la description des conditions peut inclure les éléments suivants

a. les spécifications techniques, les cahiers dbarges et les termes de référence. Selon la nature
RS tQFIOGAGAGS RQIFIOKIGZ tSa O2yRAGAZ2YAa az2yid Sy2
cahiers des charges et de termes de référence (pour des conseils sur la description des conditions,
voir le paragraphe4.4.2 intitulé «Caractéristiques de conditions bien définigs

b. F FAY RS LINBOSYANI tSa YItSyadSyRdza Si

f
Rdz O2y 0N} G Af AYLRNIGS RQSy2yOSNI Si

S Iis I OO:

S RSONX

T« Q¢
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fournisseur, y compris les indicateurs clés de performance qui secontrolés pendant
f QSESOdziA2y Rdz O2yiN}Ydod [ QlFlYO6AIdzOGS RS&a SEA3S
ROQSYGNI nySNJ dzyS I dAYSyidlFidAz2zy RSa O2Hiasz OF NJ f ¢
RFEya fSdzNJ 2FFNBk LINR LJ2 & Asibl iBylesR Qdzy S NB &SNS LI2 dzN

c. une date de livraison confirmée pour les biens ou des dates de début/fin/mobilisation pour la
fourniture de services/travaux si des besoins fermes existent ou si le temps est compté

d. L2 dzNJ £ QF OljdzA aA G A 2y R Sdesiidatoysietdu du Ok pidydnsde trahspoft. RS
Pour les services et les travaux, la précision de la destination/du lieu

e. Rlya £S OFla RS fQlFIOKIG RS o0ASyasz dzyS O2LIAS RS3
22AYy0S | dz R2AaDENNIRNOEIISE S4 XyalOewpOoiAz2ya RQSY
AYLRNIGFY(GSa LIR2dz2NI €S F2dzNYA&aSdzNI £ 2 NEBRIj dzQAE &2 dzY
adzNJ £ QSYolffF3ST adzNJ £ S YINJdzZ 3S S f SsuydzY SNEP
les documents requis pour le dédouanement et le paiement, et sur la facturftieanNA& Ij dzS  f QI LJL
a la concurrence porte sur des biens de taille et de forme différentes, il est demandé au
F2dNYyA&ad4aSdzNJ RQAYRAIj dzSNJ £ S bague Rriice ndn8cassitat paS y a A 2 y
RQSYOFffFraASd Lf O2y@ASyid FdzadaiA RS f Sdz2NJ RSYI YRS
pouvant étre chargé dans un conteneur de@ds. Pour les articles emballés, le fournisseur doit
indiquer le poids, lesdiBly aA2ya S S @2ftdzyS RS tQSyolffl 3s
mise en conteneurs, au volume et au poids doivent ensuite étre consignés dans le contrat afin de
pouvoir estimer facilement les besoins en matiere de fret

f. conditions de livraisonles Incoterm£2010 doivent étre utilisés pour préciser les responsabilités
O2y OSNY Iyl fF fAGNYA&ZY BRSgrel® hiSweilohisDKe)ii Sa LI NJ

AGdzSyd RSa Tt OGSdaN

t2dziSa tSa O2yRAGAZ2Yy& ljdza O2yal
= 23a4AS8N RQFLIWISE £ I

Of F ANBYSyil Sy2y0sSSa RFKya S R
Tous les facteurs techniques, financiers, commerciaux, juridiques et opérationmicabfes doivent

SUNB AYyRAldzSa RlIya €S R2aZaASNI RQFLIISE t t1F 02y OdzN
F2dzNYyAadaSdz2NERS GSt ljdzQAf | SGS I LILINR dz@S ®

'daly

Afin de définir les conditions, ilc@ Sy & RQlI yl f @aSNJfSa oASya Si tSa a
les exigences de performance, les caractéristiques, les objectifs et/ou les résultats attendus.

Toutes les définitions des conditions doivent décrire les besoins sans exggéaifications. Un excés de
ALISOATAOFGA2ya LISdzi SYdNInySNJ dzyS | dzAyYSydalradaz2y RS
O2yRdzA G t RS& 2FFNBa L}2dzZNJ RSa LINPRdzA G& LJX dza Sf | 02
spécificationsinsuffisantes il est donc essentiel, pour une utilisation rentable des fonds, que les
conditions définissent les exigences minimales considérées comme essentielles, de fagon a fournir une
certitude aux fournisseurs potentiels et a maximiser la concugenc

Les conditions doivent étre génériques et définies dans le but de favoriser la concuresrocae marque
ALISOATAIdzSE &l dzZF £ RSAa FAya RS y2NXNIftAaAlFdA2YS YA
Toutefois, si un nom de marque est B&saire pour définir des conditions fonctionnelles, de performance

et/ou de conformité, il ne doit étre utilisé que pour indiquer la norme de produit requise. En outre, les
noms de marque ne doivent jamais étre utilisés sans que soient également prélgséesigences
minimales de la marque. Enfin, les spécifications doivent clairement inviter a proposer des produits
SljdzA @I t Sxyfiteddes pOduiSs épondant & des normes fonctionnelles, de performance et/ou
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techniques similaires. Dans le cas ou umarque particuliére constitue une condition a des fins de
normalisation ou pour un besoin de piéces de rechange pour des équipements existants, la justification

RS OSGiGS O2yRAGAZ2Y R2AG siNB ONARSOSYSYUIRSQEORAGSRKI F
G2dz00S LISNOSLIWIAZ2Y yS3IAIGAGS RS LI NIAFEAGS RS € LI N
Dans la mesure du possible, les conditions doivent inclure les indicateurs clés de performance a contréler
pendant la phase de gestion du contrat (voircleapitre13 intitulé «Gestion et administratiordes

contrats»). Les indicateurs clés de performance et/ou les accords de niveau de service sont des outils
essentiels pour exprimer et mesurer les performances par rapport aux objectifgenus. Il est
particulierement recommandé de les utiliser dans le cadre de marchés complexes de biens et de services,

y compris les accords a long terme. lls doivent étre déterminés lors de la définition des conditions, afin

RQs iNB Ay O2 NLAANSNEI RRIYLAISHES tRZA I 02y OdzZNNBy OS Sz Sy
contrbler les indicateurs clés de performance au stade de la gestion des contrats.

+2A0OA 1jdzStljdzSa SESYLX S& RQAYRAOI GSdzNA Of Sa RS LISN
Exécuton/performance

a. livraison des biens/services dans les délais
b. livraison de biens/services dans leur intégrajité

Qualité

a. qualité des biens/services fournis (conformément aux spécifications/termes de référence)
b. compétence technique
c. respect deglispositions en matiere de garantie

Communication

a. réactivité du fournisseur (demandes, plaintes, etc.)

b. traitement approprié et présentation en temps utile des documents (rapports, factures,
R20dzYSyiida RQSELISRAGAZYZ Si0d0

c. introduction de solutions inovantes;

d SO2y2YASa RS O2Hiia LRdzNJ fQhb! t fQAYAGAIGAGBS R

Respect des conditions du contrat

a. indicateurs environnementaux (par exemple, respect des principes environnementaux afin de
YFEAYAASNI f QSTFTFAOF OA G S dsGuasdédchesdetaudboSlamiseén RS YA
décharge par la réduction du volume des déchets, contrdles périodiques des produits chimiques
utilisés et tenue de registres, réduction des emballages et utilisation limitée des emballages en
plastique, proportion decontenu recyclé/recyclable/réutilisable, réutilisation ou reprise des
produits, utilisation minimale de substances dangereuses, réduction des émissions
atmosphériques, etc.)

b. indicateurs du travail (par exemple, respect du salaire minimum, etc.).

Quelques bonnes pratiques pour la mise en place des indicateurs clés de performance

a. le demandeur, en consultation avec le responsable des achats, détermine les indicateurs clés de
performance pendant la phase de définition des conditipns
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b. le demandeur, en caultation avec le responsable des achats, veille a ce que les indicateurs clés
de performance soient spécifiques, mesurables, réalisables, pertinents et limités dans le temps
(indicateurs SMART)

c. f2NAR RS fQSYAaaAizy Rdz O2NfiiN$ (b ff GSA WBfadzRNVAY OR S&
indicateurs clés de performance, ainsi que des crédits de performance associés (si possible) a ces
indicateurs;

d £t QSt 02N GA2Yy RS& AYRAOIGSdNE Of S& RS LISNF2NXYI
contrat est aligné sur le dispositif global de gestion de la performance de la chaine
RQILILINRGAAA2YYSYSyidz (St j dzZQStFo62NB Si YAa
2LISNF GA2ya SG RS fF 02YYdzyA OF (A 2y sihdementdzNB | dz

Y

S
RS

[ S&a aLISOAFAOIGAZ2Ya GSOKYyAldzSa az2yid LINAYOALI f SYSyi
SALESYSyd aQl LILX AljdzSNI £ RSa aSNBAOSE aAYLX Sa Sia |
de<cription des conditions techniques pour un matériau ou un produit. Elles concernent généralement

des conditions définies pour des matériaux ou des produits, mais, dans certains cas, elles peuvent
également porter sur des conditions de services. Elles@&ny & OS 1jdzS f Qh NBI yA &l GA2
gue le fournisseur est tenu de fournir. Elles peuvent étre simples ou complexes, selon le besain.

[ Sa aLISOAFAOFIGAZ2Y A FLIINFXAA&aSyd RIEIya fQF LISt RQ2TFS
de prix.

Trois types de définition des besoins (ou une combinaison des trois) peuvent étre inclus dans les
spécifications

a. les spécifications fonctionnelles, qui définissent ce que les biens/services doivent faire

b. les spécifications de performance, qidifinissent le résultat des biens/servicesu

c. les spécifications de conformité, qui définissent les caractéristiques physiques et les dimensions
des biens.

[ S& GSNX¥Sa RS NBFSNBYyOS az2yid dzyS RSAONRLIIAZ2Y RS ¢
quiindiglSy 4 3aSYSNIfSYSyid I LINBadlridAzy t STFSOGdzZSNE f
résultats attendus. lls sont principalement utilisés pour définir les exigences de performance des services
ROQSELISNIA&ES Si RS OXByEAfljdz lydeh TS 08 SdE LI 8 BESKN LYK
proposée pour répondre a un besoin.

Les termes de référence sont souvent la premiére et la principale introduction des fournisseurs aux
conditions. Des termes de référence clairs et non contradisdimitent les risques pour le fournisseur

S fdzA LISNX¥SGGOSYd RS LINBLI NBNJ dzyS LINBLRAAGAZ2Y Of |
fructueuse des projets et limite les risques de litiges ou de réclamations.

Les termes de référence camennent généralement les informations suivantes

le contexte de la demande de service

f Q202SOGAT Rdz AaSNBAOS SiG a2y AYyOARSyOS 3t2o6lftS
le résultat attendu et clairement défini du service

les activités nécessaires pour atteindre ce résuyltat

les ressources nécessaires a la réalisation des actjvités

les résultats attendus

~0 Q0o
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g. le calendrier.

Le cahier des charges contient les spécifications des conditions en ce qui concerne les taches assignées et
décritlesservis & Silk2dz £t S48 0ASyada ALISOATAIdzSA | dzQdzy LINB &G |
le type, le niveau et la qualité du service, ainsi que le calendrier. Il comprend généralement des conditions
détaillées concernant les biens et les services anfiour

z

45 tFyYASNI RQlF OKI @

by LI YASNI RQIFIOKIG Said dzyS RSYFYRS SONRGS 2dz al A&A
fQI-Odez)\é)\ij)\zy RS o0ASya Sik2dz RS fI F2dz2NyA(GdzZNB RS
RQEFOKIF G IYyASSNI dRQFIOKE G £ Y2Ay&da ljdzS tS NBaLRyalot:
LJ2sz27\NJ§ y Ql 002 NRS dzyé RsNzal-uxzy aLISOALES | dz Ol &
NI Aaz2zy 2dzaiGATFTASS o0aAilddzr A2y RQdAdz2ZNASYyOSs SidOod0®

Ly S RSYI YRSLIRON NG RIRIEKE & R2AG Fdz Y2Aya AyOf dzNB

a. une description détaillée des biens ou des services recherchés

b. t QARSYUGATAOIGAZ2Y Rdz LINPRdAzZAG 60S ljdzA Said SaasSy
rapports);

c. la confirmation de la disponibilité des foad LJ2 dzNJ f QI ;OKI & RSYlF yRS

d. la quantité a fournir,

e. la date de livraison requise ou la date de démarrage/de fin

f. £S tASdz RS tAONIA&2Yy 2dz tS tASdz RQSESOdziAz2y RS

g. le prix estimatif;

h. toute information supplémentaire pertinente (par exemple, la normalisation ou la méthode

ROSELISRAGAZY LINBTSNBSO®

Il incombe au demandeur de demander des identifiants UMOJA pour des nouveaux produits. Veuillez
cliquer sur ce lienhftps://iseek-external.un.org/departmental page/mastatata-maintenance0) pour
200SYANI RSa AYyTF2N¥IFGA2Yya &adzZllLX SYSy i A Misipoudlesy OS Ny |
nouveaux produits, et pour savoir dans quels cas une indication de catégories de produits suffit.
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5. { 2dzNDSa& RQILIWNRGAEAAZ2YYSYSY
5.1 Recherche de fournisseurs

La recherche de fournisseurs est le processus qui consiste a identifier eitatgires appropriés, y

compris des fournisseurs, qui pourraient fournir les biens ou services requis. Le processus de recherche
RSa a42dz2NOSa RQFLIINBIAAAZ2YYSYSYyd F2dNYyAdG S3aAFESYSyl
spécifications.

Larec NOKS RS FT2dz2NyA&aaSdaNBR aQSFTFFSOG dzS-dessods QF ARS RS LJ
-RS&4 SidzRSa SG RSa FylrfeasSa Rdz YFINODKS RS fQ2FFNBZ
i dzZQSEf SNy Sa
-t Qlyy2y 0SS R
RQF LILINE OA aA 2
présélection;

mmercialksi gara desRn&thoNes fdé iedhéafiét de Gdurces
i G8ttS8a ljdS t8a RSYLYRSa RQAY

- la recommandation des fournisseurs par les demandeurs

a. en régle générale, les demdeurs, les bureaux fonctionnels et les consultants que -©eux
NEONMXzi Sy d yS LISdz@Syid LI a NBO2YYI YyRSNI f QSy NS 3IA a4
invitées a concourir, car cette pratique peut étre percue comme portant atteinte au principe de
separation des taches entre les demandeurs et les entités adjudicatrices. Toutefois, il est
NBEO2YYI YRS 1jdzS§ S LISNER2YyyStf OKFINHS RSa | O0AQ
AQSYNBIAAGNBNI adzNJ £ S t 2NIF AT Y2 ydidng UniedJ2 dzNJ £ Sa

b. si un fournisseur est recommandé, les responsables des achats évaluent soigneusement la
LI2adAoAfAGS SO fF LISNIAYSYOS RQAYyOfdz2NB f SRAG 7
Toutefois, a moins que le responsable des achatsoit pleinement convaincu que le fournisseur
recommandé apportera des connaissances ou des compétences particulieres qui seront
bénéfiques pour le marché proposé, le fournisseur recommandé doit étre exclu de ladite liste des
invités, mais peut étreenclaNJ 3S £ A QSYNBIA A G NBNJ LI dzNJ RQI dzii NB 3

c. aA fS NBaLRyalofS RSa IOKFda SadAyYS |jdzQdzy ¥F2 dz\

200S8SYANI £ QF O0O2NR Rdz 5ANBOGSdNI RS I Shp@rarzy
FAEESdNES 1 LISNE2YYS ljdA NBO2YYFYRS €S F2dNYA
O2y Tt Al ROQAYGSNBGE LI (®méA St SyiNB S F2dNYVA&a

d. un consultant engagé pour établir ou examiner des spécifications techniques, des teemes d
NBEFTSNBYOS 2dz dzy OF KASNJ RSa OKIFINBS& Sik2dz LI dzNJ
O2YyOSNY Iyl dzy 0Saz2Ay yQSad LI a |dzizaNAaS t &2dzy
besoin;

e. &A dzy TF2dz2NYVAaaSdzNJ & Ql RNSri 4uSla kstdzdeR EntitésyinRitBedz] LJ2 dzN
concourir, le demandeur doit renvoyer le fournisseur au responsable des achats concerné.

5.2 Etude de marché

[ QSGdzRS RS YI NODKS Sad S LINRPOS&daadza RS O2ftfts80GS Si
AYRAZZGNRSE S tQ2FFNBE 3IFt26FtS Rdz YI NODKS® 9ftfS A
O2yiNROGdzZS t fQStlF02NI A2y RSa alLISOAFAOIGAZ2YyA GSO
charges, et permet de recueillir des informatsosur les produits et les prix des technologies et solutions
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disponibles, entre autres. Elle constitue un exercice essentiel mené par le responsable des achats dans le
odzi RS alrdGAra¥frANB Sa o0Saz2iya RS f Qipddéssta der G A2y X
NEOKSNODKS RSa a2dz2NODSa RQFLIINRGAAAZ2YYSYSydz Sy LI N
FOKSGSa | dzLd NI @Fyiaed [2NRAEIdz2QSEES Sad NBFfAASS bt 0O
événements, elle peut égalemegti NE O2y aARSNBS 0O02YYS dzyS | OGAGBAGS |
RATFAzASNI RSa AYyTF2N¥IFGA2ya adzNJ aSa oSaziaya Si v 0N
[ QS0 dzRS RS YI NOKS L)Sdzi siGNB NBIFf AA&SSEIleng doitzias f A & | y (
NBLI2ZaSN) dzyAljdzSYSy (i & dzNJ-R Seday25dzaReS a0 I aND deNEHZa3A ShdyNBA 1] RIEESS
dziAft AasSa O2ye2AyiSYSyd @dryi RS RSOARSNI RS I YS
RS Y N #&Sire, eir@&ities, la liste des fournisseurs appropriés et les types de produits
disponibles) doit étre consigné dans le dossier du marché et communiqué au demandeur.
[ S& a2dz2NDOSa SEGSNySa adaglyidSa az2yid RSa az2dNDSa
fournisseurs potentiels

a. le Portail mondial pour les fournisseurs des organismes des Nations Wniesungm.org ;

b. RQlI dziNBa 2NHIyAaliAz2ya 2dz AyaldAaddziazya RS f Qhb

dansurR2 Y Ay S LI NI A OdzE ASNE &A OSHLNAEBSBXBAYRO28GS

plus efficacement les ressources [par exemple le ¥arhmissariat des Nations Unies pour les
réfugiés (HCR) pour les fournitures destinées aux réfugiés, le Fasdblations Unies pour
f QSYTFyOS 6! bL/9C0O LJB2dzNJ £ Sa @I O0OAyasx €S C2yRa
fSa O2yiNYOSLIiAFTaAaZ ftQhNAFIyAaldAz2y Y2yRALFIES RS
et les équipements médicaux, le Programned bl GA2y & ! yASa Ll2dz2NJ f QS
pour les technologies et services environnementgux]
les revues et magazines commerciaux/spéciatisés
les chambres de commerce, délégations commerciales et ambassades
les utilisateurs finaux et les clients
fS4 aSYAYylFIANBa RQFFTFFIANBaz Sa OFdGFft23dzSa RS
publications commerciales ou Internet.

y

~® Qo0

Les sources internes suivantes peuvent également constituer un bon point de départ dans la recherche
de fournisseurs potergis:

a. les accords a lonerme existants, les commandes permanentes et, si elles existent pour un
certain besoin, les listes de fournisseurs présélectionnés

f S4 F2dINyAaaSdz2NB ljdzA 2y G ;RS2 LI aas
fSa fAa0Sa LINBES RSBnEIS danRen@yididbriafé

fl O2yadzZ GFrGA2y RQlIdziNBa NBalLRyalofSa RSa | OKI
les plateformes de communication disponibles et autres listes de diffusion.

puf

§a YI NDKS

cooo

En outre, il convient de veiller a ce que les petites et moyennes entreprises (BM&)ireprises a but

non lucratif, les entreprises appartenant a des minorités ou a des femmes et/ou les fournisseurs qui
SYLX 2ASyd RS& LISNBER2YYySa KIFYyRAOIFILISSa yS az2iasSyd LI 2
prendre diment en considératiotes canaux de communication dans la ou les langues locales, afin
RQIGGSAYRNE S Lzt A0 @2dzZ dz SG RS I NI yGANI dzyS O2
Il importe de réévaluer régulierement le marché, en particulier pour les produits et services qui évoluen

NI LARSYSyid RIya OSNIFAySa T2ySa 3S23INI LIKAILdzSa Si
catégorie dans le cadre de la gestion par catégorie, des études de marché approfondies sont menées et
LISdz@Sy i s GNB dzii Af A a Qbidueld,J2 cadldchédna | LILISE & RQ2FFNB Ay
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53 / 2YYdzyAOIF A2y &dzNJ £ Sa LIaairioAfAidsSa R

[ I O2YYdzyAOF A2y &dzNJ £ Sa Ll2aaroArAftAaidsSa RQlFFFIF ANBa
dessous

a fI RSYIYRS RQApaB@dMMS.AiRE <5 EB2 ¥ RISE EORNY FT2NXY I GA2Y
b. £ QF LILISt £ YI yATSadpaidaplys.5 ROale/ ASINE &1 madf@gitoN f S
R QA V), gijpeiit donner lieu a une présélection des fournisseurs, le cas échéant (voir le
paragrapheb.6 intitulé «Présélection des fournisseuss.

[ Sa LlRraaAiAoAftAldSa RWOdbIEE doMbtfre udizésS N ISREMER mondial pmup n

fSa F2d2NYyA&aaSdz2NAR SiG adzaNJ €S aAidsS 2S6 RS fI 5AQA&AZ2
LI NJ £ QF dzi2NAGS RQFLIIINROFGAZ2Y RS& FOKIFia O2NNBaLRy
confidentialité des informations concernant des exigences sensibles ou des préoccupations de sécurité.

Elles doivent étre publiées ou communiquées selon le cas, de maniére a susciter les réponses les plus
avantageuses en fonction de la nature et des circongardu produit requis, par exemple au moyen
RQFyy2y0Sa t I NIRA2 t20IfS 2dz NBIA2YyIfSS 2dz RQ
journaux locaux ou régionaux ou dans des revues spécialisées.

54 5SYIFYRS RQAYTF2NXYI GA2Y

[ RSYIYREARGAGRERANMEY AYyaGNHzYSyd GAralyid £ NBFIfAAS
informations pouvant étre utilisées pour trouver les solutions/fournisseurs disponibles ou potentiels en

@dzS RS NBLRYRNB | dzE 6Saz2Aiya NBidi@nyatosssdr le9chits®t lesIS dzi LI
délais de livraison, et est généralement menée avant la finalisation du cahier des charges, des termes de
référence ou des spécifications techniques.

[ S&a AYT2NXI{GA2ya NBedzSa Sy NI LIDasatlséds podryséectidrier I y RS
les fournisseurs. Elles permettent principalement de dresser des descriptions génériques des solutions
alternatives disponibles ou potentielles en vue de satisfaire une condition ou un résultat défini, ainsi que

de détermiSNJ f Sa O2HiGa SG RStlFA&a RS fAOGNIA&2Y LIR2&aAAOTE S
NEOKSNODKS RQdzyS It SNYIFGAGS GSOKYAIldzSE RQdzyS 2 LJIA:
j dzS @SNHE dzyS NBLR2YaS RANBIONISK @ 22dr RS FNWBdzZRONY S
[ RSYFYRS RQAYF2NNIGAZ2Y Sad dzy 2dziAft STFFAOFOS Si
NELR2YRNBE t dzy 06Sa2Ay &aLISOATAILdzZS SG RQSOIt dzSNI f QSy
Elle est également Uisée pour identifier des fournisseurs potentiels.

[ RSYFYRS RQAYFT2NXIFGA2Yy Sad Lzt ASS deaDivisin ai (S
des achatssur le Portail mondial pour les fournisseurs, ainsi que dans tout autre médiagpggpaé

par le responsable des achats. Elle doit étre publiée ou communiquée de maniére a ce que, selon la nature
et la complexité du besoin, elle permette de recueillir les réponses les plus avantageuses.

RESSOURCES
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Annexe6 ¢ DemandeR Q A Y T 2 Ndddelé duSigge

Annexe7¢5 SY | YRS R QAmbdeR Névitisgidn2 y

55 1 LISt t YIFYyAFTSaildlaAz2y RQAYUSNEI

Ly FLIISE £ YEYAFSadlrdAz2y RQAYOGSNEG Sad dzyS I yyz2y o
avec ledemandeur, en vue de recenser les fournisseurs qui souhaitent participer a un appel a la
concurrence. Les fournisseurs sont invités a manifester leur intérét dans un délai déterminé en
a2dzySGaryd £Sa AYyTF2NNVIIA2Yya RSUHNANARYSRORYVISNR S STA |
pour démontrer leur expérience et leurs qualifications dans la fourniture des biens/services concernés.

Les informations fournies par les fournisseurs intéressés sont évaluées, et les fournisseurs sont pris en

O2 YLIi S doiptitaNSurlaigte/des entités invitées & concourir.

by FLIISE £ YEYAFSaldlGA2yY RQAYGOSNBG Sad dzyS YSiK2R
¢2dziST2A4a3 SttS ysOSaaAridsS f Ql TANRIOMAIAR2IINIR QRIB/A RS (G
AYGSNIFEES adzZFFAALFYG LI2dz2NJ NBLRYRNB t € QF LILISE £ YI
la nature des biens ou services concernés, un délai minimum deudsxouvrables devrait étre accordé

pourlesBlLl2yasSad [ 2NRIljdzS RSa RSflFAa L) dza O2dz2NIia az2yi
I OKIFGa NBy2yOS t fQF FFAOKIIS RQdzy | LILISE t YIFIyATSa
2dz RQdzy | LIJIStf RQ2 T ¥ NB &tEment 8xpliquééds ktachslogaceuans 18 8ogsier. s (i NB

[ QSO tdzZt GA2Yy RS& NBLRy&aSa FdzE LISt a £ YIYyAFSadl G
un responsable des achats, selon le cas. En outre, le responsable des achats peut contacter
persontSf £ SYSyid fSa F2dNyAaaSdaNB LRGESYiAStar NBOSyasS:
enregistrés dans la base de données du Portail mondial pour les fournisseurs, afin de solliciter leur intérét
LI NGAOALISNI £ £ QFLIISE £ 1 O2y OdzZNNBy OS t @GSy AN

[ QWSY t YIYyAFSadridAz2y RQAYGSNBGO Sad Llzof AdlaadzNJ £ S
Division des achatsur le Portail mondial pour les fournisseurs, ainsi que dans tout autre média jugé
approprié par le responsable des achats.olt étre publié ou communiqué de maniére a ce que, selon la

nature et la complexité du besoin, il permette de recueillir les réponses les plus avantageuses.

RESSOURCES

Annexe8 ¢! LJLJS € : G I 0 Q/SiEge R b b S (i
Annexe9 ¢! LJILJS € : G I 0 OAWESIBNE I S i

5.6 Présélection des fournisseurs

[ LINBasStSOlAzy Sad dzyS YSGK2RS FT2N¥SttS RQS@GIfd
prédéterminés. Seuls les fournisseurs qui satisfont aux criteres établis sont invités a participer a un appel
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RQ2FTFNBa o0fAaidsS RS LkteegiteS diprigdion netdbivedt &2 yppliguesizS v
gue dans les cas ou la nécessité de limiter la liste des entités invitées a concourir a été clairement établie

Si 26 tQFdzi2NRGS RQIFLIINROIFGAZ2Y RSa leddilCélase fait | dzi 2 N.
LI NI fS 6AFAa RS fI LINRPOSRdAzZNE RQF LISt t YIFIYyAFSaalh G
Si 2dzaGAFTAS RIya S LIy RS astSOlAz2y RSa F2dz2NYyAa

La procédure garantitque R2 8 8 A SNJ RQI LISt t fF 02y OdZNNByOS yQSa
capacités et des ressources suffisantes. Il convient de prévoir un délai suffisant pour que les fournisseurs
potentiels puissent préparer leur candidature en conséquence. L2 8% SY (UG NB  QAY OA G|
LINBasSt SOlGAz2zy Si fI RIFIGS fAYAGS Rdbrsdugralaés sadf & gng R Q dzy
justification écrite est fournie et approuvée par le Directeur de la Division des achats ou par le responsable
des achatsUne fois approuvée, la justification est conservée dans le dossier du marché. Les invitations a
la présélection doivent étre publiées sur le Portail mondial pour les fournisseurs, sur le site Web de la
Division des achats et dans tout autre média pentiné.a présélection est une procédure formelle dans
fS OFRNB RS fl11jdzSttS tSa F2daNyAaaSdzaNE az2yid SOOIt dzS:
LlJdzof ASad {A tF LINBaStSOGAz2y Said STFTSOGsmS quil2 dzNJ dz
soumettent des candidatures et qui satisfont aux criteres de présélection sont invités a concourir. La
LINBaSt SOGA2Y yS LINB2dzaAS LI a RS fQlFidNAROGdziAZY RQdzy
La présélection est recommandée dans les cas suivants
a tSa O2HiGa 9SS aga SiYSya HRQRAFNBEE RSOl AT f SSa LRdz
potentiels a entrer en concurrence (comme des équipements congus sur mesure, des projets de
conception et de construction ou des services spécialisés)
b. le besoin concerne des élémemeshniques complexes pour lesquels le fournisseur doit avoir une

capacité technique minimale ainsi que la capacité de réaliser les travaux selon la norme de qualité
requise, comme dans le cas des travaux de construction

c. sicelaestjugé nécessairepaud 0 SYANJ £ S YSAff SdzNJ NBadzZ GG RIya
A&l Yyl £ NBLRYRNB t RS&a o0Saz2iaya GNB&a O2YLX SESa
RS £ QFLIINROGF(GA2Y Rdz 5ANBOGSdzZNI RS I Zrké@&a aAz2y R
RS LINBasStSOGlA2y> I LINRPOSRdAZNBE Sié S LISNE2YyYySt
a2y0d RSGSNNXAYySa F@Fyd 1 LdzotAOFriA2y RS f QI LI

décrits dans un document séparé, signé et daté patdmandeur, et approuvé et signé par le
responsable des achats.

5.7 Création de listes des entités invitées a concourir

[ S NBOSyaSYSyid RSa& ¥F2dNYA3i&aSsishpermet def derilRIBte de§ a4 2 dzi
fournisseurs potentiels pouvant@S @2 ANJ £ S R2aaASNJ RQIF LISt t I 02yO0
En régle générale, le responsable des achats invite & concourir tous les fournisseurs qui ont manifesté leur
AYGSNEG RIEya €S OFRNB RQdzy | LILISE £ YIFEyAFTSadldazy
base sur le Portail mondial pour les fohrd & SdzNR | dz Y2YSy i RS f{ QSYA&aarz2y

[ Qhb! yQSad LI a (dSydzS RQAYGDBAGSNI £ O2y 02 dzNA NJ (2 dzi S
OF RNB RQdzy LISt t YIFYyAFSadlidAz2y RQAY(dSNGgte 2dz | dz
RSOAaA2y Sait O2yaidysS Rlhya S Lily RS aStSOGAzy
restreindre la liste des entités invitées a concourir aux entreprises qui ont exprimé leur intérét ou répondu

b dzyS RSYI YRS RQMygsTeatndprisesi supplérentqiresNsdintj idg&ites sur la liste, le
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O2YAldS F“mszltdl-uxzy R2A0 SO f dzSNE LJ2dzNJ OKLF ljdz8 T2 dz
RSYIFIYRSSa RIFEya fQFLIWISE £t YIYAFSAGrGA2y RQAYUGSNE
[ 2NAl f@® | 1|jdzQdzy y2YONB fAYAGS RS F2dNYyAaaSdiNA &
2EA321LREAAGALdzS0 Slhk2dz t 2NEIdzS £ S NBaLrRyarofsS RSa
Yy2easSy tS y2YoNB YAYAYdzy NI 1ij telehjie spRofiSafiessbus, gnalgrd wied A (1 S S &
SidzRS RS YINDKS | RSldzGSs OStlF R2AG sGNB Of FANBYS
FOKFGaz R2yd €S 3IANIYRS yQSaild LI & AYFSNASANI £ OSft dzA
Se'h OS RSa OKFG&a& Fdz Y2YSyid RS I RSYFIYRS RQI LILINEROGI

5Fya tSa |dziNBa OlFazx fF tAadsS RSa éyﬂf\ijsé )\y@)\ij$
a la concurrence devrait normalement comprendrét St 2y £ S ASOGSdzNJ RQI OGA DA
nombre minimum requis de dix (1Djvités pour les offres inférieures &000000de dollars, et de quinze
(15)invités pour les offres dont la valeur estimée est supérieur@@000de dollars. Por les demandes

de prix, un minimum de cing invités est requis, mais le responsable des achats doit veiller a ce que
adzZFFAal YYSYyG RQSyidAGSa az2ASyelis ek pagmainS Sedtroiyzs daNJ 2 6 (0 Sy
minimum (voir le paragraphé.3.3).

Si une phase de présélection a été menée, les fournisseurs qui ne sont pas éligibles ne doivent pas étre
inclus dans la liste des entités invitées a concourir. Dans ce cas, le nombre minimum recommandé de
F2dz2NYyAaaSdzNR yS aQl LIX AljdzS LI ao

5.8 Approbation dda liste des entités invitées a concourir

La liste des entités invitées a concourir doit comprendre tous les fournisseurs qui seront invités a
soumissionner. Si le nombre minimum de fournisseurs recommandé, conformémematrauraphes.7,

ne peut étre atteint, une justification doit étre fournie par écrit et consignée dans le dossier du marché,

S fF LR2dz2NAdZAGS RS tF LINRPOSRdAZNBE R2A0G sUNB I dzi 2 NRX 3
selon la valeur du march@ dza Ij dzQt O2 Yy OdzNNByYy OS Rdz aSdzif RS 02VYLIS
achats ou du responsable des achats. Cette justification écrite peut étre incluse dans la liste des entités
invitées & concourir, ou jointe acell®A @ [ S R2 a4 A SNINBFIOSLIFES HISUA SZWSB S
fourniture de cette justification.

5.9 Modification de la liste des entités invitées a concourir

La liste des entités invitées a concourir peut étre modifiée en supprimant des fournisseurs invités ou en
ajoutant des fournisseurs qui seront invités a soumissionner. Les fournisseurs peuvent étre ajoutés a la
fAa0S RSa Syidaaidsa AygaidsSa t O2yO2dzNANJ adzNJ | aaSyld
est fondée sur le jugement professionnel du responsalae achats au niveau de Chef du Service des

I OKFGa 2dz RS / KST RS aSOGA2ys ljdzZh RSOUSNNAYS &aA
F2dINYAA2aSdzN) a2dzYSGGS dzyS 2FFNB O2YLISGAGAGS SG OSN
pourles dzNy A d3aSdz2NA® 5Fya S OFa RQle22dzia gralyd £ O21
fI LINI RS fQhb! X dzyS LINRf2y3alF A2y Rdz RSt+FA RS a2

Les demandes des fournisseurs invités a concourir visant a médlifie QSY G A GS FA I dzNI y i & dz
AYyOAGSSa t O2yO2dz2NANE FFFAY RS GSYAN O02YLIIS RQSft:
engagements de coentreprise, sont examinées par le responsable des achats au niveau de Chef du Service
des achatsou de Chef de section, sur la base de son jugement professionnel, et approuvées

dzft G SNA SdzZNBYSy G LI NJ f QF dzi 2 NA (S [RQAdrdpheNPAG pointosyf RS & |«

60



les coentreprises)Dans ce cas, le responsable des achats veille a ce que ces entités soient enregistrées
dz YADSEdz RS 61asS adaNJ £S t2NIlFAf Y2yRAIFf LJRdzNJ f Sa
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6. Appel ala concurrence
6.1 +dz2S RQSyasSyofsS

Une fois que les conditions ont été clairement et pleinement définies (vgiategraphet.4 intitulé

« Définitiondes conditions») et que la recherche de fournisseurs a été effectuée (volmdgitre5intitulé

«{ 2dzNDSa RQI LIGNBE G X ISy L IBY $vdik g1 yi S Rdz LINRPOS&aadza RS

O2Yy OdzNNBY OS® [ LINPOSRAZNE RQI LIISt rmmufiduer hbgs@rdzNNB y O
RQFOKFG SG a2ttt AO0OAGSNI dzyS 2FFNBE | dzZLINBA RSa F2dz2NYA

En plus des informations sur le marché et les fournisseurs recueillies dans le cadre de la procédure de
sélection des fournisseurs, les responsables des achats d&@v8mk f £ SNJ £ OS 1jdzS f QI LJJIS
a2A0 O2y¥2NX¥S t fF &adNYGS3IAS RS 3ISadAz2y LI N OFaGsS3:
RS4 YSUiK2RSa F2NX¥StftSa RQFLIISE t 1 02y OdzZNNByOS y
b3S RQdzyS YA&aS Sy: 02y OdzNNBy OS> ljdzA Ay Of dzi
a fI LIXIFYATAOLIGAZ2Y RS& | OKIGa Sy @dzS RS  QSftl o+
RQFOKFGX SG dzyS IyrfteaS RSa R2yySSa Rdz YI NDKS
stratégie existante de gtion par catégorie (le cas échéant)
b. une étude de marché pour recenser les fournisseurs potentiels
c. £fSa YSUK2RSa FT2NN¥StfSa 2dz AyF2N¥StftSa RQl LILIST
d. la prise en compte des usages commerciaux prudents.

6.2 Mise en concurrence

DFNJI YyGANI dzy S YA&S Sy O2yOdzNNByOS SFFSOGAQGS O2yada
O2y OdzNNBYyOS R2AG sOGNB AYyUSNYyFGA2Yy Il fSo [ Qdzy RSa
internationale est de fournir un éventail large et diversifié de fournisseurs potentiels. Les responsables

RSa FOKIFI{ia R2AQGSyld &S O2yF2NX¥SNJ I dz LINAYOALIS RS
AYGSNYFGA2yFES SGz OS FlrAaalgazt asdal RRAPSKEA TORWR WNE
fournisseurs qualifiés du monde entier afin que ceupuissent concourir pour passer des marchés de
0ASya 2dz RS aSNWBAOSa I @dSO t Qhb! o

Les conditions suivantes sont propices a une mise concurrence internationaltveffe

a. une analyse de marché et des activités de communication sont menées pour identifier des
soumissionnaires potentiels

b. les conditions sont spécifiées de maniére générique, ce qui permet la concurrence entre plusieurs
soumissionnaires

c. unnombre sffisant de fournisseurs potentiels sont identifiés et effectivement invités a concourir
d £ Sa FT2dzNYyAaaSdNE LRGSYGASta az2yid Aaadz; RQdzyS N
e. les fournisseurs potentiels agissent indépendamment les uns dessautr
f. les fournisseurs potentiels sont en concurrence pour la méme opportunité commerciale dans les
mémes conditions.
'Yy FILA0fS y2YONBE RQ2FFNBA NB®wdzSa RS LJ NI RS
O2y OdzNNByYy OS yQSail AAyYES yRDWB/ESE I ANBSWIYSI RSS G2 y OdzZNNB y
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étant donné que les industries, les marchés géographiques et les besoins peuvent présenter des
particularités qui font diminuer le nombre de concurrents viables et réactifs.

Larégle de gestiomfancierem n p ®mn RA&LI2 &S 1ljdzS fS&a YINOKSa RS f Qhl
Sy 02y OdZNNByOS STFFSOGAPST t Y2Aya 1ljdzS RSa RSNRAIl G
concurrence, conformément a la régle de gestion financl®®.16,ne soient justifiées. A cette fin, la

procédure de mise en concurrence exige

a fF LXFYAFTAOFrGAZ2Y RSa | OljdAaridrazya Sy @dz2S RS fC
RQlI OKI

b. 1 NBIFIfAalFilA2Yy RQS{dzZRSa RifBurnissedndpitentieRl ya € S 0 dzi

a prise en compte des usages commerciaux prud;ents

Sa LINPOSRAZNBE F2NXSEY SALIRRI LRISZFENB & D&y OW¥BND

@S0 02YYdzyAOFdA2Y RQAYTFZ2NNIGA2YdeutsImBtésfouot S 2 d

S&4 LINPOSRdAZNBA AYyF2NN¥SEfSa RQILIWISE t tF 02y OdzN

e

R

o

?{

Si la concurrence internationale doit étre recherchéepeimcipe, il existe certaines circonstances dans

f SaljdzSttSa Af LISdzi sGNB | LIINBLINAS RS fAYAGSNI £S vy
RQFLIJSE t 1 O2yOdZNNByOS Said tAYAGSS t dzyén fA&0S
RAAONAYAYI G2ANB £ LI NIANI RS tAa084a oLI NI SESYLX S=
RS YINDKS 2dz RQlI dziNBa Y2eSya RS NBOKSNODKS RS ¥F2dzN.
Par exemple, un appel & la concurrence limité peut étre envisagé dans les circoastaivemtes

5 AN s oA

a. t2NRIjdzS S 0Saz2Ay &S aaadzS RlIya dzy O2yGSEGS vyl
gue les fournisseurs internationaux puissent y répondre (par exemple, services de publicité dans
les journaux nationaux, licences locales regsipour une exploitation, etc;)

b. pour des raisons de sdreté et de sécurité

c. lorsque la valeur estimée du besoin est inférieure a @80dollars;

d. toute autre raison équivalente et exceptionnelle qui empéche la mise en concurrence
internationale.

Si leresponsable des achats, faisant appel a son jugement professionnel, estime que la limitation de la
NBaSNBS RS F2dNyYyAadaaSdz2NE RSONI AG sONB | LI AljdzSS t
f QdziAf Aal GA2Y RQdzyS NBNERSIKAESS fLAFYNY (d®ySS R-2dxi(2 NAf (2SNER Gl L
niveau de Chef du Service des achats ou a un niveau supérieur (si la guestion ne concerne pas le Siége de
fQhb! 0 2dz dz YADBSIFdz RS / KST RS aSOuGAz2y atddestf I |j dzS:
R2YYSS Ftdz Y2YSy(d RS fQFLIWNRoFGA2Y RS I fAadS NBa
des entités invitées a concourir). En outre, le fondement de la décision de restreindre la mise en
concurrence internationale doit étre indigS LJ- NJ SONA G LI NJ £ QF dzi2NAGS RQI LI
RS fQFLIINEROFGAZ2Y Rdz R2a&aAASNJI RQI LISt t fF O2y OdzZNNB

Pour garantir une concurrence saine et équitable dans le cadre de@a$i®@ dzZNBE R QI LJJISt + f |
les responsables des achats doivent faire de leur mieux pour recenser toutes les circonstances
4dza OSLIiAO0E Sa RQAYRAILdzSNJ dzy NRAIjdzS RS -adigefdesdza A 2y
F2dz2NY A AdaSdzNE | | dzA dzf QdedAl 8 RSy GLINR FA G O2YYdzy Sid  ljdza
concurrence).
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cPo aSUK2RS&a RQIFLIWISE t 1 O2yOdzNNByOS

" Y2AYa 1jdz§ RSAa RSNR3IAlIGAZya | dzE Y SiK?2RjdsiHficeF 2 NSt ¢
conformément au Reglement financier et aux régles de gestion financiere, des méthodes formelles
RQFLIJSE t 1 O2yOdzZNNBy OS a2yl 10676k Rréc&GésdrmelRs NJ f |
RQI LILISEt L f») et 1@ 28¢l®© dzystiBry fidéhcierd05.16 (« Dérogations aux procédures
formellesR QI LILISE t H) 02y OdzZNNBy OS

Le tableau ek LINB & NBadzyS € Sa ljdzr iNBE LINAYOALIfSa YSUK2RS
plus détaillée des quatre méthodes est fournie danslespitres suivants.

TABLEAUW : QUATRE METHODE&PBPEL A LA CONCURREN

Méthode Valeur Besoin aSiK2RS RQS@ Enveloppe

RQI LJLIS estimée Systéme

concurrenc

@

Achat de >KL0O000Odolla | Biens courants, Offre techniguement tFra RQ26f AL GA
faible rs spécifications acceptable la moins chére

valeur normalisées, services

(informelle) simples

Demande >KL50000doll | Biens ou services clairs e Offre techniguement thra RQ26ft A3l GA
de prix ars spécifiques acceptable lamoins chére 5§ & f Q brydeNappelszO
(informelle) RQ2FFNBa st SO

ASNRyYyd 3JIFNIyYydaA
limite de toutes les soumissions
Les responsables des achats
font de leur mieux pour veiller 3
ce que cinglevis ou plus soient
regus. Toutefois, si moins de
trois devis sat regus, le
Directeur de la Division des
achats ou le Chef du Service de
achats doit autoriser la
publication des devis regus. Au
aSAy RQdzyS Sy
I KST RS&a I OKL
du fonctionnaire ayant la plus
haute autorité déléguée en
mati§ NE RQIF OKL

demandée.
Appel >150000doll = Biensou servicedont les =~ Offre substantiellement Une enveloppe
RQ2F TN ars spécificationssont claires = conformela moins chere
(formelle) et compl tes
Invitation & = >150000doll | Biensou services qui ne | Analyse Deux enveloppes
soumission | ars peuvent pas tre exprim | cumulative/pondérée
ner s quantitativement et attribution basée sur la
(formelle) qualitativement ou proposition la plus

besoins complexes qui | pertinente
peuvent tre satisfaits de
diverses manires
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[ S&a ljdzZr iNB LINAYyOALNI fS&8 YSGK2RSa RQIFLIWLISE t f1I 02y
soumissionner, les demandes de prix et les ach&s dF A6 f S @I f SdzNJp / Sa | dzt uN
02y OdzNNByYy OSz FAyar [[dzS RSa RSNR3IAlFGA2ya | dzE YSGK2F

en détail cidessous.

[ Sa LISt a RQ2FFNBa Si  Sa mathodes ddrielegny aR Q LABdzY ALa &
concurrence. lls sont régis par la régle de gestion finandi@sel5.

Les achats de faible valeur et les demandes de prix sont des méthadéssmellesn RQI LILISt
O2y OdzNNByYy OS o Lt a 02y iilisatichdis ynéthodeS tormdled MPsaht régishaf 88 £ ¢
regle de gestion financiérk05.16.

t £t dzaASdzNAR FFOGSdNEEZ (GSta 1[dzS fSa O2YyRA(ddRefiéds Rdz Y |
0ASyaz RSa aSNWAOSa 2 duaduSnonéiain}infuentznlechdix Oe3améthode G A 2 y
RQI LISt + fI O2y OdzNNB ® [S tASdz Si t QdNBESyOS RS

y O
02

S
YSGK2RS RQF LISt & YOdzZNNBYy OS Sié RSa LINEP OSRdAzZNB

UnakKl & RS FIFA0fS @FfSdNJ Sad dzyS F2N¥S RQI OKI G STFTE
02y OdzNNBYy OS F2NXNSt > LIN €S RSYFYRSdzNJ 2dz LI NJ dzy NB
de biens ou de services facilement disponiblésdeNt y & 2dz R2y 4 f Sa ALISOATAOLI
valeur maximale de 1000R2f f  NAX 2dz RS (NJ @l dzE 2dz RS &SNWBAOS:
10000dollars.

6321 / NAGSNBA RQdzy I OKIG RS FFA6ES @It SdzNJ

Les marchés pour les achats de faibddeur sont attribués sur la base def« Q2 FFNB G SOKY Aljc
acceptable la moins cheseet sont approuveés par un responsable des achats ou par un agent certificateur,
sous réserve des conditions suivantes

a. les besoins ne doivent en aucun cas &lirésés en plusieurs appels a la concurrence ou combinés
entre des demandes de prix et des achats de faible valeur pour un méme besoin ou un besoin
O2yySES Sy @dzS RS O2yi{i2dNYySNJ S NBO2dzZNE t dzy$S
valeur estimé& des besoins est supérieure ad@dollars (ou un montant équivalent selon les
GFdzE RS OKFy3S 2LISNIiGAz2yySta RS tQhb! & fF RIFG
RQIOKIG aSftz2y fSa LINPOSRdAz2NB& SialofASa

b. £t QF OKI G RS T A o2ySF 2@BSS deNIFER 2jAdA § NBNBINEAY A LISE S
Reglement financier (a savoir, rapport quaiitéx optimal, équité, intégrité et transparence, mise
Sy O2yOdzNNBYyOS AyuSNYylFraAz2yltS STFSOGAGS:E Sl Ay

c. £t QI OKF{G RS Tl as@treSitilisd pdurSicadidr geS bieRLok des delvices qui sont des
0Sa2Aya NBOMINNByiGa RlIya fQFLINRPGAGAZ2YYSYSYyiliz a
AYLINB@dza 2dz aA S adG201 RS fQhb! yQSvaidedald & RA 3
LI NI AN RQdzyS O2YYlI yRS LISNXYIySyiS SEA&GlIyGS

d aA dzyS SydGAadGsS O2yadalasS [dzS t Qdzy RS aSa o0 dzNBI dzE
de faible valeur de maniere répétée au cours de la méme année pour acheter des produits
similaires, elléd QS FF2 NOS RS NBINRdzLISNI f Sa oéézxyé Si RS
NBYLX F OSNJ f QdziAt Aal A2y RS OSGGS YSGK2RS LI N d
possible;

e. les spécifications utilisées pour décrire les conditions doivent étreatiere géneérique. Pour des

biens ou services brevetés (par exemple les piéces de rechange), ou pour des biens ou services
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jdzA  yS LISdz@Syild siGNBX RSONRGA RS YIFIYASNBE 3ISYy SN
exemple des articles de taille spécifigaiéntégrer dans une structure existante), le demandeur

R2AU F2dz2NYVAN) dzyS 2dzadAFAOFGA2Y SONARGS S 2060GS
RSYlIyYRSNJ RSa RS@Araod [ QF LILINR O GA2Y RS fQF3aSyd
généiiques doit étre téléchargée dans UMQJA

les achats de faible valeur pour les logiciels/le matériel informatique qui ne somtgpasalisés
R2AGSYyld TFILANB Q20280 RQAdNBIERZYRS i DAKFRINGES
communications. Les achats de faible valeur pour les logiciels/le matériel informatique
normalisésndNB |j dzA s NBy i LI & ;RQSElFYSy G(SOKyAl dzS

en ce qui concerne les achats de faible valeur et les bons de commande concernant des logiciels,

les documents correspondants doivent clairement indiquer que seulesoleditions générales

RS&a O2yviNIaal LS Aflj@msShy’d Si 1j dzQl dzOdzyS O2yRAGAZ2Y
desdites conditions ne peut étre acceptée. Les dispositions susceptibles de figurer sur les sites

Web des fournisseurslans les listes de produits ou autres documents de commande, ou dans
descontrats R QF OKI (i &2 dza $§ Wedbiverit padéfreidcopdiéds ik iDstruments

RS fQFOKIFIG RS FIFA0tS @I fSdzNJ 2dz Rdz 62yeclBS 02 VYYl
RA&ALRAAGAZ2ZYAa RSa O2yRAGA2ya 3ISYSNIrfSa RSa 02y
de faible valeur et les bons de commande concernant des logiciels sont accompagnés du texte
O2y i Sydz 1O djdnteygniSéEallit des directivepour les achats de faible valeur)

f 2NBIjdzQAf & a2yl Sygd2esa ldZE F2dNYyA&aaSdNE® 9y C
yS LISdzi siNB yS3a20AS 1jdzQl S0 f QF ARS RQdzy NBalLR
les achats de faible valeur ne peuvent pas étre usligéur le sang ou les produits sanguins

absence de contrats préexistarts f QF OKIF & RS FlFA0tS @It SdzNJ yS LIS
biens ou des services qui sont disponibles (qui ont par exemple une fonction similaire ou
SlidzA @I £ Sy G S/ & 2RI I ZdFINIBAEO SoarvScalirg man@aNdi iwalrRtwvigyeurO 2 y G NJ
2dz ljdzA F2yi4 fQ202S0 RQdzyS y2NXIfA&FGA2Y RS fQ
constitue un rapport qualitgprix optimal. Le responsable des achats ou le demandeur cunsig

f QF LILINBOA L G A 2 yLINRAE NI LLE2 NEY Slj o280 SONRA S RIya ! a
NEBfIGABS t t QSEIFYSYy GSOKYA g dr§ cidddSup.dsh v achat get 2 NI S
faible valeur est utilisé pour acheter des biens ou des servias (i A (i NS -cRifeawistai,2 y G NI
il doit étre lié au contratadre concerné dans UMOJA et étre conforme aux conditions générales

du contratcadre;

le responsable des achats ou le demandeur doit obtenir un minimum de trois devis de la part des
fournisseurs, par téléphone, par courrier électronique, par télécopie, en personne ou en ligne. Si

fS RSYIFYRSdz2NJ 2dz £ S NBaLRyaloftS RSa | OKFdGa yQS:
malgré ses efforts, une explication écrite des raisons doit émegistrée dans UMOJA pour
FLILINBOF GA2Y LI NI fQFISYyd OSNIAFAOFGSdzZNI 2dz LI NJ f
étre demandés a des fournisseurs concurrents pour un besoin quantitativement et
qualitativement similaire. Les devis partéléplf S 2dz Sy LISNER2YyYyS yS az2yi
yQSad LIl a LRaaArofsS, RQ200GSYANI RSa RS@OA& SONRGaA
les devis doivent inclure le prix, la quantité, la qualité (en utilisant des spécifications génériques,

al dzF Fdzi2NRAlF GA2Yy RS f{e@dladds Wviniso®, eblgaraifiasOe ser@iazND >~
apresvente et toute autre exigence raisonnable, le cas échéant. Sauf dans les cas les plus
exceptionnels, ils doivent étre établis par écrit par les fournisseurs. A défaut, le demandeur ou le
responsable ds achats en établit une trace écrite

3¢ 2 dza

54 ASNBAOSAE Rdz { SONBGINAFG RS € QbHdZ RIS f @IFTRINGA Dk [ RBA SYir RbRM3

t QF RNE a & Bttpsi/defel@ektefrialSin.org/departmental_page/technicalearancelow-valueaquisitions
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. £Sa RSOAA R2AGSYy( LIR2dz@2AN) siNB O2YLI NBa& adzNJ o
gualité-prix optimal en sélectionnant le devis le moins cher. Si le demandeur ou le responsable
RSa | OKI (1a R Beidénh@rappdst quplddSINE B2 Fa G 2 LIGA Y € yQééiﬁ
OKSNBZI dzyS SELIX AOFIGAZY SONARGS R2A0G siNB SyNB3
OSNIAFAOIFGSdzNI 2dz £ QFdzi2NARGS RQILIIINRBOI G2y RSa
UMOJA
mAt O2y@ASyid RS yS LIka FIANBE RQlI gFryOS RS (NBaz2N
I OO0OSLIiSSas &l dzF aAa tS& dzal 358 O2YYSNDALI dzE 2 dz
ySOSaal ANBE RQ20(Sy AN ldddlédallaiNd @ouvoik gréfu dRalzegle dei dzf | A |
gestion financiérd 05.19;
n.fSa OFr&a NBUNRBIFIOGAFTE R2AQOSYylG siNB RS NINBa SEO
SONRGS Said F2daNYyA S LR dzNJ SE LI A |j dzfoeHefsQuinettéler & 2 v &
cas en temps voulu. Cette justification expose les raisons de la situation rétroactive et propose
RSa4 Y2eSya RS GUNIFAGSNIfIF OFdzaS LINBYASNB FFAY R
Les demandeurs ou les responsables des aghidéds LJ aaSy d LJ a RQSVEII 3SYSyid F
I SO RSa FT2dNYyAaaSdaNEX £ Y2Aya [[dzS £S o2y RS 02YY
fQF3ISyid OSNIATFTAOFGSAZNI 2dz £ QF dzi2NAGS RQFLILINROFGAZY

>

Tous les documents relatifs aux achate faible valeur sont établis par écrit (en indiquant le prix, la

guantité, la marque/modele, le lieu/la date de livraison, les garanties, le service-a@nés, ou autres,

asStz2y S OFLav SiG aQlFOo02YLI Ay Syl RIS paeNditosdz@nt a6 i Sy dzi
YsYS LINPOSRdAINBE y2NXI S [jdzS OSttS dziAf AasSS LldzNJ S
RQILIISE t fF O2yOdzZNNByOS F2N¥YSttSo

[ Sa 3Syia OSNIATAOIFIGSdNE SiG fSa ROhdRYal agba 8KEA.
dans UMOJA. En cas de doute, ils consultent la Division des achats ou leur responsable des achats
respectif.

RESSOURCES

Annexel0c¢ SEGS RSOl yid F002YLI IySNI fSa
commande concernant des logiciels

6.3.2.2 Dérogations aux achats de faible valeur
Saz2Aya adaagryida yS LISd@Syd LI a siNB | OKSisSa
01Sa RlIya £S Ol RN RQdmilewr:t NOKS Llzof A Ox 1jdzStf S

gy

a. armes a feu et munitions
b. sang ou produits sanguins
c. logiciels destinés aux centres de données.

Veuillez vous rendre sur la page suivantétps://iseek-newyork.un.org/departmental _page/master
data-maintenance0, et cliquer sur le lien Business Partner Commercial Compamigsur créer des
F2dz2NyAadaSdNE RQFOKFG&a RS FrAoftS @It Sdz2NJ RFya ! ahw
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Conformité aux normes comptables internationales pour le secteur puldi achats de faible valeur

pour les biens qui sont considérés comme destfs» au sens des normes comptables internationales

p2dzNJ £ S &aSOGSdzNJ Lzt AO R2AGSYyld siNB O2NNBOGSYSyi

f QF LILX AOFGA2Y Rdz LINPOS&dadza @2dz dz Sy @t Sy OS |
(voir le matériel de formation 8C318 UMOJA Bquisitioningn = S S 3 dzA RBMORS  Qdzi
Requisitioningp).

'yS RSYFYRS RS LINAE Sa0G dzyS YSGK2RS AyTF2NX¥SttS R
marchés de faible valeur (inférieurs ou égaux aQ@@dollars), lorsque le besoin de biens ou de services
est clair et précis et que la valeur estimée ne dépasse pafd®follars. La procédure de demande de
LINAE R2A0G NBaLISOGSN t Sa s5lizidu Re¢gBmendfidanti&rA LIS&a Sy 2y 0Sa
Lesmarchésprd S& Rl ya S OFRNB RS RSYIFIyRSa RS LINRE &azyi
acceptable la moins chére. Les demandes de prix sont soumises aux conditions suivantes
a. les besoins ne doivent en aucun cas étre divisés en plusieurs appetsadarence ou combinés
I S0 RQl dziNBa RSYFYyRS& RS LINRE 2dz | OKIFG&a RS ¥
O02yySES Sy @dzS RS 02y G2dNYySNI £t S NBO2dz2NE t  dzy S
procédure de demande de prix ne peut étre menée guar un responsable des achats qualifié
Ay@SaitiA RQdzyS RSt S3IALGAZ2Y RS LRdz@2ANR t OSGGS 7
b. avant de lancer la demande de prix, le responsable des achats estime la valeur totale des biens
et/ou services et justifie cette estimation dans le plan de séladties fournisseurs
c. Af O2y@ASY(l RQAYGAGSNI dzy YAYAYdzy RS OAyYl SyidAd
RS&a | OKlIGa @SAtftS t OS |jdzQdzy y2YONB adzFFAal yi
cing devis, et pas moins de trois deMisdz YAYAYdzyo {QAf yQSaid LI .
cingfournisseurs, la raison doit étre consignée par écrit et signée par le responsable des achats
d. Les responsables des achats font de leur mieux pour veiller a ce queesisgou plus soient
recus. Une demnde de prix doit donner lieu & un minimum de troffres. Si le responsable des
FOKIF Ga yQSad LI a Sy YSaddss mR@e tous Sef effditsude Y2 A Y
explication écrite des raisons doit étre enregistrée dans le systeme pertinentapmuobation
par le Directeur de la Division des achats ou le Chef du Service des achats, afin de permettre
fQFGOGNRAOGdzA2Y Rdz Y NOKS &adz2N]J fF o6FasS RQdzy y2YoN
e. tQdziAft A&l GA2Y RS& Y2R$8fS& RS RS VYalydRtS RRONBLINIECEA S
une raison valable de ne pas les utiliser (par exemple, lorsque la demande de prix est émise dans
dzy S t 1 y3dzS LI2dzNJ t 1 1jdzSt ¢S At yQSEA&GS LI & RS Y
date limite de soumission clairement diéie, qui doit étre précisée dans le dossier de demande
de prix et communiquée a tous les soumissionnaires potentiels. Les devis en réponse a une
demande de prix sont regus par écrit & une adresse électronique centralisée et dédiée, établie par
chaque buré dz RQI OKIFGxX SG O2YYdzyAljdzSa aAaydz GlysSysS
t NPINBAaAGSYSYyidzx tF LINRPOSRdAZNE RQI LISt RQ2FFNB:
sGNB GNIAGSA RIya £5: OLRNB RQdzyS RSYFYRS RS LN
f. les devis doivent étre téléchargés dans UMBJARS & FAYy A& RS &adzA @A SiG RQl dz
SUNB az2dzYaa LI N @2AS St SOGNRYAIdzSE LI NI SESYLX
L2 dzNJ | dzi F yG 1jdzS £S48 SEAISyO0Sa Sy; YILGASNBE RS ad
g. sila procédure de demandegbrix aboutit a une valeur contractuelle dépassant le seuil autorisé
L2 dzNJ £ S& YSUiK2RS&a AyTFT2N¥StfSa RQFLIWISE + fF O2
SEFYAYS S RSGSNXYAYS I|dz OL& LI N OFLa &aQat 02y Q@
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R @pel & la concurrence appropriée. Si la valeur finale du contrat dépasse le seuil de maniére
significative, ou si le contrat ne concerne pas un besoin urgent, il est préférable de procéder a une
y2dz0SttS azdzvriaairzy aStz2y t+LLNBIEKRRBSIROI MRS at
des raisons valables de ne pas le faire

h. £t Sa GONROdziA2y A az2yd FrAGSa & did tdchniqguerheatS RS f
acceptable la moins cheseet conformément a la régle de gestion financiéfb.16,point a),
souspoint x) (voir lechapitre8 intitulé «Evaluation des soumissionk

Ly LISt RQ2FFNBAE& Sad dzyS YSUiK2RS F2N¥YStfS RQIF LI
fournisseurs sont invités a soumettre une offre pour la fourniture de biens ou de services. Il est
normalement utilisé lorsque les besoins en biens/servigesont simples et clairsii) peuvent étre bien
SELINARYSAE ljdz2 yGAGlr GABSYSy G Si | dzt £ A Gletlijpgu@evit®tyed | dz Y
F2dz2NYA4& RS YIYASNBE aAYLI Sd t 2dzNJ £ S & 000R NOKISME R St @
RSa RSdzE YSiGiK2RSa F2N)¥Stf SERARGH LOLOSH LILES £ £ IR Q@ F W QNN
a2dzYAaaA2yyYSND R2AG sUNB dziAftA&dSS t Y2Aya |jdzQAf
conformément a la régle de gestion financi@@5.16. O LILJISf RQ2FFNBa LISdzi S3IIF S
des achats de moindre valeur, inférieure ou égale ad@dollars, si le responsable des achats juge cela
approprié compte tenu des particularités du besoin.

[ NAGSNBa RQdey fISIEHLISHNEEBO ZRPHNIR FHEINAOGIzSA &adzNJ f 1 o6l &
acceptable la moins chére. lls sont soumis aux conditions suivantes

a tQdziAf A&l A2y RS&a Y2R8fS&a RQlFLIWSE RQ2FFNBa Sa
aQl 002 YLI 3y Sy (e dRkDuimssSon &dirémdnt défindé Aqii doit étre précisée dans
fS R2adaASNI RQFLIJISE RQ2FFNBa Si O02YYdzyAljdzSS t
NEBLIR2YyaS t dzy LISt RQ2FFNBa az2yid NB®dzSa LI NJ SO

b. £ Sa | LISt a RQ2FFNBAYSaz2y S ydAifSALILBdaRdnyidrfesiz8 & & (00
O2YLRalyidSa FAYlIYOASNBA SiG GSOKyAldzSa RQdzyS 27
d2dzYAad | dzE LINROSRdAzZNB& RS NB OS LIidhaife7 Siitulé RQ2 dzd S |
« Gestion des soumissions

c. dzy | LIJISt RQ2FFNBA LISdzi a2Ald RSTFAYANI £ Sa O2yRAL
conditions acceptables. Les offres sont évaluées et jugées conformes sur la base de critéres de
NEdza aAGS; 2dz RQSOKSO

d. régle de gestion financiére applicable t Sa F GGNROodziA2ya az2yid F2yR
RS fQ2FFNB adzoaidlyiASttSYSyld O2yF2NX¥S fF Y2A
de livraison et toute autre condition technique énoncéed la régle de gestion financiét65.15,
pointl 0 NBf | G§ABS [|vdiaHechahidierSiititdé FERRFIFINESSoumdission)

S8:
y &

'YS AYGAGEFGAR2Y bt &a2dzYAaairz2yySN) O2yadaAaiadzsS dzyS YSiGK
pour la passation de marchés de biens et de services lorsque les besoins ne peuvent pas étre exprimés
guantitativement et qualitativement (par exempldes services de conseil ou similaires) au moment de
fQFLIISE t tF O2yOdzNNBYy OS> 2dz LI2dzNJ £ QF OKF G RS 0ASy:
SUNB aldAaFlrAda RS RADGSNESA YIYyASNBa Si égedeSidzyS SO
R2y O fI LX dza | LIWINRPLINASS® 5Fya OS OlFax fQhb! LINBLJI
besoins en biens/services, et demande aux fournisseurs de soumettre des propositions de solutions avec

les prix correspondants pour les biendsB®A OSa R2yd f Qhb! | 0Sa2Ayd t 2 dzN
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valeur supérieure & 15000R2 f f I NBRE f Qdzy S ﬁ—z RSa
F2NX¥SEfSa RQILILISE -adireff @ LAZS/AO diN

tQAYOGAGIGARZY L a2d2ZYAaaA2yyYSND COMNSEILS POURLES 064&tl dz

procédure normale, conformément a la régle de gestior A

financierem n p ®mc 0 @ ''yYS AY@AGEGAZY INVITATIONS A SN yQS:
i dz§ LI dzNJ £ $& | OKI G a RaDouglds, @aist :  SOUMISSIONNERS  wpn
peut également étre utilisée pour demchats de moindre valeur

(infé_rieure ou égale a 15(DI)OdoIIars_) si les beso!qs sont complexes La pondération des

ou si le responsable des achats le juge approprié. propositions techniques et

I NAGSNBa RQdzyS Ay JOA les Gngitatigns & financieres doit étre J

soumaBsionner sont soumises aux conditions suivantes eéxaminee au cas par cas
o o L2 dzNJ LI NBSy A
a. une invitation a soumissionner sert a demander au approprié.

soumissionnaires de soumettre une proposition technique
qui offre une solution aux besoins spécifiés dans le dossi
RQI LILIS ¢ TR B SN VA e'e 1 -V 3 RYI IS¢ cOmMmErciaux figurant dans -y
également tenus de soumettre une proposition financiéref LN AZE SR STV SN2

séparée indiquant tous les codts qui seront facturés pour ISR EEN EIRE el E

réalisation de la proposition technique. En réponse a un@aiel(SICREEREIFeE

invitation & soumissionner, les fournisseurs doiven@CEUINEREIEERD CERET

soumettre lespropositions techniques et financiéres sous chaque souscritere

plis scellés et séparés (systtme a deux plis). Le but @RREEMlEIEREREYHERE
aeaisyS t RSdZE LXara Sad peut étre divulgué dans le [[RPSEERN0)
technique se concentre uniquement sur le contenu des RZaaASN RQI

propositions techniques, sans influence des prsipons concurrence.

financieres _ B/ <! GjdzS ONRGS!
b. lesinvitations a soumissionner sont soumises aux prOCEde technique et commercial

Si les critéres techniques et

RS NBOSLIIAZY SiG RQ2 ddzhSitheg, ¢zN doit avoir un poids ONR G Sa
O2YLINR & f QSEA3ISYy0OS RS &Sty B asLux

préétabli, @ moins que le
critére ne soit pas
contraignant.

propositions techniques (toutes les propositions regues)
les propositions financieres (uniguement pour celles dont le
propositions techniques sont jugées conformes aprés
évaluation);
c. lesONRGSNBa RQS@GlIfdad GA2Y RQdzyS Ay @Aadalrirazy t az2d
RIya €S LIy RS asStSOlA2y RSa F2d2NYyAaaSdz2Na Si
RQSQI fdzZ GA2Yy (S OK yadijedzSrimer8auxiidiveny étrg d@dvitS.Nas criee@9 S a i
RQSQOlIfdzZ GA2y 206t A3 G2ANBa o0fS ;0La SOKSIydGo R2A
d. La pondération des facteurs techniques par rapport aux facteurs financiers doit également étre
indiquée.
Les propositions sont évaluées, cls8s¢ S F GGNARGdzZSSa &St 2y afalyse YSU K2R
cumulative/pondéréa) = ljdzZA RSTFAYA G 1 YSAft Sdz2NBE @It SdzZNJ O2YYS
des facteurs techniques et financiers. Le contrat est attribué au fournisseur sélectionniéladon
LINP L2 AAGAZ2Y S&ad O2yaARSNBS 02YYS alGAraaFlAralyd €S
a la concurrence et offre la meilleure valeur (technique et financiére) (régle de gestion final@eise,
point b)).
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Pour donner aux soumissionmh NBa dzyS ARSS RS OS [jdzS f Qhb! 2 dz3
RQSGlItdz A2y fSa ONARGSENBa (GSOKyAldzSa Si 0O2YYSNIL
02y OdzNNBYy OS RS fQAY@AGEFGAZ2Y t &2dzYAaaoByey g LI NI 2 |
exacts de chaque sousitére technigue et financier ne sopasdivulgués aux soumissionnaires ni dans

fS R2a4aASNI RQIFLIISE £ 1 02y OdNNBYyOS yA RQdzyS |jdzS¢
' TAY RQFARSNI RI@GFydal3asS f Sa itGapuogriéadesibensyit des\sBrdcess RS
j dzS t Qhb! NBOKSNOKS> S NBalLkRyaloftS RSa | OKFGa S3
autres ressources nécessaires pour atteindre les résultats escomptés. Dans des circonstances
exceptionnelles, IS& G | dzaaA Sy @Airal 3SIofS RQAyOf daniefoislzy S AYR
f QAYO2y@BSYASyY L2 GSyiGASt Sai jdzS tSa& AYyF2NXNIGA2
soumissionnaires a aligner leurs propositions financiéres sur le budgetiginigiug. Le budget disponible

yS LISdzi s(iNB RA@GdzZ 3dzS jdzQl SO f QF LIWINRBO6FGA2Y Rdz 54
des achats.

La pondération de la proposition technique par rapport a la proposition financiére doit étre considérée
commesuit:
a f QSljdAf AONS | LILX AOFo6fS SyGtdNB tSa ONRGSENBA RQSY
F @yl tF LldzofAOFiAz2y RS f QA)/@AU GA2y b &a2dzyraa
aSt SOGA2Y RS& T2 dz2NY A dehdSazNdurrénde. Ralpghdérafios doR@ra & A S NJ
SEFYAYSS |dz OFa LI NJ OF& LJ32dzNJ LI NBSYANI £ £ QS|j dzA

b. £ LINPLR2NIAZ2Y RS& LRYRSNIdGA2ya RS& LINRLRaAAGAZY
80%-20%, 70%- 30%, 60%-40% ou 50%-50%, ou dans la proportion que le responsable
des achats juge approprié, selon que les éléments techniques ou financiers ont été jugés plus
importants. Plus la complexité des conditions techniques est faible, plus le poids a accorder a
f QSt SYSWiI SHAYISYS8®S® {A fQStSYSyid FAyrFryOASN Sa
fiable pendant la durée du contrat, le poids qui y est accordé peut étre plus faible

c. OKIljdz§ ONARGSNB RQSOlIfdz GA2Yy G§SOKYyAHlj dz¥2 Byia OR #z9 %
yS aQF3raasS RQdzyS O2yRAGAZ2Y 20t A3AFG2ANB 0&QAf
LI NJ £ Sa az2dzyAaaizyylrANBa aASNIX SOIFfdzS adz2NJ £ ol

Dans le plan de sélection d&s2 dzNJy A aa Sdz2NE S RlIya fQAYy@AGlIGAZ2Y L
gualification exprimé en pourcentage du total des points de la proposition technique (normalé&Mént

ou7@: Rdz G2GFf RSa LRAyGao Sad Ay Rloindz® dépasse cefséuil LINE LI2
minimum et satisfait a toutes les conditions obligatoires, elle est considérée comme techniquement
O2yF2NX¥S t (QAYOQGAGIFGARZ2Y t &a2dzYAaaAiAz2yySN¥» 5Fya OS
Ff 2NE &2 dzYA &S yi yiQASANB ddzl 50 Ay2ay € S OFa O2y GNI ANBX f I

SEFYAYSS LidaA @yl ldzE FAya RS fQFGiNAGdzZiAZY Rdz

Une procédure de msation de marchés par invitation a soumissionner en plusieurs étapes peut étre
OK2A&AS 02YYS YSiGiK2RS RQIFLIWIStE t fF 02y Odz2NNByOS |
approbation du Sou6 SONB G F ANBS ISYSNIf Rdz . dzNB isionndinntdulde 3 S & 4 A ;
son représentant.

b a2dzYAaaAiz2yySNI Sy LI dzi;

Procédure en deux étapes f QA Yy GA 2y
2d 2YYSNI y2NXYIESd ¢2dziSTF2Aaz>

ROQAYQGAGLGAZY t &
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par invitadion a soumissionner en plusieurs étapes, les soumissionnaires doivent présenter des

LINP LR AAGAZ2YA AYOGSNXYSRAFANBa® ! @Fyidi RS &2dzySadinNB
entame des discussions/un dialogue avec tous les soumissionnaires 868&1 A 2 yy Sa® [ QSO f ¢
Fo2dzi AN a2A0G t OS jdzS (2dza €Sa azdzyrAaairzyylAiANBa a
OSNIFAya az2dzyAaarazzyylANBa az2aSyid SftAYAySa RS f
clairementinadaptéd | dzE 6Sa2Aya RS fQhb! & {dzNJ dzyS o6l asS AyR
RAFf23dz2S | 9SO fSa az2dzyAaaizyylrANBa ljdza 2yd LI aas
a2dzYSGGNB RS& LINRPLRAAGAZ2Y A TFihoyrhef S& Sy NBLRyaS t f

Q

$
]

Prototypes ou éléments de validation de princiggonformément au plan de sélection des fournisseurs,
fQAYGAGI GA2Y £ &a2dz2ZYA&aaA2yy SN LISdzi SEAISNI |jdzS  Sa
de validation de principe. Les propositiantermédiaires et, le cas échéant, le prototype/la validation de

principe sont évalués sur la base de critéres techniques préétablis qui sont clairement indiqués dans le

plan de sélection des fournisseurs. Les criteres techniques ne peuvent pas étreéémadiftours de la

LINE OSRdzZNBE RQI LISt t 1 O2y OdzNNByOSd +Sdzit t ST y2i¢
étre incorporés dans des invitations a soumissionner normales, ainsi que dans des invitations a
soumissionner en plusieurs étapes.

ModifA OF A2y ad RS f QAYOXGIRGINyAY (1S O3 RBWNBA ARGy DRI { dzt
AYUGSNNYSRAIFANBA SiG RSa RAFE23dz28& dzZf GSNASAINEZ f QAY D
f S&a& O2yRAGAZYyAad [ QAY DA (I (ekt2agresdte FtBudzied sodmisfioinaigedl] | Ay
NBadlydasd Lf O2y@ASyid G2dziS¥2Aa RS y20GSNJ ljdzS fSa
AYAGALFLES yS LISdz@Syid LIk a siNBS Y2ZRAFTASSA RS YIFyAs!

techniqueset financiers ne peuvent pas étre modifiés de maniere significative a ce stade.

CriteresY f QAYGAGF GA2Y t a2dzyAdaizyySNI Sy LJ dzaA SdzNBE S
choisie sous réserve des conditionslessous

i. les moyens de safisk A NS | dzE O2yRAGA2ya RS fQhb! y$S L
adapter des solutions facilement disponibles
i. £t Qh b I 06Sa2Ay RS &azftdzirzya O2YLX SESa Si A

maniére suffisamment détaillée dans un cahier des charges

ii.t S& FdziNBa YSUiK2RS&a RQIFLIISE £ fF 02y OdzZNNByC
O2ff 062N dA2y NBljdzAa SYyiNXB tQhb! SiG fSa az2c«
F LILINE LINJaBSENBORSA Gt QdziAt Aal A2y R@dmy & Ay DAl
évaluée et jugée inappropriée ou présente un niveau de risque élevé inacceptable).

[ S FILAG ljdzS 1 O2yRAGAZ2Y O2yOSNYySS O2YLRNIS RSa |
une invitation a soumissionner en plusieétspes.

Procédure a forte intensité de ressourcés £ | LINE OSRdzNE RQAY@GAGlI GA2Y t &2
est une procédure complexe a forte intensité de ressources qui doit étre correctement gérée pour tirer
pleinement parti de ses avantages tdsity’ LINBASNDI yi fSa LINAYOALISAE RQSI d:
et son adéquation a une condition spécifique doivent étre justifiées dans le plan de sélection des
fournisseurs.

Négociations les responsables des achats doivent noter que le recodes anvitations a soumissionner

Sy LY dzaASdzZNE SiF LJSa yQSYLISOKS LJa RS ySa20ASNI | &
Toutefois, les critéres techniques ainsi que la condition ne doivent pas étre modifiés au cours des
négociations.
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Contréle de pobitéeY | FAY RS 3IFNFYGANI ljdzS t 1 LINRPOSRdAINE RQAYC
S&40 O2y¥2NXS | dz ws It SYSyYyid FAYylIyOASNI SiG | dzE NBIf S&
meilleures pratiques reconnues, un contréleur de probitdépendant peut étre nommé par le Seus

{ SONBGFANB 3ISYSNIf Rdz . dzNBFdz RS fI 3Saidraz2y RS I
de la probité tout au long de la procédure. Le contréleur de probité ne doit pas avoir de réle décisionnel

danst I LINP OSRdAzNBE RQAYQGAGIFGA2Y t &2dzYA&&aA2YyYSNW® 9y |
Service des achats ni au Bureau demandeur, mais auSmuiétaire général du Bureau de la gestion de

fI OKInyS RQIFNLIINRPGAAAZ2YYSYSYy (o

RESSOURCES

Mandat du contréleur de probité

64 528aASNAR RQILIISE £t 1 O2yOdzZNNByOS

[ Sa Y2RS§ftS RQFLIJSE t fI O2yOdzNNByOS y2NX¥IfA&aSa
ySOSaal ANB L2 dzNJ SGFof ANJ dzyS 2FFNB | LILIINRLINKRSSS R2
de fournisseurs par demande de prix, par app@IHFT FNB & 2dz LI NI Ay@AlGlI GA2Yy L &
RQILIISE £ 1 O2yOdzNNByOS y2N¥IfAasSa az2yidi RSa Y2RS
conditions générales contractuelles adaptées aux besoins spécifiques (biens/services) et laenaiéthod
passation de marché utilisée (informelle/formelle). Les modéles doivent étre complétés avec les
AYTF2NNIEGA2Ya LISNIAYSYyGSa LRdzNI OKI ljdzS LINROSRANNBE RQ

{A £S& AYyTFT2NNVIGA2ya SG f1 0O2YL} SEtvaid enRobclionBelai & A S NA&
yIEGdz2NBE Si RS fI @FtSd2NJ RSa 060Saz2Aayasx OKIFIljdzS R2aaai
informations et les dispositions appropriées qui sont nécessaires pour que les soumissionnaires
O2YLINBYyYySyilG tS&008WMBALYABRE UHFKb 2FFNLE O2YLISGAGABS D
R2A0 R2YyO AyOftdz2NBE (2dziSa fSa AyF2N¥YIGA2Yya O2y OSNY
I dzaaA O2yOAa&a jdzS LI2aaAroftSed Li Soaasiou deYnodfisraeles gus RQA Y
SEAAGSYd ILINB& fQSYA&daA2Y Rdz R2a4&ASNI RQILILISE t f I
auparagraphes.6.

[ S& LI NI INF LKS& y2N)YI{ A &SeaceRy Soinprigi2stadnaxSshide pe\@nt pdsJS t
SUNB Y2RATFTASAaI ¢t Bfqad&mdedd s iengs dB Bférénceloyly catiteSdes charges.
9y 2dziNBxX S R234aASNIRQIFLIISE t I 02y OdaNNBKOS yS L
jdzA O2y iNBRA&SYy(d tSa O2yRAGA2ya 3IASYSNItSa RSa 02y
[ Sa4 R2aa4ASNA RQIFLIISE t fF O2yOdzZNNByOS RS f Qhb! &as$s
a f fSGANBE RQAYOGOAGFGA2Y 0fS R20dzyYSyd LINRARYOA LI f
b. laletreRQlI O0dzaS RS NBOSLIiAz2Y
c. le cahier des charges/les conditions

a
a
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d.
e.

f.

fSa AyadNHzOGAz2ya aLlSOxlfSa SG tSa ONRGSENBA RQS
le formulaire de garantie de bonne fin (le cas échéant)
fS F2NNdz F ANB RS O2yiGNI G SiG f SédorrddpoydRkes. A 2y a 3ISY

Les paragraphes suivanga(agraphe$.4.2 a6.4.9 décrivent les informations qui figurent généralement

dans les documents mentionnésdeassus. Toutefois, dans certains cas, le responsable dessgudnatt
Y2ZRAFTASNI f I O2YLRaAldAzy RS OSikirmissefituine RSciptiohnzi@mzY Sy (0 a
et compléte des conditions et des instructions aux soumissionnaires.

[ &

R2aaASNE RQI LILISt conhportérlen pfDenigr® geigdiny @fe (Rigtthed S y (

ROAYORGF E¥dyilyiG fSa F2d2NYyA&aaSdzaNAR t a2dzySGGOUNB RS
doit comprendre, entre autres, les éléments suivants

a.
b.

une référence a la passation de marché @mée (titre et numéro de référence)

dzy S tAaitS RSa aSOGAz2ya ljdzh O2YLlRaSyid tS R2aais

dans le dossier

fS y2Yy Si fSa O022NR2yySSa Rdz NBalLkyalofS RSa

ROISIOA NDAaaSYSyidod {A I LINPOSRdA2NE RQIF LISt t €I

RQ2FFNBA& St SOGNRYyAIdz2SE 1 fSGOGNB RQAYGAGFGAZ2Y

générique du Service des achats concerné ou du mécanisme chargé desséelaents

une indication mentionnant que toute information supplémentaire, éclaircissement, correction

ROSNNBdzNB 2dz Y2RATFTAOFIGA2Y Rdz R2aaASN) RQl LISt ¢t

un avis écrit adressé awoumissionnaires avant la date limite de réception des offres afin que

ceuxci puissent prendre les mesures voulyes

RS YsYS3: (2dza tSa FT2dNYyAaaSdaNBR az2yid AyTF2N¥Sa R

aux devis, offres ou propositions, a caimh que ces modifications ou corrections soient regues

LJ NJ £ Qh b | LI NJ SONARG +F@ryld 1 RIFEGS fAYAGS RS &

RFya 1 fSGUNB RQAYyQGAGlIGAZY

les fournisseurs sont tenus de maintenir la validité de leurs offres pendanbmbre de jours

RSUSNNAY ST LRdzNJ fFAaaSNI €S GSYLA RQSOIf dzSNI f Sa

un fournisseur est tenu de maintenir la validité de son offre pendant une périodg0 dmu

1802 2 dzNE LJ2 dzNJ f S & [litatihdS & shumiRSoRrerF anlfRrdad8 Ai60GdurS pourd y &

les demandes de prix, mais le délai peut étre réduit si le prix du bien/service a fournir fluctue

rapidement (par exemple, matieres premieres, produits pétroliers, etc.)

fl fSG0NS R&shlgsdohriisseurs peyiverithBisD fa devise dans laquelle les prix de

f Q2FFNB a2yid AYyRAIdzSaxr 2dz I RSOAEAS RSGSNX)YAY

AYyaiuNduzOidAz2ya LINBOAASY(G 1jdzS €S O2y (iNldinsEBSNI S

R2a4a4ASN) RQILIJSt RQ2FFNBaz 2dz Rrya I RS@AAS C

(selon le cas), et que le paiement sera émis dans la devise du cpntrat

AQAf Sal LISNYAA RS OK2AA&ANI f ItleRBiddarsSne deild t A 4SS
A2

S
Y
K

RSOAAS Sy dziAtAralyid €S GFdzE RS OKIFy3aS 2 LISNI

des offres

f QI NJIséctdfi7 Sde laConvention sur les priviléges et immunidas Nations Unieprévoit,

SYGiNB | dziNBaz [[dzS t Qhb! S&ad SE2ySNBS RS (2dza A
ASNIAOSAE RQdziAf A(GS Lldzodneé i dizéites prahibiioks etjreBiction® dzi RN
RQAYLENIFGAZ2Y SiG RQSELRNIFGAZ2Y & fQS3FNR RQF NI
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J.

fS R23daASNI RQILIIStE t tF O2yOdzNNBYyOS AYRAIdzS |jc
impot directetde toutautrdh YL G SG RNRAG SEAIAGE SE | dzE FAYyA F
«Rendu droits acquitttg  ow5! 0 yS R2A0 R2yO LI} & sONB dziAaf
02y OdzNNBYy OS RS o6ASyazr SG S . dz2NBI dz R&Sentitéh F T A NEX
doit approuver les exceptions a cette regle

les instructions spéciales doivent indiquer si une garantie de soumission est requise. Dans
fQFFFANNIGAGSS At O2y@BASyid RQSrygraphyoR_dpuiz8eNI S Y+
plus ampes informations sur les exigences en matiére de garantie des offres)

t S R2aaASNI RQIFLIISE £ 1 02y OdZNNBYyOS LINBOA &S | d:
I NI AGI yu i dzA aSN} AYLERNIOFY (G LRdzN f 9Bdesstudzi A 2y R
NI AdLFyid YyS RSOKINHS L}& tS F2dNYyA&aaSdNI I gS0O
S N:SéLJSC) SN) £ Sa O2yRAGAZ2ya 3ISYSNIfSa Rdz O2y il
GNI AGlryda €S YsYS yAé&&e dzprBstive prindidd)dans @nysoudi deS OS €
diligence raisonnable (securlte capacité, solidité financiere, etc) Toutefois, il doit étre clair que

f Qhb! yQSY:GNBNI LI a Sy NBiINHMERYY (G2 ySiiNg Ot dS53$ £ &4
pl & NSéLJzyél- 0fS SyYyodSNB SdzEd !'yS FT2A4a |jdQdzy O2y
nécessaire pour remplacer les sewaitants;

N ;U< O

£S5 R2AAASNI RQFLIISE t £ O2yOdNNBYOS: | Ayar |jdzsS

deslangues&@ A OA St t S& RS fQhb! > aStz2y fSa o0Saz2iaya Si
fl GN}RdzOGA2Y Rdz R2a&aASNJ RQI LISt t I O2y OdzNNE
Sa0G SyO2dzNF 3SS LJ2dzNJ FF OAt AGSNI f QlcdndérdialeRss & T 2 dz
cela est jugé approprié. Si ce besoin et les capacités correspondantes existent, des traductions
FI OdzAf GFGAPSa RIEIya RQIFdzZiNBa fFy3adzSa LISdz@Syid si
GSNEAZ2Y (NI RdzA 0 S RQdzy ceRsgitfaurhié& NdesRfifs: ptaligdes, sele la I O 2
GSNEAZ2Y Fy3ftl A4S Rdz R23daASNJ RQILIISE + f1I OZ)/C)
RS fQhb| St tS Y2R8fS RS O2yidN}r G AyOfdza RIya
f Qh b ! soSBniissidni@ire. d ol les versions traduites sont fournies uniqguement pour des
raisons de commodité et ne doivent pas étre considérées comme ayant un quelconque effet a
des fins contractuelles. Une mention a cet effet doit étre incluse dans tout dodunaeluit ;
date limite:

. fF RFEGSZ fQKSdzNBE SiG €S tASdz RS az2dzviaaizy F

jdzS £S fASdz fI RIGS SO t QKSdzZNBE RQ2;dz8S NI dzNF

ii. le délai de soumission doit laisser au fagseur un nombre suffisant de jours pour
préparer et soumettre une offre. Veuillez consulter le tableadessous pour connaitre
f SA& LISNA2RS& YAYAYIESa NBO2YYlIyYyRSSa LJdzNJ f
exclue, mais date de cldture incluse)

ii. AQASEA&GS dzy Y2GAF OlLtlofSs tQldzi2zaNAGS RQI L
plus courte. Toutefois, le responsable des achats doit justifier la décision de renoncer a la
période minimale requise dans une note versée au dossier qui décrinilesns et
SELX AljdzS O2YYSyid fQSEA3ISYyOS RS YAasS Sy 02y«
de soumission raccourcie. La note versée au dossier doit également confirmer la
RAALRYAOATAUGS RSa YSYONBA Rdz O2YAlGSa RQSOI f
période fixée. Elle doit étre consignée dans le dossier du marché

2 )
z
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r.

S.

aSikKz2RS RQI LI Besoin Période minimale de

concurrence soumission

(en jours calendaires)
Demande de prix Tous 5
I LISt RQ2 T TNBa Biens 21 (154 QA YROBOK A

de fournir des échantillons)

I LJLJS £ RQ2 T ¥ NB & Travaux ou services 21
soumissionner

TABLEAL2 : LIGNES DIRECTRICES SUR LA PERIODE MINIMALE RECOMMANDEE POUR LA SOUMISSIC

afin de transmettre toutes les instructions pertinentes régissant la préparation et la soumission

RSa 2FFNBAaAX S R2aaASNI RQILIISE t 1 02y OdzZNNByC
dzy S 2FFNB O2YLX 80GS3 | Ay a Miquardzueltss offrad hoa conhfatzhes & 2 dzY A
a2yl adzZaOSLIIAofSa RQsiGNB NB2SisSSao 'yS 2FFNB
formels en se conformant substantiellement a toutes les conditions et spécifications des dossiers
RQFLIJSE t f |2 d2aARNBOXZNINGS yiOSinhi S RQAYGA G GAZ2Y R2A

i. le mode de soumission (courrier électronique, fax, remise en main propre, courrier postal,
aedaidsyS RQIFLIIStE RQ2FFNBa St SOGNRYAldzS RS f¢

i. fQFRNBaaSktS ydzrSNE RS (iSftSO2LASkt QI RNBaas

iii. les instructions sur le conditionnement dedfres [par exemple, pli scellé, nombre
RQSESYLX I ANB&aZ 206ftA3lGA2Yy RS a2dzySGGNB astL
RFya £S OFRNBE RQAY@GAGlFIGAZ2YA L azquAéé)\zyyé

RS&4 AYT2NX¥I GA2Yya & dzndvdrtire phildiglezies p§s@Sly dasigsHédniSsurR Q dzy S
les détails de cellei (date, heure, lieu). Pour de plus amples informations, vouhkpitre7

intitulé « Gestion des soumissions

fl ftSOGGNBE RQAYGAGEFGA2Y LINBOAAS aA dzyS AL NI YyaGAS
RQSY AYRAIdzZSNJI S Y payairkpyied.4.8Srilitulé dFornfuiNdreSagénge2 A NJ £ S
en matiére de soumission, de paiement anticipé et de garantie de bonngéar de plus amples
informations sur les exigences en matiére de garantie de bonne fin)

fS R2aa4ASNI RQIFLIJISE t fF O2yOdzZNNByOS LINBOA&aS €S

i. les délas de paiement sont généralement de j@Qirs nets a compter de la receptlon de
fl FFOOdzNE | O002YLI IySS RS (2dza tS&a R20dzyYSy ¢
jdzS RS fI NBOSLIWA2Yy Si RS fQF OOSLIilim2y RSa
RS&4 R20dzySyia RQSELISRAGAZ2Y NBdjpdelldimituld St 2y f
« Gestion et administration des contrat$;

i. | dzOdzy FO2YLIWS yQSai OSNAST aldzF aia fSa Oz
financierem np ®md aQF LI AljdzSydioe [S NBaLRyalofS R
paiements anticipés ou des paiements échelonnés dans le dossier du marché. Dans
OSNIFAySa O2yRAGA2yazr fQhb! LISdzi [ OOSLII SNJ
partieledS&a o0ASya 2dz £t £ QFOKS§@SYSyid RQSiOIl LISa Of
RSa GNIGlIdzEx £ O2yRAGAZY 1jdzQdzyS 3L NI yiGAS &oc
2dz SOKSt2yySo® 5Fya OS OFaz S NBaLRyealofS R
paiement spécifiques, en tenant compte des flux de paiement, sous réserve que ces
conditions soient approuvées par le Directeur de la Division des achats ou le Chef du
{SNBAOS RSa FOKFGAa SG jd0Sttsa az2ra8yd I RI
paiemei & | yiAOALISA azyid ysSOSaalANBaz Af O2y dA
la délégation de pouvoirs pertinente
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ii. £Sa t28SNR LI &Sad ldz O2dzNA Rdz Y2Aa | dzljdzSt Af
ou le dernier jour du mois, ne sont pasnsiérés comme des paiements anticipés.

Toutefois, les loyers payés avant le mois auquel ils se rapportent sont considérés comme
des paiements anticipés.

[ §tSGGNB RQlF 00dzaS RS wBO@ssdir)dans ledudl ifinfatme lelregpbrisable R NS & 2
RSa I OKI{ia RS a2y AyiaSyidizy RS a2dzySGGNB dzyS LINRL
des plis

Le cahier des charges précisant les é¢omials doit étre inclus dans le dossier afin que les soumissionnaires
disposent de toutes les informations nécessaires pour préparer une offre conforme et pertinente (voir le
paragraphet.4 intitulé «Défintion des conditions). Le cahier des charges et le formulaire de contrat
sont rédigés de maniére a étre cohérents entre eux.

J1WNIBOGQ 2 ya & LIS Qludtidns aElle Srise aOddRnarsaNS a4 R Q.
Ba dzy FLISNedz RSOFAfES RS tF LINEOSRA
fdz A2y RSA 2FFNBA NBedSdegsofs.Sa St S
ONR GSNB& RQSOI f dzt (i radrfs paragshnhes. R ONK G S &
RGOt dzt (A2 Y

[ QF YV SBERAY
A2dzYA&&EA2

Les composain
intitulé «/ NI {

6.4.5.1 Exigences en matiere de prix

[ QI y§&mgend des informations sur les prix et des informations supplémentaires, comme le fait de
al @2AN) AA dzy O2y 4N} G aSNI aA3yS adzNJfF o6l asS RQdzy
cas appropriés (comme pour les voyages/indégs journalieres de subsistance).

Produits de basesi le prix des produits de base est susceptible de fluctuer dans le temps (par exemple,

LINB RdzA & LISGUNBEASNE 2dz YSGlFdzEO SG 1jdzS £ Qhb! | £ QA

prix pouvg/ 4 Ay Ot d2NB RS& O2YLR&alyisSa SFHNAIO6fSa8 602YYS
Savz S a (i8YS RS LINAE CH2AB SRSt OSI RES Y G

I LILINR dz&S t f S

2ads
@l yOS LI NJod ud consgdeBuridigueR S& + FFIF ANBa 2dz

Ql
SNEAG RS fQhb! RS Y2RATASN]IEAsechialt! iNahwehtSepréBiser, A Sy &
tQl yiyS&B RIya tS F2N¥dA  ANB RS O2y (NI Gx IjdzS tQhb)|
quantitt ded A Sy & S

Gk2dz RS aSNBAOSA AYyAUALfSYSyl LJNJ$\(“) é$

jdzS fS&a az2dzyAaaizyylFrANBa yS Y2RATASYG fS& LINRE 2d

a la concurrence peut également préciser que les gtestle biens et de services sont des estimations

S 1jdzS tQhb! yQSad LI & GSydzS RQI OKSGSNI dzyS ljdzt yia
6.4.5.2 Visites de site et conférences des soumissionnaires

[ QL YYSES Rdz R2&aaASNI RQIFLIISE + I OpiyidiaheNBsy OS NB-

d2dzYAdaaArA2yylANB&a Rdz f ASdzx RS tF RIFEGS S RS f QKSdzN

AR08 ljdA aSNl SFFSOGdSS REya 8 OFRNB RS fQF LILISE

GAaA0Sa R Se confdredee bes soantissitinnaidedz les visites de site doivent généralement avoir

lieu avant la conférence des soumissionnaires, afin de permettre aux soumissionnaires de poser des
guestions concernant les sites visités.
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Visites de sitef Q20 2 SOARXRFSRSAS FaA (S Said RQFYSEA2NBNIfI O2VYl

d2dzYAaaArz2yylrANBa RQOQSEFYAYSNI £fSa aAridsSa LKeaaldzsSa
a. la participation aux visites de site peut étre obligatoire, ou non. Le responsablectiats, en
consultation avec le demandeur, doit faire preuve de discernement pour déterminer si les visites
de site sont nécessaires et si la participation doit étre obligatoire pour tous les soumissionnaires
participants;
b. la participation auwisites de site ne devrait étre obligatoire que dans les cas ou le responsable
des achats, en consultation avec le demandeur concerné, estime que les soumissionnaires ne

L2 dzZNNJF A Sy d LI & O2YLINBYRNB I LIR2NISS Silest QF YLIX

2

¢

~

AYTF2NXYIGAZ2yda O2YYdzyAljdzSSa RIya €S R23a3aASNI RQFL

déterminé que la qualité des soumissions serait nettement améliorée en offrant aux

a2dzYAaarz2yyl ANBa 1 LI2AAAGCAC ekdir®n RQ26aSNBSNI f $4&

c. dans le cas ou les visites de site ne sont pas obligatoires et que le soumissionnaire choisit de ne
LI & aQeé& NBYRNBZ Af NBy2yOS AYLI AOAGSYSyld ¢t
conditions physiques sur le terrain. De ce fEtméconnaissance de ces conditions ne sera pas

acceptée comme motifdeneNB & LISOG RS f QdzyS RSa 20t A3l dA2ya

G2

d tSa @orarisSa RS aAidsS LSdzwSyid siNB 3FdzARSSaz 2dz
clairement le type de visites de site§u f Qhb! ' dzi2NRAR&S RIya OKIFIljdzS Ol

a suivre pour y participer

i. visites de site guidée¢ f Qh b ! SGFofAlG dzy AGAYSNI ANDB

communiqués a tous les soumissionnaires avant le début des visites de site. Les

S

soumisd 2 Yyl ANBA a2yl GSydzA RS NBaLISOGSNI Aydsan

gue leur présence soit certifiée
ii. visites de sitenonguidéés f Qhb! LINB@2AG dzyS LISNAR2RS RS
le soumissionnaire peut, de sa propretiative, visiter le site. Le soumissionnaire doit

FYyy2yOSNI all @GAaAGS £ € QF @1 yOS LJ32dzNJ RSa NI
RQFLIJSE t fF O2yOdzNNByOSo [ Sa @gAariasSa RS
f

LISNE2Y Yy St RSrSydih bAl Y LEEAMNIZR] Rl ya f QF LILISE t
membres du personnel présents sur le site. La visite consiste en une visite des installations
afin que le soumissionnaire puisse observer les conditions sur le teraicune
Ay T 2 NXY Isiicangmyiniqyé@ Brs de ces visites. Tous les soumissionnaires suivent le
méme itinéraire lors des visites
e. dans les cas ou les visites de site sont difficilement réalisables, ou lorsque le responsable des
achats, en consultation avec le demandeur conceteguge approprié, le recours a des vidéos
2dz £t RQIFdziNBE&A Y2eSya StSOGNRBYyAldz$Sa LISYRFyl
envisagé. Cela est particulierement recommandé lorsque les visites de site ne sont pas
obligatoires;
f. les soumissionnairegotentiels supportent tous les colts liés a leur participation aux visites de
site;
g. voir le sougparagraphdii) cikdessous concernant les exigences supplémentaires applicables aux
visites obligatoires des sites et aux conférences obligatoires des sionmaires.

Conférences des soumissionnaibés f Q26 2SOGAF RQdzyS O2yFSNBYyOS RSa

compréhension du besoin parmi les soumissionnaires participant a un appel a la concurrence

a. le responsable des achats, en consultation aeedemandeur concerné, doit faire preuve de
discernement pour déterminer si les conférences des soumissionnaires sont nécessaires et si la
participation doit étre obligatoire pour tous les soumissionnaires participhatsarticipation aux
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conférences de soumissionnaires ne devrait étre obligatoire que dans les cas ou le responsable
des achats, en consultation avec le demandeur concerné, estime que les soumissionnaires ne
L2 dzZNNJF A Sy d LI & O2YLINBYRNB I LIR2NISS Suilef QF YLI ¢
AYF2NXYIFGA2ya O2YYdzyAljdzSSa RlIya €S R2adaASNI RQlL
déterminé que la qualité des soumissions serait nettement améliorée en offrant aux
a2dzYAdaA2yylANBA& dzy T2 NMzY | dzA. DénStdrsled d8tedveds) G Sy i
O Q&-diré dans la plupart des appels a la concurrence pour la fourniture de biens courants, le
soumissionnaire est libre de participer, ou non, aux conférences des soumissionnaires, le cas
échéant (par exemple, conférence nobligatoire);
le responsable des achats est encouragé a utiliser des moyens électroniques pour organiser les
conférences des soumissionnaires, car cela facilite la participation des soumissionnaires en
réduisant les contraintes de temps et de codts. Gsaparticuliérement recommandé lorsque
les conférences de soumissionnaires ne sont pas obligatoires
les soumissionnaires sont invités a envoyer par écrit leurs questions et observations sur le dossier
RQFLIJIJSE £ €1 O2y OdzNNE yo¥SA aladn2yyiy | AINS @2 F FSNB YD S
GNI A3SSad RS YIFIYAS8NBE 2NR2yySSe® [ S NBalLkrRyalofS R
guestions et observations spontanées lors des conférences des soumissionnaires ou encourager
les discussions si ¢tet-ci peuvent contribuer a éclaircir le besoin et si elles sont conformes a
fQ202SO0GAF RS I O2y;¥FSNByOS RS&a &a2dzyAaairizyyl AN
les éléments communiqués lors des conférences des soumissionnaires le sont uniguement a titre
ROQAYTFT2NXNIF GA 2y dj dZh YWAFEA RNVST 2N | LIMNBRGA a S LI dza | G y i
RQFLIJIJSE t fF 02y OdzZNNBy OS Said 02YYdzyAljdzSSZI f I RA
jdzS &aAaA StftS Sad O2y FANNSS LI NJ dzyS YA&ES t 22 dzNJ
IS NBaLRyalofS RSa FOKFda yQSad LI a (G4$Sydz RS NBL
conférence des soumissionnaires, mais seulement a celles qui, a son avis, en consultation avec le
demandeur concerné, sont utiles pour comprendre le besointékoles questions formellement
soumises par écrit dans le délai imparti avant la conférence des soumissionnaires doivent faire
fQ202S0 RQdzyS NBLRyYyaS SONARGS F2NX¥SttS t (2dz
responsable des achats peut autorisestaimission de questions supplémentaires par écrit aprés
la conférence des soumissionnaires
dans le cas de conférences des soumissionnaires non obligatoires, le responsable des achats
conserve egalement dans le dossier une liste des soum|SS|onna|rye$>thpart|C|pe
i. aSdzZ a fSa a2sz)\aa)\2ny ANB& ljdzA NBe2A Syl dz
t Qh b | Op@rackaNdes. 4.1 sont autorisés a assister aux conférences des
soumissionnaires. Lerespprt 6t S RS& FF OKF Ga LISdziz £ GAGNB ¢
soumissionnaires a participer si une liste révisée des invités comprenant ces
a2dzY Aaarzyyl ANBa addzLILX SYSy il ANBa Sai a 2 dz)
RQI LILINR Ol GA2Y | @I youmis§idnnaires2 /e SduibissionBaireR §ui &
participent a une conférence doivent préciser la ou les personnes désignées, en leur
jdzl £t A0S RQSYLX 28S 2dz RS NBLJN@asyuI y i3 LJ2dzNJ
en leur nom. Un seul représentant ne peu LJI NBLINBASY (GSNJ LX dza RQdz
RQdzyS O2yFSNByOS RSa az dZYAAAA2yYIFANBAD® [
exception si deux sociétés sont deux filiales du méme groupe (par exemple, la société
meére et la filiale locale). Il peutditer le nombre de participants par soumissionnaire pour
RS4 NIAazya RQSaLI OS SiG RS t23AadAl dzS
ii. les soumissionnaires potentiels supportent tous les codts liés a leur participation aux
conférences des soumissionnaires
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iii. voir le sousparagrapheii) cidessous concernant les exigences supplémentaires
applicables aux visites obligatoires des sites et aux conférences obligatoires des
soumissionnaires.

Visites de sitebligatoireset conférences des soumissionnaikgdigatoires: en cas deonférences des
soumissionnaires ou de visites de site pour lesquelles la participation est obligatoire, les dispositions
adzA @ yiSa :aQl LIJX AljdzSy i

a. la participation a toutes les sessions de la conférence des soumissionnaires ou a toutes les visites
de siteest obligatoire. Les soumissionnaires qui manquent une session (par exemple, le premier
YFEGAYZ £S RSNYASNI 22d2NE SGOd0 aASNRBYyG AyaONRGa
plusieurs sessions ne sera pas considéré comme un@audicipation;

b. il est de la seule responsabilité des soumissionnaires de se rendre a la conférence des
a2dzYA&daA2yylFANBE S +dzE @GArAaArAisSa RS &aAidSo [ Qh
SOSYSYSyil adzaOSLIIAGES RQSYLI OKSNJI fvdls mardusy; A 3 a A 2y
RSa LINRPoftsYSa RS oOrals RS& LINPofS&YSa RQF dzii 2 NJ
sécurité, etc. Les soumissionnaires sont encouragés
LX F YAFASNI £ QF @ yOS | FA-y fSa NJ
participation; ATTRIBUTIO!\I

c. RIya tS Ol a RQdzy S 02y FSN FRACTIONNEE izyAa aaaz
présentielle, tous les participants signent une feuille d
présence par session/jour, qui est conservée par I _ _ e
responsable des achats. Pour les conférences deiiiaate st S IECE
A2dZYAAAA2Y Y ANBA Sy uehtyes s eCELNIEREREEOEEER § v 5 LIS
utilisés pour certifier la participation RO LJLJS t t tt

d. dans certains cas, et si le soumissionnaire le demang ':‘]N‘5 OA as _f §
AdZFFAALYYSYG t fQF g yoss t AERURIRNESEREEEREE 5 { A § 5.

t SGGNB I dz A2d2YA&4aA2Y Yl ANB fournisseur offrantla RSV
auprés du pays hote auxni de sa participation a la [RRAEAEEERCIIEREIIRETE
O2YFSNBYOS® ¢2dziSF2A483 At les lots ou parot. RQdzy S
tQhbi = St €S &a2dyadarzyyl ANt Engeet: S NI & dzN.
moyens pour obtenir les visas nécessajres atre divisés en offres

e. £ Sa az2dzyAaarz2yyl ANBa | dzsitey CERHETEAAS pour éviter les OALIS F
et/ou aux conférences des soumissionnaires obligatoires g P o 1 (= Aol

jdA yS a2yd R2yO LI a StAIA Sl G 0 NX o dz
sont exclus de toute communication ultérieure concernant

EQFLIISE &t 02yO0dNNByOSs FNBCARCMARNENEEENG: v 124 T
LINE O'S R da&la der@irredca ou les avis. des achats compétente
_ o o b LILINE dz8S £ Q
6.4.5.3 Offres partielles/Attribution fractionnée RO2FFNBA i
[§ R2&aASNJ RQFLIISE t 1 02y O0d  CCELUENEIRIEEIYS 34 f

connexe ou lié pour la
valeur estinée cumulative
Si les besoins sont divisés en plussstomposantes ou lots, le dossier du besoin total.
indique: i) si les soumissionnaires sont tenus de présenter des offre

souvent séparées enlats » dans le dossier, sont acceptables.

Ll2dzNJ (2dza tSa ft20a 2dz aQAf A asa t
LINP LR AAGA2Yak2FFNBaA L2 dzNJ dedir® Sy i RSa
des offres partielles) et i)a A f Qh b | 0 GNR O dz 0 I dz

soumissionnaire qui a présenté la meilleure offre globale pour toute
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les composantes/tous les lots ou si elle peut attribuer plusieurs contrats a plusieurs soumissionnaires sur
la base de la meilleure proposiffiok 2 F FNBE LINBaSy diSS Ladd uteanribigignl y (G Sk f
fractionnée).

t 2dzNJ RSGSNNXAYSNI aQAf O2y@ASyid RS FNIXOGA2YYSNI f QI (
NBadz G yd RS fQF OKI G RQI NI Ar@ceSsdirestpoudadminidhdr & passgr S NA S
L dz& A SdzNB O2y GNY Gax FAyaAr 1ljdzS RS 1 OKIFInyS RQF LILINZ
liés a la mise en place de plusieurs contrats.
Sa o0Saz2Aiya yS LSdz@Syd LI 3EalascandbliBende digincieSpbur
Sdzifda RS O2yOdzNNBy OS F2N¥YSttSed 5SS YsYS:
S R2AQSYyid LI a siNB FTNIOGA2YYySa RlEya f
A S
I

@
B
&
p
fo
O
N
puji

f QF LILNR BIF BA @&y S | dzi2NARGS RQIFLILINROI GA2
O2YLISGSY (S LIdzNJ fF @It SdzNJ SaGAYSS Odz
pour un besoin connexe ou lié.

6.4.5.4 Garantiederestizi A 2y RQIF O2 YLJI S

[ Qhb! yQIFOOSLIIS LI a BRBAMSNESA] RQkOESYII S YRS AQN LIS :
contrat par le prestataire) sauf si les conditions de la régle de gestion financigéng dmd  a QI LILI A |j dzS
comme le prévoit laditeré§l RS 3ISadiAz2y FAYIYOASNB:T S Y2G4AF 2dza
O2yaArdaysS LI NI SONRGP® {A fQhb! OK2A&AG RQAYT2N)SNJI f{
RSOA&A2Y RQIFdzi2NRASNI £ S @GSNESYS yibuéR&Qrespehsahldidssa L2 dzN
I OKFda AYyRAIldzS aRl &S (a@dyWASIEBS 2y y I ANB NBGSydz RSONI
IJFNFYGAS RS NBalbdAGdziAzy RQFO2YLIIS Sy NIFLILRNIL | gSO
RQI GGNROGIzi AN ddS ORIYNINY @S RS NBaGAGdziAzy RQlF 02 YL
GASyySyid O02YLIWGS RlIya fQSiloftAraasSySyd Rdz LINAE RS
RSYFYRSNI dzyS I NI yGAS RS NBAGAGdzi A 2 gmpR&tiqu@gedJi S € 2
demande a été exceptionnellement approuvée, conformément a la régle de gestion finab@®eil®,

LI NJ £ QF dzi2NAGS O2YLISGSYdS RQILIWNROIFGAZ2Y RS& I+ OKL

)

6.45.5 Autres

{A OSNIIFAya StSYSyida NBf I (A FereskortdntipasiciNEBn@et Budzhter R QI LJL
RSa OKINHSa 2dz YSNAUOSY(Ol RQsUNB az2df gpay®mpkla Af & R2
nécessité de fournir des échantillons ou de procéder a des inspections avant la signature du ¢antrat).

exemple, & f I LINPOSRdAz2NE RQI LISt t fF O2yOdzZNNByOS Sad f
dzy S O2YYlI YRS LISNXIyYySyiSs S NBalLRyacotS RSa | OKI
{A RSa SOKIYyGAff2ya RS 0ASya aRYILIYSIOSIA & IA N2y Qd2Nd
fS y2YONBs fF GFATES SO RQIFIdzINBA &LISOAFAOFIGA2YyA RS
STFSOGdzSad [ S R2aaASNI RQILIISE t fF 02y OdzZNNBy OS LIN.
rend la soumission non conforme et entraine son rejet. Si un fournisseur fournit volontairement des

SOKIyidAfft2ya alya @& siNB Ay@AaAiasS: fSa SOKIyGAff2ya
@t SdzNJ L2 dzNJ f QS @I t dzinvitds Royit Appeéléd dzipurniir 8l échatitloNg/ Ue dldsSedzNE A
ROQIFLILISE t tF O2yOdNNBYyOS AyRAIdZS [d28 84 SOKIy
F2dINYyAa2aSdzNEBE Ay@AGSaz alya 3IFNIYGAS | dzQAdeépted SNR y (i
RS £S48 NBLNBYRNB Sy tQsild S yS LI AS LJ2dzNJ t SdzNJ N

SOKFyGAtt2ya + fQraadsS RSa (Sada Sdi RS tQS@tf dz G
AYGSANB Fdz aid2 01 ONBIHdZAY A EAMNIG RSY f Q8 tzfi ® SEAISNI |j dzS ¢
RSY2YyaliN) A2y RS& 060ASya LINRLRA&ASAE RlIya S OFRNB R

81



précise en quoi consistent les démonstrations. Calligs a2y i STFFSOG dzS S AN SHENI dLdzah S
responsable des dommages ou pertes susceptibles de survenir lors de ces démonstrations.

[ QF YNV SEDA YIIWMEONIBOGQ 2 v & aLJ$O - £ > & ElleSvise & Mdnies A8 & R QS
soumissi’ Yy I A NS & dzy | LISNbedz RSGI A $ RS fI LINRPOSRdAz2NBE RC
LINEP OS&dadza RQS@OlfdzZ GA2y RSa 2FFNBa NBwdzSao -[ Sa 02
dessous. Les éléments des instructions spéciales sont déddis le paragraphe -diessus

(paragraphe5.4.5 intitulé «AnnexeC:A VA G NHzOG A2y a &LISOAI».S& SiG ONRAGSNE:

dzS ROSytaBWaiSR& R24a4ASN) RQILIWISE + tF O2yOdNNBYO
2NNBALRYRIYGS £ 1 YSUK2BRBARRBI LISV IEGK G A DZ yiIO dAANS
Q2FFNB& 2dz £t RSYFYRS RS LINXktierodes fauBisséuss. Eip dafe, RS T A Yy A
2a3AS8SNI RQI LISt £ fF O2yOdzNNBYyOS YSyiliAazyyS £Sa ON.

X< < O+

une présélection des offres jugées conformes
les critéres obligatoires

les criteres techniques

les criteres finaneirs.

[ S& ONARGSNB&A RQSOLtdzZ GA2y &2yl | RIFILGSE | dzE O2y RA I
complexité du ou des biens/services achetés, et sont décrits de facon claire et détaillée dans le dossier
RQFLIJSE £ 1 O2y ORBINBYYEHNE (& RWEGNNMS D2NBeddda £ Qhb! R
prix optimal.

[ QSO tdzZ GA2y Said STFFSOGdzSS O2y F2NNSYSyid FdzE ONR G
02y OdzNNBy OS Si €S LIty RS asft SOl apargrdésmadifidatiodsNy A a4 & S
Fdz R23aASN) RQFLIJISE t fF O2yOdz2NNByOS LISyRIFyd € LI
f OKSdzNB RS Ot 8 (dzNB3x tSa Y2RATA Obalakr@oifed6 ictidlg/ & ST FE
«xa2 RATAOFGA2ya Rdz R2a3aahk eitNés mmodificatiotstdu plan tel sélebtidry desizNINE vy ¢
fournisseurs sont communiquées en conséquence.

coop

6.4.6.1 Présélection

Au cours de la préselection (voir peragraphes.sintitulé «Présélectior), le responsable des achats
SEIFYAYS fF O2yF2NNAGS RS I az2dzyAaaizy | @SO €S R2:

Voici quelques exemples de criteres formels

a ft Q2FFNB Sad I dodmerithlbrargggise, yR&npris ke formulaire de soumission
RQ2FFNBS S LRNILS fSa airaylddz2NBa RIEya €F LI NIA
spécifié dans le dossier

b. f Q2FFNB Sad O002YLI 3ySS RSa 3AFNIyaGAaASa NBIljdzA asSa

c. ddya S OFla RQdzyS AYyQAGFGAZ2Y t a2dzYAdaAz2yySNE f
f QdzyS 02y GSyltyld tF LINPLRAAGAZY {GSOKyAldzsS Si 0O

d t Q2FFNBE O2dzONB S o6SazAy Sy (2padellésdz Sy LI NIASS

e. ft Q2FFNB 02YLJNByR fl LINBdz@S RS QFOOSLIiFiA2Y RQ
R2a4&ASNI RQILIISE £ fF 02y OdzNNBYyOS 6LI NI SESYLX S2

f. £S &a2dzvAaairz2yylrANB yQl L} a RéagOhel 5.3 NidtituldR QA Y G SN
«/ 2yFEAG ROAVGIESHNBGA RS& FT2dz2NyAaaSdz2Na

g. le soumissionnaire est inscrit sur la liste des entités invitées a concourir.
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6.4.6.2 Criteres obligatoires et critéres techniques

[ 84

ONAGS8NBa 20fA3aF02ANBa Si tSa ONRGSENBAEA GSOKYAJ

Critéres obligatoires

a.

tSa ONRGSENB& 206fAILd2ANBAZ f 2NEBI dzQsdntEvafiés 3 dzNB y
adzNJ £ olasS RS I NBdzaaAdS 2dz RS f QSOKSOx | dzS
dzyy | LISt RQ2FFNB& 2dz dzyS AyQBAlGlI GA2y t &2dzZYA&daa
t QSGSYRdzS RS& ONRGSNBa 26f A3 G2ANB&amegakdl 2 AN

0Saz2Ay® 9y 2dziNB>X L}RdzZNJ RSOARSNI aQAf Sad ysoSaa
des achats, conjointement avec le demandeur, tient compte de la valeur du contrat et de la
O2YLX SEAGS RS t 1 LINE O SIR dzdpBnsakl@des dciis velle afcd quedes y O dzN.
critéres obligatoires ne soient pas utilisés pour limiter la mise en concurrence. Les aspects suivants
sont des exemples de facteurs qui pourralent étre considérés comme des critéres obl|gat0|res
i. desexige@Sa f S3aAFfSa Si NBITtSYSyillANBasz (StftSa
licences, des normes, etc.
ii. des exigences minimales concernant la valeur de contrats précégdents
i.  la disponibilité de services aprésSy 1S 2 dz RQI 3 Skuigison;RIF ya €S LI &
iv. £8a ljdza tAFTAOIGAZ2Yya SiG £QSELISNASYOS Rdz LISNEA?
v. fQFroasSyO0S RS NI LILERNIa RSTIFZ2NIofSas LISYyRLEy
aspect particulier considéré comme important pour le besoin
vi. lapreuve que, pendantuncertainno®Bs RQlF Yy SSa | @l y
RQ2FFNBAaAT S az2dzyrAaarzyyl )\NJS T
ceux qui ont été proposés

G f1 RFEGS R
2dNYyA RS Y

vii.  la capacité institutionnelle et de charge de travail, comme la capacité et la disfiénibil
du site de production, du personnel, etc.
vii. £ OFLI OAGS TFAYLFYOASNB: (GStftS |IjdzQdzy OKAFTFN

O2dzNE RQdzyS 2dz LJX dzZaASdzNE | yySS&a I yiSNRSdzNE
financiere et de liquidité.
Un soumisginnaire doit satisfaire a tous les critéres obligatoires du lot correspondant pour lequel
Af Said NBO2YYFYRS LIRdz2NJ f QF GdNAOGdziAZ2Y Rdz YI NOK S
0SYSTAOASN RQuiyopthdalLILI2 NIi  ljdzZ £ AGS

Critéres techniques

a.

les critéres techniques sont élaborés pour évaluer la conformité des offres aux spécifications et

 dzi NBa O2yRAGAZ2Yya O6RSYFYRS RS LINRE SG | LIWSt RQ
aStz2y fI YSGK2RS RQS@I f dz tekigvifationla dedinisgidnied 4 S L2 ¥y R
fI YSGK2RS RQS@IftdzrdAz2y LI N FylFfteasS LRYRSNBS
dziAftAalyd RSa ONRGSENBA LRYRSNBaod 5Fya S OFR
G§SOKYAIljdzS &2yl S éapbrocheretide B yhéthbde Wropibsdéeds yourrateindredes

résultats escomptés ou résoudre le probleme identifi€é, comme décrit dans la définition des
conditions (termes de référence ou cahier des charges). Dans ces cas, le plan de sélection des
fournisseurs idique clairement la ventilation des pourcentages ou des points attribués a chaque

critere global (par exemple, expériencexx]points, approche et méthode [xx]points,

qualifications et compétences du personnel propo$éx]points). Dans le dossi®@ Q| LILISt + € |
concurrence, les criteres techniques sont énumérés par ordre de priorité des notes et des poids

j dzA £ S dzNJ & 2 y-aidire qlellds BrieeazStéchnigu@derndnt le plus grand nombre de

points doivent étre énumérés en premier, sans@sér le poids accordé a chaque critere)
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c. Sy 2dziNBsx RlIya S OFRNB RSa Ay@AGriArzya t azod
certain nombre de points technigues pour des entretiens ou des présentations orales pour tous
les soumissionnaires ou pouweux qui ont obtenu un nombre minimum de points lors de
f QS@ltdz2 GA2Yy RS fF R20dzySydalrdAzy &az2dzyaAaSo / St
RSOSNNYAYSNI £ ljdzr t AGS 3It26FfS RS I LINRBLRAaAAGA
normale Les criteres des entretiens sont définis en amont et de nature objective. Il importe de
0ASY 3ASNBNI fI LINRPOSRdAzZNBE SiG RS @SAftSNIt OS |jdzsS
soit expliqué dans le dossier. Normalement, les entretiens epiésentations orales visent a
confirmer les informations fournies par les soumissionnaires dans leur proposition et a vérifier
que ceuxOA 2y G O2NNBOGSYSYyd OSNYys S o0Sazayed Lt ¢
RQI LISt £ I O2 poOxdaiNEsyadxGuellesSas eretianS au présentations
2Nl fSa FdzNRyd fASdz aQAat Said LRaaArAoftS RQSyYy 20

[N

Notation de chague critére technique

a. le demandeur, en consultation avec le responsable des achats, établit un syd&enmmation
dans le plan de sélection des fournisseurs, qui peut étre utilisé pour évaluer les soumissions de
YI' YASNE 202S0OiAGSd [S& ONRGSENBaAa RQSOIdoozr GAZ2Y
établis, dans la mesure de ce qui est raisonnablpossible, de maniére a ce que les réponses
RSa az2dzyAaaizyylANBa LA aaSyid siNB SOl fLdzSSa t
systeme de notation est pertinent pour le besoin et basé sur une notation numérique. En outre,
laQr 002YLI 3yS RQdzyS RSAONRLIIAZ2Y RS I y20FdA2y

notation;
b. " GAGNBE RQSESYLX Sz S &deaisyYS RS y2il A2y &adid
Note Exposé/Description
10 Plusde 10 ya RQSE LIS N KNG
besoin particulier
7 Entre6 etmn | ya RQSELISNA
RQdzy 06S&a2Ay LI NI A Odz
4 Entre3 et 5t ya RQSELISNASY
RQdzy 6S&az2Ay LI NI A Odz
0 Moinsde3 y& RQSELISNASYyO

besoin particulier
TABLEALB : EXEMPLE DE SYSTEME DE NOTATION NUMERIQUE

6.4.6.3 Critéres financiers

ASY 1jdzS tS LINRARE &a2A0G dzy ONRGSNB RQSGlItdzZ GA2Y AYLE
retenue (voir leparagraphe8.4 intitulé «<a S K2 RS& RODPIILE dzA YLR NI S RQAY RA |j dz
fS R23aASNI RQIFLIISE t fI O2yOdzNNBy OS fSa 7T Ol SdzNE
facteurs, tels que le colt du fret, les colts opérationnels, les frais accessoires ou de démarrageeainsi

les codts du cycle de vie, peuvent étre pris en considération.

5Fya G2da tSa OFraszs tF @Sydrtlrdrzy NBldAasS RSa LN
AYRALdzSa RIya €8 R2aaASNI RQILIISE £ 1 02y OdNNByOS
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Seuls les facteurs mentionné$ ¢ & S R2a&ASNJ RQIFLIISE t f1 0O2y OdzNY
N

A
f QSOl tdz GAZ2Yy FAYlI yOASNBO®

' TAY RQFARSNI RI@GFyar3aS tSa az2dzyAaarzyylrANBa t RS
NBIljdA &a> f Qhb! LISdzi OK2 A arsoNdelRresyaltfesizebBourées déceSdirdsA Y I (i A
L2 dzNJ F GGSAYRNB fSa NBadzZ dFda Sad2YLiisad ¢2dziSF2Aa
LI a £fS 0dzRISG RAALRYAOGES LIBRdz2NJ £ S O2y NI G [ S 6 dzRI!
du Directeur de la Division des achats ou du Chef du Service des achats.

Colts du cycle de vie

a. f Qhb! LISdzi AYRAIdzZSNI RFya S
compte du co(t total du cycle de vie. Le co(t total du cycleld&v
O2YLIXiS RSa Oz2Hiia aaz20Asa t f

i. le codt du produit (codt initial)
ii. le codtdu fret
iii. le colt opérationnel sur la durée de vie utile du produit (par exemple, éleétricit
carburant, consommables)
iv. S O2HIi0 RQAyaGrftlriAz2y Si RS FT2NXI A2y
v. S O02Hii RQSYGNBGASY LISYRFIyG fF RdINBS RS G4
vente, réparation, piéces de rechange, ressources humajnes)
vii £ S 02 Hi RQR®MOprisdmdripildtianyét le traitement, et la reprise si elle est
inclusel2 dz f I @I f SdzZNJ NBaAARdAzStfS Sy FAY RQdziAf Aa
Lt Sad GSydz O2YLIiS Rdz O2Hit Rdz O80ftS RS @OAS RlIya f
RQSELX 2AG1 A2y eSulladude dé Be siyecificy deshiéms godt considérables par rapport
Fdz O2Hii AYyAGAFET S LISdz@Syid @I NASNI aSt2y tSa RATTFS
adzNJ £+ olFlasS RS fQlylrfteasS RSa Qatdns avarfadeusdtpodr s RS @7
deux parties lorsque les économies de codts vont de pair avec une meilleure viabilité globale.
[ 2NRIljdzS £S O2Hi Rdz 0280tS RS @AS Sal: SOl fdsSz S R2

a. dzy Y2YONB YAYAYdzZYAREI gy SH2 YL &NIRtz- OMiie leRdz Oe O
Y2YONB RQIYyySSa LISYyRFIydG fSaljdzsSttSa €S LINBRdzA

b. fF YSGK2RS t dziAft A&SNI LRdzNJ OF f OdzZf SNJ £ Sa 02 Hi
informations que les@missionnaires doivent fournir dans leurs offres.

23aASN) RQF LISt
Qdzy LINPRdAzA G GASyd
QF OKI G Sd t f Qdzia

R
R

Colt du fret

a. lorsque le fret est inclus dans les conditions, le co(t total livré a la destination fined€it{@u
débarquement») est évalué et les soumissionnaires peuvent étre tenus de proposrictesur
la base degncotermsFCT/FOB/EXW, le colt du fret étant indiqué séparément, et des prix sur la
0FaS RS&a LyO2G4SN¥Ya /tceks5!¢kw[5d 5Fya fSa Ol a
Incoterms FCT/FOB/EXW, elle se réserve le droit de demander des devis de fret aux transitaires

I SO tSaljdsSta StftS | dzy FOO2NR t f2y3 GSN¥S Si
co(t au débarquement est le plus bas aprés avoir ajouté son prix FCT/FOB/EXW au devis de fret
j dzQSttS; I 206GSydz

b. pour de plus amples informations sur les Irerots, veuillez consulter lehapitre12 intitulé
« Logistique» ;
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6464 [/ NAGSNBAE RQSGOItdzr A2y L}RdzNJ £ S& 02SyidNBL)

Ly &42dz2YA3aaA2yYylANB LISdzi a2dzYSGGNB dzyS 2FFNB Sy | &
entité du pays ou les biens et/ou services doivent étre fournis. Il est préférable et fortement recommandé

gue les contrats soient signés avec un fournisseur principal et que tout partenaire agisse comime sous
traitant, car les coentreprises peuvententra/ SNJ RS& NRA aljdzSa 2dz2NARAIjdzS&d 51
RQdzy 02y a2 NIAdzy

a. 2dziSa fSa LINIASa RQdzyS SYGNBLINR &S 2dz RQdzy
NEBalLRyalofSa SygSNaA f Qhb! RS (2cdatétgd@gettled@! GA2Y
SUNB GdOdNROGdzS £ fI adaAiS RQdzyS LINPOSRAzZNE RQI LIL

b. f Q2 FFNB R2AG Of I-ANSYé)fﬁ F“zéyﬁ)w)\éNJfQSyij}\ijs RS

RSa RSOA a7\ 2ya O2yiNXA3dylyiSa LJ2 dzNJ f I 02 Sy i NBLN

a la concurrencece pouvoir ne peut étre modifié au cours de la procédure (et, en ce qui concerne

le soumissionnaireretenudy Ry f I RdzZNBS Rdz O2y (NI GO &l ya S
c. la composition ou la constitution de la coentreprise ou du consortium ne doit pas étre modifiée

arya tfQFrOO02NR LINBIflIofS RS fQhb! @

[ 2NEIjdzQAf S&d LINBJGdz |j dzfizy BS &INR DS REUNE LIRIE SRISEI KT X O A
RQI LISt £ tF O2y OdzNNBy OS AYRAIdzSS tF Floee2y R2yild OK
O2yBASY(l RQAYRAIdzZSNI Ot I ANBYSyYyGS LJ2dzNJ OKI IjdzS ONXR G 8

a. sitous les membres de la coentreprisensidérés comme un tout doivent satisfaire au critére
concerné; ou

b. si chaque membre de la coentreprise doit y satisfaoa

c. siau moins un des membres de la coentreprise doit y satisfaire.

En principe, les critéres obligatoires, tels que les cahgitia. Sy YIF GASNBE RQSELISNA Sy
OKAFTFNB RQIFIFFLANBAS O2yOSNYySyid G2dza 64 LI NLSY AN
dz8 fSa ONRGSNBA RQSEATAOGALAGS O2 yirdlBshlysBylas lis® K | |j dzS
ROAYSEATAOGAEAGSE SGOD0 @

[ S R234aASNI RQFLIISE t tF O2yOdz2NNByOS O2YLINBYR RSa
remplis par les soumissionnaires et inclus dans leurs offrepbsitions. Le nombre et le type de
F2NNdzZE F ANBAKRQlI yySESa t AyOfdiNB RSLISYyR RS tIF 02Y
concurrence choisie.

Une fois que les soumissionnaires ont rempli les documents demandés, comme indiqué dansle dossi

RQF LIS € bt 02y OdzNNBy OS> Si j dzQdzy O2y G NI G I $
f QO2FFNBkLINRE LR aAAGARZY SiG RIya £S48 FyySESAE Rdz azdzvyia
AYO2N1LIR2NBSE RlIya S O200élMYgiYE VMASIYE NDS Y DRIFF NS & LINE
le contrat en tant que piéce jointe.

NBaLRyal of Sael aRI& donclirrénigd lésa A y Of
S& LRdzNJ f I 3IINXryGAS RS az2dzvia
Yy @SNIidz Rdz L}ty RS a$fSOu)\2y
2NXdz I ANB O2NNBalLRyRFIyd Sad S

[ S OFra SOKSIyiax fSa
F2N¥dzf F ANBA | LILINE LINR
f QI dzGNB S&aid SEA3ISS S
du soumissionnairdl 5 i Sy dzz £ S ¥
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concurrence. Les responsables des achats veillent a ce que, dans le cadre de leurs offres, les
soumissionnaires acceptent de fournir de cette garantie.

Formulaire degarantie de soumission et conditions

[ Q202SOGAFT RS fF 3IFNXYYyGAS RS az2dzyaaaizy Said RS R
effet négatif sur la procédure de passation de marché, ce qui peut entrainer des colts supplémentaires
deremise§ | R2dzRAOF A2y Si RQSOlIfdz GA2y> Sik2dz RSa NBi
[ Qh b LJISdziT RSYIFYRSNJ RS&a 3JIINIYGASE RS a2dzYAaaizy 2
liés aux soumissionnaires

a. NBGONI AG 2dz Y2RNBAQWZ RDNzyBRQAANE LREAAGA2Y | LINBa f
offres;

b. défaut de signature du contrat

c. RSTldzi RS 3IFIN}YyiGAS NBldzAaS LI12dzNJ f QSESOdziA2y Rec
proposition;

d. nonrespect de toute autre conditon spgcF A SS Rl ya S R2aaASNI RQF LIS
signature du contrat.

[F 3ENIYy@EAS RS azdzyaaarzy yoSad LI a (2dz22dNB NBJjc
NEO2YYlI YRS RQSEAISNI dzy$ I NI yiABndRS &a2dzyriaaizy R

a. valeur élevée des biens/services a acheter

b. urgence de la demande (par exemple, les marchandises doivent se trouver dans le pays ou les
travaux de construction doivent étre effectués avant la saison des pluies)

c. AAldz GA2ya -RdamsBitafidSde dicdd Seariort)

d NAaldzS StS@®S RS NBUONIAG RS tQ2FFNB Sy NIAazy |
YFGASNBa LINSBYASNBaz ;RS fQAyaldloAfAlGS Rdz LI e&ax

e. le contrat ne peut pas étre passé dans un délai relativement court.

[ Q20f A3+ GA2Yy RS F2dz2NYyANJ dzyS 3IFNIYyGAS RS &az2dzvyaaa
a2dzYAaaArz2yylrANBa RS FFANB RS&a I ¥ ANBtantgewkev@d. f Qh b !
Les responsables des achats peuvent donc exercer un pouvoir discrétionnaire pour déterminer les cas
dans lesquels il est souhaitable de la demander.

;
/
S
.

Si une garantie de soumission est requise, le montant et la forme de la garantie soi#t diéfis le dossier
RQFLIJISE t tF O2yOdzNNByOS® 9y 2dziNBzI StfS NBausS gl
GSYLJA £ fQhb! LRdNIf QSRONE 2 8 88T d)E OF ARBEORSLING @dzS¢

La garantie de soumissiales soumissionnaires non retenus est libérée apres la signature du contrat avec
le soumissionnaire choisi.

Le calcul de la valeur de la garantie de soumission tient compte de divers éléments, parmi lesquels les
O2HiGA RQSOI t dzl G A 2 yen dRjBdicatiénFaindifua la Gleur smedds YohteatSA titre

de référence, la valeur de la garantie de soumission pourrait se situer@si¥é et 4%du montant prévu

du contrat; toutefois, la garantie de soumission doit toujours étre indiquée $olis F2 N¥' S RQdzyS &
FT2NFFAGFANB ALISOATAL Az LI dztis & 1 dz28 RQdzy LR dzNDSy I
f QSadAYFHGA2Y 0dzRISAEFANBOS alb dzF LRdzNJ £ §3 LINE OS RdzNB
OSGGS I LIINE OK Sgeabl@ S.a (garahtke de sSuhidstod Ireprésente un codt pour le
soumissionnaird Af S&0 R2y O SaaSydaAasSt [[dzQSttS az2Aai4d FAESS
£ fF LINRPOSRIZNBE RQILIISE t tF 02y Od2NNBYOF® NYIS RIQNZYY
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NI YGAS 6FyOFrANB® 5QF dziNBa F2N¥Sa RS 3IFENryidiAxsS RS
des cheques de caisse ou des chéques irrévocables certifiés par une banque) peuvent étre utilisées, soit
aprés examen préalable du Butta RSa | FF¥FIFANBA 2dz2NARAIjdzS& 2dz RQdzy
approbation du Directeur de la Division des achats ou du responsable des achats. Les formats acceptables
FAyaA ljdzS £Sa Y2RS8tSa LISNIAySyida adzeyi LINBOAASA RI
[ 2NRljdzS tS& o0dzNBIFdzE RS f Qhb! azyit aaddzsa RlIEya RS
RQ20GSYANI dzyS IIFINXYyGAS RS azdzyAiaaizys 2dz aQift yS
peut étre remplacée par unedéclaration degarantie de soumissios, qui constitue une déclaration non

Y2y SUGFANB Sy3arasSltyid €S az2dzyAdaairzayylrANB t airA3aySNI f
Gel)S Sad dziaAftAasz S At O2y@ASyil R JseRiSmodeyfeRA&NI O2 y &
fl LINBYASNB F2A48 RlIlya OS O2yiGSEGS® 9y 2dziNBz fQ
compétente est nécessaire.

Exigences en matiére de garantie de bonne fin

[ Qhb! LISdzi AYRAIdzZSNE LI N¥A @RAYASO2RRNGEA 2y R2 A4NB 5L
O2Yy OdzNNBYy OS> 1jdzQSt S &a2dzKIFAGS 1jdzS €S a2dzYAadairzyyl .
garantie de bonne fin en vue de réduire le risque de-agéacution et de violation des obligations
contractuellestglles que la livraison de tous les équipements, les services rendus et les travaux achevés
conformément au contrat).

[F AFNIYGAS RS 02yyS FAY LINBYR Sy LINAYOALS I ¥
AYO2YRAGAZ2YY St S &niesdeNNBROomé B (par Bx@rmpiiziuneBautiorT, une

traite a vue, des chéques de caisse ou des cheques irrévocables certifiés par une banque) peuvent étre
dziAf AaSSax |LINBA SEIFYSY LINBIfFo6otS Rdz . ideBesdz RS

F2NXYIFGA FOOSLIitofSa FAyaA [[dzS £S&a Y2R8fSa LISNIA
concurrence.

[ @I fSdNJ RS fF 3IFNXYYGAS RS 062yyS FAY LISdzi @I NR SNJ
services ou des biens a four dans le cadre du contrat (par exemple, une grande variété de produits a

couvrir dans le cadre du contrat avec un risque de-inamison, ou des produits délicats avec un risque

élevé de dommages pendant la manipulation). La garantie de bonne fiterkfléaleur du risque évalué

S fF LISNIS dzf GSNARSdzZNE LJ2dzNJ £ Qhb! aA £S GAGdzZ I ANB
au titre du contrat concerné. Elle dépend du marché, de la situation, des conditions locales et/ou de la
situatonpd A G AljdzS SG SO2y2YAIljdzS Rdz t ASdz 2G 4SS GNRdJzZS f ¢
totale de la garantie de bonne fin ne dépasse pas, en temps normalodixent (10%) de la valeur du

contrat. Plus le pourcentage est élevé, mains il pétre intéressant pour les soumissionnaires de

LI NI AOALISNI £ f QF LIJIST RQ2FFNB&sE Fdz LRAYyG 1jdzS OSft
FAYlIYOASNBA RSA a2dzYAaaizyylANBa a2yl adzaOSLIIAOGTL S
également.

'y SESYLX FANB Rdz F2NXdzf F ANB RS O2y NI G I LILX AOF of ¢
 dzQdzy SESYLX I ANB RS& 02y RA (dogegppndah®s/ A déladt, 8 onvierd a  O2 v
ROAYASNBNI dzyS NBFSNBYyOS | dzE O2yRAGA2ya 3ISYSNI t Sa
Web de la Division des achabs [ QA Yy Of dzZaA 2y RQdzy F2N¥dzZ I ANS RS 02y
connaitre§ & O2YyRAGAZ2Y & 3ISYSNIfSa RS fQF OO2NR Sy jdzSadA
fSa FARS t O2YLINBYRNB OS 1jdzQAat a a Plhsfedrs By de £ & A:
formulaires de contrats sont disponibles sur le site Web du@udes affaires juridiques. Pour les besoins

7
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O2YLX SESa L}RdzNJ £t S&ljdzSta tSa O2yidNlGa GeaLilsa RS f Qh
remplir une condition définie, le responsable des achats est libre de consulter le Bureau des affaires
juridiques.

[ S R2a4aASNI RQFLIWISE t f O2yOdzNNByOS LINBO
ISYSNIfSa RSa O2yiaN)riéGa RS tQhb! SG €S T2
dispose que tout soumissionnaige2 dzK I A Gy F2N¥dzZ SNI RS&d 20aSNDI (A2,
O2yRAGAZ2Yy & IASYSNIfSa RSa OzyuNJ G&d& RS fQhb! 2dz Rdz -
[ QI 0aASy0S RQ206aSNBIiA2ya 2dz RS NBa SdtighSetouesSleslr O2y &
conditions du contrat. Toutefois, le fait de soumettre des observations ou des réserves ne signifie pas que

f Qhb! tSa | OOSLIISNY Fdzi2YlFGALdzSYSyd &ax €S YIF NOKS

[ S R23&aA S NindarezhceJudBise silla ndadcept@tion des conditions générales des contrats de
fQhb! S Rdz F2NXdzZ F ANB RS O2yiNX G Sy fQSaGFd LI NI d
celukci ou avoir une influence négative sur sa note pondérée.

Danst S O RNB RQdzyS 2LISNI GA2Yy RQIFOKI{G &LISOATAIdzS LR
ISYSNIfSa RSa O2ydiNrda RS tQhb! X O0Sa LINRLRaAlAZ2YaA
étre entreprises que sur examen et avis du consedlezZNA RA lj dzS RS f Qhb! O02YLISGS
Bureau des affaires juridiques est consulté avant de conclure tout accord visant & modifier les conditions
ISYSNIfSa RSa O2yi(iNrida RS fQhb! o [ S NBalLlavaatl 6f S R
f QSYAaaA2Y Rdz R2aaASNJ RQIFLIISE t I 02y OdzZNNByOS 2dz
OS (eSS Sad O2yaARSNBS 02YYS aQl LIX Aljdzr yi& dzyAljdzsSY
RS LINBOSRSyY( L3} dzNJ Ra hide doBsiitue 2negdIéidriulatidn/ des disgbkitions
ALISOATALdzSa RSa O2yRAGAZ2YyAa ISYSNIftSa RSa O2yidNXY Ga
[ 2NEIjdzS RSa Y2RAFAOIGAZ2ya a2yl FLILRNLISSE FdE O2yR
étre reflétées dans le contrat princgbet non dans le corps du texte desdites conditions générales.

6.5 Invitation des fournisseurs

'YyS FT2A4 jdzS €S R2a2aASNI RQILIISE t 1 02y OdzZNNByOS
de procéder a sa distribution.

Approbationdudoss SNJ RQI LJJSf + I O

2y OdzZNNBy OS
[ S R2a4a4ASNI RQIFLIISE £ 1 O2yOdzNNBy OS> | gFyid RQs (NS
fQFrdzi2NAGS RQIFLIINRBOFGA2Y RSa&a | OKFGa Fdz YyADSIE dz | LILJ
de pouvoirenma A § NBE RQI OKI (@

SBAA0GNROdzGAZ2Y Rdz R2EaASNI RQFLIISE +t fI O2yOdzNNByOS

[ S R2aAASNI RQFLIJISE £ fF O2yOdz2NNBYyOS Said LldzmtAS Si
figurant sur la liste des entités invitées a concopiiestdiment signé pat QI dzi 2 NA GS RQI LILINE
achats au niveau approprié et investie du niveau correspondant de délégation de pouvoir en matiére
RQFGKIAE aQl3Ad RS 3AINIYUGAN £ (G2dza tSa az2dzYAdaanizy
comprend les fournissedar NBEOSyasa f2NA RS fQSGdzZRS RS YINODKS L
RQAYGSNBGX RQdzyS LINBaStSOGA2Yy 2dz RQIdziNBa Yz2eSya
également étre mis a la disposition de tous les fournisseurs intéressés sur densata demande est
I RN5&daSS RIya dzy RSEIFA NIAazyyloftS I @I vadiretune Of & ( dz
LINRf 2y3FGA2Y Rdz RSfEFA RS Ofs(idzNB RS&a 2FFNBaovzs b
t R2

I dzLINB & RS Sfl @h RS lodzaysA @ @+ y i |j dzS daASNI RQI LILIST
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aA bt 02y OdzNNBy OS S&aidG Llzof AS
OS 1jdzQAft &a2A0G LWzt AS Sy SR alakdsirrehce prévaitsis dispbsifion2 dzi NB |
j dzZA LINBOA &S 1jdzS t Qhb! yQlaadzyS I dzOdzyS NBalLRyal oAf |
yS O2LIAS aA3ySS Rdz R2aaASNI RQFLIISE £ 1 O2y OdzNNJ
invitées a concourir sont conservées par le responsable des achats, tout comme les documents indiguant
fS tASdz Si fF RdzZNBS RS LJzf AOlI{iA2Yy Rdz R2a&ASNJ oL 1T
RQI LISt RQ2FFNBa St Saned@ixqieljedibalé® remis (par dxentplezlesreud LIS N
de fax, des copies de courriers électroniques, des recus de messagerie, etc.), en vue de faciliter le
processus de contrdle.

{A £S R2a SNJ RQI LILJIS ¢
A

Confidentialité de la liste des entités invitées

AfindeLINB A SNIISNI £ § LINAYOA LIS RS 02y OdaNNByOSs t Qhb! y$§

66 a2ZRATAOFIUOAZ2Y Rdz R2&&aASNJ RQI LILJISE + I

" d2dzi Y2YSyYyd @yl tF RIFEGS ftAYAGS RS azdaokaaizy |
RS &l LINELINB AYAOGALFGAGS 2dz £ € &adzAiS RQdzyS RSYI
Y2ZRAFASNI £ S R2&aaASNI RQF LIJIS b £ 02y Odz2NNBy OS Sy LI
Les questions soumises par les soumissionnaires par @&&ns le délai imparti et les réponses
correspondantes, ainsi que tout document pertinent distribué aux fournisseurs pendant la conférence des
a2dzYAaairzyylrANBazr FAIdzNByd RIya €S R2aaASNI RQI LILIS
partieA Y 0 SANF yiS Fdz Y2@8Sy RQdzyS Y2RATFTAOFGAZ2Y 2FFAOAS
compétente approuve les modifications apportées au dossier.

La modification est effectuée dans un délai raisonnable avant la date limite de soumissiofrelesadih

jdzS tS& F2dINYyAadaSdz2NBE LldzAaaSyd Y2RAFASNI f SdzZNA 2F 7
modifications peut justifier une prolongation du délai de soumission. La situation est alors évaluée au cas

par cas.

Afin de garantir que tous ldsurnisseurs disposent des mémes informations, les modifications du dossier
RQILIJISE t fF O2yOdzZNNBYyOS a2yid O2YYdzyAljdzSSa &aAYdz

[ S&a az2dzyAaarzyylrANBa ljdzhA yQ2yd LlbunisdidghnhifesieOqilnis + dzy
a2y0d R2yO LI a StAIAO0ESa LIRdzNI €S YIFNOKS yQ2yid LI a
nouvelle possibilité de participer ne découle desdites modifications.

Si la modification du dossier entraine de nouvellesdiiions ou une modification substantielle de la
yIEGdzNE RS&a o0Saz2Aiyas S NBalLkyaloftS RSa OKIFia Sygd
RQSYy fFyOSN) dzyS y2dzSttSx asStz2y I dzS LISNXYSG
modificah 2y RS& O2yRAGAZ2Yya LRd2NNI AG SESN dzy S Ay Tt d
concurrence.

o]
U
Z o

67 ! yydzZ I A2y RS I LINPOSRd2NE RQF LISt ¢t
[ Qhb! a8 NBASNBS S RNRBAUGU RQIyydzZ SN deiSrecoixsEtO S R dzZNB
b G2dzi Y2YSyd F@Fyd tQFiGGNROGdziAZ2Y Rdz O2yGNI G [ QF
toute annulation. Les conditions qui peuvent donner lieu a une annulation sont les suivantes
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a f 1 2dzGATAOK GA 2y OBS AfyQliLIS € ; yiQ Stald Q& yidzNNE | 6t S

b. les conditions doivent étre redéfinies en substance.

9y Ol &a RQlyydZ A2y RQdzy LISt t fF 02y Od2NNByOS:

offres sont mises a leur disposition pour étre récupérées par |

d2dzYAdaA2yylrANBa NBaLSOGATaD _th:

rejeter les offres sans les ouvrir, sans autre avis aux soumissionnair PASSATION DIREC

Elle ne prend pas en charge les frais liés au renvoi des offres ¢ DE MARCHE
soumissionnaires. Le responsable des &haille & ce que toutes les
garanties de soumission soient restituées aux soumissionnaires. Bien que la modalité de

_ _ i passation directe de
6.8 Passation directe de marché avec un marché élimine la mise en
fournisseur unique 02y OdzNNBYy OS2

pas lesresponsabilités ni

[ 2NBIjdzQAf Sad 2dzadATFAS RS LI ¢ les obligations du Sy i

fournisseur unique, le responsable dashats compétent, aprés BN SEECMEREREIERIRRE]

~

a

FaaSyGdAYSyid RS fQFdzi2 NAGS RQIEEEENEREREEEEUNRES 3 | OK |

demande une seule offre & un seul fournisseur, conformément a PULEISUEEN RN NNl

régle de gestion financiérk05.16, poin@). Y2RIEEAGS yQS
_ ) _ ) o _ gue le marché est toujours
Bien que la modalité de passation directe de marchéigkna mise attribué au fournisseur

Sy 02y OdzZNNByOSz: StftS yQlffs3as R2 VY f 02 7 7T NENIEREY
|

du personnel participant a la procédure de passation de marches. IEOEERERSVATE SFi

AAAAA

NEO2dzNBE + OSddS Y2RIEAGS yQSY un prixacceptable. £S YEN
FGONROdzZS | dz F 2 dzNIBAR & RdzNII2 RAY (if 7E
besoins pour un prix acceptable.
Lf O2y@ASYyld R2yO RQSY{:NBLINBYR adzA O
a. obtention des approbations nécessaires pour lance
f Q2LISNF A2y RQIFOKFG Sy @SNIdz RS tF Nr3ItS RS 3S
pertinente;
b. rédaction de la définition des conditions
c. un avis contenant un résumé du beso2 Yy OSNY'S Said Lzt AS a2 dzd f
YFEYAFSahlIGA2yY RQAYGSNBOG® {A §S NBalLkRyalofS RS:
R24Aa4ASNE RS yS LJIa LlztASNI RQFLIISE t YIyAFTSadl

note au dessier du marché
d RSYIFIYRS RQ2FFNB | dzLINB & Rdz F2dzNyY A& d4SdzNJ ast
I '-F2NNS RS O2y N} 4G FLIX AOFO6ES Si; RSa 02y

<« U
> O

e. SPOLtdzZ GA2Y RSagfaded.B NG « odFi2NEND 1185 LIS O (b)et conBuitd QS I |

des négociations, le cas échéant (voipdegagraphed.9 intitulé «Négociations») ;

— O O

. FddNROdziA2y Rdz O2 yhbth des acatslinvesied ddztiveadHelgiégaionide. JLINJ
L2 dz&2 ANB O2NNBaLRyRIyds adnNJ SEFYSy LINBlIflFotS

échéant.
0yl R2YyYS | dzQAf yQe LI a RS 02y OdzZNNBy OS RI Y
RQdzy R2a&aASNI GeL)S RQFLIWISE t I 02y OdNNByOS 6RS

yQSald LI a ysSoOSaal ANBC AOANT 2RASAYS yIRSAENJI dFy SO A2f FATINSSND
responsables des achats demandent au fournisseur de fournir des informations qui permettent une
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69 5SYIYRS RQ2FFNBa RlIya I OFRNBE RQdzy

A dzy | OO0O2NR t f2y3 S NMSEraphel$.&igitulsdhtcord dlondderNg) £ Qh b !
our les biens ou services requis dans un cas spécifique, les offres sont demandées comme suit auprés
S F2dNyAadaSdaNBEE Sy F2y0GA2y Rdz GelLJS RQlF O0O2NR t

a
Fya €S OF&a RQdzy FOO0O2NR t €2y 3 GSNYMytetmd &€ ddzy T 2 dz
Ydzf GALX S& F2dzNyA&aaSdzaNBE alya LISt RQ2FFNBa asSoOz2yRI
le prestataire pour confirmer la commande sur appel, conformément aux prix et autres conditions de
f QF O02NR t 2 yANIIBNY STENISAI A 4RSS IS Rikpitk 2L yohcerhat Ol & S
les commandes sur appel).

5Fya €S OFa RQdzy I O0O2NR t f2y3 GSN¥YS | SO RS Ydz G
toud fSa FLIJSfa RQ2FFNBa aSO2yRIANBasx £Sa RAALRAAGA
a Af Said F2NISYSyd NBO2YYFIYRS RQdziAf AaSNI dzy Y2RS
du modele type de demande de prix pour des biens et servjces)
b. la descriptiondd QI NI A Of S AyOfdzi fI NBFTFSNBEYyOS RS f QI NI
terme;
c. fSa 2FFNBa NBadzZ GFyid RQdzy | LIISE RQ2FFNBaA asSo2,
électronique ou a un numéro de télécopie sécurisés, ni sous [t sqaelle que soit leur valeur,
b Y2Aya 1jdzS €S NBaLRyaloft$S RSa FOKFda yQSy RSO
d. une note au dossier signée par le responsable des achats compétent et justifiant la décision finale
RS astSOiAz2y Said O2yaAa 3y BatoR deyanu deScormaddasis® NJ LI2 d:
appel subséquentes.

S

Les accords a long terme ne peuvent étre utilisés que pour commander les biens ou services mentionnés
RFya OSa I O002NRaA® {A RQlIdziNBa o0ASya 2dz a3NIIAOSa
YSGK2RSa RQFLIISE t fF O2yOdzNNByOS az2yid adzagdirsSasz |
dzy AljdzS LldzA 84S sUNB 2dzZa0AFASS® t2dzNJ SGSYRNBE S OK
satisfaire a des conditions supplémentaires (tetlae de nouvelles licences pour remplacer une version
20a2fs8GSvx Af O2y@ASyid a2Ad RS LINPOSRSNI t dzyS I
prendre la décision de recourir a un fournisseur unique, a condition que cette décision soit tddmen
justifiée.

6.10 Communication avec les fournisseurs

t SyRIyid fF LISNA2RS RS azdvaaarzys (S5a T2dNyaraasSd
Fdzi2 NR&ASE £ O2YYdzyAljdzSNI Sy OS ljdza O2yOSNYyS t8 02
poll2 A GA2YyAT At dF LINI S oAbAd RSA YSGiK2RS&E RS i
décrites iRS&da2dza> Si4 RS I RSYIFYRS RQSOfFANDA&GASYSY

RQSGIfdzZ GA2Yy @

RSYIFIYRSA& RQAYT2 N seird dnf tralRé8s pér lcorréshohdanceRésride etfo? dzNJ/ A 2
& £S OFRNB RQdzyS O2yFSNBYyOS RSa a2dzyAaaizyyl AN

us les soumissionnaires potentiels. Les fournisseurs qui souhaitent obtenir des précisi@ss sur
AASNE RQFLIISE t t1 O2yOdNNBYyOS &a2dzySddSyd f SdzN.
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O2y il Ol ARSYUGAFTAS RIya S R2aaASNI RQIFLIWLISE t I+ 02
ces demandes et fait connaitre toutessleéponses, ainsi que le texte des demandes, a tous les
F2dz2NyAadaSdaNE Sy YsYS (SyLlaz alya YSydAz2yySNI f Ql dzi

En outre, les réunions avec les fournisseurs, ainsi que la participation a des conférences, des salons
professionnels ou autres, soaffectuées en consultation avec les responsables des achats.

[ S& RSYlIYyRSdzZNE LISdz@Sy (i O2ad¢iré leOftuiNdeursSagant kéhBoadiun G | A NS
YI NDKSO LI32dzNJ RS& [[dzSadAaz2ya NBf L GABSa + f QSESOdzi A 2
contrat existant dansel cadre du marché concerné. Le cas échéan i —

ils tiennent les responsables des achats informés de leu

communications avec les prestataires et en conservent une trace ¢ RECONNAISSANCE
cas de litige futur. Par ailleurs, les responsables“des achats prenn MUTUELLE
toutes lesmedzNBS & @2 dzf dzSa | dzE FAya RS GA2y R

telles que décrites aparagraphel3.1.2ci-dessous.

Toute demande adressée a un prestataire en vue de modifier |GEESIRERE oSN e](e]olol{=N=E
O2yRAGAZ2Y A RQdzy O2y NI G FI A GEIEE Rt =N v S3I2 OA
responsables des achats et est formellement acceptée par le big BN B ESHSE S8 SRV
RQdzy I @Syl yi I dz OsasghleNdséchaisiadofisg, BEleesiiel-Nloslsi i 825
FTAY RQSOAGSNI £ Sa NBOf I YF (A2 yRREEESERNR:RRAS { S L)z d
demandeur de modifier le contrat. conformément a la reégle de
i . i gestion financierel05.17, .
611 5SNRAl GA2ya | dzE YSiK2ZEEITEPEFEERE: &4 R
la concurrence nécessaire de procéder a
un examen supplémentaire
de la procédure de
passation de ma'rché ayant g EFEENIRS
initiale. a RIya

La regle de gestion financiét®5.16 énonce les circonstancesnd
f SaljdzSttSa tQldzi2a2NAGS RQF LILINE G
dzy S 2LISN} A2y RQF OKI G LI NI A Odz
F2NX¥SEfSa RQIFLIWISE t fF 02y OdzN
Ces raisons sont exposéesdessous et assofia RQF y I f
RQSESYLX Sad [ Sa SESYLX S& F2dz2NYyAa Sy OS ljdza 02y O0S
OKI Odzy S RS& RSNRIFGA2ya yS az2yid LI a SEKFIdadAaTa Si
NEO2dzNBE® ! gl yid RS 1 yOSNI dzy Se d@ lgigthed findngiegf@05A& leOK I G S
NBalLlyalofS RSa | OKIFGa 20GASyG tQlaaSyitadaySyid RS f
Fdzi2NR &S O2YLISHSydz asSt 2Breatve 04 ddlggatioredy Foavbids.SYSy i ¢

Pour les dérogationgrévues par les regles de gestion financi#d®.16, pointa), souspoint iii), et 105.17,
veuillez vous référer achapitre 14.

Lt LIJSdzi & FF@2ANI RSNRIFGAZ2Y t fQdziAftAalidAaAz2y RS YSi
L& RS &a2dz2NOS&a RQFILIINRBGAAAZ2YYSYSYyldl O2yOd2NNByYy(ASftf
monopole, lorsque les prix sont fixés par unerationale ou une réglementation gouvernementale ou

f 2NBIjdzQAf &aQF3IAG RQdzy LINBPRdAZA G 2 dz RRGypoirap doltsA OS 0 NI
pointi)).
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Si des prix/tarifs fixes justifient le fait de ne pa®®@ dzNA NJ £ dzy S YSG K2 RS F2 N)S
{5 NBalLRyalofs RSa FOKFGA AYRAIdS RIya tF R Y
f Q2NEFYAAYS NBItSYSYyGlANB 2dz £+ f2A |jdzA emendES f $2
LINAEKGI NATE £ 22dzNJ SadG F2dz2NYA REya 1 RSYIyYyR Q

Les produits ou services brevetés concernent les situations dans lesquelles un seul fournisseur peut
NI A&d2yylof SYSyid NBLRYRNSparexempledc S&82Aya RS f Qhb! 3z O2
a. £ QFrOKFG LIR2NIS adz2NJ RS&a | NIGAOE Sa oNB@S(iSa ;az2dzvyia
b. RSa dzSadiAaz2ya RS RSTSyaS 2dz RS &ASOdzNAGS 2dzadGAT
unique est la plus appropriée
c. lesoASya 2dz A&SNWAOSa O2yOSNysa az2yid RAALRYAOf Sa
prestataire particulier, ou un fournisseur ou un prestataire particulier détient des droits exclusifs
adzNJ t SARAGA 0ASya 2dz aSNDGDBEuUt Ldeptable. Y QSEAAGS |
{QAf R2AG & I @2ANIRSNRIIGAZ2Y b tQdziAf A&l GAZ2Y RS Y.
RQIFI 6aSyO0S RS &42dzNDSa RQFLIINBOAAAZ2YYSYSyld O2yOdzZNNB
le responsable deschats en indique les raisons et démontre le caractere acceptable du prix (par exemple
Sy tS O2YLINIyd SO tS&8 LINAE RQlFOKIFG LINBOSRSyidGao

L f LJISdzii & I @2AN) RSNRIAlI GADf t5af Qaxli ALBEl &A 2y R yYO3Z
décision a déja été prise ou que les biens ou services requis doivent étre normalisés (régle de gestion
financierel05.16, pointa), souspoint ii)).

[ S FFAO 1jdzQdzyS RSOA&AZ2Y |uleRséndce a flie@r estIdietmié gakuB Y A T A S
achat précédent, par exemple un équipement a été acheté précédemment et des pieces, qui ne peuvent
SUNB 200SydzSa 1jdzQl dzLINBaA Rdz FLFONAROFIYy (i R2ABSYyd YI A
ontété achea | dzZLINB A RQdzy F2d2NYyA&adaSdzNJ S aSdz S F2dzNy 2
maniére réaliste fournir les services supplémentaires requis.

La dérogation par nécessité de normalisation est acceptable lorsque des biens, équipements ou
tech2f 234848 ARSyGAldzSa £ OSdzE RS@OIyid siGNB | OKSisSa
2dz RQdzy FyOASYy LINBaidlFdFrANS RS fQhb! S jdzQAf Sa&ai
02y OSNYySa LI N fQFOKIiG BEaBSNBOSVXNSy D2VOkKEdadal @
AYAGALE Sy @dzS RS NBLR2YRNB +dE 6Sa2Aya RS fQhb! 2
AYAGALES £S OFNIOGSNB | O0OSLIio6tS Rdz LINRE i€hd € QAY L
concernés doivent toujours étre examinés et justifiés. Dans tous les cas, une autorité technique

F LILINELINASSE (St€S 1jdzS €S /2yaSAat RS t QAYF2NNI GAIj
normalisation.

Le recours a une méme marque ne justiiias nécessairement une déroga\t\ion. Une procédure de mise
Sy 02y OdzZNNBy OS Said adzi@AS aQat SEAAGS L dzaASdzNB &

{QAf R2A0 & I @2ANJ RSNRIFGAZ2Y t fQdziAfAaldAzy RS Y
décision antéieure ou pour des raisons de normalisation, le responsable des achats indique la justification
de cette dérogation, y compris, le cas échéant, la décision antérieure ou les raisons concernées, les
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Y2RFEAGSa RS fI  y2NXI{ Aaigué appyprice Xpaneses@e |d Tonskil fd€ | dzi 2 |
fQi\y'-FzNJfIij)\ljdzé Si RSa O2YYdzyAOlIGA2yavz SaG €S O NI
I S0 tSa LINAE RQIFOKIG FYyGSNASdzNAE SiG O2YLI NXA&azy |
performances sont équivalentes).

[ S YINOKS LINRL}RAaS Said S NBadzZ GG RQdzyS 022 LISNI (A
Unies, conformément a la régle de gestion financi&dB.17, pointa), ou avec des gouvernements et des
organisations autres que celles du systeme des Nations Unies, conformément a la regle de gestion
financiérel05.17, point).

[ QF dzG2NRAGS RQFLIWNROFGAZ2Y RSa FOKIFda O02YumsisSy diS RI
point a), souspointiii), lue conjointement avec la regle de gestion financi&d®.17, poin), peut, dans

les cas appropriés, autoriser la coopération avec un organisme des Nations Unies en ce qui concerne des
FOGAGAGSE RQl OKI dhabitrel4 SdzA £ £ ST O2yadzZ G§SNJ S

{A S 0Saz2Ay t ardAa¥frANB RIFIya t£S OFRNB RQdzyS 022
demande de délégation de pouvoirs pour des achats locaux est adressée au Directeur de la Division des
achats, conformément aparagraphe?.6.4.

Lf LISdzi & F@2ANI RSNRIFGA2Y t fQdziAf A&l A2y RS YSil
pour des biens ou services identiques ont été obtenues en faisant appel a la concurrence dars un dél
raisonnable et lorsque les prix proposés et les conditions offertes demeurent compétitifs (régle de gestion
financiére105.16, poink), souspointA o 0 @ [ S RSt FA NIA&A2YyylFofS NBEFGAT
yS R2A0 LI a s GaNBpreRls datelfdelzignati@ deycontray, Sauf justification contraire,

compte tenu du marché spécifique.

Pour des biens dont le prix fluctue rapidement (matiéres premiéres, produits pétroliers, certains
équipements informatiques, etc.), la compétitividés prix doit toujours étre diment justifiée.

/ SGGS RA&ALRAAGAZY LISdzi yS LI & &QF LK AljdzSNI a4 f Q2
LINE OSRdzZNBE& RQlI OKI'G RQdzZNBESYy OS> t Y2Aya 1jdzS €S y2dz
RQdANES AYyAGALIES 2dz dzy o0Saz2Ay &a2dziSyltyid dzyS NBLRY
paragraphel54NB €t | GAF | dzE LINP OSRdzNB& RQl OKIFi RQdz2NBSYy OSSO @

{QAf R2AG & | @2AN) RENZRAS A ARYNNS Q8 AR QAILIDA 2 yE RISE Y
RS 06Saz2Aya ARSyi(AljdzsSas S NBaLRyalofS RSa I OKIGa
précédemment utilisée et son résultat, ainsi que le caractére acceptable des prix et desrtavifsieur

sur le marché spécifique.

Lt LISdzi & | @2ANJ RSNRIAIFGA2Y t thzu)\f)\ IIo:squéM R
LINE OSRdzZNE F2NXSfttS RQFLIISE t I 02y Odz2NNB
raisonnable (régle de gestion financi&i@5.16, poin&), souspoint v)).

‘<,
O
w
< u»

Le «délai raisonnable fait référence au temps écoulé depuis la ddtecléture des soumissions de la
LINE OSRdZNBE RQF LISt + f 1+ O2yOdzNNBy 4 esljlidzité agimadis. LI & R2

= A /L LA

5hya £S OFRNB RS fQFLLIAOFGA2Y RS OSGdS R)\aLJ2a7\u7\
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marchéd 0 S0S NBFfAASS SiG Said LI SAySYSyid O2y @ AyOdz |
sur la base de méthodes formelles ne donnera pas de résultats satisfaisants.

{QAf R2A0 @& F@2ANJRSNRIIGAZ2Y t f Qazénkdpbhuiidesirdisng RSa
de résultats insatisfaisants des méthodes formelles, le responsable des achats mentionne la procédure de

mise en concurrence qui a échoué et les résultats qui en ont découlé, explique la raison pour laquelle

f Qdzii A f A &I ddasofmelRS e dovirgera fpas de résultats satisfaisants, et définit le caractére
acceptable des prix et des tarifs en vigueur sur le marché pour le besoin.

Lt L)Sdzi & I @2ANI RSNR Blad F2WXNIS{ ff Sdrli RQAx ANLIBA2Y R
LI2NIS &adzNJ £ QF OKI G 2dz adzNJ £ £ 2 OF (i A ©¥.16»&nap oy
point vi)).

Le choix du lieu repose sur des considérations en matiére de sécurité.

lco@ASyd RS y2GSNJ ljdzSY RQdzy LRAYyid RS @dz2S G§SOKYAI dzf
RQKs GSt X Ijdzh (2 Y eadhcessidndda licdn&: Taukfdr, JpoRr Sles falsond de sécurité,
SYGiNB IdziNBaszs f QAy bGidhINSGsH & cchigxte Rielzla ie§IddeS gestion
financierem n p ®mc al StIFINBAS LIRdzNJ AyOf daNBE S RNBAG RQ20
RQlF 4GSy RNEB Sa K& (dSfta 1jdQAfta LI NGAOALISY(H t dzyS L
conSNYyFyid fQ200dzL GA2y RS OKIFYONBa RQKsGSE o

{QAf R2AG @ | @2ANIRSNRIIGAZ2Y b fQdziAftAallGAZ2Y RS Y.
immobiliéres, le responsable des achats, afin de justifier le choix des locaux, démontre le caractere
acceptable du prix (par exemple en contactant des sociétés spécialisées dans les services immobiliers
O2YYSNOALFdzED Si t QSEA&GSYOS RQdzyS SiidzRS RS YI NODKS
avec les normes minimales de sécurité opérationn@lle, i A Sy i f Ql dzi2NRAal A2y Rdz 5
Si RS I aSOdNAGS>E SiG F2dzaNYyAG 1 LINBdz@S RS tF NBI
gue du rapport qualitéprix optimal du bien immobilier choisi.

S
R

llpeutya2 ANJ RSNR Il GAZ2Y t fQdziAfA&al A2y RS YSGiK2RS& ¥2
ou services requis sont nécessaires de maniére urgente (régle de gestion find0&er@, poinia), sous
point vii)).

La nécessité de répondre urgemmentadt@ Ay R2A G SOKIF LIISNI I dz O2y(iNbf S R
dzy 6Saz2Ay R2yid tS OFNIYOGSENB AYLISNIGAT Si SEOSLIIAZ
ou a des craintes quant a la disponibilité ultérieure des fonds. Le besoin est considéne aogent
f2NBIljdzS fQlroaSyO0S RQIFOGAZ2Y 6Sy RQlIdziNBa GSNX¥Sasz |
entraine de graves dommages, pertes ou blessures aux biens ou aux personnes (par exemple, en cas
RQdAzZNASYy OS 2dz RS T2 NIdSstantés 8npaidBes quindzom fak dizésNBremarntdéieNJ

RS LXFYAFAOIGAR2Y 2dz £t fI fSyidSdz2NJ RS tF LINROSRdAz2NS
définition des besoins urgents contenue dans ladécigpionk ncy RS f Q! 3 aWlezavdu$ S I SY S
référer auparagraphel5.4 intitulé «« NP2 OS RdzNBE & R ®lpaniklés instricfions\&lafivesCatix

LINE OSRdzZNBa RQFLIJISE t tF O2y OdzNNByOS Riya tS OF RNB
{QAf R2AG @& | @2ANIRSNRAFGAZ2Y t fQdziAftAaliAzy RS Y.
RQdzZNASy O0Ss S NBalLkRyalofS RSa IOKFda AyRAILdzS I
conséquences négatives, telles que les domesales pertes ou les blessures aux biens ou aux personnes,
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susceptibles de survenir si une méthode formelle devait étre poursuivie. En outre, il confirme le caractére
FOOSLIiF6tfS Rdz LINRE oOLJI NI SESYLX S Sy fdffie@engixduNI yi |
fournisseur.

Lt L)Sdzi & F@2ANI RSNRIAlIGAZ2Y t tQdziAftAalGAZ2Y RS YSil
porte sur des services qui ne peuvent pas étre éablfectivement (regle de gestion financid@5.16,
point a), souspoint viii)).

/ SGGS RSNRIAIFGAZ2Y LISdzi siGNB | LILX AljdzSS Sy OlFa RQAY
ROQSELISNAYSyYyilGA2yT RQSGdzRS 2dz RS proeype) Saudisircetty O2 y R
condition comprend la production de biens en quantités suffisantes pour établir leur viabilité commerciale

ou pour couvrir les colts de recherche et développement.

Cette dérogation peut également étre appliquée, danslecasdéd @8 a > t f QAYLR aAGA2Y
RS& FT2dN)YyAaaSdaNE aLISOATFALdZSSa RQ20GSYANI dzyS (SOKy2
YQSEAAGS I dz0Odzy Y2eSy RS RSUSN¥YAYSNI dzyS ol asS RS 02
{QAf R2A0 @& | @2 A NNSRYMHIKIZRSAY Ti2 NIWSdzit iStar RIQIFAAISE + f
incapacité a évaluer objectivement les services souhaités, le responsable des achats indique les raisons
L2 dzNJ £ SaljdzSttSa OSGGS O2yRAGAZ2Y & LiSrapatibrietiedpfique/ S LIS dzi
L2 dzNJjdz2A Af Sald AYLRRaaAirofS RQSOIfdzSNI 202S00GABSYSy
référence pour le prix proposé, soit la maniere dont le caractére acceptable du prix a été établi.

Lt L)Sdzi & FF@2AN RSNRAFGA2Y t fQdziatAaldiArazy RS
fonctionnaire autorisé investi du pouvoir délégué correspondant décide, poQrl dzi NS & NJ A azy
LIN2E OSRAzZNE F2NX¥SftfS RQFLIWISE t fI O2yOdzZNNByOS yS
financierel05.16, pointa), souspoint ix)).

A <
N N

- A L LA

[ S NBO2dzNE t OSGGS RSNERAI GA 2difigerReraisonngbleNS Y2 GA GBS Si

Lf LISdzi & | @2ANI RSNR3AF (A2
NEBLINBASY(GS dzy Y2yialyld AYyTF
de gestion financiér&05.16, poin@), souspoint x)).

dezui\ti\aI GA2y RS YSil

y t
S NA S dzNJ tel a®aQdndaivende frégle  LI2 dzNJ

Pour des besoins inférieurs ou égaux au seuil monétaire ded@Bollars, une méthode informelle
RQILIISE t fF O2yOdzZNNBYy OS LJSdzi siNB dziAfAasSSo
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7. Gestion des soumissions

71 [ 2YAGS RQ2dzOSNI dzZNBE RS& LJ A&

[ S& O02YAGSa RQ2dzSNIidzZNE RSa LX A& az2yd RSa Sydaiads
NBLR2YAaS £t RS& LINPOSRdAzNBa FT2NXStfSa RQFLIIStE t fI
NBOSLII A2y > BnfetdemPrstotBor ded soddsdions, ainsi que de la conduite des réunions
2TFAOASEESE RQ2dzOSNIdzNBE RSa LXAad 5-ya €S OFa RQI |
fS

RQ2FFNBA St SOUNRYAIldzSSaz /t ehargé il S diff Rser2edzdff@NdupAdE RS &
des responsables des achats.

t 2dzNJ I NF YGANI t QAYGESINAGS Rdz LIN2POSaadza RQFOKFGZ f
membres du personnel désignés qui ne participent pRsGl dzi NE & | 3D IR QIROK ILINE OS &

Depuis le lejanvier2019, le chef du Service de la facilitation des opérations et de la communication, qui

NEf §3S Rdz . dzNBFdz RS fF 3Sadizy RS fF OKInyS RQII
RQ2dzOSNIdzNB RSa LXYa R2A0zE A893 R&EI NRA b S&E RQFFTFS
les membres du/ 2 YA (S RQ2 dzg Sohli dahiBés, R& &critLJiai l&@ Chef/Directeur de

f QF RYAYAAGNI A2y 2dz €S / KSTFk5ANBOG SdzNI R $ondtia | LILIdzA
équivalente.

[ S& /2YAGSAa RQ2dz@SNIdzZNB RSa LX A& LISdz@Syid s(iNBE ONE
peuvent étre établis temporairement pour servir pendant une période limitée (un comité peut, par
SESYLX S5 s (NB | aesspagfique) dzy | LISt RQ2FF

Y

 dzO0dzy S AYTF2NXI A2y RS FT2yRZ t fQSEOSLIiA2Yy Rdz R2a3
S

az2yid FLILRNISSar RS&a l[dSaidrazyar RSa SOfFANDODAaAASYSy
F2dz2NYyAadaSdaNES @Al SR RDZIAARBRNS drNIBNIRISS LI A& 2dz LI NJ
f Qhb! t ljdzAO2yljdzSE yA yQSad NByRdzS Lzt AljdzS RQdzy

comme indiqué dans lprésentchapitre

7.2 Reéception et protection des soumissions

Lt AyO2Y0S | dzE F2dNyA&adaSdNE RS @gSAtt SNt OS |jdS ¢
A0ALIZ FGA2ya RSONRGSE nRilreyick. £ Sa R23aaASNE RQF LIt t
[ Sa& R2aaASNAR RQFLIISE t fF O2yOdz2NNBYyOS AyRAIldsSyid O
réception. Les soumissions peuvent étre regues par remise en main propre, par service de messagerie,

par courrier, par télécopie, par ctdih SNJ St SOUNRBYAljdzS 2dz Fdz Y2&8Sy RQ
St SOUNRBYAI|jdzSE O2yF2NXSYSyid t OS ljdza Said AyRAIldzS R
Celles dont les conditions de réception ne respectent pas strictement les instructionsedodasgs le
R234aASNI a2yl &adzaOSLIiAO0f Sa RQsiNB NB2SisSSao

[ S& YSYONBa Rdz /2YAUGS RQ2dz@SNIidzNE RSa LI A& az2yi
soumissions regues en réponse a des appels a la concurrence formels. Afin de faciliter la réception des
sodzYAdaaAzyasxs €S NBaLRyal of SaRSNE I /1OKY SIRA ITRIMNGHW G HLINE
F LISt & 1 O2y OdzNNBy OS | dzE SydAadsSa Ay@AaAasSao Fdz
concurrence qui contient, entre autres, ladate@d & 1 dzZNS RS NBOSLIiA2y RSa 27F7FI
RSa 2FFNBax fF NBFSNByOS SiG €S GAGNB RS f QF LISt |
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D

FRANYAZaSdNE Ay@AGSa SO €S NBadys RSRQE&FF NSZA2RE ¥ @A
fSa YSYONBa Rdz /2YAGS RQ2dz@SNIidzNBE RSa LIt A& Sy NB 3
LINBdzgSa &t GAa¥FrAatryisSa RS f QKSdz2NE RS NBOSLIiAzy &2
propre signé parles deux partié8S a4 Ay F2NX I GA2ya RS adz @A dz 02 dzNNX S

RQ2FTFNBA St SOUNRBYAIdzSO® ¢2dziSa tSa O2LASa LI LIASNI
et heure).

Dés leur réception, les soumissions sont placées en sécurité dangome restreinte, ou elles restent
a0SttsSa 2dzaljdzQt f QKSdZNBE RQ2dz@SNIidzZNB 2FFAOASE t So
LISNE2YYSad RGRAMNHSIH a6 YBYHINBA Rdz / 2YAGS RQ2dzdS NI d;
restreinteot 8 Yy i O2yaSNWSSa tSa azdzyaAaarzyaod [ QF 00sa SEC
SESYLX S S8 LISNB2YYSt RQSYGNBGASYyo Said tAYAGS RIya
/I 2YA0S RQ2dz@SNIidzZNB RS& LI A & des pliS grenné voutdstes meBudes / 2 Y A (
nécessaires pour garantir la confidentialité des soumissions regues.

{A dzyS azdzyAiaaizy Saild 2d@SNIS LI NI AylFIRGSNIFIYyOS | @
Sali LRNISS t tQri68PhA2aFYR&SEAANBDRIBSANRBRS/ KET Rdz {
RQdzyS y2idS RKya €S R244ASN)I Rdz YINDKS® {A S 5ANBC
I OKIFia RSOARS RQI O&&simdétlatenent alacéedans uedvaloppe scdllBd et S

marquée.

7.3 Réception et protection des soumissions remises en main propre, par
courrier ou par messagerie

[ S /2YAGS RQ2dz@SNIidzZNBE RSa LI Aa @SAttS t OS jdzS S
messagerie puisserdtre recues pendanf Sa KSdzNBa& y2NXIfSa RQ2 dz&#S NI dzNJ
O2yF2NN¥SYSyil | dzE AyaidNdzOiAzya R2yySSa RIya f QF LILX
SyoSt2LIJS a0SttSS LRNIFYyd t f QSE(@NhSqutlla daety2Y Rd
f QKSdzNE RQ2dzOSNI dzNBE RS& LI Aadd t2dzNJ £ Sa az2dzyrAdaairzy.
recoit une copie du recu horodaté et signé par les deux parties.

Avant de placer une soumission en lieu sir dans une zaadirBlBA Y 1SS S /2YA(GS RQ2
SEFYAYS fQSy@St 2Ll LIRdzNJ aQlF 8adzZNBNJ |jdzQSf t S L2 NI
F2dNYyAa2aSdzNJ £ LI NIAOALISNI £ f QF LIISE RQ2FFNBaA Sy @S
deladal S SG RS f QKSdzZNE RS NBOSLIWiA2YysS SO OSNATFAS fSa
soumission) regus dans le cadre de la soumission.

[ S /2YA0S RQ2dzSNIdzNE RS&a LI Aa @SAtES £ OS jdzS i
enregistrés, localisés et conservés en toute sécurité, comme cela est généralement le cas pour les
instruments ayant une valeur monétaire. Le responsable des achats soumet les garanties de soumission
2NAIAYFESa Fdz / 2YAGS RQ2ZnaditNdigdrhide dR®<Dadmiskidin Adans ledueN £ S ¢
a2yd RSUOUIAffSSa (G2dz2iSa tSa 3IFNXyidGASa RS a2dzyYAaaiz
FAYa RS fSdzNJ O2yaSNBFGA2Y dzZf GSNASAzZNE LI NJ £+ ¢NBaz

7.4 Réception et protection des sowsrions recues par télécopie

Les soumissions par télécopie sont regues sur une ligne de télécopie dédiée, accessible uniquement aux
YSYONBA Rdz / 2YAUS RQ2dz@SNIdzZNBE RSa LX A4 RS LINBFSN
sont conservées dedan sire2 dzi |j dzQt f S dzNJ 2 dz@ S NI dzNB
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[ Sa azdzyriaairzya LI N (§StSO2LAS F2yiG fQ262SG Rdz Ys
/| 2YAGS RQ2dz@SNIidzNE RSa LI Aa ®$NJ\T)\§ flI tAadsS RSa
marquelaRl 6 S S f QKSdzZNE RS NBOSLIiA2Yy RSa &az2dzYAadaizya

entités invitées a concourir. La soumission est placée dans une ou plusieurs enveloppes scellées portant

fS ydzYSNE RS NBFSNBYyOS2BA8)yAalkaSWBlsz RE2 RFNS&I QKS dzNB
f QKSdzZNBE RQ2dz@SNIidzZNBE RS& LX AaX FAyaA 1jdzS tSa AyAGAl
fF LI NGAS SEGSNASAINBE RS t QSy @St 21LIIS5d [eSécdpoN A 1S RQ
des soumissions par télécopie.

A z - 7 A A

{A fF GStSO2LIAS Saild AyO2YLXsiS 2dz AffA 0f Sz f
fQFdzi2NAGS O2YLISGSYGS L2dzNJ ljdzQSttS RSOA RQI 00
au fournisgur de la soumettre a nouveau par télécopie ou par un autre moyen.

X« Q¢
U)) >
w vy

L.

75 wSOSLIiAz2y Si LJNEGSC)GAQV RS& azdzYAaaa

RQF LISt RQ2FFNE St SOUNRBYAIldzS 2dz LI NJ O2
[ QF LISt RQ2FFNBa St SOi NEuXrﬁedpmbléSéesacUa}é et@ex Jolrsisgedrs |j dzA
RS 3aASNBNI Sy fA3ySs @Al LYGSNySaz tF LINPOSRdAz2NE RQl
[ Sa a2dzyYAaana?z ya St f SOUNBYAIldzSa az2yid 2dz2NARAlazSYSy i
fS NBLINBaSydalyd | dziz2 NRA & $ Rdz d2dzYAaaizyylrANB Sia |
RSUSNNAYS LI NI fQhb! SG AYyRAIldzS RFya £S R2aaASNI RS
Les soumissions électroniques regues par courrier électronique sont regues a esseadlectronique
RSRASS>Y | O0S&aaAofS dzyAljdzSYSyYy(d FdzE YSYOoNBa Rdz / 2YA
RQF OOSRSNJ ljdzQt LI NI AN RQdzy GSNX¥YAYlLFfT RSRAS aAiiddzS R
RS FIl 2y & HNEruRdzalj dzQt f SdzNJ 2
.ASY 1jdzS €S {SONBGFNARIFG RS fQhb! LINByyS (2dziSa S
RFya S aeaitsyS RSa R20dzySyida RQILIWLISt RQ2FFNBa O
G§Sydza RS ®$NJ\¥)\éNJi’JIﬁcﬂSOIKSNEIIS?Odz‘KSIJﬁNIJI}\d&D)RfdaaeauéYS
yS O2yGASyySyid LI a&a RS @ANHz | @lyd RS fSa 2dzNAN.
RSUSNAZ2NIGA2yE RS I RSAGNHOGA2Y S S £ NSO 2Ryl S A 2
S Ol

R
a2dzyAaarzy StSOGNRBYAIdzSsE jdzSttS | dx
documents électroniques corrompus, contenant un virus ou autrement illisibles.

[ S /2YAUS RQ2dz0S NI dzZNB
R

f QKSdzNE RQ2 dz#S NI dzNB
fS R2aaASNI RQF LIt ¢t

y &2A0 €1

f

L Aad Lt AYLERNILIS RS y2iSN
O2y OdzNNBy OS aQlF LILX AljdzS | d
éledi NPyAljdzSad 5Fya S Ol & Sa az2dzyriaairzya LI N g2AS
t fF RIFIGS SG £ fQKSdzZNB R NBOSLIiAz2y RS I &a2dzYa:
plateformes informatiques concernées. Il est de la seesponsabilité des soumissionnaires de garantir

jdzS £S {SONBGINRFG RS tfQhb! NBoe2AlG € SdzNJ a2dzYAaaiz
[ Sa Y2eSya StSOGNRYyAldzSa RQSOKIy3aS RS R2yyW&Sa azyi
RS fI LIaalidAzy RS YINODKSa SG LISNXYSGGSy(d dzyS LKA
5lya S OFld RS YSUK2RSa AyF2NN¥StfSa RQILIISE £ 1
lieu & moins de trois (A FFNBax S [/ 28k u&JfRQEde&NimNSB fRRa 4&2dz

F LILINR G GA2Y SONRGS Rdz 5ANBOGSdNI RS 1 5A@0A&aA2Y RS

RS a [cifonigues @eSshiént pSs obiver®@sSavalitdzS S
Sa
f1 d

R
S
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SYydAids Sail RSLRdzZNIBdzS RQdzyS F2yOiGAzy RS /
laplusK I dziS | dzi2NAGS RSt S3IdzSS Sy YIFIGiA8NB RQl

7.6 Modification des soumissions

[ Sa &ad2dzYAaarzya LISd@Syid siNB Y2RAFASSA LI N £fSa a:
Oft s 1dzNB RS QI LISt t fF O2y OdzZNNByOS®

Danslecasd@d 2 dzyAdaAizya Y2RAFASSaz O0QSaid fI RSNYASNB 27
qui fait foi. La version modifiée est soumise conformémamk instructions de soumissiariginales,
G§StfSa 1jdzQSttSa FAIANBY( RetebtiraitteSoning thutehadtmdbfeQ I LILIS f
{A fI OSNEAZ2Y Y2RAFASS S&a0 NB@®dzsS FLINBa fI RIGS Si
O2YLIiSz SG S NBaLRyalotS RSa FOKIGa Sy Ay®2N)YS f
des erreurs de prix commises par un fournisseur OS RSNYASNJ Sad fAS LI NJ fSa
SOFNIG&a SyiNB t8a&a LINRE G(2Gldze S fSa& LINAE dzyAdl AN
prix unitaires contiennent une ezur typographique ou une faute.

{A OStl Said O2yaARSNB 02YYS sSilyid RIya tS YS
Sy O2yadzZ GFrdA2y I SO fQldzi2NAGS RQFLILIINRBOF (A2
documentation/donn&/information manquante (voir leparagraphe8.8.1 pour de plus amples
informations). Si le soumissionnaire ne fournit pas les documents/données/informations demandés dans

un délai déterminé (en principe cing@ 2 dzNB 2 dz&NJ} 6f S& RS f Qhb! t O2YLIi S
peut étre rejetée, auquel cas le soumissionnaire en est informé par écrit.

7.7 Retrait des soumissions

Les soumissionnaires peuvent retirer leurs soumissions en en faisant la demandgipavant la date

Si f QKSdzNBE RS Of $GdzNBE RS f QF LISt RQ2FFNBad [ S NBi?
jdzS aA fQhb! Sy Said AYyF2N¥SS LI NI SONRG | @ryd f1

Immédiatement aprés la réedi A 2y RS f QFyy2yO0OS RS NBUONIAG F2N¥YS
RQ2dzOSNIdzZNBE RSa LX A& &ASLINBE fQ2FFNBE O2yOSNYysSS RS:
2dz@SNIS LISYREY(G fF OSNBY2YAS RQ2 dzo Sdodinigdidanaire®ta LI A &
Rdz NBalLkRyalofS RSa OKIFIGaz €S /2YAGS RQ2dz0S NI dzNB

au soumissionnaire a ses frais, si celen fait la demande.

7.8 Modification ou retrait des soumissions apres la cléture

Si lademande de modification ou de retrait est recue apres la date limite de soumission, le Secrétariat de
t Qh b | NEFdzaS S NBUINIAG 2dz £Sa Y2RAFAOFIGA2yasz 2dzo
en informe le fournisseur par écrit.

SilesoumB A 2y Yyl ANB | F2dz2NYyA dzyS IFINIYGAS RS az2dzyrAaairzy
fS o0dzi RQAY D21 dzSNI f QAYaGNHzYySyd RS 3IFENIYyGdAS Fdz OF a
ou le soumissionnaire ne serait pas disposé a fouesi biens/services proposés dans sa soumission. Le
responsable des achats veille a ce que la garantie de soumission reste valable. Si aucune garantie de
a2dzYAaairzy yQsSialrAd RSYFYRSS> € ljdzSaadAaz2y R2AG s
dASYFYyRSN) £ QF A& Rdz . dzZNBFdz RS& | ¥FFFANB& 2dzNRRAI dzS
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ySOSaalANBa O2yOSNYyFyd €1 3JFNXYyGAS RS &d2dzYAaairzyd
fournisseurs, telles que décrites aaragraphe3.3, peuvent étre applicables.

{A S8 &a2dzYAaarz2yylANB LSdzi 2dzZAGAFASNI £ S NBGONIAG R
fAYAGS RS &az2dzvAaairzyo Lt O2y@ASyld RRIS&HUIMGEAENI & QA f
F2dNYyA&adaSdzNJ FLINBE&a fF RSYFYRS RS NBUONIAGD [ QI dzii 2 NA
Directeur de la Division des achats ou du Chef du Service des achats tient compte de cette considération
avant de prendre une décisidimale.

¢2dzi AYyadNHzYSyd RS 3IFNIYGAS RS azdzviaaizy F2dzNYVA
AYGSaANI£SYSyd LI N fQhNHIFIYA&LF(GA2Y ®

7.9 Soumissions tardives

Il est de la responsabilité du soumissionnaire de garantir la livraison et la réception de ses soumissions en |
GSYLA @2dzt dzd [ Qh NBFYyAal A2y yQSad LI a G§SydzS RQI O
présentation.

Les soumissions recues apfé$ RI 4 S S f QKSdZNB AYRAIdzSS& R2A PGSy
az

RFEya S8 NILILIRZNI Rdz /2YAGS RQ2dzOSNI dzZNBE RS& LI A b
f Q2FFNB adzNJ £+ o6FasS RQdzyS S@I t dzta faiwaisahftadivd et S RS &
O2YLIXiS (Sydz RS fQAyijsNJ;ij ddzLISNRA SdzNJ RS f Qh NBF yAal i

tardive tient diment compte des circonstances suivantes, entre autres

a. t QF YLX SdzZNJ Rdz NB{ I NR

b. f QSEARGSIySSy ia RS LINBdzS YIEyAFTSadsSa LISNYSaialy
'dz f ASdz RQ2dz@SNIdzNE RSa LXAa RS tQSyidiAdGS Rdz { ¢
LIK@aAljdzS Rdz { SONBUOIFINAIFG RS f Qhlalacdnédireyiace € I RIF G S

c. t QAYOISNNYzLIGA2Y SOSyGdzSttS RSa LINPOSRdAINB&a Si RS
NI Aaz2y RQdzyS aAddza 6A2y RQAZNBESYOS 2dz RQdzy I dzi NB
pu étre recues au lieu désigné avant laediimite de cléture; ou

d f QF LILINBOALFGA2y &aStz2y t11jdSttS €S F2dzNyAaaSdzNI |
temps.

[ QF OOSLIilF GA2y RSA &2dzYA aaiBnxasie récephdr faditedle Bir€cted deh G | d:
la Division des dats ou le Chef du Service des achats peut accepter les soumissions recues apres la date

de clbture spécifiée dans le dossier, pour autant que celleient recues avant le lancement du

LINE OS&dadza RQSGOFfdz GA2Y ./LIINI E\OXEHNHR ATS || IS OUBNK )] 2SI
NBGFNR yQSGFAG LI & RS fF NBALRYAlIOATAGS Rdz F2dzNY A
SYGNInySNE yA yQSYiuNInyS | dzOdzy | @Fyiat3aS RStz2elt S
[ S /1 2YAGS RQ 2rdn@rBeNdndediemBrBias infalimatians relatives a la soumission tardive

au Directeur de la Division des achats ou au Chef du Service des achats pour examen et consigne la
RSOA&AA2Y RS f QAYGSNBAaaSs ljdzA &aSNI Bofisaderdés@ch@? Y Y dzy A

Les soumissions ayant été rejetées ne sont pas ouvertes et sont transmises au responsable des achats. Le
soumissionnaire est officiellement informé par écrit du rejet de sa soumission dés que cette décision est
prise. La soumission e&tS (1 NHzA 1S 2dz NBy @2e8SS | dz a2dzYAaaArz2yyl ANB
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7.10 Soumissions spontanées

[ Sa az2dzvAaaizya alLRyialysSa LINBaSyidssSa LI N RSa F2d
rejetées par le Directeur de la Division dediads ou le Chef du Service des achats, et le fournisseur
O2yOSNYysS Saild AyF2NX¥S RS OS NB2SG LI NI SONRGZ b Y27
exceptionnel, comme décrit plus en détaildgssous. Les soumissions spontanées ne sonbypaertes

Si a2yl RSGONMzA(Sa 2dz NBy@2esSa LIN S /2¥%iedS RQ2d:
fait la demande.

Les soumissions présentées par des fournisseurs dont le nom ne figure pas sur la liste des entités invitées

a concourirmais qui semblent étre liés & un fournisseur figurantsure@lleY a2y 4 L2 NI SSa t
NEBalLRyalofS RSa&a OKFdaz ljdzh LINBYR O2yidal oG 43S0 fQ
éclaircissements.

Les soumissions présentées paesdfournisseurs qui sont des entreprises liées par des accords
commerciaux aux entités initialement invitées a concourir peuvent étre acceptées sur la base de preuves
R20dzySyidsSSa S 2dzaiATAOFGAGSa RS I esBdurhissdusy RQI ¥
jdzA a2yl RSaA3IySa LIN fQSYGAGS AYAGAIFIESYSYyld Ay@Aal
f 20l dzE 2dz RQSELI2 NI I i A 2y -cicurjlidaide pforigt deMBrurerfiGayice@y (G | @
ou juridique, peuvent étre acceptSa t O2YyRAGAZY |jdzS f QSydAdS AyAdAlL
LINBI t+FofSYSyd €S {SONBGFINARFG RS fQhb! RS osuué y
az2dzYriaarzyoe [ QF OOSLIilIGAz2zy RS f I a2 dzvshblesdashchatsS & G | €
le plus haut placé dans le bureau concerné.

Les soumissions spontanées peuvent étre acceptées a la discrétion du Directeur de la Division des achats
2dz Rdz / KST Rdz { SNBAOS RSa | OKI G& f 2 Nhdl,dgeieffat Said Sa&
RQFOOSLIISNI £+ &a2dzYAdarz2y aSNIAG Rrya fQAYydSNBG RS

a2dzYAaarzy alLRyidlrysSS NBLR&S adzaNJ €S 2daASYSyd LINRBT
potentiels de la soumission.

Il corvient de déterminer avec soin la maniére dont le fournisseur soumissionnaire a obtenu les
AYTF2NXYIGA2Yya NBfFOGAGSa £ QI LIISE £ 1 O2y OdzZNNByOS
Sy O2fttlLo2Nr A2y | 9SO tSSNB”ﬁﬁJ&zMﬁA@éSdzRﬁ SOSYyREAAB
RS& LXAAZ 1jdzS €S F2dzNyAaaSdz2NI SaG RS 02yyS FT2AZX |jdz
le statut voulu.

7.11 Ouverture et enregistrement des soumissions

Les soumissions présentées dés IO RNBE RQI LJILJSt & RQ2FFNBA 2dz RQAY DA
LI NJ £S /2YAGS RQ2dzSNIdNB RS& LX A&z ljda Sad 02 vYLR

7.12 Présence aux ouvertures des plis

Lt Sad LINBOSRS FdzE 2d@SNIidNFa RSa 2FFNBa LINBaSyd
32dzZYA4&A2YYSNI | dz O2dz2NB RQdzyS NBdzyA2y 2FFAOASEf S:
R2yySSa RlIya S R234a®SNI ROBHNISR vyt LIBHzG O8 ¥ QBNRE F ® 823
RS& a2dzYAaaAr2yyltANBE ljdzA 2y{d LINBASY(S dzyS-a2FFNB O
RANB S84 azdzyAaaiazyylaNBao LISdzSyid RSaAIySBNI dzy N
f Q2dz0SNIdzNB RS& 2FFNBa LINBaSyisSa RiEya £S5 OFRNB R
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spécifique. Le représentant peut étre un employé ou un agent du soumissionnaire, un représentant local
nommé par le soumissionnaire, y comprit IS N&E 2 Yy St RSaA3adyS RQdzy OlFoAySi
ahdairzy LISNXYIYySyGS FdzwJNBa RS fQhb! X RQdzy o0dz2NBI dz O
bureau diplomatique.
Les soumissionnaire®2 YY dzy A lj dz&yf iy O8 F & / 2YA UGS IR Gonddd Jebid dzZNBE R
NELINBaASY(lyida ljdzA FFaaArAadSNAYyLRdz2NI IOSNBlzk NBEY RO A dz@:
NBEOSLIiAzy RS fQl LISt t fI O02yOdzNNByOS
Chaque personne assistant a la réunion fait vérifier et enregistrer son nom, son titreepirésentation
I dzi 2 NA&aSS RQdzy F2dzZNYyA&aASdzNJ a2dzYAdaA2yylFANB | @t yi
[ QFdzi2NAGS RQFLIINROGFGA2Y RS& | OKIFGa L)Sdzi | dzi2zNR&S
f Q2 dz@SNI dzNE RS&a LI Aaod

az

Les représentadt RS dzZyAaairzayylrANBa Sd fSa |dziNBa LI NI
l."]

U ax
<

dzy A lj dzSY Sy QFyd 1jdzQ2o0aSNBF GSdzNE SiG y2y Sy Gl yi
RSa LXAaod " dzOdzy Y2YSyd LIS ylResyNations Qrfedz@uSddIpatzisS RS &
LINBaSyidSa yS LISd@Syid Syial YSNI RS RA&AOdzAaAA2Yya 2dz R
fQFLyy2yO0S 2FFAOASEES RS fF LINPOSRdA2ZNE RQ2 dzgS NI dzNBS
plis.

7.13 OuvertiNB RS LI Aa O6F LIJSfa RQ2FFNLBAU

a
¢2dziSa fS8Sa az2dzyAaaizya NBwdzSa Sy NBLRYaSComitédzy |+ LI
RQ2 dz@ S NIl dzMiBE ORIIANAELIRQAzy S NBdzy A2y t OSiG STFFSOZ t f QK
relativesd QI LILISE t £ O2y OdzZNNByOS

l'dz O2dzZNA RS fI NBdzyA2y> S /2YAGS RQ2dz@SNI dzZNBE RSa
RSa az2dzyAaarzyylriANBa Six RFya €S OFa RQdzy LISt R
offre. A sa discrétin, des informations plus détaillées sur les prix au niveau descsiégories ou des

postes peuvent étre annoncées et enregistrées.

[ Sa az2dzyAaaizya yS LISdwSyid LI & siNB NBa2SisSSa yaA
R Q2 dzg@ S NIi dzNSci fRitStat déseveriuslled ir@guidziés (par exemple, des soumissions tardives)
RFEya €S NILLR2NI RQ2 @0% RINENIR SRS 2 IAGEND 8205 LIRS AA 4.8 A
portées a la connaissance du Directeur de la Division des achats ou du Chef du Service des achats, lequel
décide de la marche a suivre.

'LINBa fF Ofs(ddz2NBE RS I NBNB ARy /RRQ2AdaZES NIICHZNIBES SNSIadzNEE
représentants des soumissionnaires et les autres parties hors de la salle de réunion. Tous les membres du

I 2YAGS @FfARSyd fF LINPOSRAINE &ddzZA@AS f2NA RS f Q2 dz
Toutes les soumissions au format papier sont marquées ou perforées et portent la mention du numéro

RS NBFSNBYOS RS tQF LISt t fI O2yOdNNByOS S§d RS €I

7.14 Ouverture des propositions (invitations a soumissionner)

Seules les pragsitions techniques recues en réponse a une invitation & soumissionner sont ouvertes et
enregistréesparlé 2 YA 1S RQ2 dzd SMNRIZNR dB/SA NIBfdayah 2y t OSG STFS
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RFcya £Sa Ay
S tSdz2NJ 02y i
l dz O2dz2NB R
du soumissionnaire.

[ Sa az2dzyAaairzya yS LISdw@Syid LI a sitNB NB2SisSa yAaA i
/I 2 YA QS tuR@des @iid. £aldi fait état des éventuelles irrégularités (par exemple, des soumissions

0 NRAGS&a0 REya €S NILLR2NI RQ2dz&SNIdzNE RSa LX Aa Si
sont portées a la connaissance du Directeur deiNgsidn des achats ou du Chef du Service des achats,

lequel décide de la marche a suivre.

I'LINBA 1 OfsGdz2NE RS f I NBdzyA2ZYA RR2 DS S dxRIS 3 R 83
représentants des soumissionnaires et les autres parties iella salle de réunioous les membres du

/| 2YAGS @FtARSylG fF LINPOSRA:INBE &ddzZA@AS f2NAR RS f Q2 dz
¢t2dza £S&a R20dzySyida Idz F2NXIF G LI LIASNI Ay Of dzwesRIya f
Si RSa ONRBOKdINBasz az2yid YINJjdzSad 2dz LISNF2NBAa SiG L2 N
02y OdzNNBy OS Si RS fI RIGS RQ2dz@SNIidzZNE RS f Q2FFNB @

0 NHzOG A2y a NBeb prmbésiﬂcﬁlsaﬁnanciefeﬂdemmérﬂ scelliées ||  O2
1Sydz yS LISdzi s G NB RA @dzZ 3 deposiiatzdzy S F2Aa

NBdzyAz2yZ tS /2YA(GS RQ2dz@SNIidzZNB RSa

(/))

S
2
|

7.15 Rejet des soumissions

[Qhb} &S NBaSNBS S RNBAG RS &iee S deBebind dnizppas 2 dz LI |
O2yF2N¥Sa | dzE AyadaNHzOGA2ya FAIANI yG RlIya S R2aaai
f QAYGiSNEG RS fQhNBFIyAalGA2YyZ ORYyHBOMSYSYyid t I NB

716 1 LINB&a f Qzgi®@ SNI dzNB RS

' LINBa f Q2dz@SNIidzZNE RS& 2FFNBa LINBaSyisSa Sy NBLRya
Sy f ASdz &aHNJ -8 ést linie lax Geuld membré3 Sulitdris®sid@2 YA 1S R Q2 dzg S NI dzNB
2dzalj dzQt I NBséumisSons2ati fedpahaablé desSacHRis\iersion originale du rapport

RQ2dz@SNIidzNE RSa LX Aa SG (2dziSa tSa az2dzyrAaaizya &2,
de réception.Lé 2 YA (i S R Q2 dzZNAAISNNES SR Say SLI G@skedurs deRplis NJ LIL]2Z NI R

A~

717 ' LINB & f Q2dz@SNI dzNBE RSa&a LINRPLRaAAGAZ2Y A

' LINBa f Q2dz@SNIdzNB RSa 2FFNBAa LINBaAaSyisSSa Sy NBLRyYyaA
Rdz NI LIL2 NI RQ2dz@SNIdzZNBE RSa L A& SO (2dzsabldades Sa LINZ
achats, qui signe un accusé de réception. Les propositions financieres sont conservées sous pli scellé en

f ASdz aHINJ a2dza fF 3JIFNRS Rdz / 2YA0S RQ2dz@SNI dzNBE RS A

Dés réception de la confirmationp& | NBalLl2yal 6t S RS&a | OKFGa [[dzS f QSdI
le Comitéouvre les plis contenant les propositions financiéres des offres pour lesquelles les propositions
techniques ont été jugées conformésl ya S OF & RQdzy S fanatp¥ples l&@ Gonge LINB & S

Y NJdzS 2dz LISNF2NB fSa LINRPLRaAGAZY A ?Aylyc“nv NBa | ¥F
RIGS RS fQAYy@AGlFIGA2YSE SG NBYSG | dz NBaLkRyalofS RSa
lespliscontenan8 & LINBLR &AGAZ2Yyd FAYlIyOASNBa RSa ??N.Bé L2 d
L& SiS 2dzaAsSa O2yF2N¥Sad [ S NBalLkyalof S RSa I OKI

4 Pour les invitations & soumissionner concernant les services relatifs aux mouvements du @ppenitnant aux contingents, les propositions
FAYFYOASNBE SiG G(SOKyAljdzSa a2yl 2dz@SNISE aAyYdz GF ySYSssioBner GAGNBE RQSE(
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soumission présentée au format électronique, seuls les dossiemndigrs des propositions
techniquement conformes sont remis au responsable des achats dans le systéme. Pour les soumissions
NBEcedzSa @Al dzyS T RNBaaS St SOGNRYyAldzS aSOdzNRasSSs €S
financiéres au responsabléd | OKI G& Si Sy O2yaSNIBS dzyS O2LIA S vy dz
718 ! dziNBa LINRPOSRAzNB A& dzZf 6§ SNRASdzNBa t f Q2 dz
[ § NBalLRyalofS RS& |OKIGa F2dNYyAG |dzE O2YAGS&E R
LISNIAY Sy da 3yFih yNBGjIdEOME SINJLIdRAS@Al  dzZ GA2Y RS f QF LISt R
[ S& NI LILRNIAa RQ2d@SNIdNBE RSa 2FFNBa LINBaSyisSa S
soumissionner peuvent étre consultés par les fournisseurs pendant unedpédie trente (30jours a
O2YLIWISNI RS fI RIGS RQ2dz@SNIdzNE RS&a LXAad [ S
RQ2dzOSNIdzZNB RS& LJX A& LIRdzNJ £ SaljdzSta Afta 2yid &

2 dz
A

D

a ¥
2 dzy
Le responsable des achats vérifie que tous les soumissionnairesngjgioomis une offre ou une

LINP L2 AAGAZ2Y Sy NBLRyAaS t fQFLIISE t {1 02y O0dzZNNByC
a2dzYAaaArA2yylFANBS yS RA&LRAS LI & Rdz yADBSIHdz RQSYyNB3
responsable des achats lui gdle de soumettre toutes les informations requises sur le Portail mondial

L2 dzNJ £ Sa F2dz2NyAaaSdaNBE RSa 2NHIFyAavYSa RSa bliAazya
RSa TFT2d2NYyAaaSdsaNE RS& RSYIFIYyRSa RQSYNB3IAaAUNBYSyild t

RESSOURCES

Directives générales concernant la gestion des soumissions en réponse a des prof
F2NX¥SEfSa RQFLIISE £ fF O2yOdzNNByOS
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8. Evaluation des soumissions

81 +dz2S RQSyaSyofsS

[ QS@L fdzr A2y Sad S LINRPOSaadza RQI LIWIINBOALFGAZ2Y Si
YSGK2RS Si | dzE ONARGSNBA RQSQOIfdzZ GA2y FAIdNI yi RI Y
aSt SOGA2Y RS&a FT2dNYAAEdRMAE SN QA EERNE A FdzO2 Pa NEHEB 3 LIz
RQSOIfdzZ GA2y SiG |IjdzA NBLINBAIES LB220gND O by SHA ! fyS dzINERNT
202SOGATFTI SldAadloftS SG o0ASy SESOdziS Saindathaet Sy d A St
t £ RSYIFIYRS RQIFIGGUNROGdziAZ2Y Rdz YI NOKS®

9y 3ISYSNIt3 tQhb} $@IfdsS (2dz2iSa f S&5.12duiRigement dzNJ I
financier, y compris le principe du rapport qualitdNRA E 2 LJGadie ld combidaisBraidéal de
facteurs techniques et financiers.

584 fF NBOSLIA2Y Si tQ2dz@SNIdz2NE RSa 2FFNBax QSO
RQSGlItdz A2y RSTFAYyAa RlIya €S LIy RS asStSOGAz2y RS:
at I 02y OdzNNBy OS® | dzOdzy ONRGSNB RQSGlfdzZ GA2Y y2dzSt

RS&4 2FFNBaxr Sié | dzOdzyS Y2RAFAOIGAZ2Y yS LISdzi sdNB |

[ S LINRPOS&dadzai RQSOIfdzZ GA2Yy OrRsYdSNTRy s [birSdans lag@sgrd A LI £ S
chapitre):

a. présélection (voite paragraphés.4.6.1) ;

b. évaluation technique

c. pour les invitations a soumissionnér | OK8 @SYSy i Rdz NI LiLigdN¥ertiReQ S J | f dzl

des propositions financiéres

d. évaluation financiére, y compris la justification du caractére raisonnable du prix (le cas éghéant)

e. éclaircissements, si nécessaijre

f. FAYFfA&lFrGA2Y Rdz NI} LILR NI RQS@GlIfdzad G§A2Yy ®
Gyl R2YYyS 1jdzS tSa 2FFNBa R2AQSydG siNB grfrofSa
I OKS@SS gyl tQSELANIGAZ2Y RS I @lItARAGS RSa 27
O2YLIIS Rdz GSYLJA ySOSaank2AWBDAidadd 20 ShoA deblIf DY SILINRIS |
probable que ces conditions soient remplies, ils peuvent demander par écrit aux soumissionnaires de
prolonger la validité de leur offre ou de leur proposition.

82 / 2YAUGSAa RQS@GlItdzZ GAz2Y

[ Sa O02YA0Sa RQSQlIftdad GdA2y 2y LIRdz2N F2yOiAz2y RS @SN

O2yRAGAR2Yy A Sy2y0SSa Rirya S R2aaASNI RQF LISt & f1

RQS@GI fdzl GA2Y LINBRS Fonyes fourrisseyrs. Cd pfan délfrittleg éldndntsieSéntel

Rdz LINPOS&aadza RS aStSOiA2y SiG 2dzaliATAS £Sa& RSOAAAZ2

un rapport qualitéprix optimal. Il prévoit une approche objective de la méthode deecti&n du

fournisseur le plus & méme de répondre au besoin défini.

S&a 02YAGSa RQS@lIfdzZ GA2y a2yid O2YLRAaSa& RQdzy O2YA

QS Pl fdzr A2y GSOKYAIldzSE SG RQdzy O2 YA, GuiekiQugd t dzl G A
NEFtfAASNI t QSGFftdzr A2y FAYIFIYOASNB® [ RSaAIyl (A
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FAYLFYOASNBE NBfts@S RS fI FT2yOiA2y RS RSYFYRS RS ¥F2c¢
respectivement cette décsion doit étre documentée dans le plan de sélection des fournisseurs.

[ Sa O2YAilSa RQS@OlfdzZ iGdAz2y az2yid OKIFINHS& RQSOIf dzSNJ f
SEAISYyO0Sa YAYAYIfSEa Sy2y0SSa LI NI fre@étbes prépdsitilRQ SE | Y A
O2y OdzNNByiiSa aStz2y RS&a ONRGSNBA RQSGIfdzr A2y LINBR
Afin de procéder a une évaluation équitable et impartiale des soumissions, le plan de sélection des
F2dz2NYyAaaSd2NE LINBG2AG I F2NXI GA 2002 aBQdB/QF @2 YRAIASY a
(2)YSY 0 NB &aRAMNGBS djidzQl dz Y2Aya f Qdzy RS&a YSYoNBa Sad A
les autres membres sont des membres qualifiés du personnel des Nations Unies). Un supérieur et un
subordonné ne peuvent pas siéger eMset S | dz O2YAGS RQS@lfdzZ GA2y (SOl
ASLI N GAzy OfFANB RSa (NOKSa:x NBalLRyal o =

QX puji

f Sa fSa R
RQSOItdzZ GA2y (GSOKYyAIljdzSE &l dzfF &aA3X SEOSLIiA2yySttSy
aAGdzr GA2y LI NI AOdzZ AS§NBSX | dz2jdzSt OFra Afa yS LISdzdSy
b £ 02y OdzZNNBy OS O2yOSNYysSo [S y2YO6NB NBSf RS YSy
fI O2YLX SEAGS SiG RsSe doik noaldmSnipes défhssér g @isontes Y |
[ S O2YAGS RQSGlIfdzZ A2y (GSOKYyAljdzS Said dzy 2NHIyYyS 02f
RFya &l RSOA&AAZ2Y TFAYIFIfSod [2NREIdzZQAf Sail ekforiel2aaroft
déployés, le Président du comité peut convoquer un vote a la majorité simple pour régler une question
2dz dzy RS&al O0O2NR® 9y OFa RS LI NII3AS s3It RSa @2AEZ
décision finale est prise, les membres doNXY Sy & I RSOA&A2Y FAYIFES FNNxGS

t 2dzNJ £ Sa LINRPOS&aadadza RQFOKFG LI NIAOdzZ ASNBYSyid O2VYLX

valeur élevée, critéres de présélection complexes, etc.), des experts fonctionnels externes peuvent étre

NB ONXzi S& L32dzZNJ SESNODSNE | dz 8SAy Rdz O2YAGS RQSOI f dzt
RQFGGNROJIB NI REal FrRaBZAY I 1t 2NAR Sy ljdZ fAGS RQ204&SND
des organes de contrble (le Bureau desverys de contrble interne (BSCI), le Comité des commissaires

dzE O2YLIiSazr tS /2N O2YYdzy RQAYy&aLISOGA2y 0 SEGSNA
j dzQ2 6 a SNl G SdzNBE AYRSLISYRIyG& | dzE SOOI f dzl @k 2efad G SOK
YSYONBA Rdz O2YAGS S fSa 20aSNIIFG§SdzNE AYyRAIdzSyd A

O2y Tt AU RQAYOSNBGA& LROISYGAaASt @SSO f Qdzy RSa T2 dNy
a20AS0S> aQAafa 2awdlesR@risselrs, Sty)aaugre cas.ils dokt yeinPaces.

t NAYOALI £ S&8 GNOKSE Rdz t NBaAARSY(d LISYRIyld fQS@Ff dz

a. 22dzSNJ dzy NbtS RS FFHOATtAGEFGSdZNI Fdz aSAY Rdz O2 YAl
consensus et régler tout ppbéme ou désaccord (le cas échéant), et

b. NI} LJILJISt SNJ I dz O2YAGS RQS@GIftdzd GA2y GSOKYAI dzS | dzS
[ Sa AYF2NNIGA2ya NBEFGAGSa | dz O2y G Sydz RSa a2 dzy
révélées en dehors di2cY A S RQS @I f dzZ G ABYRI 9y ELIQSIWA OdAd & § RY
2FFNBa Sald ftAYAGS | dz O2YA UGS laR@epondadze ave2lgs S |
a2dzYAdaA2yYFANBAE aS FEAG LI NI f QAYy G SNuEgRA I A NB |
RSK2NBE Rdz O2YAGS RQSQIfdzZ GAZ2y ®

¢CNOKSa LINAYOALNtSa Rdz:02YAGS RQS@GLtdzZ GA2y GSOKYAIJ

a. YSYSNI ft QS@lfdzZ G§A2Y GSOKYyAIljdzS SiG NBRAISNI dzy NI L
la note attribuée aux soumissions concurrentes et un classemestsoumissions, allant de la

{
a
0
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YSAttSdNBE t fI LXdza YIlId@AasSs | FAY RQSOF o6t AN
adaptées.
b. le rapport expose egalement les éléments suivants
i. £ oFasS RQS-&dré IdzblmMé yéleod’loﬁ Qs éournlsssulqw définit les
ONA(G8NBa RQSQOlIfdz A2y > ;SG S LR2ARa NBfFGAT
ii. une analyse visant a déterminer si les soumissions sont techniquement acceptables et, si
elles sont inacceptables, les raisons a cela, y compris une évaluation de la cdpacité
chaque fournisseur a satisfaire la ou les exigences techniques et une description des
points forts et des points faibles de chaque soumission
iii.  unrésumé des résultats, une matrice ou un classement quantitatif de chaque proposition
technique par rapporé la meilleure note possibte
iv. les observations formulées par les observateurs indépendants, le cas échéant.

t NAYOALN £ Sa GNOKSAE Rdz O2YAGS RQSOItdd GA2ZY TFAYE YO
RQSQOI tdzt GAZ2Y

a. 20 0Sy AN I dzLINRI&atioR tchidio@ierlds BighatlReQ Ge@déclarations sous serment de
O2yFARSYGAIfAGS SG RQFroaSyO0S RS OzyTtAG QAYyGS
b AYF2NY¥SNI £ S O2YAGS RQSOHtdZddAzy uSOKyAUM RS a

RQILIISE t fF O2WBGdzNRNISYD S dB (i Af28/a ONR G 8
c. LINBLI NBNJ fI YIFIGNROS RQSQ@Ifdzadr A2y FAYI YyOASNS
IASNBN) £ Sa RSYIFIYyRSa RQSOfFANODA&AASYSyYyd | dzLINBA RS
e. R§a NBOSLIIA2Y Rdz NILILERNILI RQS@lIfdzZ G§dA2Y G§SOKYyAI
RQSOlItdzZ GA2Y FAYFIYOASNBE LINRPOSRS t fQS@Ifdz GA2y
LINE LI2aAGA2ya O2yOdNNBy iSa O2yF2NNXSYSyid | dzE Y2F
concurrence et dans le plan de sélection des fournisseurs, consigre®selusions et informe le
O2YA0S RQS@lfdza GdA2Y RS tF NBO2YYIYRFIGAZ2Y RQI G

o

83 / NAUSNBA RQSGlIftdza GA2Y

[ S& ONRGSNBA RQSOIftdd GA2y &2yd NBLI ddiphres inSiye LI dza A S

«Appel alaconcurrence S ASNBSy(d RS ol asS :Fdz LINPOSaadza RQSOI €

a. les critéres formels (vole paragraphes.4.6.1 intitulé « NJA 8 NB & >} Qubsornt évalrési A 2 v
au cours de la présélection (véirparagraphed.5 intitulé «Présélectiom) ;

b. les critéresobligatoires et les criteres techniques (v@rparagraphé.4.6.2 intitulé «Critéres
obligatoires et critéres technique®) ¥ ljdzA a2y G SEFYAY S& | dz 02 dzN&
le paragraphe.6 intitulé «Evaluation technique) ; et

c. les critéres financiers (voite paragraphe5.4.6.3 intitulé «Criteres financiers), qui sont
I LILINBOA Sa | dz O2 dzN&iereR®ir lef @@ @dplieddzt inifithl® yEvamadtioh!
financiere»).

pufi
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84 aSUK2RS&a RQSOlIftdza GA2Y

TroisB)YSG K2RS& RQSOIfdzr GAZ2Yy RAFFSNBYGSa LISdz@Syd s G NE
concurrence choisie, comme le résume le tableatdesisous.

aSiK2RS RQl laSiK2RS RQSQ@I fdzad A2y

concurrence

Achat de faible valeur Offre techniquement acceptable la moins chére

Demande de prix Offre techniqguement acceptable la moins chére

I LISt RQ2 F T N Offre substantiellement conforme la moins chére

Invitation a soumissionner | Analyse cumulative pondérée, attribution basée sur la proposition la
pertinente

TABLEAY : METHODES®PPEL A LA CONCURRENCE ET METB@UASUATION CORRESPONDANTES

/| SGGS YSGK2RS RQS@Fftdzr A2y Sad dziAftAasSS f 2NEI dzQAf
méthodes informelles achats de faible valeur ou demande de prix (Mojparagraphel.5 intitulé «Panier
R QI O Ktle paragraphe.3.3 intitulé «Demande de prix).

'TAY RQ2FFNANI dzyS YSGK2RS LJ dzad &2 dzLiff 88 RRGBdzyaLS t BIOGS
relativement faible (égale ou inférieure 2 1800R2t f  NAUVU X f I YS(iK2RS RQSQI f dz
Sy O02YLIWiS RAGSNAE LI NFXYSGNBa® [ YSGK2RS RS f Q2FFNJ
les étapes suivantes (cell€sA  HgQentlplirkipalement aux demandes de prpour les achats de faible

valeur, toutes ces étapes sont compressées)

a. présélection des prix proposés, y compris une évaluation de la conformité de ces prix avec les
criteres formels etlescritereRQ St AAA0AT A0S Sy2yO0Sa RlIy;a €S R2a&:

b. évaluation technique de®ffres proposées, ce qui permet de déterminecelles qui sont
O2y F2NX¥S4& | dzE ONAGSNBE 20f A3l G2ANBA 6aQAfa FA
substartiellement conformes aux critéres techniques

c. LI2dzNJ £t QS @Il fdzl A2y FAYIYOASNBS S48 LINAE LINRLRA
évalués sur la base du prix le plus bas

d S OK2AE RQdzy F2dz2NYV A aaSdzNJ | dzii NB teljsdzSst dinSefitdzA  |j dzA
justifié. Ces informations sont documentées et consignées dans UMOJA a des fins de contrble et
RQIdzZRAGET SG fSa NIXAazya LIdzNJ f SaljdzStfSa Q2LIA
RFya fF RSYIYRS RQlreSporsdble des AcRays campée@t 825 LLINNI Q6 3 S
certificateur, dans le cas des achats de faible valeur)

/| SGGS YSGK2RS RQS@lIftdzZ GA2Yy Said dziAf AasSRAIRZNE ILUzES £
RQ2 F T NB DaradgrépBeéh aNY intitulé « LILISE  #0F2 FTSNEBHS LINRE &aSNI RS ¢
LINAY2NRALFE LI2dzNJ f QF GOGNROGdziA2Y Rdz Y NOKS® chéle YSG K2 I
comprend les étapes suivantes

a. présélection des offres, y compris une évaluation de la conformité des offres avec les critéres
F2NX¥Sta SiG t£Sa ONAGSNBA RQStAIAOATAGS Sy2yO0Sa
offres jugées substahtSt t SYSy i O2yFT2N¥Sa t OS ailRS F2yi
techniques et financiers
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b. évaluation technique des offres, ce qui permet de déterminer celles qui sont conformes aux
ONRGSENBAa 20f A3l G2ANBA 04 @kdnéurrefice)RosiBtghtielleRény & S
conformes aux critéres techniques, et rejet des offres non conformes. Seules les offres qui
remplissent ou dépassent les critéres sont considérées comme substantiellement conformes

c. évaluation financiére des offres, awours de laquelle le prix le plus bas est sélectionné pour
fQFGOGNROGdzOAZ2Y LI NXYA fSa 2FFNBa adzowaidl yiaStt Sys
RFya S R2aaASNJ RQILIISE £ I O2yOdzNNBYyOS® bSly
uneLINE OSRdzNBE t LI A dzyAljdzS> f QS@LtdzZ GA2Yy FAYlFYyOA:
O2y T2NX¥S& t LINBaAaSyuGSNIt fQFdzi2NRGS RQILILINROGI GA

/ SGGS YSUK2RS RQSQOIftdzr A2y | 8HIST dzbh A £ & & DE yIOANBIE gz
invitation a soumissionner (voile paragraphé.3.5 intitulé «lnvitation a soumissionnes) et que

f QSO tdz2 GA2Yy Sad ol asSS &adzNJ RSa n@iNRlriapdedgualitepdxi NB a |j d:
[ YSGK2RS RQlylfteasS O2Yo0AySS O2YLINBYyR fSa SialLISa

a. présélection des propositions, y compris une évaluation de la conformité des propositions avec
fSa ONRGSNBa FT2N¥Sta Si ff$5a RENFMASNS 3R OR Q3 ISA I Ao )
¢t2dziSa fSa LINPLRAaAAGAZYA 2dASSa 02y T2N¥Sy t OS

b. évaluation technigue (critéres obligatoires), ce qui permet de déterminer les propositions qui sont
conformesauxcrii®a 20f A3l G2ANBa 0aQAfa FAIAdNBYyG RIya
des propositions non conformes. Seules les propositions remplissant ou dépassant les criteres
obligatoires sont considérées comme conformes

c. évaluation technique (criteretechniques), ce qui permet de déterminer les points techniques
obtenus par chaque proposition selon les points maximums attribués par critére, tels que ces
ONA(G8§NBa az2yil YSyiarazyysSa RlIya S R2adaASNI RQl LI
fournisseurs. Seules les propositions qui atteignent le seuil techniqgue minimum indiqué dans le
R2aa4ASNI RQIFLIISE +t tF 02y OdzNNBA S 70h)GenNidgBesd L2 Y R I
conformes;

d £S O02YAGS RQSOlIfdzr A2y HFOKFIYDASRBYRYS t SQSBIE QR )
RQS@Itdz GA2Yy S OKy-&ihéESéalBé confomémeantdaidbritelieszBedditst dza
Si NBaLISOGS fSa LINAyY GAAJISRegleh@mt hnciér. ThueBi@dencet QI
est communiquée alD2 YA UGS GSOKYAIljdzS RQSQI f dzF GA2ye L2 dzNJ
paragrapheB.7 intitulé «Evaluation financiére) :

e. FLINBa FOOSLIiFGA2Y Rdz NI LILRNI RQS@If dz Gauzy (SO
/I 2YA0S RQ2dzOSNIdzNBE RS& LI Aad RQ2dzONANI £ S& LINE LR
technique minimum. Le nombre maximum de points pour les propositions financiéres, tel
j dZQAYRAljdzS RIya S R2aaA SNanRIQIERAdS des fournisseur) 2 y O dzN
est attribué a la proposition financiére la moins chére

f. fQlylrfeasS 02Y0AYSS @OA4S t RSUSNNAYSNI fF LINRLRA
avoir combiné les notes des propositions techniques et finaesjeet qui peut donc étre
considérée comme présentant le meilleur rapport quaptix. Toutefois, la recommandation
RQFOGGNROGdziA2Y yS RSLISYR LI & dzyAljdzSYSyd Rdz y2Yo
des facteurs de risque, des considératiols dlj dzI ft AGS SiG RQlF dziNBa T Ol Sdz
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8.5 Présélection

t 2dzNJ SOAGSNI RS O2yal ONBNJ RIFI@Fyidl3S RS NBaaz2dz2NDSa
présentant des déviations importantes peuvent étre rejetées a un stade précoce du processus
RRDI f dz GA2Yy | dz Y288y RQdzy SEFYSY LINBftAYAYFANB RSa
fS R2a4aASNI RQIFLIISE t I 02y Odz2NNByOSo

Des exemples de critéres de conformité formels sont présentés au paragbapbel.

Les offres peuvent étre re@es dans les situations suivantes (voir daragrapheB.8.1 intitulé

« Eclaircissements de la part des fournisseuesle paragraphe 8.8.2 intitulé Réviatims importantes»,
y20FYYSyd Sy OS JljdzA O2yOSNYyS fSa (GelLlSa RQAYTF2NXNI
avoir la possibilité de fournir)

a. absence de la garantie de soumission ou de proposition requise, le cas échéant, ou évaluation de
celleci comme étant non conforme en termes de montant ou de durée de validité. Un
changement de formulation conforme au format prescrit ne constitue pas une déviation
AYLRNIFY(iS® 9y OFa RS R2dziS adzNJ f QF dzi KSe/ i A OA G S
NEalLRyaloftS RSa FOKIFGa O2yidl OGS RANBOGSYSyd 1
LJa Sy YS&adzaNE RS O2yFANNYSNI € GFrftARAGS 2dz f QI
t NBAARSY(G Rdz O2YAGS RQS@I f dzi dsAbkyles bicBatsayii,Agohf S A Y
G2dz2NE Sy AyF2NXS €S /2YAGS RQSEFYSYy RS& ¥F2dNYA

b. F6aSyO0S RS F2NXdzZ  ANB RS &a2dzvYAdaairzy RQ2FFNB 2 dz
ou de la proposition lorsque cette exigence est clairement spécifiéefddhs R2a & A SNJ RQl LIl
concurrence. Une madification de la formulation conforme au format prescrit ne constitue pas
dzy S RSOAIGA2Y AYLERNIIFIYyGSe 'y aArAaylridlFANB RHYSY
celleci soit juridiguement contraignante. 8iQ2 F ¥ N8B 2dz f I LINRPLR2aAGAZ2Y VyS
NBIljdA &dSs YIFA& 1jdzS €t &aA3yl ddz2NBE RQdzy NBLINBaSydudl
I dzG NBE R20dzySyid 22Ayd S [dzSE RIya €S OlFla RSa |
oulS LINRAE G2GFt RS tQ2FFNB Said aidALzZ ST t Qhb! Os
responsable des achats est chargé de demander au signataire diment autorisé de confirmer
AYYSRALFGSYSy(d 1jdzS t Q2 FFNB S a inir la sigidturehdpuizs. BS y i O 2
fl O2yFANXNIGAZ2Y SO tF aAradyladaNBE az2yid FT2dz2NYVASa
Fft2NBR | OOSLIGSNI f Q2FFNB

c. RSa AyF2NNIGA2ya FAYLFIYyOASNBa adzmadlydAiasSttsSa a
technique présentée en réponse a une invitation a soumissionekEs sont liées a la proposition
FAYFYOASNBIE t Y2Aya |jdzS fiedezachaisfoddu CHedy SeRide 5 A NS
RS&a FOKIFda yQFrAG SGS 200SydzS I FAYy RQFOOSLIiSNI f

Les soumissionnaires peuvent étre considérés comme inéligibles en vertu des dispositioagithe 3.

8.6 Evaluation technique

¢2dziSa €S48 &2dyAaarzya 2dz3sSSa O2yTF2NNSE I dE ONRG
paragraphe8.5 intitulé «Présélection» &2y i SEF YAy SS&a RlIya S OFRNB RS
comprend deuwsousétapes: )ff QSO t dzZf GA2y RS& ONAGSENBa 206t A G274
RQF LISt t I fA2yrdeNdBIyARSn RSSia AGINR 8§ NBa GSOKy Al dzSad

Evaluaion des critéres obligatoires
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{A tQFLIISE +t tF O2y OdzNNBy OS -Gz YaLMBly RS MR- StadzENAL] SONS &2
aQFaadaNBNI ljdzS S &az2dzyAaarzyylANB Said laditefqueTA S S
f QSY (¥ RSl WELW®2YyRAGAZ2Yya €S3FtSa Si NBIESYSyillANBaxz
YAYAYLFESa NBldAaasSa Si RAaLRaS RS tF OFLIOAGS FAYL
RIya £S R2E4ASNI RQI LIS B dAND f 02 WOESNRBOSE ANByiA a3dl
AyOfdza RIya dzyS RSYFIYRS RS LINREZ dzy | LISt RQ2TFFNB

Evaluation technigue des offres

[ Sa 2FFTNBa NBw®dzSa Sy NBLRYAS Lt dayix chitkds)fethnifees2 T F NB 3
ALISOATASE RlIya S R2aaASNI RQIFLIISE t fF O2y OdzZNNBy O
S | dzZiNBa O2yRAGA2y a0 adzNJ dzy S ol aS RS NBdzaaAdasS 2c
déviations importad S & > -a-dde€I8rsgiie les spécifications des articles proposés varient sur un ou
plusieurs aspects significatifs par rapport aux spécifications techniques et autres exigences minimales
requises.

Evaluation technique des propositions

Les propositiongecues en réponse a une invitation a soumissionner sont notées selon les critéres
ALSOATASA RlIya S LXry RS asStSOlAzy RSa F2daNyAiaa
proposition technique présentée par un soumissionnaire est disqualifite St £ S y Q20 0 A Sy i L
YAYAYdzY RS LIRAyida NBIldzAaa LRdz2NI siNBE FRYAaairof Sz O¢2
la concurrence et dans le plan de sélection des fournisseurs. La proposition financiére correspondante est
conservéesans 1 NB 2 dzdSNIS RIya €S R2aaASNI RQFLIJISE £ tF O
az2dzyAaarzy Sad NBadAGdzsSSe [S NBaLRyaloftS RSa I OKl
la garantie de soumission incluse dans une soumissiomaienue soit restituée au soumissionnaire dans

fSa LJdza ONBFa RSfIFA&AY FLINBa fQFidNROGdziAZ2Y Rdz YI N

RESSOURCES

Annexell-5S Y| YRS RQS@F fdzZ G§A2y GSOKYAI dzS

8.7 Evaluation financiére

Toutes les propositions jugées techniqguement conformes aux critéres obligatoires et aux critéres

0§SOKYAIljdzSa azyid az2dzyaAasSa t dzyS SOl fdzZ G§A2Y FAYIlI yORA!
a comparer les offres avec les critéres financerg A LJdzf S& Rl ya S R2aaASN RQl |
RSGSNNY¥VAYSNI €S LINRE &dzNJ £ S1jdzSt o6l aSNJ £t QSO tdz GA2y ®

[ § LINAE S&i dzy ONARGSNB RQSOIfdz A2y FAYlIyOASNBE RS
RS fF YSGK2RS RQSOlIfdd G§A2y SG RSa ONRGSNBA FTAyl ycC
qui peuvent inclure une analyse du co(t duleyae vie.
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G £Sa RNRAGa yS az2yid LI a LINRE Sy O2YLIS
RQI LISt RQ2FFNBa®

m

GrESa S
R2aaASNJ
' @ yh tQS@LtdzZ GA2Yy FTAYFYOASNB: S NBalLkRyaldefS RSa
LI NDSYANI £ € QAYGSNIINBGFGA2Y fF LX dza LINBOAAS Si I
son jugement professionnel, en corrigeant les erreurs et omissions typographiques et en obtenant des
éclaircissements de la part du fournisselies éclaircissements souhaités sont obtenus auprés du
a2dzYAAaA2YYIFANB LI N f QAYGSNYSRAFIANBE RS 02YYdzy A Ol
RQILIINROI GA2Yy RS& FOKIFiGad . ASy 1jdzS t O2NNBOGAzZY
fournisseur ne peut pas, a cette occasion, augmenter ou diminuer les prix, mais intégre les prix et les
totaux corrects dans la soumission initiale. Les soumissionnaires se voient accorder un délai raisonnable

LJ2 dzZNJ NBLR2YRNB t O%@mentRSYlIyRS&d RQSOf | ANDAAA
5lya €S OFa RQdzy | LISt RQ2FFNBaz aQAf SEAAGS dzy$S
en multipliant le prix unitaire par la quantité, le prix unitaire prévaut et le prix total est corrigé, a moins

j dzS= RS N Wdit &ine Brur &vidénte dans le point décimal du prix unitaire. Dans ce cas,
0QSad S LINRE d2GFt GSt 1ljdzQAf Sad AYyRAIldzS |jdzA LINB

'yS F2Aaa 1 O2NNBOGAZ2Y R LINRA Eas &réanbl@dormizSstonded f 02 y
RSOA&aSa Sy dzyS aSdz S RSO S RS o6FasS 602YYS S aLIS¢
appliquée.

S
A

Q¢ Qx

55a NIYolkAa RS ljdzZydiAdsS LISdz@Syid siGNB Syg@gAial 3isa Rb
estiméer f QF @I yOS | @SO dzyS FAFIOAEAGS NI Aaz2yyloftSod [
tient compte des erreurs corrigées, des rabais de quantité et des ajustements nécessaires.

Pour les achats de biens, si des offres ont été recues alafeNJ f I o6l aS RS f QLyO2GS
LyO2GSNYras 8 NILLRNI RQSOLtdd GA2y RSGLAEES t5a O
dz§ f QLY O2GSNY A4St SO0GA2YYS FdE FAYA RS £ QF GG N O dz
Lorsdd QS @It dzt GA2Yy FAYFIYyOASNBEZ dzy$S RSOAIGA2y Sai 02y

suivantes

a. £ S az2dzyAaarz2yylrANBX  2N&I dzQA € NBLRYR | dzE RSY
responsable des achats, rejette la correction de prix i®guwonformément aux conditions
Sy2y0sSSa RIya S R2a&ZASNI RQI LISt t fF 02y OdzZNNB

b. le soumissionnaire offre une quantité inférieure a celle qui est requilsg a exception lorsque
fQF LISt t tF O2yOdzNNByYy OS LISN)gdparfosa | G0 NR o dzi A 2

5lya S OFla RQdzyS AYyGAGFGA2Y t a2dzZYA&daAiz2yySNE 0QS
L dz& ol & ljdzA NBoe2Ald 1 y23GS YFEAYIFES LRdN f QSO t d
note financiére qui est calaé# au prorata, par rapport a la proposition la moins chére.

Evaluation du caractére raisonnable des prix proposés

En général, une évaluation du caractére raisonnable des prix proposés est toujours recommandée afin
RQSUGI 6f AN S Y Sprix Tobtelis] eNel-estIbbifighthire Iprdghief I6itdu$ de réponse ou de
O2yF2NNVAGS GSOKYyAIldzS Said Fy2N¥YIFESYSyd orad Lt aqQl
Y28Sy RQStSYSyia RS padeefipk, N piixodtyendariReSakeplzls bas chez les
a2dzYAaaArz2yyl ANBa | dzh -gdire quiZoffrént ded biens O sgrFiceNdeé haindré O Q S a
qualité, des délais de livraison plus longs que ceux demandés, etc.).
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Plusieurs éléments de comparaison peuvent étre utilisés potaraéner si le prix est juste et raisonnable,
parmi lesquels

a fF O2YLI NIA&2y | OSAGRABBLINGEE RNMA Kl NNEBZ 4 8 S B NJ

YsYS LINRPRdAzZA G 2dz aSNWAOS 2dz RQdzy LINPRdAzZA G 2dz aSN

la comparaison avec les pxy’ @A 3dzSdzNJ RFya €S OFRNB RQdzy I 002

f S LINAE K AdditedaNBmpazSsonod® @i actiiel & un prix payé dans le passé pour le

méme produit ou pour un produit similaire, en tenant compte des tendances du marché)

d 4A fQ2RHNE 48Nl YBEAJIdNBE f QS@lfdad GdA2y RS tF @Sy
déterminer si le prix est juste et raisonnable.

oo

{AZ TLINB& tQlFylfeasS Rdz LINRE LJ NJ NI LILR NI | dz 02 Hi =
S NI A &2y peutdehitd de ldna@rrube! nouvelle demande de soumission ou de négocier avec le
2dz £ 54 FTR2ANYAZASANE | FAY RQ20GSYANI doy S NBRAZOGAZY

a
9y 3ASYSNIf sz &aArA dzyS &a2dzyrAaairzy Said 2dzZ3sSS G§SOKyYyAIl dzS
ouverteniév f dzSS® ¢2dziSF2A4> RIya OSNIFAySa OAND2yail yc
le meilleur rapport qualitd INA EX A f LISdzi s GNB LINUZRSY(d RQ2dzONRANJI f |
y2y O2yF2NN¥SI | FAY RQSTSF SDdridiSING YS/YSH AN FSAIOF RQl2i/i F
exemple, si seul un faible nombre de soumissions a été jugé techniquement conforme, le responsable des
FOKIF Ga LiSdzi 2dz@NANI dzy S 2dz L) dzaASdzNBA LINRP LI aAGA2Yya
des points de référence en matiére de prix et de vérifier que le prix proposé par la soumission
techniquement conforme est juste et raisonnable et offre le meilleur rapport quplité Les résultats
RQdzyS (SttS S@IfdzZ GA2Yy SG2 YL dxNI (R PSA RISy ysdidt NSSNJ
demande de soumission ou pour engager des négociations avec les soumissionnaires dont les offres sont
techniquement conformes. Dans ce cas, le responsable des achats envisage également de revoir les
spécificad ya GSOKyAljdzSa @SO €S RSYIFYRSdz2NI S RQF dzii NB

RSGSNX¥AYSNI a2 £Sa alLISOATAOFNGAZ2ya GSOKyAljdzSa azyi
LINP LR AAGAZ2Y TFAYLFYOASNBE RQdzyS az2de¥Shdala A2y TISONE A lj d:
SEOSLIiA2yySts &d2dza NBASNWS RS tQldzizNRA&lF GA2Y SONAR
{ SNAOS RSa | OKIFi{iax SG RQdzyS 2dzAaGAFAOFGAZ2Y RSGFAC
F OO2NRSSHEHEf QA dzodSNIl dzSYSy G O02YYdzyAljdzSS I|dz / 2YAGS R
RQdzy S 2dza A TFAOF(GA2Y R20dzyYSyisSo

88 ! dziNBa aLlSoia RS QSOOI ftdzr GAz2y

Seul le responsable des achats est autorisé a demander des éclaircissements aux soumissionnaires
LISY RI y (i of. DeS ébhtdcidztlirécks entre les demandeurs et les soumissionnaires sont interdits et
LISdz&dSy G SyaGNInySNI fQlyydzZ I GdA2y Rdz LINRPOS&aadza RQI
correspondantes.

Les offres sont évaluées sur la base des informations qui y sont présentées. Cependant, apres la
soumission des offres et au terme de la présélection, il est parfois demandé aux soumissionnaires de
fournir des éclaircissements, afin de mengf u LINR OS & adza RQS@F f dzr A2y I LILINE L

Le responsable des achats fait preuve de jugement professionnel pour déterminer si une demande
RQSOf I ANODA&AaASYSyida Said 2dzAaGATASS 2dz y2yd® 5QdzyS LI |
le plus graR y2YONB Ll2aaAofS RQ2FFNBa az2ASyid O2yF2N)Sa
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02y OdzZNNByYy OS STFSOGADGSD® 5QF dziNB LI NIxX €S LINAYyOALIS
bonnes offres en temps voulu doit étre respecté.
LesRSYlF yRSa RQSOf I ANDAaaSYSyida @AraSyid t
a. SOfF ANODANI £Sa aLSoGa | YoAddza RQdzyS 2FFNB
b. corriger les erreurs mineures ou les omissions dans les offres
c. OSATtESNI £ OS jdzS t£Sa SNNBdzZNE | RYAYAAUNI GAQGSa
ailleurs ptentiellement bonne
d NEOUGATFTASNI £t Sa RSOfINrdAzya FILAGSAE RFEya fQ27FFN]
concurrence
e. demander les informations manquantes.

+2 A OA j dzSt ljdz§a SESYLX Sa RS OFa 2G S deddell2yal o
RQSOf I ANDA&aSYSyita Sad 2dzadAFASS
a f 2NAI dzS f S azdzyiaairzy yS FAIdNBE LI
b. f 2 NE& I dzS f S ad2dzyAaarzy Said F2NydzZ S
NEBljdzia Sy I YI F?I-yé f QF LISt t tF O2y OdzNN

c. lordljdzS f I LINE LJ2a7\u7\2y 0§SOKyAljdzS O2yiGASyld RSa
probable que cellesi fassent partie de la proposition financiére (par exemple, le prix des
équipements auxiliaires est mentionné dans la proposition technique, infis y QSa i LI} a Of
dQF3A&4S Rdz LINAE LINPLR&S t fQhb! RFEya £S5 O RNB

d f 2NAEIj dzQdzy &d2dzYAAaAA2YYlFIANB yQAyOfdzi LI a I LINBc
dzy S y2NXS RS ljdz f AGSOZ [ILI2ZMNE AlRAEQ ANjtdzQI & (I SAYIR ASljydz
élément;

e. T 2NAIj dzQdzy &a2dzYAaaA2yylANB yQAyOfdzi LI a dzy St SY
FIAG YIFYIjdzSN) dzy S SEA3ISYOS 26f A3 12ANB 2dz LISNRN.
technique et q@ A f L2 dzZNNJ A G FIF OAf SYS y 0 jostoivElyes)ND péuR | v &  dz
aQF3IANI LI NI SESYLX S RQdzy [ + ' yljdzZ yiG Rdz OKS¥F¥ RS
etc.;

f. t 2NRAIjdzQdzy &a2dzyAaairz2yylANB yS NBBMelLddaiationdled dzy S
confirmation;

g £t 2NEI| dzQdzy &a2dzYAdaArAz2zyylrANBE AyOfdzi RFEya al LINE L
f QSy 02y GNBE RS fQSaLINAG RS tQFLIISE £ fF 02y OdzN
proposition. Par exemple, il$aS dzii 1 dzS> RlIya S OF&a RQdzy | LILISE ¢
fixes, le soumissionnaire indique dans ses propositions financiéres que les prix dépendent du co(t
RSa YFIGASNBAE LINBYASNBad ! TAY RQSFTFSOGAES NI dzy S
RSYlIYRS tdz a2dzYAaadA2yylFANBE RS LINBOAA&ASNI arA Q2
fQFLIISE t fI O2yOdzNNByOS

h. t 2NEIljdzQAf Sad Rrya fQAYISNksG RS fQhb! RQStAYAY
2dz RSa S NNB doldstesRIanS|OI0hmissidBE Y |

¢2dziST2A43 £Sa RSYFHYRSa RQSOfFANDAAASYSYyld yS OA3
chance de soumettre a nouveau des parties importantes de leur offre aprés la date limite de soumission,
car cela ne serait pagjéitable pour les soumissionnaires ayant soumis une proposition compléte a temps.

Exemples de cas ou un responsable des achats npakziemander de précisions a un soumissionnaire

a f2NEIdzZQdzyS LI NIAS AYLRNIFY(dS R cduRihd domias Rdz & 2 «

F 92ANI £ LR3AAAOAEAGS RS O2YLIX SGSNI OSGdGS LI NLAS
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b. f 2NRIljdzS fQ2FFNB Said YIyAFSaagSYSyid AyadzZFFAial vyl
RQSYy@2&8SNJ RS Ydzf GALX S&a RBSYYYREA SRYEOURK L NIBEE RAY

Afin de garantir que les éclaircissements demeurent centrés sur des aspects spécifiques et ne deviennent
pas excessivement généraux, un délai de réponse limité est accordé au soumissionnaire. Le
soumissionnaire ne dispose ancun cas de plus de cing {dYrs ouvrables pour répondre a la demande
RQSOf F ANDA&a&ASYSyGad {QAf NBLRYR FLINBA fF RIFGS fAY
en principe pas étre prise en considération, sauf circonstances excepfiesinel
[ Sa SOflFANODA&ZaSYSylGta az2yid RSYlFYyRSa Sié NBw@dzaz RS LI
2FFAOASEESY Sihlyid R2yyS ljdzQAfa az2yd AyGdSaNBa t ¢
a2dzYAaairzyyl ANBa LISy RI ¥icondurtence BéP cOrséhazN Bans ReQdlossielS L
correspondant. La correspondance échangée avec les fournisseurs se fait par écrit (le courrier
St SOGNRBYAIdzS Said FOOSLIiFotS YIFAA R2AG sUGNB | dzi 2 NR
R 2 a & ApPeNa I&d@ncurrence ou par son représentant autorisé) et est consignée dans le dossier de
fQF LISt t f O2yO0OdzNNBy OSo

[ Qhb! LINBASNBS fQSljdzAadGS S tF GNIyaLl NByOSsSi @SA
présentent une déviation importante par rapport aux conditions. Dans certains cas, une offre
substantiellement conforme ou techniquement conforme peut contenir des déviations mineures. Pour
obtenir le meilleur rapport qualitforix, il importe de ne pasisqualifier les offres uniquement en raison

de déviations mineures. Une déviation importante présente les caractéristiques suivantes

a. elle influerait de maniére significative sur la portée, la qualité ou le rendement des biens et des
servicexonnexes spécifiés dans le marché

b. SttS fAYAGSNIYrAG RS YIYASNBE aA3ayATAOIGAGSSES Sy
RNR2AGA RS fQhb! 2dz £tSa 206f A3l 0A2yAa Rdz a2dzYAaaai

c. dans le cas ol des correctionsdaraient apportées, elle défavoriserait la position concurrentielle
des autres soumissionnaires qui présentent des offres substantiellement conformes.

~ A 4 LA

" OSGGS FAYI t£S tNBaAaARSY(d Rdz O2YAGS RQSQOIftdzr iAz2y

procSRdzZNBE RQF LJIJISE t fF O2yOdzZNNBYy OS O2NNBalLRyRIFyaS OF
RSOAFGA2Y AYLRNIFIYyGS® [2NR RS ftQS@lfdzZ GdA2y RSa 21
déterminer si une déviation est importante. Le r&plli RQS @I f dzZr 6 A2y NBOSyasS Sz

OKFljdzS Sl LIS Rdz LINPOS&aadza RQSOIfdzr A2y

[ Qhb! yQS&aid LI & NBaLRyalofS RS&4 SNNBdNB RS LINAE O
lesprixdanslescasG St S SadAYS ljdzQAft & I dzyS SNNBdzNJ 6 LI NJ
est trés élevé ou trés bas). Le fournisseur est alors informé du fait que la révision du prix initial est interdite,

et que le nomrespect de cette interdiction entrpy’ S £ S NBX2Si RS f Q2FFNBP { A f
LINAE RQ2NAIAYS Said O2NNBOG:zZ fQS@OFtdad drazy &S Lk daN
AYLRNIFyG Sy 0dS RS aF aStSOGA2YS f @&tdne®juded dzi s G |
S SldaAadGlrotS RS (G2dza tSa F2dNYyAadaaSdz2NBX aldzF air €0
f QAYGSNEG RS tfQhb! RQIFODSIRG FMI OS50 O a2 ORNR N2 dzNBR.P |
communications aveelfournisseur et toute décision interne sont consignées par écrit et conservées dans

un dossier afin de faciliter les audits.
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Une offre ou une soumission anormalement basse est une offre ou une soumissiomedorix, par

NI} LILI2 NI | dz OKIF YL RQIFLILX AOIFGA2YE t fF YSGK2RS:T ¢t
RSNl Aa2yyloftSYSyid ola ljdzQAt &adzaOAGS RSa Ayljdzi SidzR
marché avec succes.

[ 2 NA |j dzfedeyi Sine BcEirission anormalement basse est recensée, le responsable des achats
demande des éclaircissements écrits au soumissionnaire, y compris une analyse de prix détaillée de la
O2NNBf A2y RS azy 2FFNB 2dz &l calichdaiiéthald @opfoséeA y | y OA
le calendrier et la répartition des risques et des responsabilités, sans que la soumission initiale ne soit
modifiée.

l'LINB&a fQS@Ffdzr A2y RS& AyTF2NXIdAz2ya SiG RSa lylrfea
le responsable des achats peut

a. F OOSLIWISNI t Q2FENB 2dz f I &az2dzyrAaairzy

b. le cas échéant, exiger que le montant de la garantie de bonne fin soit porté, aux frais du
a2dzYA3aA2YYIFANBT t dzy YADSlIdz adzFFAal yad L2 dzNJ LIN
de défaillance du soumissionnaire retenu dans le cadre du marché

c. NB2SUSNI t Q2FFNB 2dz f azdzyiaaizyo

A - z o A

[ 2NBE I dzS €84 AyadNdHzOGA2ya LI NGAOdZ ASNBa SiG €S

concurrence indiquentj dzS f y ( 2 0

RAaLR&aAGAZYa S

Rdz R2aaASNJ] RQI LIS
N 6 3 )

zy RSa ONXGSNB
ﬂmns[p&tlcuhﬁrdsyft RS
yi RS& AyF2NXI
~fdzr iA2y RS OKI

zZ
QX
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QX
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[ 2NRIjdzS fF LI aaldiazy RANBOGS RS YINOKS | 8S0O dzy T
demandée conformément aparagraphes.9, cette offe est évaluée. Afin de faciliter le processus

RQS@OlIftdz A2y tSa NBaLRyalofSa RSa FOKFda RSYFYRS
jdzZA  LISNXYSGUONRY (G dzyS S@lrtdzZ A2y O02YLIX S§GS RS az2y 27
quigdN: YUGANRY G 1jdzS tQ2FFNB NBLRYR ldzE 6S&a2Aya RS f Qh

/| SGGS S@rtdz GA2y @AaS t RSUSNNYAYSNI aiA fQ2FFNB Sai
jdz f A0S tQ2FFNB Sald SOr-0236H62 NMA (ySiz S (4 siyekERsylT 2INYG S
O2y&aARSNBS 02YYS O2y¥2NX¥So® [ QS@Oltdad GA2Y R2AG s iNB
FAYFYOASNBE O2YLlasSa RQSELISNI&E (SOKyAljdsSa Si RS NB

" fQAAadadzS Rdz LINPOS&adza sen§@raterdentirdc@mfmandéRsSdans ye$ 32 OA |
situations de passation de marchés par entente directe afin de garantir le meilleur rapport qualité
Voir leparagrapheB.9 intitulé «Négociations> pour plus de détails.

Les réponses aux observations et aux plaintes émises par les soumissionnaires pendant (et apres) le
LINP OS&dadza RQSQOlIftdad GA2y a2yid O2yF2NN¥S& | dzE Y2RIf A
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concurrence. Selola nature des plaintes et des observations recues, le responsable des achats envisage

de demander conseil au Bureau des affaires juridiqgues ou a un conseiller juridiqgue avant de répondre.

[ 2NER1jdzQdzyS LX F Ay (iS YSNAGS tfassmd iindédiatdnenf aurReSporisable K | dzii S
RS&4 I OKIGa RS fQSydAidS Rdz { SONBGFNRIFG RS fQhb! 02
Ces plaintes et observations doivent étre distinguées des contestations relatives a la passation de marché
2dzyAasSa b tF adzAdS RQdzy LINE OSa&adza chRo@elDinibute € I

« Contestations relatives a la passation de manrché

[2NBE RS fQSOlidd A2y RS&E az2dzyAaaarzyas £S5 O2YAGS
A0 44dNByid RS tQloaSyOS RQAYRAOFGAZya RS TFTNI dRS:
A2d2YASAA2Y Y ANBEAST & O2YALRAAEYOSARAPRAOBNI $SUSy (i dSt &
+2A0A RSE AA3IyldE RQIESNLIS GeLMljdSa adaOSLIAGE $a

Caractéristiqgues propres a une fraude potentielle

a. les garanties de soumission ou de proposition soumises présentent des irrtigulaenifestes
(par exemple, des logos ou des noms de banques émettrices)

b. tS& OSNIAFAOIFIGA RQSYNBIAAGNBYSydG LINBaSyaSyi
RQAYyalGAGdziA2zy RQSYNB3IA&GNEBYS ydémomiSaiiod doEiale2 dz RS &

c. les certificats de qualité sont délivrés par des fournisseurs douteux

d. les informations sur le compte bancaire indiquées sur le formulaire du fournisseur sont au nom
RQdzy LJI NI AOdzZ ASNI SG y2y RQdzyS a20AS0S

e. des membres du personne2s/ i Ay Of dza RIFya fF &dNHzOGdzNB RS f ¢
sont désignés comme bénéficiaires de comptes bancaires associés.

RS
O

Les caractéristiques propres a la collusion sont difficiles a détecter car les accords sont de nature secrete.

Lf LISNIEGR S QiF-Nklj dzF 38 RSa 2FFNBa of Sa 02y Odz2NNByida aqQs
f Q2FFNB I+F3IAyryidiSo Si RS FTAEFGA2Y RS& LINRE ol 002 NR
des biens ou des services), comme indiquéesisols.

/] F N} OGSNRAEGALdzSE LINPLINB& t dzy (NMzljdzk 38 RQ2FFNBa& LI

a. les mémes fournisseurs soumettent des offres et chaque entreprise semble remporter le marché
a tour de réle
b. certaines offres sont beaucoup plus élevées que les listes de prix publiéeffrdeprécédentes
des mémes entreprises ou les estimations de codlts
C. une entreprise semble faire des offres nettement plus élevées pour certaines offres que pour
RQlFdziNBaszx alya |jdzQl dzOdzyS RAFFSNBYyOS RS¢;02HG Y
d tSa LINAE RSa 2FFfNBa ol AaaSyid OKFljdzS F2A4a | dzQdzy
occasionnel présente une offre
€. un soumissionnaire retenu sotiRite des travaux a des concurrents qui ont soumis des offres
non retenues pour le méme pjet ;
f. une entreprise retire son offre retenue et se voit ensuite confier des travaux erisotzsIce par
le nouveau prestataire
g £Sa t2Ga az2yd NBLI NIAa -aRANSS |jidRalzy & HR&AAYARKRARWN
fQ2FFNB | Ustwmz {00 FadkiSNeSoi? trigsiduMisSiorshaire &féctue une offre
pour le lotl seulement, un autre soumissionnaire pour ledateulement, etc.)
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h. les garanties bancaires présentées par différents soumissionnaires sont émises par la méme
banque etportent des numéros de référence presque identiques (par exemylig3fet Al24);

i. les précisions concernant la propriété et la gestion de plusieurs soumissionnaires montrent que
ces soumissionnaires ont le méme personnel clé (directeurs, partenpitgsijétaires, etc.).

Caractéristigues propres a une fixation potentielle des prix

a. les prix de plusieurs soumissionnaires sont identiques et, en particulier, demeurent identiques
LISYRIFIYyd RS f2y3dzSa LISNA2RSa I 2NAR ljdQAfa SidlFAS

b. les hausses de prix ne semblent pas étre dues a une augmentation des colts

c. les rabais sont supprimés, en particulier dans un marché ou ils étaient traditionnellement
accordés

d £Sa F2NNdzZ  ANB& RS LINRPLRZAAGAZ2Y A eROBidhfehtBes & 2 dzY A
ANNBIdzA  NAGSax GStfSa 1jdzS RSa OFf OdzZ a ARSY (Al
papier a lettres similaire. Cela peut indiquer que le soumissionnaire désigné comme présentant
fQ2FFNB I LX dzd 0 1Sa RS If QINFINBSNIR dzi FEE&idzYA dz 41012 NIy A

e. £ Sa R20dzySyia RQ2FFNB 2dz RS LINRE O2yidASyySyi
indiquant des changements de prix de derniére minute

f. dzyS SYOGUNBLINRAAS &d2dzySié dzyS 2 ¥ &ndiBa blerd B Naéntratlj dzQ St f
(probablement une offre complémentaire).

[ 2NBRIjdzQAf & | dzyS AYRAOIFIGA2Yy RS LN} GAljdzS AydSNRA
immédiatement au Directeur de la Division des achats ou au Chef du Service des admtpie au

/| 2YAGS RQSEIFIYSYy RS& F2diNyAraaSdnNa Sdi Fdz . {/L> "
totalement évidente, le responsable des achats ne rejette pas les offres regues avant que le BSCI ne
procéde a une premiéere évaluation du cade ®HSCI décide de mener une enquéte officielle (en raison de

la présence de preuves suffisantes pour étayer les allégations), le responsable des achats demande au
5ANBOGSdZNI RS f 5A@AaAz2y RS& | OKI (a jetrcesddfrds,KST Rdz
alya |GGSYRNBF tSa NBadzZ GlFda RS tQSylidzsidS O2YLX s
fournisseurs.

La «meilleure offre finale» est une étape optionnelle dans la sélection des offiedte visea renforcer la

concurrence et donc & assurer le meilleur rapport qualid&lA E L2 dzZNJ f Qhb! @ 9ttt S y QS8
aSdzZA& S F2Aa | dz O2dzNE Rdz LINPOS&adza RQILIISE + fF 02y
Lf O2y@ASyid RS FIFANB LINBdzdS &eadrifer @ﬂzﬂcﬁﬁétﬁryﬁdﬁ; daniNP F S & 2
f SaljdzSttSa €S NBO2dz2NB +t OSGdGS SidFrLIS Sai 8dzau7\'-F7\$CD
FOKFGa O02YLISGSydS Said RSYFYyRSSo® Lt aQl 3al $y$NJ
R2a4a4ASN) ROl IODYTOdZNNBY OS® [ RSYFYRS RQILILINRZOIFGAZY
a la meilleure offre finale est justifiée et est conservée dans le dossier.

Il est recommandé aux soumissionnaires de proposer leurs meilleures offres des le edbprocédure

RS LINBLRAAGAZY AYAOGAFESE OFNINASY yS 3IFNIYGAG | dz
finale.] 2 NRElj dzQAf & a2dzySGaGdSyid fSdz2NER 2FFNBa Sy NBLRyaS
partent pas du principedt £ Qhb! FSNI} dzyS RSYIFIYRS RS YSAtf SdzaNB
cette éventualité dépend de raisons indépendantes de leur volonté. Les responsables des achats notent

j dzQdzy NB O2dzNE SEOS&&aA¥FT t I Y Seksotinfisdimibnired Fcorsdvert A y |
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régulierement une marge de sécurité dans leurs offres initiales. Cette pratique est donc utilisée avec
modération pour les raisons indiquéesdeissous.

Il existe deuxscénarios dans lesquels on peut avoir recours a lilauee offre finale:

Deux ou plusieurs offres sontcemmercialement liées :

Le responsable des achats fait preuve de discernement pour déterminer sioffms< sont
commercialement liées cette appréciation dépend largement du type de marchandisewumarché
correspondant a chaque besoin. Les offres peuvent étre considérées coroomerrercialement liées

lorsque i)les évaluations financieres oul&) calcul du meilleur rapport qualigrix (qui reflete la valeur

RS f Q2FFNB O & Srchétle tradzprychie d&%o.\ érsquizyesScarfickéristiques du secteur, les
OKIy3aSySyia NBOSyida Rdz YI NOKS 2dz £t Sa SELISNASyOSa
méme secteur donnent & penser que le recours a la meilleure offre finale aeréiiode maniere
AAAYATFAOLIGAGS €S NBadzZ GFd RS € QF LIJISE t 1 O2y OdzNN
dans les cas ou le calcul du meilleur rapport qugdii& ou les écarts de prix dépasserftd

Dans ce cas de figure

a. seuls les souimsionnaires considérés commeemmercialement liés sont invités a participer
a la meilleure offre finale
b. il est demandé aux soumissionnaires de soumettre uniquement une proposition financiere
actualisée la proposition technique reste valahle
c. la neilleure offre finale indique que les soumissionnaires peuvent uniquement diminuer les prix,
' dZAYSYGSNI £tSa NIrolAa 2dz  OO2NRSNJ RQI dziNBa | @ty
d dzyS LINRf2y3aFiA2y RS I @FrftARAGS RS fQ2FFNB LIS

5853 Y2RATAOLFLGAZ2YE | LIRNISSE I dzE O2yRAGARZYAE RS f QF
affiner leur offre:

t F NF2A4X | dz O2dz2NE RQdzy | LILIST £t 02y OdzNNBy OS>
changements apportés aux considérasosougacentes de la portée des exigences (par exemple, une
Y2ZRAFAOI0A2Y Rdz Y2YONB SAa0GAYS RQdzyAlGSa NBIljdAasSas
peut étre nécessaire de demander des informations supplémentaires aux soumissionafiireke tenir

compte de certaines modifications des exigences qui ne pouvaient pas étre envisagées au moment de

f QSYA&aaAzy RS QI LISt £ 1 O2yOdzNNByOS® 9y 2dzi NBX
RFyada S R23aABNNRODBILIBHz ROQF LILDRIONI RSa SOf I ANDAAA
{A £Sa Y2RATFAOIFI(GA2ya 2yi0 dzyS AYyOARSYOS AYLRNIIYyGS
FyydzZ S SG FLIAG tQ202S0 RQdzyS y2d@Siy Bt dBE O SRIABL RS
significative sur la portée des exigences, le responsable des achats peut, par souci de temps, envisager de
NBEO2dzNANI £ f I YSAftSdINBE 2FFNBE FAYyILIES | @lyd RS FAyY!
duDirectelzZNJ RS I 5A@AaAiAz2y RS&a | OKIFGa 2dz Rdz / KS¥ Rdz { S
recours a la meilleure offre finale ne doit pas servir & restreindre la concurrence.

'@l yd RQSYSOGUNB dzyS RSYIYRS RS &Sashbts Gteiibe 18sT T NS -
Y2RIfAGSE RQSOItdd GA2Y RS& 2FFNBA Ay cofamEménd RSd SN
la méthode établie dans le plan de sélection des fournisseurs. A ce titre, il détermine si le comité

ROSOI f dzt G A 2 ya 9 SNIKIAANNESE RRAIS S dz Sy Gdz§ RQF FFAYSNI
f dzYASNB RSa y2dz0SttSa AYyF2N¥YIGA2YE F2dNYyASasz 2dz
RSTAYAS RIFEya S LIy RS aStSO0A2y RS& TF2dz2NyAaasSdzN.
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Les principes dzA @ y i a @ Ql LIJI AljdzSy i

a. tous les soumissionnaires qui peuvent avoir des chances raisonnables de remporter le marché
sont invités a participer a la procédure de meilleure offre finale. Cette mesure peut étre limitée
aux seuls soumissionnaires techniquemerdnformes ou peut étre étendue a tous les
soumissionnaires qui ont soumis des offres, selon le jugement du responsable des achats
b. £t Sa az2dzyridaizyylriANBa a2yid AyTFT2N¥Sa RSa R20dzySy
La demande de meilleure offre finale prévoit umeuvelle date et une nouvelle heure de cléture pour la
NEOSLIiA2Yy RS 0OSa 2FFNBad [ NBOSLIIAZ2Y RSa YSAffSdz
LX A&X ljdzA O2YYdzyAljdzS G(G2dziSa fSa 2FFNBaededdDtNS & LI2 y & |
[ Q2 dz@SNIidzZNB RSa VYSAff SdzZNBAT 2(FAMBla B3 delk 88 O 3/ d2/éI N
électroniques pour recevoir ces offres plus rapidement (par exemple, a une adresse électronique dédiée
Rdz / 2YAGS RQ2dz@SNIidzNE RSa LX Aaoo®

Le responable des achats ne peut pas recevoir les réponses a la demande de meilleure offre finale sur

a2y FRNBaasS St SOGNRBYAI dzS LJSNJézyyéfquJ 9y OFa RS N
des achats, cel®A S&l O2YYdzyAlj dzd 8 S&IRNE LRBIBOA (8 2 QRE&A 2 NOKI
I LILINR dz8S f QSYA&aairzy RS fQFLIISE t fF Ozy0dzNJ\1;5yOS |
a2dzYAaaA2yYYIFANB 2dz RS fQ2FFNBX t fI RA&GONBOA2Y RS

Les responsables des achats tiennent conges aspects suivants

a £ S NBO2dzNE t I YSAtftSdNBE 2FFNBE RQIFIOKI G yS LISdz
RS YAaS Sy O2yOdz2NNBYyOS: FFFAY RQSOAGSNI ljdzS S
procédure sert a favoriser un fournisseans le cas extrémement rare ou un deuxieme cycle de
meilleure offre finale serait absolument nécessaire, le responsable des achats peut envisager
RQIFdziNBa 2LJiAz2zyas (SttSa jdS €S t1yOSYSyid RQdz
négociations direes;;

b. les soumissionnaires ne sont pas obligés de modifier leurs propositions a la suite de la demande
de meilleure offre finale

c. le responsable des achats ne divulgue pas les raisons pour lesquelles une meilleure offre finale
est demandée, le nombre deogmissionnaires auxquels elle est demandée, ni aucune
AYVF2NNYIEGAZ2Y Adz2NJ f QSO tdzZ A2y ; GSOKYAIljdzS 2dz FAYLI

d. le responsable des achats préserve le caractére strictement confidentiel des résultats de
f QS@I f dzZt GA2Yy 7Tprotéddyrede mdiBurelalBe/fiRdley i € |

e. £Sa tSGGNBAE RS NBTdza RSaGAYSSa | dzE &a2dzYA&aairzyy
procédure de meilleure offre finale sont délivrées en méme temps que toutes les autres lettres
de refus, aprés la signate du contrat attribué.

8.9 Négociations

Les négociations consistent a procéder a des discussions avec un fournisseur potentiel aprés examen de
fl NBO2YYlIYRIFIGAZ2Y RQIFGUONROdzIAZ2YZ RIya tSa OFa adz
a bt fl &adzAdS RS f QSELl YWSIyYNIGXI$ & 2Rvdk ({SA SRS E2 dY SR/dz RGAY
des marchés qui a conduit a un rejet des offres par le fonctionnaire autorisé, en vertu de la regle
de gestion financier&05.15, point c)
b. £t 1 &adzA S Rdz NB2Si{i RSa 27T NBvertude lAkdede gariichNA (S |
financiérel05.15, point c)
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c. t2NRIjdzQAf Sald 2daAGATAS RS LINPOSRSNIt RSa ys3zc
2dz RS fSGGNBa |R@radrapiNgi8oetzé h&afraposd 3. HNI [ QF dzi 2 NR & |
RQSY Gl YSNI RSa yS320AldAz2ya Sald 206GSydzS | dzLINB
conformément & la régle de gestion financiefter p d®mc X L2 Ay (i like Butoflsdz RQdzy ¥

d aQAf Sald ySOSaalANB RS Y2RAFASNI dzy O2y G NI GX LI
du montant plafond, en vertu de la régle de gestion financi®.13, point b)

e. f2NARIdzSE adzZA GS RQdzyS NB 2basldy Ribeinang y RQI
LINEFTSaaAz2yySt Rdz NBalLRyalofS RSa FOKFdaxz Af
F @FyaGlr3SdzasSa LI2dzNJ £t Qhb! = ljdzA yS az2yd LI a SaasSy
Af y0oSaid LIa ySOSaaRMANL2WRORWIGYXNIS$ I ROUSORYYY v
fonctionnaire autorisé en vue de la négociation. La regle de gestion finai€iBré5, point a) ou
Map®mpI LRAYy(Gd 60 asStzy S Olasz Sad R2y O | LILX A

f. £ fF &adAdS RGdzy 2¥BHIBSYRQSIENIYSY RS& YINDOKS& Rdz
RQSEIYSYy RS& YINODKS& ljdzA Fo2dziaAd t  QF GdGNROdz
supplémentaire a été émise quant a la conduite de négociations.

Les procédures suivantes sont suivies #da conduite des négociations

a Af Said NBO2YYIYRS jdzSz RlIya t£38&a Ola O02YLX SESa
négociation établisse une stratégie et un plan incluant un bref apercu des résultats attendus de
la négociation (& ne pas paregavec le soumissionnaire) et que chaque personne se voie
attribuer des réles et des responsabilités spécifiques dans le cadre du processug (voir
paragraphe3.9.9 ;

b. bien que les négociations soiegEénéralement menées en personne ou par téléphone, le
NEalLRyalofS RSa I OKFGa LXSdziz RFIya OSNIFAya OF a
des offres écrites pour débuter les négociations. Il peut aussi demander aux fournisseurs de
respectercertains formats pour soumettre leurs offres

c. Rlhya t£tSa OlFla 2G tSa ysS3a20AaltAz2ya az2yd YSysSa |
NEOSP2ANI £ Sa 2FFNB& LI Nt QAYISNYSRAFANS RS Qb
plis. Celuci transmet en méme temps toutes les offres au responsable des achats

d £ S NBaLRyaloftS RSa | OKF&Ga LISdzi YSYSNI Idzilyd RS
gue tous les efforts possibles semblent avoir été déployés

e. les membres du personnel des tideas Unies traitent tous les fournisseurs participant a un
processus de négociation de maniére juste et équitable

f. fSa yS320AldA2ya SYyiNB fQhb! Si& S F2dz2NYVAaasdzN
révéler des informations relatives a lesdci. Les fournisseurs sont informés de ces consignes dés
le début des négociations

g. lorsque des réunions physiques ou des téléconférences sont nécessaireanelmixes du
LISNR2Y Yy St RS&4 blidAz2ya ! yASa | dz p¥rfohRngsest @ LI NI A
responsable des achats

h. S NBalLlRyalofS RSa |OKIFIGAa RANRIS tSa yS3a20Al ¢
réunions peut étre nécessaire, en fonction du caractére envisagé des négociations. Ces
participants peuvent étre des experts techues, des juristes, etc.

i. les réunions sont consignées par éctid compte rendu de la réunion est versé au dossier et les
résultats des négociations sont consignés dans une note au dossier ou dans un document similaire.
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Dans les cas ou la passation de marché par entente directe est justifiée, des négociations sont
généralement recommandées afin de garantir le meilleur rapport qualidA E® ; G+ yi R2Yyy S
LINE OSaadza 02y OdzNNByYyEHSBdzi RS RSB Iy RYES yRA & 192185 SRQI dzO
fS LINRPRdzZA G aQl O02YLI} IyS RQdzy LINRE Si RQdzyS ljdzk £ A
L2 dzNJ 2dza GAFASNI 1 &asStSOGA2y SG 3II NI yiA bdandtighs OF NI O
fSa LXdza FlF@2NlrofSa LI2dz2NJ OKFljdzS | aLISOG RS f Q2 FFNE
SidzRSa RS YINDKS:E RSa O2yadZ# FGAz2zya RQSELISNIA Si
activités clés a réaliser avant de tell@gociations. Veuillez également vous référepatagraphes.s.

Dans les cas complexes, avant les négociations, le responsable des achats peut établir la stratégie de
négociationdans un document, qui porte la mentionGommercialement confidentiel et qui ne peut

étre consulté que par le responsable des achats, le demandeur et le juriste concernés, afin de garantir

f QAYOISIANRGS Rdz LINRPOS&aadzad fobssivaniedzy Sy i LISdzi O2yaSy

la liste des fournisseurs invités a participer aux négociations

la liste du personnel des Nations Unies participant aux négocigtions

les objectifs des négociations, y compris les résultats souhaités parRm@rg Y LI2:NJi | y O S
la portée des négociations (financiére, technique, juridique, etc.)

le calendrier des négociations

les techniques qui seront utilisées pour obtenir les résultats souhaités

la meilleure alternative a un accord négocié
sidesnégocig@iyda az2yid YSysSSa | SO
Sy O02YLIIS LIRdzNJ £ QF GOGNROdziAZ2Y

i. RQFdziNBa Ay TF2NXIGA2ya LISNIAYySydiSao

S@meo0Ty

LY dz& RQdzy az2dzyYAadaaai?z

810 ; Gt dzr GA2Y FAYIES SG NBO2YYIlIYRIFIGAZY

[ S& NBadzZ G Ga RS fQS@ltdzr A2y (GSOKYyAljdzS adaz2yid O2ya
RS LINBOAA&AA2Y Rdz NI LILERNI RQS@Ifdzad GA2y G§SOKyAldzS Sa
f S NBO2dzNAE t F“%Sé 0 8t $1I dZEF SRO $ BldANSE ALN2 i AD22B&Z G M dzy
YSGK2RSa AyTF2N¥SttSa RQIFLIISE t tF 02y OdzZNNByOSz (S

prix] 2NBlj dz8 RS& Glot St dzE RQS @I f dzl GA 2y &idnyiachnideieA f A & S &
NEBYLI AX ljdzA O2YLRNILS dzyS YSyidazy OfFANB RS {1
concurrence, est soumise au responsable des achats. La soumission est signée par le Président du comité
RQSOI fdzr GA2Y G SOKY Ach daSpar toudlaitde fespongdaieSayant Rigné fe Plaiide
sélection des fournisseurs.

[ S NI LILERNI RQS@lIftdad A2y GSOKYyAldzS Said RIGS S 02Y
la description des biens ou services auxquels il se rapptetaomRS OK I lj dzS YSYO6NB RS f
technique est inscrit sous la signature. Le rapport est signé par tous les membres du comité technique
RQSOI fdzr GA2Yy X LI NI} LIKS LY®OKdI NEZS RREHES LB INdzx dIS YRAF A f
dans un dossier gzNJ NBFSNBY OS dzZf G SNASdz2NEP Lf RSONRG f QI LI
énoncés dans le plan de sélection des fournisseurs par rapport a la soumission de chaque soumissionnaire.

Il inclut des explications concernant chaque critere examiné,oglig-ci soit noté ou évalué sur la base

RQdzyS NBdza&aAGS 2dz RQdzy SOKSOd [ S&a SELX AOFGAZ2Y&E RS
RSOA&AZ2Y LINARAS LINIES O2YAGS RQS@GltdzZ GA2Yy G§SOKYAIJ

pul;
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584 NBOSLIA2Y Rdz NI LILRNIRYyRQSDISt daSEA 2yO K SiGK y2Adg eSS
FTAYFYOASNE LINBOSRS t ftQSg@htdd dAzy ?AyryOAéN“z S
02y OdzNNBy (iS4 O2y F2NY¥SYSyid +FdzE Y2ZRIfAGSA Sy2y0SSa

plan de sélecl y RS& F2dNYyAaaSdNEX O2yardysS &aSa O2yOf daa
NBO2YYIlI YRIFIGA2Y RQFGUNROdzIAZ2Y @

[ S& NBadzZ GFda RS tQS@LtdzZ GA2y aSNBSyYy(l -Sofmpderdi S RS ¢
dzyy NB &dzYS Rdz LIRR/GS aldndyaa ARQSIEE t RAB A A LINSOA&AA2ya 02y 0
SESOdzi SS& Si fSa LINAYGRAMNEE t QBEG ¥SHFa LINBEIA XIj ¢z6 4 NB &
G§SOKYAldzS S FTAYIFIYOASNBOD® [ 2NAEI dzS fioh asegnissiorrierS RQI LJ

flI aSOGA2y NBtFGIAGBS t tQSOrftdzk GA2y GSOKYyAIldzS AyOf
proposition technique. Le rejet, la naronformité des offres et les éclaircissements apportés a celles

sont clairementindj dzSa SiG Faa2NIlAa RQdzyS tAaasS SiGaloftAraal yid
RS I asStSOiA2y RS fQ2FFNB 3IF3IAylyiSo

Toutes les offres non retenues sont conservées dans le dossier. Toutefois, la caution ou garantie de
soumission est restituéd.e responsable des achats compétent veille a ce que la garantie de soumission
incluse dans une soumission non retenue soit restituée au soumissionnaire dans les plus brefs délais,
FLINBA fQFGUNROdzGAZ2Y Rdz YIFINODKS |Fdz da2dzYAadaArz2yyl ANB

Les soumisgiy Y ANBa y2y NBGOSydza yS a2yid AyT2N¥SAd RS& NE
signature de tous les documents contractuels.

5Fya £8 OFra 26 f1 YSGK2RS RJIIPIFTINBG Ai2S/0 KNEALP2IASSr Say/din

moinschéresoude«f Q2 FFNB adzoadl yiaaASt t SYilghient@e weifeeadNedhe f | Y2

fSa Y2GATFaA RAaldz t ATAOFGA2Y RSa 2FFNBa R2yG Sz
f

R
AYRALdzSa RIyY § NI LiL#ansla prRseradon fudzsi A 2y G SOKY Al dz§ $

Qx (/'))

RESSOURCES

Annexel2-[ A3y Sa RANBOGNAROSA adzZLli SYSydl ANB
qualité-prix
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9. 9EIF YSY LI NJ fSa O2YAilSa QSEI
91 al yRIG RS& O02YAGSa RQSEIYSy RSa YI ND

Conformément aux dispositions de la régle de gestion finandi@el3, poinb 0 = RS& O02YA(GS& R
RSa YINOKSa az2yd SaGrofAia ldz {A83S Si Sy RQI dziNBa
actions proposées en lien avec la passatiors searchés. Conformément a la régle de gestion
financiére105.13, pointD 0 = f 2 NBlj dzS f QF GA & RQdzy O2YA UGS RQSEIl YSy
RSTAYAGAGS O2yOSNYytyd 1 Lkaalkdizy 2dz 1 NBOAAAZY
adAiad [ Sa YIFyRIGa SiG t£Sa Nep3atSa NBfFrGAGSa + € 0O2Y
des marchés sont énoncés dans la publication administrative applicable.

[ NBalLRyaloAftAdS LINBYASNB RSa thasHroposgds eliortakee YSy S
la passation des marchés sont fondées, entre autres, sur le respect du Réglement financier et des régles

de gestion financiére, des circulaires du Secrétaire général et des instructions administratives pertinentes,
entenantc LJGS RSa 2NASYGFGA2ya F2dz2NYAS& RIya €S al ydzS
OKIFNBS&d ROQSEIFYAYSNI £ LISNIAYySyOS 2dz tI ysOSaaAads
proposée en lien avec la passation du marché, ni de fournicdeseils & ce sujet, mais peuvent poser

des questions et formuler des observations sur cette pertinence ou cette nécessité.

W

92 {SdzAifa LIRdz2NJtS /2YAGS RQSEFYSY RS&a Y

5Fya G2dza fSa Ola adaglyidas | deglanc® auieg oNdrisunieA L
' dziNB SyGdAdS Rdz { SONBUOUIFINRIFIG RS t£Qhb! s fF NBO2YYLIlY
f QF LILINROF GA2Y Rdz F2YyOUA2YYIANB Fdzi2z2NRAS O2YLISGSy
conformément au Réglemeffinancier et aux regles de gestion financiére

a. les attributions a un seul prestataire pour une seule demande ou une série de demandes connexes
dépassant la somme de0D0000de dollars sur la base de la valeur du contrat ou du revenu brut
du prestatairependant la durée du contrat, y compris les périodes de prolongation facultatives

S&a 02y (N} G& 2dz aSNASa&a RS O2yi(iN}Ga O2yySES&a AY

Sa 02y iGN Ga RS OSaarazy RS 0A Séducendat, y @mpni§ LI NJ

s périodes de prolongation facultatives, dépassent la somme0@® 000 de dollars sur la base
RS4 NB@Sydza RS f QhNHIyAal GA2Y

c. tSa tSIGNBA RQIGUNROdzGAZY O2y @Sy dzSa0000é0 t Sa ;
dollard LISYRFy(d € 5RdZNBS RS f QF 002 NR

d. les avenants, modifications ou renouvellements apportés a un contrat précédemment examiné
LN £S /2YAGS RQSEIFIYSYy RS&a YINDKS& Rdz { A8§3S>
contrat initialement approuvé ou le reme brut du prestataire de plus de 20 ou de
500000dollars, selon le montant le plus faible

e. les avenants, modifications ou renouvellements apportés a un contrat précédemment examiné
LI NJ €S /2YAGS RQSEIYSY RS& YI NDQRIANI Rd2h{NBS ¥3 al
O2YLINR&A fSa O2ydaNYrGa RS Saarzy RS oASya RS f
f SA4 NBOSyYydza AYAGALFTSYSyYy(d | LILIN® dedi§ 50000%oad) f Qh NH
selon le montant le plus faibte

f
f
le

S d
0 ¢
I

5183 tSGGNBa RQF (G NR OVAIRARTA Gl2i/Ai2 yR S2idz OBNBIINS Vil BAI2 f SYIZNT &2dz2YAaS | dz Ys Y&
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les avemnts, modifications ou renouvellements apportés a un contrat précédemment examiné

LI N €S /7 2YA0S RQSEIFIYSy RS& YINODKSa& Rdz {A83S3z &
LJ2dzNJ £ Qh NBFyAaldAzy Si tF OSaaa BifcatiBrGaugmaniy & RS
la durée du contrat initialement approuveé de plus de mdis;

dans le cas ou la valeur du contrat (y compris le revenu approuvé pour le prestataire et les revenus

L2 dzNJ £ QhNBFYyA&lFGA2y 0 SG £+ RdzNEnSouRelznadigre/ (G NI {
4dz00SaaA@Ss tQSEFYSY LINIES /2YAUS RQSEIFYSY RS
f QL dAYSyiGlridAz2y 60dzydzZ SS0 RS tF @FfSdz2NJ 62dz f I

f QhNBFYyAaLFGA2Yy0 yS Y2RATA SQivéd dedplust de 200 bt &dzNJ A y A
500000dollars, selon le montant le plus faible, et que la période de prolongation (cumulée) ne
dépasse pas la durée du contrat initialement approuvée de plus d&r@ih 3 @ { A f Qdzy RS
est dépassé, le Comité procededexamen

dzy S F2A4 1jdzS tF @It SdNIAYAGAFIESYSYy(d | LILINRdzZSS
RQSEIYSYy RS& YI NDOKS& Rdz {A83S o6& O2YLINARa& S NB
L2 dzNJ f Qh NBIF yAal GA2Yy 0 % ouGeB@®0O0VuRIRrE, Fclof I8 mddtant IeJf dzd R
plus faible, ou que la durée initialement approuvée du contrat a été prolongée de plus de

huit mois, aucune autre modification ne peut étre apportée sans examen par le Comité

le résultat des négociations découletld NB O2Y Yl yRI GA2Yy Rdz / 2YAGS RQ
Siege de rejeter toutes les offres et de négocier conformément a la régle de gestion
financiére105.15, pointOD 0 = € 2 NR |j dzS f QI G (i NR& 6 dzii Go@0god&ddtlarg I NOK S
les @Syl yiax Y2RAFAOFIGAZ2ya 2dz NBy2dz0Stft SYSyida
LINBOSRSYYSyid SEFYAYS LINES /2YAGS RQSEIYSy RS
AYLX AljdzSy i RSa NB@Sydza L dzNJ f Qh NBH lvefte,doksiua 2y S
la valeur totale du contrat (y compris le revenu approuvé pour le prestataire et les revenus pour

f QhNBFyAal GA2y000800ade doliarS RSEAZ2NNIF A& ™

les avenants, modifications ou renouvellements apportés a un contrat précédemmentreéxam

LI N €S /2YAGS RQSEFYSYy RS& YI NDOKSa Rdz {A8§3S3x &
L2 dzNJ f Qh NBFyAalrdiazy Sid 1 O0Saaiazy RS o0ASya RS
la Division des achats ou du Chef du Service des adhdite modification aurait affecté de
YI'YASNB AAIYATFTAOFGAGS €S LINRPOSaadza RS LI aal Az
YFENOKSE fSa ONRGSENBA adzNJ fSaljdzSta  QF GGNROdzi A 2
initiales. LeComité examine cette proposition de modification en se référant aux critéres sur la
oFasS RSaljdzSta tQFraidNROodziA2Y AYAGAFES | SGS | LIL
G2dz00S | dziNB [jdzSaidAz2y a2dzyAasS LI N dzy F2yO0GAzy
Y2RAFAOI 0A2Yy RQdzy YI NOKS

. les contrats ou les avenants a cezixétablis en vertu de la régle de gestion financit08.17,

pointk 0 yS LISdz@Syid LI a sdiNB &az2dzyAda t f QSElFIYSYy Rdz
RFya £Sa OFa RQFOUSEA O2YYdzydy SHtOANTIAAYGESYSYI a
Si RQIdzZiINB& 2NHIyAaYSaszs Rlya £S OFRNB RSaljdsSt a

93 {SdzAf a L}XdzNJ f Sa O2YAGSa t20FdzE RQSE!

Dans tous les cas suivants, conformémenfaulement financier et aux regles de gestion financitae
NBO2YYI YRFEGA2Y Rdz O2YAGS 20t RQSEIFYSY RS& YI ND
compétent sont obtenues avant tout engagement tractuel :
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les attributions a un seul prestataire pour une seule demande ou une série de demandes connexes
dépassant les pouvoirs délégués au Chef du Service des achats sur la base de la valeur du contrat

ou du revenu brut du prestataire pendant la durde contrat, y compris toute période de
prolongation facultative, mais ne dépassant pas la somme@@D00de dollars;

f S4 O2y (N} (& 2dz aSNAS&E RS O2yiN}G&a O2yySES& AY
les contrats de cession de bienseQh b! LI NJ £ @Sy (iSs ljdzA RSLI a&S
Chef du Service des achats pendant la durée du contrat, y compris les périodes de prolongation

FI Odzf G GAPS&aT &adzNJ f | 0FlaS RS&a NB@Sydza RS f Qhl
1000000de dollars; R
L2 dzNJ £ S&a OFa ysOSaaAaidlyd dzy SEFYSYy RS f1I LJ- NJi

fonctionnaires autorisés peuvent, a leur discrétion, demander un examen préalable par un comité

f 20t RQSEIYSy RSa YI NDKSa

les avenants, modificationsuorenouvellements apportés a un contrat précédemment examiné

LI NJ £S O02YAGS 201t RQSEIFIYSY RS& YI NDKS&asz f 2NA
initialement approuvé ou le revenu brut du prestataire de plu2@&6 ou les pouvoirs délégués

au Chef du Service des achats, selon le montant le plus faible

les avenants, modifications ou renouvellements apportés a un contrat précédemment examiné

LI NJ £S O02YAGS 20Kt RQSEIFIYSY RS&a YI NDKS& | dz
comprisles2y (iN} Ga RS OSaaiz2zy RS o6ASya RS fQhb! LJ
RAYAYydzS t£Sa NBGBSydza AYyAGALFf SYSyi%bu@sINand@sS a L2 d
délégués au Chef du Service des achats, selon le montant le plus faible

les avemnts, modifications ou renouvellements apportés a un contrat précédemment examiné

LI NI €S O2YAGS 20t RQSEFYSYy RS&a YINOKSasz & 02
f QhNBFyAalrdGAz2y SG t1 O0Saaizy R Sodificatidyadgmedts f Qh b |
la durée du contrat initialement approuvé de plus de midis;

dans le cas ou la valeur du contrat (y compris le revenu approuvé pour le prestataire et les revenus

L2 dz2NJ £ QhNBF YA &L GA2y 0 SG £+ RdzMBnSouRlezmadiere/ ( NI G
4dz00SaaArA@Ss tQSEFYSYy LIN £S O2YAi4S 20t RQSE
f QFdzAYSyldlFidA2y o00dzydzZ SS0 RS fF @FfSdz2NJ 62dz I

f QhNBFYAaLFGA2Yy0 yYS Y2RATA & deplud def2@ nides podvdiaNI A y A G/
délégués au Chef du Service des achats, selon le montant le plus faible, et que la période de
prolongation (cumulée) ne dépasse pas la durée du contrat initialement approuvée de plus de
huitY2 Aa® { A f Qdzepabs8, leOdité lokabpinkddéa us éxamen

dzyS F¥2Aa 1jdzS tF @GFfSdzNJ AYAGALFTfSYSY(d | LILINR dz@SS

f 20t RQSEIFIYSYy RSa YINOKSa o6& O2YLINAR&a S NBgGSy
f Qh NB I 4 E&t8 madilifiéd gelplus de 26, ou que les pouvoirs délégués au Chef du Service

des achats ont été modifiés, selon le montant le plus faible, ou encore que la durée initialement
approuvée du contrat a été prolongée de plus de huitis, aucune autre moddation ne peut

SUNB FLIRNILISS alya SEFYSy LIN S O02YAGS t 20! ¢
8 NBadf GFid RSa yS3I20AlGA2ya RSO2dA S RS tF NBO
de rejeter toutes les offres et de négocier conformément a la régle de geftianciere105.15,

pointO0 > f2NRBIjdzS f QFGGNAROGdzIA2Y Rdz YI NOKS LINR LI &S
Service des achats

t8a I @SylyiGasr Y2RAFAOLGAZYA 2dz NBy2d@Stt SYSy
précédemment examiné par le comit¢ oé RQSEl YSy RSa& YINDKS&az & O
AYLX AljdzSy i RSa NB@Sydza LRdz2NJ f QhNBIFyAal GA2y Si
la valeur totale du contrat (y compris le revenu approuvé pour le prestataire et les revenus pour

f Qh NdHdn)yfldpasse désormais les pouvoirs délégués au Chef du Service des achats
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j- les avenants, modifications ou renouvellements apportés a un contrat précédemment examiné
LI NI €S 02YAGS t201f RQSEIYSYy RSa YI Mugk@mars & O2
f QhNBFyAalrdGAz2y SiG 1 OSaaizy RS o0ASya RS fQhb!
des achats, ladite modification aurait affecté de maniére significative le processus de passation
RS YI NOKS ljdzA | O2y RdA &I NOKQE G & S0 @aiNA 21 NEY A & 44
initiale a été faite, ou les conditions contractuelles initiales. Le comité examine cette proposition
RS Y2RAFTAOIGAZ2Y Sy a8 NBTFTSNIyd I dzE ONRGSNBA
approuvee;

k. 42dz0S | dziNB 1jdzSadA2y &az2dzyaiasS LI N dzy F2yOQGAzy
Y2RAFAOI A2y RQdzy YI NOKS

I. les contrats ou les avenants a cetixétablis en vertu de la régle de gestion financi&08.17,
point a) ne peuvent pas étre soumis 8 SEI YSY Rdz O2YAGS 201t RQSELI Y
tsa Ora RQIFIOUS& O2YYdzy/a NBEFGAFaE + fF LIhaalkda:

RQI dziNS& 2NHIyAayYySaz RlIya S OFRNB RSaljdzsSta fQ
94 { 2dzYAad&A2Y exalen désandrdhésS & R Q

t 2dzNJ G2dza € Sa | O0GSa NBfFGATa £ tF LIaalrdiazy RS YU |
fS 5ANBOGSdz2NI RS I 5A@QAaAz2y RSa |OKIFGax t£tSa OKS¥a
leur représentant dimet désigné, en consultation avec les demandeurs concernés, soumettent les cas

LI NJ f QAYGSNYSRAFANBE RQdzy aeaidsyS RS azdzyrriaairzy Sf
FAES® /S RStIA Sad FAES LI NJ OKL ljudds la Digisioh deSachai@ SE | Y S
ou au Chef du Service des achats, selon le cas.

[ § t NBAARSY(l RQdzy 0O2YAGS RQSEFYSy LSdziz t al RAao

LI N £S O02YAGS RQSEIYSys | OOSLIi ONBRE NB 2 HzZYINB & A 2 YK 6 b

pour la présentation des dossiers lors de réunions réguliéres) pour des actes relatifs a la passation de

Y NOKS& RSO2dzZ yd RQdzyS &aAdGdz 6A2y RQAzZNEHSYy OS> RS ¢

imprévue. Ces samissions sont généralement appelées des soumissiots gerniere minute»>. Le

mandat et les responsabilités énoncés dans le présent chapitre concernant les affaires présentées selon

fl LINPOSRdAZNBE KIFoAGdzSt S aQl Ididerhdjedzihyter. LS AdtificalionSy 0 | d:

S&0 F2dz2NYAS LI N SONRG | dz t NBaARSYy(G Rdz O2YAGS RQSE

le Directeur de la Division des achats ou le Chef du Service des achats. Une soumission compléte conforme

aux exigencessfaR I NR Sai LINBaASyidSS | dz 02 YA deQlerteeedniniter. Sy L2 dzl
fSa RSa FOKIFda @SAttSyd £ OS 1jdzS f

éEASy(] O2YLX s§GS4&as SEIOGSa &dzNJ £S LX Iy RSa FlLAGa

LI aa&l dAz2y RS YI NOK S due le foarnisieQrrecamazaliBé/edt eregistré &iMidegu

NEljdAa | dFyd RS &2dzyrSGiNB €S OFra dz O02YAGS RQSEL Y

LISNYSGGNB Fdz O2YAGS RQSELFYSY RQ20GSy AN dzynlle RSa ONX

YI NOKS SYGNBLINAa SiO RSa o60lFlasSa RS fQFOGNROdzOAZ2Y LIN

[ Sa NBalLkRyalo :
8 S

Le Directeur de la Division des achats ou le Chef du Service des achats, ainsi que le service demandeur

veillent & ce que le personnel compétent en matiére de passation de marchés et de demand .

FRANYAGdINE RS o60ASya SG &ASNPAOSAE a2Ad0 LINBASYd | dzE

guestions et de fournir des éclaircissements si nécessaire.

9y Ol a RQlFOGSa RS L} a GAz2y IV?
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publiés selon une procédure accélérée. Cette demande peut étre acceptée ou rejetée a la discrétion du

t NBAARSY(G Rdz O02YAGS RQSEIYSyo

9y Ol adzRO2Yi i MND OGA2yYySST fQAYGSANIfAGS Rdz LINROS:E
attributions, y compris celles qui, individuellement, ne dépassent pas le seuil qui nécessite la soumission

b dzy O2YAGS RQSEIFYSYy o6/ 2YAUS i Q& bont FeyivoyRed & unBaulNOK S &
O2YA0GS RQSEIYSy o6az2raiG €S /2YAGS RQSEIFIYSY RS&a YI N
fQFGONROdzGA2Y NBO2YYlIYRSS R20GSS Rdz Y2y dlyd LI T2y
émise par le comite S El YSyZ S F2yOiA2YyYylIANB Fdzi2NAR&S | LILINE
méme processus de passation de marché, y compris celles qui sont inférieures au seuil fixé pour les
O02YA0S4&8 RQSElYSyo

Les missions sur le terrain, les bureaux hors Sieg€desnissions régionales ou les tribunaux régionaux

2dz RQlI dziNBa SyidiAadSa Rdz { SONBGFNRFG RS fQhb! LIS dz@
RQFOKFGa L}RdzNJ f QlF OljdzAiairiArzy RS o0ASya Si aSNBAOSa
stralil SAAljdzSa RQdzyS @0000BRIANI RAILISINRES dANBYy & MEF YA Y S& LI NJ
marchés du Siége, et le fonctionnaire autorisé soumet le cas au Directeur de la Division des achats pour
examen, avant que cekgi ne soit transmis au Comi€QSEI YSYy RSa YI NOKS& Rdz {A§
Division des achats ou son représentant ddment désigné peut demander au Chef du Service des achats

RS T2dz2NYANJ RS&a SOt ANDAaAaSYSyida SG az2dzySd Fdz / 2YA
voulue,y compris les commentaires du Directeur de la Division des achats. Le Chef du Service des achats,

le demandeur ou son représentant diment désigné sur le terrain, ainsi que le responsable des achats du
{A83S LINBaSyiliSyid O2y22A ydn8e¥ dafdhés OSSiegeOl & | dz / 2YAGS

' LINBAa | @2ANJI SEFYAyS OS
/| KST RS fQSyidAidS Rdz &

 t /| 2YAGS F2N¥dzZ S RS

a S
OS RSYI YRS dzNX
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9.5

A&
Siggeowd NJ £ S O2YAGS 20Kt RQSEFYSY R

7

CHOAtAGIGAZY RS tQSEFYSy NJ5I sSS Lk
S Sa

Y I

Les responsables des achats sont chargés des aspects suivants

a.

9.6
| Y S

assurer, en coopération avec le demandeur, des présentations précises, opportunes et completes
 dzLINB & Rdz O2YA(GS RQSEIl YSOMNR BS ORY LING 4G dNPSo didzadiy
proposées et une bréve description de la destination des biens ou services a acquérir. Les
LINBaSydGlGAz2ya FLHAGSE FdzE O2YAGSa RQSElIYSy 02YL
f QI y1B ®lebtives génétes de la Division des achatsn°@01t N2 INJ YYS RQI & & dzNJ
LJ2 dzNJ £ S& LINBaSydat zeya FLAGSE ldz /2YAGS RQSELY

flI 5A@GAaAzy RSa FOKFrGa RS tQhb!o0ox £S OFa SOK
dema/ RSNJ RSa R2O0dzySyida &dzlLx svsyuIANBaz aQAta f ¢
F2dzNYy AN | dzE O2YA(GSa RQSEIYS)/Z adz2NJ RSYIFyRS Si
AYF2NXYIFGA2Yya &dzZLILX SYSYy(dl ANBa Sy NI LILRNI @S0 f

demandeu, le cas échéant

a0l 23adz2NBNJ jdzS fQFOGS NBtFGAFT £ fF LI aaldizy R
financier et aux régles de gestion financiére, aux pratiques et procédures de passation de marché
établies, aux circulaires du Secrétaire gah@pplicables et aux instructions administratives.

RESSOURCES

Annexel3 (Directives générales de la Division des achats nf001t N2 3 NJ
dzl f A0S L2dzNJ f S& LINBaSyudaldazya

dzdzONBE t f I 5AQAaA2Y RS& | OKI (&

{2dzYA84A2Y NBGINBFOGAGS RSa LINBaSydl

d2dzYAdarzy | dz O2YAGS RQSE!I Y %35 suihtizid)lessdaNB NB i

entierement rétroactifs, et bles cas partiellement rétroactifs, définis comme suit

a.

Cas entiérement rétroactifUn acte relatif a une passation de marchédzQA € NB LR A4S 2dz y
AYyaliNHzySyid O2yiN} OldzSt SONRGZ RIya €S OFRNB F
F2d2NYAGdzZNE RS o0ASya 2dz RS aSNWAOSa RIEya f SdzNJ
LI a4+ GA2Y RS YI NDKS enl cdmpEtént(s)OpiYf Arec@rinanaatiolR @ E | Y
fonctionnaire autorisé

Cas partiellement rétroactif! y | OGS NBf I (A
dzyy Ay adNHzySyd O2y G NIF OGdzSt
F2dz2NYyAGdzZNBE RS o0ASya 2dz RS
YI NODKS dzoE0O O2YAGS6auv RQSE

F L dzyS LIk aalidAiazy R

SONA G RlIya S OFRN

NIDAOSa LI NJJASt“ |
02 i6a

a
YLISGSY 0 L.

¢c., (M
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Bien que les cas rétroactifs ne soient pas expressément visésRaglement financier ou par les regles

RS 3SaiAz2y TFTAYIYOASNBI Afa LISd@Syid siNB I O00SLIWiSa |
t O2yRAGAZ2Y jdzS (2dziSa fSa FdzZiNBa LINI GAljdzSa Sa L
suivies¢ 2 dzi SF2A 43 Afa O2yaidArdadsSyid RS NI NBa SEOSLIiAzyY
Sad AyOfdzaS RFya fF LINBaSyidlidAz2y Rdz OFLa FFAYy RQS
présenter le cas en temps voulu. Cette juséifion expose les raisons de la situation rétroactive et

LINPLI2AS RSa YvY2eSya RS GNIAGSNIEF OFdzaS LINBYASNEB |
t NPOSRdzNBa LRdzNJ £ Sa OFa NBUNRIOGATFA: az2dzyAa tdz /2Y

a. les présentationsrétrodi A §Sa &2dzyAasSa | dz / 2YAGS RQSElFYSy a:
procédures énoncées awaragraphed.4;

b. si le Directeur de la Division des achats détermine que la présentation des biens et services
stratégigues 8 NBUNRBF OGA PGS S yQSaid LI a azdzyaasS 02YY
f Qhb! x Af LISdzi NB2SGISNIfS OFra 2dz f QF OOSLIISNI Sii
[ S /1 2YAGS RQSEIFYSy L)Sdzi NB2SG SN fdnpredddSro®y G (A 2
et la transmettre au fonctionnaire autorisé pour que cetuidécide de la marche a suivre. La
ventilation du montant recommandé détaille la partie rétroactjve

c. £S /2YAGS RQSEIYSy LiISdzi LINBYRNEB e ffoactivdz Y2y S |
demander des éclaircissements et émettre des observations sur |efdmelé des mesures prises.
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10. Attribution

10.1 Attribution et finalisation

LesYF NOKSa az2yid GaONROGdzSa LI NJ t QI dzii 2 NR éciggank &pFes JLINE 6 | |
approbation du fonctionnaire autorisé, compte tenu des recommandations formulées par le comité
RQSELl YSy 2 Vaiehdragphd.6.1 irkitSlézDélégation de pouvoirs et lechapitre9 intitulé
«9EIYSY LI N fSa 02 YA bJaolRHZPINAYGISY RO EALILINBEND KSR Y RS &

f s F2 yOu A2YYEFANS | dzi2a2NRAAS yS LISdzi LI a | LILINR dz@SNJ f

phd SYNBIA&GNBA | dz yADSEdz | LIINBLINAS | dzZLINBA& Rdz { SON
L tQSEC)S JiA2y RSa O2SYdNBLINARAaASAE R2yd f QAYYLE GNA Oc
chapitre3.

Un marché peut étre attribué apres approbation du fonctionnaire autorisé, sur recommandation du
O2YAUS RQSEFYSys S OFla SOKSkyidod [Qhb! yS LISdzi C

fQFrGaONROGdziA2y 2FTTAOASE t S RQentas ¥d récBiinanddtin a cordité T 2 y O i
RQSEL YSyo 2dz L¥NJ f Qtdzi2NRGS ROQFLILINBOFGAZY RS& +OK
fSa O2yRAGA2YE RS I RAGS FddGNROdziA2y S GSttSa I dz

garantie fourniepar la société mere, etc.

[ Sa YINODKSa az2yd FGdNAOodzSa LISYRFEyd fF LISNA2RS RS
Y NOKS LISYyRIyld tF LISNAR2RS RS @GFfARAGS RS f Q2FFNB
f Q2 T F NFBndé& & lousReS ¥oumissionnaires. Un soumissionnaire peut refuser la demande sans
perdre sa garantie de soumission ou de proposition. Les soumissionnaires qui acceptent la demande ne

sont pas autorisés a modifier leurs offres ou propositions, mais prelurig validité de leurs garanties

de soumission ou de proposition (le cas échéant) pour la durée de la prolongation. Il convient donc de
demander des prolongations le plus t6t possible, afin de laisser aux soumissionnaires suffisamment de
temps pour prodd NB dzyS y2dz@SttS 3IFINIYyGAS RS az2dzyiaairzy 2d
la garantie initiale.

[§ NBaLRy&atot$S RSa FOKEGa O02YLISGSyd O02yasSNBS dzy s
pour référence ultérieure, y compris la dé@ A 2y RQFGONAROdziA2Y &aA3IySS 2
FGGNRDdziA2y s asStz2y ¢S OFLaod t2dzNJ £Sa8 OFLa SEFYAYS
Rdz O02YAGS RQSEFYSy S tSa NBO2YYlIyRIFIGA2ya aiidy
conformément a la politique établie en matiére de conservation des dossiers|¢vparagraphel 3.9

intitulé « Conservation des dossiesh

dz

a
$S

Bien que les cas rétroactifs ne soient pas expressément visésRaglement financier ou par les régles
RS 3SaiA2y FTAYlIYOASNBI Afa LISdw@Syid siNB Oéé LJG S a

b O2yRAGAZ2Y jdzS G2dziSa €Sa | dziNBa LINI (Al dzS Si
suivies¢ 2dzi ST2A 4> Afad O2yadGdAddzsSyd RS NI NBa SEC)SLJU)\ZY\{E
Sad AyOtdzasS Rrya fF LINBaSyidlidAz2y Rdz OLa | TAY RQSE

présenter le cas en temps voulu. Cette justifion expose les raisons de la situation rétroactive et
LINPL}2AS RS&a Y2eSya RS GNIAGSNIEF OFdzaS LINBYASNEB |

[ 2NAIljdzS fF+ O2YLX SEAGS 2dz t 1 yI (dzN&e uRtS peuveni &rg’da f QST
inspectés avant la signature du contrat.
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/ SGGS YSadaNB RQIFGGSydzZ A2y RSa NaaljdsSa ©@rasS t
soumissionnaire dans sa proposition technique écrite correspondent a son produit réel, & son plan
RQFaadzNI yOS ljdz2 t A4S 2dz £ azy Sy@ANRBYyySYSyd RS TI6
LINPG2GeL)Sa yS az2yid LI a STFFSOiGdzSSa RlIya €S OFRNB R
O2YAGS RQSEIYSy 02y GlchdsirireSuitorigé ElesiraNi®uaarit e gighatuReddu

O2Yy NI G I FAY RS fAYAGSNI £+ NBaALRYyAaAlIoATAGS 2dzZNRARA

Si une inspection de prototype est pertinente pour une certaine exigence, le plan de sélection des
F2dz2NY A &daSdzNBE 9@ latdbcurkeacd énAfddtNatatRIQest LdkdBindé aux soumissionnaires
RQlFaadzySNJ t QSyaSyotS RSa O2Hiia tASa b fF 0O2yaiNHL
prend en charge les codts liés aux inspecteurs.

Les inspections de prototypes ou pieemieres unités sont effectuées par le demandeur ou par une tierce

LI NIHAS Sy3ar3assS LI N fQhb!' T Sy LINBaSyOS RQdzy NBaLRY
en détail et incluent toutes les informations et images pertinentes, y compris lesnafions relatives

auxsou D2 YL alydaz S0 FFAY RS LRdz2ANI siGNB dziAf A&
pour garantir la conformité des biens pendant toute la durée du contrat.

{AZ I dz O2dzNB RS f QA Y & kI8ed écard giileurs éntreSadpiopositdrnytechiniqieS 1j dzQ
SONARGS S €S LINPRdzZAG NBSEfS>X YFA&a 1jdzS t Qhb! SadAays
corrigés, le soumissionnaire a la possibilité de procéder a ces corrections en temps utile agaatulsesi

du contrat.

9y NBZlIyOKS:E air tS8a SOFNI& az2yid y2YoNBdze 2dz &A3dy
a2dzYAaaA2yyYlFIANB SG NBG2AN al NBO2YYlFIYyRIFIGAZ2Y RQlI G
RQFGONROdzl A 2 yO25a( Sa RA2BEL ¥ SYdzO02YLISGSYy i 2dz £ £ QI dz
O2YLISGSyGSe {A S az2dzyAiaaizyylANB SOK2dzS t2NAR RS
des dommages et intéréts pour tous les frais encourus (par exemple, inspecteur ftass de

RSLI I OSYSyiGsx SO0 Si RS NBFTSNBN €S a2dzYAdaairzyyl :
RSNYASNI SEIFYAYS I LlaairAoArAtAidS RS €S8 &daALISYRNB Sy

RESSOURCES

Annexel4 - DéclarationrR QI G G NA 6 dzli A 2 ¥

10.2 Notification, séance de bilan et contestation des fournisseurs

[ Qhb!  Lldzo

f A & buNg./vandvyin.od/DaptS/ptd?, Sodis led lien Attributions») des
AYTF2NXYIEGAZY
f
R

S
& adzNJ t QSyasSyotS RSa YIENDKSaE Si o2y
I {
S
i

RQIF LISt &
dzy $ o NE @S
OS2y NI G 2
fournisseur.

R
02y OdNNBY 08 LR dzNJ £ $& Sy idkchégantieRtdz { S ON.
ONRLIGA2Y Rdz O2y iGN} (=X dzy$S NBTSNByOS |

a
dz €8 Y2yialyd LEIFTF2yRs tF REGS Rdz O2yiNI
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Les responsables deshats adressent une notification écrite aux soumissionnaires non retenus pour les
en informer (dettre de refus»).

RESSOURCES

Annexels - Modeéle de lettre de refus

[ § {SONBUOINAIG RS fQhb! 2FFNB | dzE F2dzNy A &&aSdz2NA R
concurrence ayant abouti & des attributions supérieures AR 2 f € | N& | L2 &daA0Af AC
informations supplémentaires sur leurs propositians offres non retenues grace au processus de bilan

décrit cidessous.

[ aSktyO0S RS o6Afly yQSaidT LAfa a51S3 ALINPLOSRIIENSE R Qs
a2dZYAA&A2YYIANBE y2y NBUSYydZAZ RS LINEWMRNI (LI NIB diNJ dz
RQSOKIFY3ISNI RSa AYyTF2N¥IFGA2ya adzZl) SYSy Gl ANBa &dzNJ f
pas été retenue.

9ffS | LIRdNJ 202SO0GAF RS RAaOdziSNI RS f Q2FFNB Rdz &2

z

procéddlzZNBE RQS @l fdzZ GA2Y Fe&lyd SGS L)X AljdzSad Lt yS aqQt
RS& | dziNBa ada2dzyAaaiz2yylrANBae Lf yS aQlF3ird LI & yz2y
plaintes, que le soumissionnaire peut par ailleurssenter conformément aux dispositions énoncées au
paragrapheB.8.
[ &aSFyOS RS oAfly @AasS t NBOSyasSN fSa LRAyda 7F:
proposition du soumissionnaire. Elle ne trgi@sdes points suivants

a tSa ASONBGA O2YYSNDAIdzE 2dz | dziNB&a AYyF2NNI A2y a4

adoptée par les autres soumissionnaires

b. les informations financiéres ou les informations relatives aux colts proposés par les autres
soumissionnaires

c. les informations détaillées des autres soumissionnaires.

Un soumissionnaire non retenu peut demander par écrit a participer a une séance de bilan dans un délai

de dix (10jours ouvrables aprés réception de la lettre de refus. R&OS LG A2y RS OSddS RS
informe le soumissionnaire des éléments qui seront évoqués au cours de la séance de bilan, ainsi que de

fI RIGSZT RS ftQKSdz2NB Si Rdz t ASdz 26 tF asSlkyoOS &asS Ga
Une séance de bilan est un événement ponctuel. Les soumigsibmiB a y S LIS dz@Sy i LINBGSY
bilan par demande admissible. La séance dure normalement uhet® au maximum et aucun compte

NEYRdz RS &dA @A yQSad NBItAASOD

[ aSlIyOS RS oAfly aS RSNRdAZ S 3ISYSNI f G¥flgnientRIF ya f
se faire par téléconférence ou par vidéoconférence. Elle se déroule en anglais, mais il peut étre envisagé

RS NBO2dzNANJ £ RS&a (NI} RdzOGSdzZNERXZ | AYy&aA 1jdzQt RQI dzil N5
Si aAr fQhb! faSonditixdde l§ driisdsignhaikeNiBie tous les colts et arrangements
associés.
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{A fF RSYIFIYRS S&ad SYAaS LINIES 5ANBOGSdZNI RS fF 5Ac¢
suivante:

5A0AaA2Yy RSa& | OKIid& RSes[ QhNBIyAaldAzy RSa& bl A
" fQFrGGSYyiA2Y Rdz 5ANBOGSdZNI RS I 5A@AaAzy RSa
{A83S RS fQhNHAIYyAA&l (A2 Yy-10R19 a8 IyiAAa2 YREQ ! | YVSINREjxdzSb S 6

Ou par courrier électroniquedospd@un.org

Pour les autres bureaux deshats, la lettre de demande de séance de bilan est adressée au Chef du

{ SNAOS RS&a IOKIGa RS ftQSyaAids O2yOSNysSo

[ S NBalLkRyalofS RSa [OKIFIGa AYy@AGS €S az2dzyAaairzyyl A
fl aSlyOS RS duréspoysable{dds adhadsiayivé bliisldgidix @ufs aprés la réception

RS fI RSYFYRS RS o0Aflyz fQhb! @SAtftS t OS | dzQdzyS
ne donne pas le droit au soumissionnaire de présenter une réclamation sarsgance de bilan préalable.

Les soumissionnaires qui ont officiellement pris part a une séance de bilan et qui restent insatisfaits
peuvent déposer une réclamation dans les dix (@0)s ouvrables suivant la séance de bilan. Si la
réclamation est recuelps de dix (102 2 dzNB 2 dz@NJ 6f Sa | LINBa fF &SkyOSs &
5Fya OS O2y(SEGSs tSa NBOtIYFiA2ya a2yl RSTAYyASAE
marché et aprés la séance officielle de bilan par un soumissionnaire conc&ra@l- f dzZ G A2y G SOKY
FAYFYOASNBE RS a2y 2FFNB LI NI fQhb! ® 9ftftSa yS 02y
NEGSydzp 9tftSa yS O02yadAiddzsSyd LI a fQAyaildNdHzySyid | LI
De telles allégations 2y i RANBOGSYSyld airadaylrfsSSa t dzy NBalLkRyal o
I OKlFGa 2dz dz . {/ L SG a2yid SEIYAySSa Sy RSK2NA Rdz

[ S /1 2YAGS R @ddations 8xamire &siréclaiRations présentées par les soumissionnaires non
NBGSydzad / 2yaSAit RQIRYAYAAUNr A2y RS fQhb! 3 Af S
Secrétaire général adjoint chargé du Département des stratégies et politiqueedi®rg et de la

conformité.

[ 6§ INBFFASNI Rdz / 2YAGS RQSENYSY RSa | R2dRAOLGAZ2Y A
déterminesicell@A Said NBOSGIoftS SO FRYA&ZaAotS Sy @dzS RQdzy
est définitiveety S LIJSdzii FIFANB f Q202S0G RQI dzOdzy | LIJISE LI NJ f S3

' LINB& SEIFYSYy Rdz OFa S t tfF NBOSLIA2Y RS fI NBO2Y
Secrétaire général adjoint chargé du Département des stratégies et politiques de gestion et de la
conffoN¥A 1S LINBYR dzyS RSOAaAA2Y TFAYIFIESS ljdzA Sad RSTFAY
LI NOASad 5SS LJ dza | YL S& RSGUIFIAf & &adzNJ £ Sa O2YLISGSyO
et de son secrétariat, ainsi que sur les autres dreit recours figurent dans le mandat du Comité (voir

t QF yWSES

Il convient de noter que la seule compensation financiére pouvant étre accordée a un soumissionnaire

non retenu dont la réclamation est jugée justifiée correspond au remboursement desdisisnables

RS tI LINROSRdA:INB o6t f QSEOftdaAaA2Y RS& FTNI A& RS 2dzada
50000dollars.
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RQSEIYSYy RS& | R2dzZRAOFGA2y&ad ¢2dza fSa &2dzYAdarzyyl
NEOfFYlIGAZ2Y RIFEya €S R2adaASNI RQILIISE t fF O2y OdzNNB

RESSOURCES

Annexel6-al YRI G Rdz / 2YA0S RQSEIYSy RS& | Rad

Annexel7a Directives relatives aux séances de bilan pour le personnel des Nations Uni
Annexel7b - Directives relatives aux séances de bilan pour le personnel des Natives-
Modification1

Annexel8! A a RQIFIGGNROdziA2Y Rdz YI NOKS

Annexel9-! A& RQFGGNAROGdziA2Yy Rdz 62y RS O2YYl
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11. Finalisation et délivrance du contrahstruments
contractuels

11.1 Finalisation et délivrance du contrat

Yy O2yiN: G Sad

dzy I O0O2NR SONAR(G SO 2dz2NARAIdzSYSyd (
SiFof Al £S&a G4SN¥YSa Si O2yRAGAZ2yas & O2YLINRA fSa R

wm

l'dz GSNX¥YS RQdzyS LINPOSRdAzNE RQF LJJSE t fI O2yOdzZNNByOS
F2dz2NYAdaSdzNJ LISdzi s(iNB a5t SOBRARYTSdzBMWMANA & §dzBT @5y Q@ dz

[ S& FT2NXdz I ANBa (B baS& suRI&s modelgsiaplroiivas p&t & Bdre@in des affaires
SANARA dz8a a2yl 22Ayda t fQFLILISE t f1 O2yOdNNBYOS
f SaljdzSta az2yid NBYLIAa t fQFARS RS R2yySSa LINPLINBa

Les modificatigd 2dz f S& | 22dzia | dz F2N¥dzZ I ANS RS O2y (N} G F
FLINB&a O2yadzZ GFdA2y Rdz . dzNBldz RSa FFFFANBa 2dz2NKRRA
juridiques et du responsable des achats pour les conditions digegs. Il importe de veiller a ne pas

Ay Of dz2NB RQSEA3ISYyO0Sa 2dz RS O zohRibrshéhéfales dedzontr@hdS y R NI A
f Oh#hdz £ S Y2RS8tS RBRfocunéBiS RS f Qdzy RS

Conformément & la régle de gestion financigret p dmy X (2 dzi S & fSé FGGNROdzOA2Y
RS LI aaldAazy RS YINOKS F2yid fQ2o62Si dy O2y (NI G

'yS fSGGNB RQAYyGSYydGA2ya 30 delf S SRAGE ISNUIGG A yA 1S GNIV- (1S
accord formel elle peut étre utilisée a titre exceptionnel pour permettre aux fournisseurs de se préparer

Sy @dzS RS I YAaS Sy dzdzNB Rdz O2y ( NI (appbseel y i |j dzS f
[ fSGGUNB RQAYyGSYyGA2Yy Sad dzy AyaidNHzySyeleddofid NI O d:
R2yO sUNB dziAf A&aSS [jdzQF LINBA dzyS S@Ffdzr A2y YAydzia
des achats ayant une expérience impat et pertinente en matiere de passation de marchés, en
O22LISN} A2y | SO RS&a RSYFYRSdzZNBR RAaLRalyd RQdz/S

f QS@l tdz2 GA2y RSa NRaldzSa AyO02Yo6S t tQldzi2dk S RQI
risques peuvent étre demandés au Sd&ecrétaire général du Bureau de la gestion de la chaine
RQILILINRP BAAA2YYSYSY(ds Fdz . dzNBldz RS&a I FFIFANBa 2dz2NAR

{A dzyS £t SGUNB RQAydSyGAzy I&Aﬁe'i&iqéSffﬁlresLJun@queka SYAR:
OS ljdzA fAYAGS I NBaLrRyal iS R

S £tQhb! SiG fdzA L
de conséquences juridiques et financiéres.

'yS fSGUNB RQAYyGSYyGAZ2Y yQSa libul, ktEcslenenzisquiNButes £ QI LJL
les conditions financiéres ont été entierement convenues avec le fournisseur et que tous les colts du
O2y iGN} G az2yid O2yydza RS fQhb! o ! Ayarazr SttS yS LISd
accordant un déliesupplémentaire pour finaliser les détails du contrat, tels que les informations détaillées
concernant le calendrier, le personnel, la négociation des clauses non financiéres du contrat, etc.
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[ Q202SOGAT O2yaraitsS t SOtIFANDAN (2dziSa €Sa 1jdzSada
R2a&4ASN) RQILIISE t fF O2y OdzNNBy OS 2dz RS f Q2FFNB F
exécution du ou des contratkes discussions au sujet du contrat aboutissent a une compréhension claire

des conditions convenues par les parties et de leurs responsabilités respectives dans le cadre du contrat.

Certains domaines clés, tels que le plan de livraison détaillé, lesstdpdans certains cas, les conditions

spéciales, peuvent faire partie des discussions relatives au contrat. Toutefois, il ne faut pas les confondre

I SO tSa ySaA20Al A2y as ljdzh az2yid p@ve&8a I+ gFyd f Ql i
Lf yQSEA&AGS LI & RS NB3IftSa &A&0GNAOGSE ljdad yiG | dzE Y2 RE
fSa O2yiNIGad [ Qhb! S&G (SydzS RQAYTF2NN¥SNI £ S F2dzNy.
y QI O0S lekidffredjpde®crit. Dans le cas contraire, la loi prévoit que les résultats des négociations
O2yGN) OldzSttSa OSNBIfSa LISddz@Syid O2yaidAiddzSNI dzy 02y
contrat.

Aucune négociation concernant des conditionsitcactuelles importantes ne peut avoir lieu aprés

fQFGOGNROGdziIA2Y Rdz O2y UGN GX OFNJfF Y2RAFAOIGAZ2Y RS (
S tF NBaLRyaloAf AldS:A yti®INGddeN yLERzGS [ﬁsfééiéﬂdaﬁﬁl\r\ﬂls NS F

G SELR&SNI fQhb! t RS&a O2yidSaidliAazya RS fQFR2dz2RAO

U» X«

I dzOdzy LI ASYSyi FYGAOALIS yQSai GSNES> al dzF air f
financierem n p ®md & QF LILIX A lj dzS y  @ongighe ld¢Bdtitsldey palernents antRifés our OK |
des paiements échelonnés dans le dossier du marché.

5Fya OSNIIFAYySa O2yRAGAZ2YyazZ fQhb| LISdzi | OOSLIi SN RS
6ASYa 2dz t fQF OKS @SYSyli2 RUSHS LI5S NIS A G NS Y25f (R SRS FANG
garantie suffisante soit établie pour le paiement anticipé ou échelonné. Dans ce cas, le responsable des

I OKI Ga Sy@iral3aS RQSGlFIof ANI RSa O2yRAGAZyam&g LI ASY
sous réserve que ces conditions soient approuvées par le Directeur de la Division des achats ou par le Chef
Rdz { SNWAOS RS&a I OKIGa SG 1jdQSttSa a2ASyd I RIFLGSSaA
[ Sa t28SNBR OSNESa& | dz 02 dzZNA R dnt pa@d & prdmijodzs tlernferf & a S
jour du mois, ne sont pas considérés comme des paiement anticipés. Toutefois, les loyers payés avant le
mois auquel ils se rapportent sont considérés comme des paiements anticipés.

11.2 Garanties de bonne fin

[ Qh et demander des garanties de bonne fin au fournisseur sélectionné, afin de réduire le risque de
non-exécution et de violation des obligations contractuelles (telles que la livraison de tous les
équipements, les services rendus et les travaux achevédproo@ment au contrat). Ces garanties
LINBYYySyid KIFIoAGdzZStEESYSyd tF F2NX¥S RQdzyS 3IFNFXyiGaAs
irrévocable. Toutefois, les cautions, les traites a vue, les chéques de banque ou les cheques irrévocables
certifiésparu® o yljdz§ LIS dz@dSyid sGNB  O0SLisa Sy €ASdz Si |
. dzNB | dz ¥ RAALIRAAGAZY
02YYS f SG S¥¥Susz €S

Sa IFFIANBA 2dzZNARALdzSaod /S
a

R Gas
S Y2R8tSa RS fQhb!. LINB@dza t O
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Si une garantie de bonne fin est exigée, le fournisseur produitcietlans un délai déterminé a compter

de la signature du contratle montant de cette garantie correspond généralement a un pourcentage de

la valeur totale du contrat (habituellemenitige entre 5 et 10%). Le produit de la garantie (un montant
SilrotA0 Sad OSNES t tQhb! Sy OFra RS RSTIAfElIyYyOS R
584 NBOSLIWiA2Yy RS fF 3AFNIXYyGAS RS 062yyS FTAy:Z €S NBa
des plis, accompagnée du fodzf | A NB 2 2 20yiDentandé d2lcohseSdtidh de la garantie de
bonnefin»)d [ S YSYONB O2YLISGSyd Rdz / 2YAGS RQ2 dz@S NI dzNB

[Qhb! NBy@2AS tI 3ILNIyGAS RS 62yy&deandéur budpar 2 dzNJ/ A

f QdziAf A&l 0S8SdzNJ FAYL S RS f QSESOdziAzy RS& 26f A3l (A2
toute obligation de garantie, le cas échéant.

Une garantie bancaire recue sur papier atéte de la banque est accompagnéefdumulaire approuvé
par le Bureau des affaires juridiques et comprend les éléments suivants

a. la définition des parties concerné¥s £ S R2yy Sdz2NJ RQ2NRNB> € ; 0l ylj dzS
b. dzy S NBFSNBYyOS t fQ2fdeM} GA2Y 2dz I dz O2y GNI G a2 dza
c. le montant de la garantie le montant maximum devant étre payé et la devise dans laquelle le

montant est payé

d. la durée de validité

e. les documents toute demande de paiement au titre de la garantie est faite par écrit et est
accompagnée des autrecuments éventuellement spécifiés dans la garantie

f. fF Ofldz&AaS RQBYydNSESISHNI Ph HE8SUINEYR STFSG t I Rl
RS tI 3FNIyGAS LINBO2ASY(d SELINBaasSYSyid 1jdzS f QF
ultérieure au ne soit soumise a des conditions spécifiées dans la garantie et déterminées par le
IJFNFYyGed [ S&4 FIFNIYyGASa RS LI ASYSyd FYyGAOALIS AyO
RS fI 3IFN}YyidAS ft2NRBIjdzS S R2yySdzNJ RQ2NRNB | NB

g. laréférence aux régles applicablgBegles uniformes de la Chambre de commerce internationale
relatives aux garanties sur demani#RDG758Rratiques bancaires internationales standard de
la Chambre de commerce internation€I&P98)

h. £S48 O2yRAGA2Yy & LRdz2NJ £ QI LILIX A Ol i A ®gaisséntent & la I+ NI
demande initiale (initialement) sans aucune objectigncaractere irrévocable caractere
inconditionnel; caractere non transférable

i. dzyS F2N¥S RQSESNOAOS RS fF 3JINFYyGEAS LIN £S 06S
(affirmation du bénéficiaire), envoyée plattre recommandéeg

. TOQAYF2NNIGA2Yy &aSt2y f+1jdSttS dzyS SESOdziA2y LI N
de la somme garantie, est autorisge

k. Af YyQSEAAGS | dzOdzyS; RA&ALIR AAGAZ2Y y2y | dzi2NRA&SS

I. la garantie est signée par des signataires habilité

RESSOURCES

Annexe20 - Demande de conservation de la garantie de bonne fin
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11.3 Signature, délivrance et documents

¢t2dza £Sa O2yiGNXdGa az2yd araysa LINfQFdzi2a2NARGS RQI LI
diment autorisée au nom du fournisseur. Le contrat entre en vigueur lorsque lespdgies
O2y (NI OllyidSa ftQ2yid aA3yS LI NI SONRGD

[ S O2yGNX G Sad
[ S ¥2yéﬁxzyy A NB
O2yiNBaArAdyS tSa
référence ultérieure.

¢t2dziSa fSa LJ3ISa RS fQSyaSvyof
Sad LI NILHASZ & O2YLINARA fQSyaSsSy
RS& LINIASaT t tQSEOSLIIA R
représentants.

NI YAYAA | dz F2dNYA&aSdNE € SljdzSt S
O2YLISGSyYyild RAaLRalyd Rdz yABSI dz | LJ
O 2 LA dpigd au fobriisséuR belcdntraBsjgné st éhaserd pany S O
§ RSa R20dzvSytGa FlAa
0 repéseRténis drikrg aDBrsése 2 A Y § ¢
§ tF LIF3AS AyOtdadyd ¢

No
<,

Dans tous les cas, il convient de veiller a ce que les signataires du contrat soient des personnas morale
aux fins des relations contractuelles et aient la capacité de représenter les parties contractantes
respectives et de lier celles aux obligations qui découlent du contrat.

''yS F2A4 1jdzQdzy O2y i N} G F SiS aAitiEang B BernfettenteSsi dedS dzii s
biens ou services connexes supplémentaires doivent étre fournis par le méme fournisseur en vue de

f QSESOdziA2y Rdz O2y (NI G AyAdGAlto [Sa | @Syl yGa | dz O:
contractuelles apJt A OF 6f S&> FAyaA [[dzS f£Sa LINPOSRdAzZNBa RS LI &
OFa NBI|dASNBY(l dzyS y2dz@SttS LINPOSRdAzNE RQIF LJIJISE t f

11.4 Eléments standard figurant dans les contrats

Uncontratded A Sy & 2dz RS ASNBAOSa SyidNB f Qhb! Si dzy T2 dzNJ
a dzy AyadNdzySyid RQF 002 NR

b. fSa O2yRAUGAZ2YA 3IASYSNIfSa RSa O2yiNraGa RS fQhb
services, selon le cas

c. les spécificationsechniques, les termes de référence, le cahier des charges, la fixation des prix
(frais et tarifs, le cas échéant) et les conditions de paiement, le modéle de garantie de bonne fin,
les exigences de livraison, entre autres éléments, ainsi que toute camditiéciale susceptible

RQs(NB NBIdAasSo

[ QAYaGiNHzYSyd RS fQF OO2ZNR AyOfdzi tSa SftSySyida adag

a. désignation des parties contractantes, ainsi que de la personne autorisée a agir au nom de la
partie contractante, y compris S y2Y3> f QF RNBaasS Si fSa 022NR2YyY
RSO2dz S RQdzyS 2FFNB 0O2y22AyiSz f Qhb! LI aasS 3Sy
Sald G2dz2dz2NB ;f QSYGAGS LINAYOALN S

b. t QSUSyRdzS R34 0ASya 2dz A8RIAOSFAROKEBSE QSY (I NE S
délais du contrat

c. doy8 NBFSNBYOS | dE R2 Odive &y donditiodspétings, Ges dadditions 6 0Q S :
I3SYSNItS5a RSa OyiNldGa RS fQhb!'s 8G0d0
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d. le prix et les conditions de paiement. Les contrats sbri IS f f S$a RFya fI RS@AaS A
Rdz a2d2YA&daA2yylANBZ t O2yRAGAZ2Y jdS OStl &az2Ad
AYLRNIGS RQSGF6fAN RSa AYRAOFGSdzNBE GFy3AaofSa L
prestatondesefA OSa 2dz RS f QSESOdziAz2zy RS& (NI Ol dzEd t 2
travaux, il est courant de prévoir des paiements échelonnés intermédiaires basés sur une mesure
NS 3IdzE ASNBE RS& (NI} OFdzE NBLFfA&ASEAD [ Sonldt MSYSyi
R20dzySy Gl A2y NBEIFIGAGBS £ QI OKS§@SYSyl RS&a aSND

e. uncontrat «forfaitairen S& 0 dziAf AaS R§&a f2NRA [dzQAf Sad LRas
LINBOA&AZ2Y f I |jdz yiA SeBiceS deménES duPprgstatile RSa o0ASya 2

f. lecontrat«aprixunitairen yQSaid dziAf A&asS jdzS t2NRIdzS tF  yI {dz
pas de déterminer avec suffisamment de précision la quantité de services ou de biens demandée
au prestataire. Dans ams, le contrat fixe un montant maximum a la fois pour le montant total et
pour la fourniture de chague composante des services (par exemple, le tarif par jour ouvrable, le
co(t de chaque alleretour, etc.), et définit le prix unitaire applicable. Le rtemmt maximum ne
peut étre dépassé.

Les contrats valables sur une période plus longue (plus deol®) peuvent contenir des ajustements de

prix liés aux indices de prix officiellement publiés, afin de couvrir les changements de tarifs de travail.

[ QF dZAYIS vy LISdzi S3IFESYSyld siNBE SadAaAyYysSS SiéG AyO02NLRN
du contrat. Les contrats portant sur des produits de base dont le prix peut fluctuer dans le temps (par
exemple, les produits pétroliers, les métaux, etc.) pniétre basés sur les cours des bourses de produits

RS o6F)aS 2dz RS RSNA@SAa RS YIGASNBa LINBYASNBA 6LI NI
[ 2YRNB&avI t O2yRAGAZ2Y 1jdzS OStl az2iada OfFANMBYSY(d a
lesdits contrats, il est recommandé de préciser dans le contrat que le prix final ne dépasse pas un montant
maximal déterminé et que le prestataire ajuste la quantité en conséquence, afin que le montant du
contrat ne soit pas dépassé. Toutefois, dans 1Y S&a dzZNB Rdz LJ12aaAo6f Sz Af Said ¥F2
de recourir & la révision des pix OQS&d LINBOAASYSyd S LI NI YSGHNB | dz
O2y (N} G& RS fQhb! LERNIFIY(d adz2NJ RSa (NI @I dzE @

Durée du contrat Les dates de débutetdg/f= Ay aA ljdz§ tS&a SGlLSa RS QS
avec précision. Les contrats de biens et de services précisent également le nom du personnel clé et la
participation de celuci en termes de jours, semaines ou mois de travail estimés.

/ 2YYS LRdzN) G2dz0S ljdzSadAaz2y tAGAIASddzZAS RSO2dzZ +y
0 f

U RS
RQIFI62NR RS NB&a2dzRNBE f SdzNJ §A¥¥$N£yﬁ £ £ QF YA S I
NBazfdz £ fQFYAFOof ST frentlhuesS i S BySa RONBIBHASSI A5y REN
Nations Unies pour le droit commercial international (CNU&®Vjgueur. Aucune clause relative au choix
du droit applicable ne figure dans les documents contractuels, sauf autorisation spéciale du Bureau des
FFFFHANBA 2dzNARAdzSad® 9y NBGFYyOKS>T I RAALRAAGAZY
arbitral au sujet du différend est guidée pas lgrincipes généraux du droit commercial international.

t 2dz2NJ FFANB RS&a F¥FFLANBE FSO fQhbi = tS& F2dNyAraa
YI'yRFEytGa O022LBNByd 206f A3l G2ANBYSyid | SO forBés. {/ LZ |
LI NJ £ Qhb! = €S OFLa SOKSIydGd /SGGS 022 LISN ARyd 032y L
tous les employés, représentants, agents et cessionnaires du fournisseur, ainsi que la production de tous

les documents demandés, y compgas piéces comptables. Le manque de coopération aux enquétes est
O2y&ARSNB O2YYS dzy Y20AF adzZFFAA&LF YOG LI2dzNJ LISNXSGGNB
NI RASNI €S F2dz2NyAaaSdzNJ RS I fAa0S RS&a TF2dzNYyAaasdzN
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https://www.uncitral.org/pdf/english/texts/arbitration/arb-rules/arb-rules.pdf
https://www.uncitral.org/pdf/english/texts/arbitration/arb-rules/arb-rules.pdf

11.4.2Conditond SY SN} £ Sa RSa O2ydNXda RS fQhb!

[ Qh b | I StF02NB RSa O2yRAGAZ2ya 3IASYSNIfSa LRdzNJ f S:
(selon la nature du marché), établissant ainsi un cadre juridigue qui fait partie de chaque contrat. Les
conditonsgénBll £ Sa RSa O2y{iN}ida RS fQhb! yS LISd@Syid siNS
sont nécessaires, ils sont effectués sous forme de conditions particuliéres en concertation avec le Bureau

des affaires juridiques.

Les conditions générales descénii & RS t Qhb} O2ydASYyySyid RS& RAA&LRA
(NF oAt RSa&a SyFrydacz f QSELX 2A 01 GA2y aSEdsSttS Sia f
aA3dySyid RSa O2yiaNrida |@SO fQhb! & € Boyiditiond. SLgsi | dzii z
NBalLlRyalofSa RSa FOKFdia LRNILISyd OSa OfldzasSa t fQ
contrat.

[ S& O2yRAGAZ2ya 3ASYyS S& aQbLILX AldSyd t G(G2da tSa
G €S TF2dzNYyA&aSsdzNw

N
SYGNB tQhNHIYA&FGARZY

[ Qh b | yQF O0OSLIiS 3ISYSN SYSyid LI a RQILILI AIjdzSNI £ Sa
veuillezvous référer awaragraphes.4.9

RESSOURCES

/| 2YRAGAZ2Yy & ISYSNIfSa RS t QhNABFyAal A2y
clause de minimis)
https://www.un.org/Depts/ptd/sites/www.un.org.Depts.ptd/files/files/attachment/page/pdf

/general_condition_field comfcts french.pdf

| 2YRAGAZ2Y & ISYSNIfSa RS t QhNAFyAal A2y
biens et de services)
https://www.un.org/Depts/ptd/sites/www.un.org.Depts.ptd/files/files/attachment/page/pdf
/general_condition_goods_services_french.pdf

/| 2YRAGAZ2Y & ISYSNIfSa RS ft QhNBFIyAal A2y
biens)
https://www.un.org/Depts/ptd/sites/www.un.org.Depts.ptd/files/files/attachment/page/pdf
/general_condition_goods_french.pdf

/| 2y RAGAZ2Y A ASY SNI § Sa RS ftQhNAFIYAAlFIGAZ2Y
services)
https://www.un.org/Depts/ptd/sites/www.un.orqg.Depts.ptd/files/files/attachment/page/pdf

/general_condition_services_frenchip

| 2YRAGAZ2Yy & ISYSNIfSa RS t QhNAFyAaldAzy
https://www.un.org/Depts/ptd/sites/www.un.org.Depts.ptd/files/files/attachment/page/pdf
/general_conditions_air.pdf
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https://www.un.org/Depts/ptd/sites/www.un.org.Depts.ptd/files/files/attachment/page/pdf/general_condition_field_contracts.pdf
https://www.un.org/Depts/ptd/sites/www.un.org.Depts.ptd/files/files/attachment/page/pdf/general_condition_field_contracts.pdf
https://www.un.org/Depts/ptd/sites/www.un.org.Depts.ptd/files/files/attachment/page/pdf/general_condition_goods_services.pdf
https://www.un.org/Depts/ptd/sites/www.un.org.Depts.ptd/files/files/attachment/page/pdf/general_condition_goods_services.pdf
https://www.un.org/Depts/ptd/sites/www.un.org.Depts.ptd/files/files/attachment/page/pdf/general_condition_goods.pdf
https://www.un.org/Depts/ptd/sites/www.un.org.Depts.ptd/files/files/attachment/page/pdf/general_condition_goods.pdf
https://www.un.org/Depts/ptd/sites/www.un.org.Depts.ptd/files/files/attachment/page/pdf/general_condition_services.pdf
https://www.un.org/Depts/ptd/sites/www.un.org.Depts.ptd/files/files/attachment/page/pdf/general_condition_services.pdf
https://www.un.org/Depts/ptd/sites/www.un.org.Depts.ptd/files/files/attachment/page/pdf/general_conditions_air.pdf
https://www.un.org/Depts/ptd/sites/www.un.org.Depts.ptd/files/files/attachment/page/pdf/general_conditions_air.pdf

Les spécifications techniques, les termes de référence, les cahiers des charges et autres spécifications sont
toujours joints en annexe au contrat ou leur contenu est inclus dans le document contractuel.

Il importe de veiller & ce que le contenu des aremsoit conforme aux conditions générales et
particulieres du contrat.

11.5 Bon de commande

'y 02y RS O02YYlIyRS Said dzy GeLlS RS O2ydGNX G ljdzAa R2
toujours utiliser le bon de commande standard disponible dans UMOJ

[§ 062y RS 02YYIyRS $a FOO02YLIF IyS RQdzyS O2LAS F
LISNIAYySytGSas FAyar ljdz8 RSa O2yRAGA2ya ISYSNrtsSa R
biens et services (ou bien, il est fait référence atixcRA G A2y a 3IASYSNIf Sa RSa Oz2yi

286 RS tQhNAIYA&FGAZ2YO®
11.6 Accord a long terme

Un accord a long terme est un accord écrit conclu entre une organisation du systéme des Nations Unies

et un fournisseur il est établi pour une périodééfinie et porte sur des biens ou des services spécifiques

a des prix ou selon des dispositions tarifaires prescrits et sans obligation lIégale de commander une
quantité minimale ou maximale. Les accords a long terme sont utilisés pour garantir une falblee
RQILILINR DA AA2YYSYSYylG Sy o6ASya Si Sy aSNBAOSa t dz
LINBRSTFAYASad [ S&4 0ASya 2dz aSNIBBAOSE RAALRYAOE S& RI )
de clients a répondre a des besoins couragtta volume élevé, de la maniére la plus rapide et la plus

rentable possible (par exemple, générateurs, uniformes, transport de fret, etc.) |l est conseillé de tenir
O2YLIiS RSa | aLlSoGa SO2y2YAljdzSa NBf | (RBa ROBEF TISNH R
des achats en dehors des accords a long terome telle décision est prise a la seule discrétion de chaque
SYyGaAaids Sy @dz2S RQ20UGSYANI 1 YSAttSdINBE @I f SdzNJ LI2 dzNJ
codts totalement transparentdes facteurs a prendre en compte incluent le prix du bien ou du service,

tSa O2Hia RQAyadlrfftldAz2ys RQSYydNBGASY Sd RS FNB
LINE OSaadza RQIFOldA&AAGAZY S SLdzA &du €ohtratlC&sTedlis hafientz y RS &
dz OF& LI NJ OF&asz YIFIAa OSNIIFAYS y2iAaz2yas GaSttSa |d
RQdzy F LISt t fI O2yOdz2NNByOS: Rdz GSYLA Rdz LISNR2YYS

échéant

Les dispositonseR S & &2 dzda & Ql LILI AljdzSy d | dzE F O0O2NR& t f2y3 8
accords peuvent également étre qualifiés deontratscadres»). Veuillez vous référer athapitre14

LI2dzNJ 206 GSY AN RSa O2yasSAata &dNJ £ S NBO2dzZNE I+ dzE | OO0z
Nations Unies.

0yl R2YyYS [jdzS tF LI aalidaz2y RS YINOKS&a ldz Y2eSy
ROSTFTFSOGdzSNI RSa danekdes actiats seiatmdent ScaurahtBes hd2oylls a long terme
existants et évaluent dans quelle mesure un accord de ce type pourrait permettre de répondre aux
besoins. Urtatalogue en ligneles accords a long terme existants (y compris les contrats clés en main) a
été élaboré parle Bureaude| 3SadGA2y RS 1 OKInyS RQIFLILINRBGAAAZYY
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https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75dbb89c-d288-446d-9cb0-3d5c223e34ad/reports/165b048d-da7b-4592-b785-12f0989a66c9/ReportSection44baa62b1a1e313dd771?ctid=0f9e35db-544f-4f60-bdcc-5ea416e6dc70

En outre, les responsables des achats se posent toujours la question de savoir si les actes relatifs a la

LI aal GA2y RS YI NOKS&sIV&EAA LB dAWNE NSNS WSy i dSdzE SYSy
acchNR t f2y3 GSNX¥YS® [2NB RS fQSilIoftAaasSyYSyid RQdzy | (
RQILIISE t 1 O2y OdzNNBy OS> S R2adaASNI RQILILISE £ f I
sera établi et mentionne les points suivantyLJS RQF OO0O2NR t f2y3 GSNX¥S Si Oz
I dzi N3 RS&aONALIGAZ2Y RSa 0ASya Sik2dz RSa aSNBAOSa:s
Si YSGK2RS RQIFIGUNROdzEA2Y S Sy LI NI A Odzf A 8rhidsdu2 NE lj dzQ A

[ Sa T O0O2NR& t f2y3 GSNX¥S aQl 002YLJ) 3ySyid RQF@GFydl 3

Des prix compétitify [ QF ANB3IAF A2y Rdz QMNsé RS
RS f QF OCD2NRNMS {2l &adza OSLIIA D R i1 NI n NI RS& LINA

bas pour certains types de biens ou services, sur la base

LINAYOALIS RSa sSO2y2YASa RQSO AVANTA“GES DES 2NRa &
LISdzoSy i LISNYSGGNBE t tQhb! R¢ACCORDSALONGTEySYSy i
surle marché, entirarltdr NG A RS al G Aff S. RQl OKI
Si RS &l LINBaSyOS 3IS23INI LKA Sy AN
rapport qualitéprix. Par exemple, ils peuvent inclure une
disposition selon laquelle les fournisseurs sont tenus de refléte
RIFEya f Sdz2NB NFtdutehkddition de @r& Obtehud h

Les accords a long terme
offrent des avantages, tels que
des prix compétitifs grace aux

SO2y2YASa RQ$ i S NI

Sy NIAazy RQdzy | OKI &G Sy 3INERaA o R S
52308YSE RS NIGFAZ LINBRSTAY APt CEEIEESE N 1§  dzy S
a acheté un certain volume. S|mpI|f|_e_s, A2 GETLLS CEUIS

fiabilité constantes de
Un processus commercial simplifi€ qui permet de réduire les f QI LILINR OA & A 2Y]
colts de transaction Un accord a long terme établi au moyen FSaleldpEUEEelaRo SRV o[Slg[efehr
RQdzy S LINROSRdAz2NB RS LJ aal GAz2 FAY&A | dzQdzy S SINGEIEERING
passer des commandes sur appel a tout moment pendant | délais.
RdzZNBS RS QI O02NR SixX FAya lls sont également utiles dans J S G¢
ressources nécessaires a dastes de passation de marché les contextes de démarrage et
répétitifs pour le méme ensemble de biens ou de services. A x ox ox & 1eg

tSa aAaddzr uAz2
Constance de Ja qualité et Ade [a figbilité de la source Des accorda long terme bien
RO ll LILINE QA ale ryévryflss\ﬂjsvyfumité établies dans, Ig établis, en ce qui concerne les A
(,)I'A RNE RVS t Ql'vooz NR & €2 yod guy ,S délais éle livraison et les colts dgy . N
uSYLJ O2yal ONB t ft QAyaLlsSou . e dzSyu b
f QS@Syidd fAGS RQdzy NBTFdz RS a[SEEIEEN - RS a

ajoutée aux autres organismes

Normalisation des exigenc&s [ QI OO0O2 NR t f 2 des Nations Unies, ce qui IR
normalisation des exigences dans les difféerents bureaux, ce q favorise la coopération.
LISdziT O2y GUNAROGdzZSNI £ NBRdzA NB LI 2 A4
YIAYGSylyOS Si £ NBIftAASNI RQ DSTFAOL

Réduction des délais de livraisorDans la mesure ou de
Y2YONBdzE | 4L)S0G& azyid O2y@Sydza | dz LNBFflofS SiG RS
et la livraison est considérablement réduit, ce qui est particulierement important en sityati RQdzNH Sy OS
Les accords a long terme sont particulierement utiles pour les biens qui peuvent étre stockés ou pour les

ASNIAOSAE YAa Sy LXIFOS Sy @dz2S RQdzyS Y2o0AfAalidAzy 2
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