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公众在加强预防犯罪和
刑事司法中的作用

为了有效对付犯罪，需要向社区咨询其面临的问题及

如何加以对付。让公众参与联防，既提出了挑战，

也提供了机会，还可促成增加对刑事司法系统的

信任。

越来越多的国家对预防和减少犯罪采取了循证、

咨询和参与式的方法。这些国家发动社会的所有方面

参与，包括非政府组织、学术界和私营部门。

预防犯罪工作的重要参与者
特别是警方可以发挥重要的作用，协同公众和社区

预防和控制犯罪，警方可以通过以社区为重点的治

安巡逻和类似做法，鼓励警民之间的协商和协作安

排。另外，法院通过推行恢复性司法，发挥着重要作

用。检察官协助预防的方法可以是考虑采用非起诉

的方法，法律援助提供者、无报酬律师和自愿者都

可以协助那些无条件雇请辩护律师的人员诉诸司法

手段。

社交媒体和通信技术的作用
社交媒体工具正日益用于发动公众参与预防犯罪和刑

事司法活动，而且在今后很可能成为甚至更为重要的

手段。这些工具带来良好变革的巨大潜力，但也对安

全和司法提出了挑战。

迅速发展的信息和通信技术从根本上影响了人们

的生活、工作和互动方式。世界各国的执法机构都加

入了对话，使用社交媒体平台加强与社区的关系，

并为开展调查而与公众进行沟通。使用公共社交媒

体告示来通报已发生的或正在发生的犯罪从而获得

直接、第一手的调查信息，已成为执法部门的常用

方法。

国家和当地公共参与
社区参与预防犯罪和刑事司法需要当地居民和组织的

积极合作，世界许多国家已有长期的成功历史。因为

当地社区和民间社会组织了解当地的问题，能够接

触到社会中那些容易受到侵害、面临风险的人群，因

此，政府正在日益与社区和民间社会组织结成伙伴关

系，预防犯罪和暴力。事实上，在囊括城市、警方、

学校、保健和社会服务以及私营部门的所有各种伙伴

关系中，社区参与已成为预防犯罪的一个重要组成

部分。

在附有条件释放犯罪人的安排下，或在其重返社

会之后，社区可能参与犯罪人的矫治、改造和重新融

入社会。监狱人满为患是许多国家的一个问题，在世

界范围，累犯发生率相当高，所以犯罪者重新融入社

会和改造一新的政策和措施至关重要。与社区、企业

部门和非政府组织建立合作伙伴关系从而雇用刑满释

放人员，对于减少累犯发生率和协助其重新融入社会

至关重要。  

社区治安联防通过开展对话寻求改变警方与社区

的关系。为了行之有效，需要关注解决风险最大群体

的特别需要，例如妇女、青年人、老年人、少数民族、

15-01094_factsheets_Chinese.indd   11 2015/3/8   20:52:04



详情请访问：www.un.org/zh/events/crimecongress2015/ 

外来人口、流离失所者和难民的特别需要。采取的方

法包括步行巡逻、街道邻里治安联防、咨询委员会、

警方在大中小学校开设讲座，以及一些特别的活动，

将警方和社区特别是年轻人汇合在一起。一些国家设

立了妇女警察局或女性办公台，以改进警方对犯罪行

为女性受害者和证人独特需要的响应。

提供法律服务也具有非常的重要性，这是建立在

法治基础上的公平、人道和有效刑事司法制度的一个

基本组成部分。在许多国家，提供各类法律服务的社

区团组不断增加，帮助扩大了法律援助的覆盖面。近

些年来，人们日益认识到律师辅助人员的作用，特别

是在律师人数不足以满足人口需要的情况下。律师辅

助人员向嫌疑人和囚犯讲解他们的权利，帮助他们通

过刑事司法制度的程序，使刑事司法制度更加贴近一

般民众。

通过媒体的公开宣传
媒体专业人员可作出贡献，增进人们对犯罪的经济和

社会根源的认识，教育公众了解预防犯罪战略以及如

何认识和处理风险因素。但是，媒体也可能对关于犯

罪的认识造成负面影响。带有偏见或不准确的报道可

能无法解释犯罪背后的原因。如果媒体过分宣染社区

中的暴力行为，则可能促成人们要求采取更加强硬的

措施。

受害人在预防犯罪中的作用
最后，犯罪受害人可以追究犯罪人的行为责任，共同

参与确定对犯罪行为的适当处理措施，帮助加强法治

和刑事司法系统追究责任制，并最终实现和解。通过

相关渠道报告受害的遭遇，例如通过受害者情况调查、

受害影响问题讨论小组和恢复性司法机制，也可加强

预防犯罪和刑事司法。

保护犯罪受害人和证人也非常重要。他们常常受

到恐吓、人身威胁和在有些情况下被杀害。为了建立

更加有效的刑事司法制度，需要加强对受害人和证人

的保护方案。

需要制定联合国准则
有许多因素限制公众广泛参与预防犯罪和刑事司法，

例如对参与程序缺乏了解，公众对政府缺乏信任，因

此，制定联合国准则将是在这一领域有助于各国和其

他各方的一个实用工具。
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