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I. Introduction

1. Dansson rapport du 23 juin 1999, le Comité spécial
des opérations de maintien delapaix apriéle Secrétariat
de lui présenter un rapport sur les progres réalisés dans
I" application des recommandations qu’il avait formulées
et sur lesquelles un rapport particulier n'avait pas été
demandé (A/54/87, par. 125).

2. Leprésent rapport est présenté comme suite a cette
demande. Afingu’ on puissel’ exploiter plusfacilement, il
suit le méme plan que la section |11, intitul ée «Proposi-
tions, recommandations et conclusions», du rapport de
1999 du Comité spécial.

3. Lesévénementssurvenuscetteannéeont denouveau
fait ressortir laplace centrale qu’ occupent les activités de
maintien delapaix des Nations Uniesdans|’ ensemble de
I" action menée par lacommunautéinternationaleenfaveur
de la paix. Ces activités se sont intensifiées rapidement,
notamment du fait du lancement de grandes opérations
telles que la Mission d’administration intérimaire des
Nations Unies au Kosovo (MINUK) et I’ Administration
transitoire des Nations Unies au Timor oriental (ATNU-
TO), du déploiement d’ une mission en République démo-
cratique du Congo, et de la plus grande ampleur prise par
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I’ opération en SierraLeone. On aprisainsi desinitiatives
dont bon nombre étaient sans précédent.

4.  Confier desactivitésdemaintiendelapaix al’ ONU
présente des avantages que n’ offre aucune autre solution
face aux conflitsactuels. L' universalité del’ Organisation
desNationsUnieslui conféreunel égitimitéet uneaccepta-
bilité qui lui permettent de concilier les points de vue
antagoniques des différents intervenants et de mener des
opérations qui bénéficient de |’ appui de toutes les parties
intéressées. En méme temps, I’ étendue du systéme des
NationsUniesfait qu’il est mieux placéquetout autrepour
coordonner des actions dans des domainestresdivers, des
affaires politiques, militaires, civiles et humanitaires a
I" ai de économique et aux activités de reconstruction et de
développement en passant par les opérations de police
civile, de déminage et d’ assistance électorale.

5. Certainesdesmissionslancéesrécemment par I’ ONU
exécutent desmandatsd’ unegrande complexitéqui exigent
des compétences plus variées pour organiser et diriger les
opérationset pour assurer lacoordination desinterventions
detouslesorganismesdesNations Unies. Etant donnéque
beaucoup des compétences auxquellesil est fait appel ne
font paspartiedecellesqui étai ent requisesjusqu’ aprésent
pour lesactivitésdemaintiendelapaix, il faut absolument
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mettreen placedenouveaux systémes, sur leplandesidées
et sur le plan pratique, pour mobiliser ces compétences.

6.  Cesnouvellesopérations mettent particuliérement a
contribution lesservicesd administration et degestion, en
raison de la proportion relativement forte du personnel
civil dans les effectifs. Les civils doivent étre recrutés un
a un et poste par poste, et une mission dont I’ effectif
comporte une forte proportion de civils a besoin, par
individu, d unappui beaucoup plusimportant, sur lesplans
logistiqueet administratif, qu’ unbataillond’ infanterie, par
exemple, qui se suffit dans une certaine mesure a lui-
méme.

7. Il convient aussi denoter quedanslecasd uncertain
nombre de missions récemment créées ou renforcées,
I’ONU addfournir degrosefforts, quasiment sanspréavis,
en matiere de planification, de déploiement et d’ appui.

8. Cette situation pose un gros probleme a
I’ Organisation, qui doit mobiliser en temps voulu des
ressourceshumaines, financiéreset logistiques. Il est donc
réconfortant de constater que le Comité spécial appuie
I"action entreprise par le Secrétariat pour se donner les
moyens de faire face a ces exigences.

I1. Principes directeurs,
définitions et exécution
du mandat des opérations

9. SiI'on veut renforcer I’ efficacité de I’action de la
communauté international e, éviter le chevauchement des
téches lors du déploiement d'opérations complexes de
maintien delapaix et faireen sorte quel’ action entreprise
se poursuive sans discontinuité aprés leretrait des opéra-
tions, il faut absolument harmoniser complétement les
activités menées dans les domaines politique et social et
dans celui du développement.

10. Commeil adéjaété mentionnédansmesrapportsun
certain nombre de mécanismesont étécrééspour améliorer
la coordination des activités de maintien de la paix. Il
s'agit notamment des systémes de comités exécutifs et
d’ équipes spéciales mis en place au Siége et de
I" acceptation sans réserve de |’ autorité de mes représen-
tantsspéciaux en cequi concernelesopérationsmultidisci-
plinaires de maintien delapaix menéesdanslazonedela
mission. J ai également noté que, danstouslescasou cela
paraissait judicieux, le coordonnateur résident du Pro-
grammedesNationsUniespour ledéveloppement avait été
nommeé adjoint de mon Représentant spécial.

11. Comptetenudel’ étenduedesresponsabilitésconfiées
actuellement aun grand nombre d’ opérationsde maintien
de la paix, le Secrétariat s'emploie a renforcer encore
davantagelacoordination, notamment aveclesinstitutions
spécialisées telles que les organismes issus de Bretton
Woods et avec |es organisations régionales.

12.  Onpeutciter commeexempledecoopérationavecles
institutions spécialisées|’ opération de maintien delapaix
en République centrafricaine, ot les activitésdont I' ONU
était chargée en matiere de sécurité, d élections et de
réforme institutionnelle étaient compl étées par celles de
la Banque mondiale et du Fonds monétaire international
(FMI) en faveur de la stabilisation économique et de la
croissance a plus long terme. Cette initiative a été prise
dans le cadre d'un dialogue permanent basé sur la cons-
cience partagée delacomplémentarité des responsabilités
desuns et des autres, dont une autre manifestation aétéla
création par laBanqued’ unbureau qui s’ occupeessentiel -
lement des questions ayant trait aux conflits. Dans cet
ordre d'idées, on peut aussi donner comme exemples la
mission conjointe d’' évaluation menée par la Banque au
Timor oriental et I’ action conjointe aupres des donateurs
menée pour le Timor oriental par laBanqueetI’ONU lors
delaConférence de Tokyo. Par ailleurs, une étroite colla-
boration s'est instaurée entrelaMINUK et laBanque, qui
aparticipéal’ évaluation desbesoinsen matiérederecons-
truction et dispensé des conseils dans les domaines des
privatisations et de I’ investissement étranger.

I11. Consultations

13. Deéslespremiersstadesdelaplanification, e Secréta-
riat consulte les pays susceptibles de fournir des contin-
gents, se mettant en rapport avec sesinterlocuteurs politi-
ques et militaires de tous niveaux. A un stade plus avancé
despréparatifsdel’ opération envisagée, desréunionsplus
officielles ont lieu avec les pays en question afin de leur
faire savoir quels seront, en principe, les paramétres de
I" opération et les besoins en effectifs.

14. Une fois une opération mise en place, des réunions
avec |l es pays fournissant des contingents se tiennent sous
laprésidence du Président du Conseil de sécuritéachague
foisquele mandat delamission doit étreprorogéouqu’on
envisage delemodifier. Le Secrétariat tient également des
réunionsaveclesditspayslorsquelasituation sur leterrain
I’ exige, particuliérement en cas de crise. D’ autre part, le
Secrétariat se tient en contact permanent avec les pays
fournissant des contingents au niveau des officiers de
secteur.
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15. Touslesmois, unrapport sur les effectifs des opéra-
tions de maintien de la paix est mis a la disposition des
Etats Membres. Par ailleurs, les pays fournissant des
contingents peuvent demander au Centre de situation du
Département des opérationsde maintien delapaix deleur
communiquer le rapport de situation hebdomadaire du
Secrétaire général sur telle ou telle mission.

16. LeSecrétariat attachelaplusgrandeimportanceace
gue les membres du personnel de maintien de la paix
respectent ladiscipline, qu’ilssoient soldats, observateurs,
membresde lapolicecivile ou civils, et un reglement fixe
la marche a suivre lorsque I'un d’eux est accusé d' une
faute. Les regles sont bien établies et inspirées des textes
réglementairesdel’ ONU. Danslecasdesmilitaireset des
membresdelapolicecivile, ¢’ est al’ Etat Membre concer-
néqu’il incombede prendredesmesuresdisciplinairesune
fois que I’intéressé a été rapatrié. Toutefois, ¢’ est au chef
demission deveiller ace quele personnel relevant de son
autorité observe lesrégles de conduite de I’ Organisation.
Aussi une enquéte est-elle ouverte sous son autorité a
chaguefoisqu’ un membredu personnel est accusé d’ avoir
commis une faute; au besoin, une commission d’ enquéte
est mise en place. Au vu des résultats, le chef de mission
présente au Département des opérationsde maintien dela
paix une recommandation sur laquestion du rapatriement
éventuel de I'intéressé. Cette politique correspond a la
nécessité de permettre aux responsabl es des opérations de
prendre une décision sans perdre de temps, ce qui est
indispensable pour I’ efficacité, lacohésion et le moral de
lamission, et aussi degarantir lasécuritédu personnel. Par
lasuite, le Secrétariat s’ enquiert auprésdel’ Etat Membre
concernédesmesuresdisciplinairesqui ont éventuellement
été prises.

IV. Renforcement des moyens

dont I’ONU dispose pour assurer
le maintien de la paix

A. Personnel

17. LeSecrétariat est entrain de préciser lastructure du
Département des opérations de maintien de la paix en
appliquant desprocéduresinternesétablies, |le Département
de la gestion examinant I’ organigramme et les fonctions
guant au fond et le Bureau des affaires juridiques les
examinant sur le plan technique.

18. Touteslesoffresde participation ades opérations de
maintien de la paix faites par des Etats Membres sont
examinées afond. Lorsqu’ elles ne peuvent pastoutes étre

acceptées, les missions permanentes intéressées sont
informées directement et confidentiellement des raisons
pour lesquelles leur offre n’a pas été retenue.

19. Les avis de vacance de poste de militaire et de
membre de la police civile restent valables 90 jours, afin
de garantir que les Etats Membres aient le temps de
sélectionner leurscandidats et présenter leur candidature.

20. Pendantlapériodeoul’ emploi depersonnel militaire
fourni atitre gracieux a été progressivement abandonné,
le Secrétariat s’ est efforcé d' étaler les départs afin que la
transmission des responsabilités se passe bien et que le
servicesoitlemoinspossibleperturbé. Deméme, al’ avenir
lareléve des officiers (qui sont nommés pour des durées
variables) sera échelonnée de facon a éviter le départ
massif et simultanéde personnel expérimenté. Le Départe-
ment fait de son mieux pour garantir que ses effectifs
présentent le meilleur niveau de qualification profession-
nelle et la représentation géographique la plus large
possible.

21. S agissantdelanécessitéd équilibrer leseffectifsdes
deux sexes, le Secrétariat a analysé | es réponses données
par les paysfournisseursdecontingentsaun questionnaire
sur lerble et le statut des femmes dans les forces armées
et lapoliceciviledeleur pays. Lesrésultats ont donné une
idée plus claire de la maniére dont évolue |la capacité des
pays fournisseurs de contingents de fournir du personnel
féminin, et ils donnent des raisons d’ étre optimiste, bien
gue cette capacité demeure limitée. Le Secrétariat conti-
nuera d'actualiser ces données et de s'en servir pour
augmenter la proportion de femmes dans les effectifs des
opérationsdemaintien delapaix, tout en encourageant une
répartition géographique équilibrée. L e Secrétariat appelle
anouveau les Etats Membres a présenter des candidates
susceptiblesd’ étre affectées ades postes de rang supérieur
dans les missions de maintien de la paix.

22. Dans le méme ordre d’idées, il convient de noter
gu’ une femme officier a récemment été nommée chef du
Groupe delaformation du Département des opérationsde
maintien delapaix. Les activités du Groupe sont particu-
liérement i mportantesau point devuedelapriseen compte
systématique desproblémesliésau sexisme, car le Secréta-
riat s'efforce d'intégrer la sensibilisation aux comporte-
ments discriminatoires a |I'égard des femmes dans ses
programmes de formation. Par ailleurs, le Département a
organisé un programme de formation étalé sur trois mois
offrant a tout le personnel du Département en poste au
Siege un stage d’'une journée sur |'intégration d’'une
démarche soucieuse d’ équité entre les sexes.
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23. Comme indiqué dans les rapports précédents, les
critéresprésidant alasélection desfonctionnairesderang
supérieur pour les activités de maintien de la paix sont
d’ abordlesbesoinsdelamission et le mérite professionnel
desindividus, compte étant ddment tenu delaquestion de
la répartition géographique et de considérations d’ ordre
politique; on recherche également desqualitéspersonnelles
commelesenspolitique, laslretédejugement et |’ aptitude
atravailler dans un milieu cosmopolite. En outre, comme
onl’avuplushaut, on demandeaux EtatsMembresd’ aider
a trouver des candidates qualifiées. La procédure de
sélection pour les postesdefonctionnaire derang supérieur
estlasuivante: le Secrétariat détermine quel ssont lespays
qui pourraient proposer des candidats en tenant comptede
la question de la répartition géographique, des contribu-
tionsau financement des opérationsde maintien delapaix
et des sensibilités politiques. Chaque pays est prié de
fournir des curriculum vitae de candidats. On procéde a
une présélection parmi ces candidatures, en fonction de
I’ expérienceet desqualificationsdechacun. Lescandidats
retenus sont convoqués a New York pour des entretiens
avec des responsables du Siége a la suite desquelsiil est
éventuellement recommandé au Secrétaire général de les
engager. L e Secrétariat sefélicitevivement du soutien actif
des Etats Membres qui ont fourni du personnel de premier
plan.

24. Laformation des chefs de |I’administration et des
titulaires des postes de responsabilité est toujours un des
soucis prioritaires du Département. Par ailleurs, les chefs
de I'administration et les fonctionnaires chargés des
finances ou du budget des missions hors Siége sont désor-
mais invités a New York pour examiner avec les bureaux
concernés du Siége le projet de budget de leur mission et
pour participer aux délibérations du Comité consultatif
pour les questions administratives et budgétaires les
renseignements dont il a besoin. La recommandation du
Comité spécial tendant afaire figurer |’ établissement de
budgets dans le programme de formation des chefs de
I"administration a été mise en oeuvre.

25.  Encequi concernelesréeglesapplicablesaux anciens
membresdu personnel des missionsde maintien delapaix
de I’ONU qui sont appelés a témoigner devant les deux
tribunaux pénaux internationaux, le Secrétariat applique
toujours une politique de coopération étroite.

26. Lesréglesd’ engagement typesont été communiquées
aux Etats Membres, aux fins de la formation exclusive-
ment; cet état de choses ne devait pas changer.

B. Organisation, planification

et coordination

27. Commeindiqué plushaut (par. 17), lamise en place
du nouvel organigramme du Département des opérations
de maintien de la paix est quasiment achevée. Dans la
pratique, lanouvellerépartition desresponsabilitéssemble
aider arépondre aux besoinsactuel s, maisl’ accroissement
rapide du volume detravail pose bien entendu de sérieuses
difficultés au personnel du Département.

28. Lesmembresdu Comitéspécial recevront également
le plan @a moyen terme du Département des opérations de
maintien de la paix.

29.  En plus des mécanismes décrits plus haut (par. 10)
visant I harmonisation des actions menées par une méme
opération de maintien de la paix, il convient de noter que
desgroupesdetravail ont été constitués au Siege pour des
questionsqui intéressent toutes|esopérations (application
de la réglementation relative aux armes |légéres, par
exemple), et afin de favoriser une coopération étroite au
niveau de |’ exécution. Des comités de coordination sont
également crééssur leterrain atouslesniveaux, aussi bien
al’ état major desmissionsquedanslesdifférentsdistricts.

30. Labase de données du systéme de forces et moyens
en attente des Nations Unies est la premiére source
consultée par le Service de laplanification militaire lors-
gu’il sélectionnelespayssusceptiblesdefournir du person-
nel & une nouvelle mission ou & une mission existante.
L’information est utilisée pour établir une liste de pays
possibles, et ceux-ci sont ensuite évalués en fonction de
leurscapacités et comptetenu de considérationspolitiques,
sansoublier quel’ on souhaite aboutir aunereprésentation
géographique satisfaisante.

31. Le Secrétariat se félicite a cet égard des progrées
réalisés quant au nombre de pays participant au systeme
deforceset moyensen attente: 87 en décembre 1999, dont
32 ont signé un mémorandum d’ accord, dont 11 au cours
de I'année écoulée. Cela représente un total d’'environ
147 500 hommes (unités constituées et individus) qui sont
en principe disponibles, sousréservedel’ accord donnéau
cas par cas par leur gouvernement.

32. Desdiscussionssont encoursavec|esEtatsMembres
en ce qui concerne lanécessité de pallier lesinsuffisances
constatées dans mon rapport du 30 mars 1999
(S/1999/361). 11 n’en reste pas moins que la plupart des
pays ont encore des délais de réaction qui atteignent ou
dépassent 30 jours. Cela peut étre trés génant pour les
responsablesdelaplanificationlorsqu’il faut déployer des
ressources sur-le-champ. On trouvera plus bas d autres
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observationssur lespossibilitésd’ élargissement du systeme
de forces et moyens en attente des Nations Unies.

33. Larecommandation du Comitéspécial visant aceque
les chefs de I’administration soient tenus informés des
modificationsapportéesaux régles, reglementset procédu-
res de |’ ONU et consultés lorsque des modifications sont
envisagées est systématiquement appliquée.

34. Depuisavril 1999, laDivisiondesachatsadressedes
appels d' offres a tous les fournisseurs figurant dans son
fichier pour la catégorie de produits recherchée. Cette
nouvelle fagon de faire n’' est devenue possible que gréace
a I'utilisation d’'une base de données fournisseurs bien
gérée ou ne figurent que des entreprises soigneusement
présél ectionnées. Dansl’ état actuel deschoses, laDivision
ne peut pas se servir systématiquement de la base de
données commune des Nations Unies sur les fournisseurs
et elle ne pourra le faire que lorsque cette derniére aura
adopté un processus compatible de présélection. LaDivi-
sion utilisetoutef oi scette base dedonnées pour trouver des
fournisseurssupplémentaireslorsqueson proprefichier de
fournisseurs ne contient pas un nombre suffisant de
fournisseurs possibles du produit recherché. Lefichier de
la Division compte actuellement plus de 3 700 fournis-
seurs, il est affiché sur le site Web de la Division et il
permet dans la plupart des cas de mettre en concurrence
un grand nombre de fournisseurs.

35.  En ce qui concerne |le paragraphe 13 de la résolu-
tion 52/226 de I’ Assembl ée générale en date du 31 mars
1998, danslequel I’ Assembléegénéraleapri€le Secrétaire
général de prendretoutesmesuressusceptiblesd’ accroitre
les achats dans les pays en développement et les pays en
transition, le Secrétariat a communiqué une note
d'information sur la question aux membres de la Cin-
guiéme Commission en vue del’ examen delaréforme des
achats auquel ils devaient procéder a la cinquante-qua-
triémesession, notedanslaquell e étaient exposeéesen détail
lesdiverses mesures prisespour améliorer latransparence
et accroitrelaparticipation defournisseurssituésdansdes
paysen dével oppement et despaysentransition. Develop-
ment Business n’ étant publié que tous les deux mois, les
informations figurant sur le site Web de la Division des
achats sont sans doute plus utiles aux fournisseurs.

36. En ce qui concerne le paragraphe 14 de la résolu-
tion 52/226, les Etats Membres souhaiteront peut-étre se
référer al’ additif de mon rapport sur laréforme desachats
(A/53/271/Add.1), dans lequel la question du traitement
préférentiel est abordée. Des précisionsy sont également
données sur la question visée au paragraphe 15 de la
résolution, a savoir la préférence accordée a des fournis-

seurs également qualifiés situés dans des pays qui sont &
jour dans le réglement de leurs quotes-parts.

37. Desméthodesnovatricesen matiéred’ achatsont été
adoptées pour répondre aux besoins urgents des missions
hors Siége sans sacrifier la cohérence du processus
d’ achatsdel’ONU. Lesbesoinsinitiaux en mobilier dela
MINUK ont par exemple été satisfaits en utilisant le
contrat-cadreexistant du Programmealimentairemondial
qui avait étéconclual’issued’ unappel d’ offresinternatio-
nal. Toutes les missions hors Siége regoivent une déléga-
tion de pouvoir importante pour les achats dés leur créa-
tion.

38. Leprojet delaDivision desachatsrelatif aux vidéos
et aux CD-ROM a été achevé au moyen des contributions
généreuses des Gouvernements du Royaume-Uni de
Grande-Bretagneet d' Irlandedu Nord et delaFrance, dont
le Secrétariat se félicite.

39. LeManuel de soutien opérationnel, qui est congu de
facon modulaire, comprend un volume principal consacré
aladoctrine, qui couvre les procédures communes, et une
série de volumes techniques spécialisés qui couvrent
différents domainestels quele génie, les transmissions et
I" approvisionnement. Jusqu’ a présent, les versions provi-
soires des volumes consacrés au génie, aux opérations
aériennes et a la sécurité aérienne ont été établies et
distribuées sous forme électronique.

40. Conformément aladécision 53/480 del’ Assemblée
générale en date du 8 juin 1999, le Secrétaire général
convoqueraau début del’an 2000 le Groupe de travail de
la phase V sur le calcul des montants a rembourser aux
pays qui fournissent des contingents au titre du matériel
appartenant acesderniers. Laréunion setiendradu 24 au
28 janvier 2000.

41. S agissant delademande du Comité spécial concer-
nant |’ établissement d’ un rapport sur les expériences de
I’ONU en matiére de déminage dans le cadre des opéra-
tionsdemaintien delapaix (A/54/87, par. 81), cettetéche
est aprésent en cours. Ayant évaluél’ étendue desinforma-
tions nécessaires et tenant compte des problémes de
recrutement et de la nécessité d’établir un produit de
qualité, ce rapport devrait étre achevé en milieu de I’an
2000. En attendant, le rapport du Secrétaire général sur
I"assistance a I’ action antimines (A/54/445), présenté a
I’ Assembl ée générale a sa cinquante-quatriéme session,
refléte avec précision la situation actuelle en matiére
d’ activités antimines dans e monde, notamment dans le
cadre des opérations de maintien de la paix.

42. Lesprincipesfondamentaux etlesréglesrelativesau
respect dudroitinternational humanitairepar lesforcesdes
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Nations Unies ont été arrétés définitivement et publiésle
6 aolt 1999 en tant que circulaire du Secrétaire général
(ST/SGB/1999/13). Le projet de texte publié al’issue de
discussionstenues alafoisau sein du Secrétariat et entre
leSecrétariat etle Comitéinternational delaCroix-Rouge,
a été diffusé auprés des Etats Membres a la fin de juin
1999. LeBureau des affairesjuridiqueset |e Département
des opérations de maintien de la paix ont, un mois plus
tard, convoqué conjointement une réunion avec les Etats
Membresen vuede permettre un échange devuesfinal sur
cetexte. A I’issue de cette réunion, plusieurs Etats Mem-
bres ont formul é des observations supplémentaires. On a
tenu compte de ces apports pour mettre au point le texte
définitif.

43. On saisit de mieux en mieux |'importance de
I’information pour lemaintien delapaix, aussi bien entant
gu’ élément de sécuritéqu’ entant quemoyen pour atteindre
les objectifs des missions. Le Secrétariat a cherché a
satisfaire les besoins des nouvelles missions en matiére
d’information et de communication dans le cadre du
processusdeplanification et delaphase de démarrage, tout
en prétant une attention accrue aux besoinsd’ information
des missions en cours; le Département des opérations de
maintien de la paix atravaillé en relation étroite avec le
Département de I’ information pour mener ces taches.

44. En vue de diffuser des informations objectives et
fiables sur les activités des opérations de maintien de la
paix desNationsUnies, lesaccords sur le statut desforces
conclus ces derniéres années contiennent des dispositions
concernant le droit des opérations de maintien de la paix
des Nations Unies, en consultation avec le gouvernement
du payshote, d’ opérer leurs propresstationsderadiodiffu-
sion.

45.  Al'agedeladiffusion par satellite, delapublication
assistée par ordinateur et d’Internet, I'équipement et
I" appui technique pour I’ information sur leterrain revétent
uneimportance critique. A I’ heure actuelle, le Secrétariat
se heurte a des problémes importants pour élaborer des
stratégiesd’ information et dével opper lescapacitésdefaire
face aux besoins des missions nouvelles ou en évolution
rapide, tellesquecellesau Timor oriental, en Sierral eone,
en République démocratique du Congo, au Kosovo et en
Yougoslavie. L’information nécessite aussi un personnel
expérimenté ayant |es compétences voul ues et bénéficiant
del’ appui technique et du matériel qui lui sont essentiels,
et la dotation en effectifs des composantes information
continue de poser un probléme majeur. Ces spécialistes
doivent en effet non seulement avoir des compétences
techniquesmaisposséder aussi desconnai ssanceslinguisti-

ques et étre sensibles aux différences culturelles de fagon
acommuniquer efficacement.

46. Le Secrétariat souhaiterait coopérer de fagon plus
étroite avec les gouvernements et organisations a méme
d’aider aréunir le personnel, le matériel et |’ appui tech-
nique nécessaires. Cette coopération pourrait prendre la
formededispositifsderéserveparticuliersoud’ ensembles
deservicespour lesmoyensde communication aux finspar
exempl e des émissions radiotél évisées dans | es zones des
missions, ou de I'identification de personnel qualifié
susceptible d’ étre affecté a des fonctions d'information
dans le cadre de missions. Un appui financier sous forme
de contributions au Fonds d’ affectation spéciale pour
soutenir les activités d’ information et activités connexes
menées dans|e cadre des opérations de maintien delapaix
des Nations Unies serait aussi e bienvenu. Enfin, par le
passé, il y aeu aussi des contributions en naturetelles que
ladistribution de récepteursradio, en vue derenforcer les
capacités de la population local e du pays héte de recevoir
desinformations émises par une opération de maintien de
la paix.

47. Le Groupe des politiques, de I’ analyse et des ensei-
gnements tirés des missions, qui entre dans une phase de
transition, est sur le point d’' achever une série de projets
de recherche importants. Ces activités étant presque
menéesaterme, |e Secrétariat prévoit d’ examiner avec soin
lameilleurefacon d’ adapter I’ interface entrele Groupe et
lesactivitéssur leterrain en vuede maximiser I’ utilité des
travaux du Groupe.

C. Accords sur le statut des forces

48. S agissant desdemandesrelativesaunrecueil descas
danslesquelsl’ Organisation adroit arestitution enraison
de manguements aux Accords sur le statut des forces ou
autresinstruments, descritéressont en coursd’ élaboration
en vue de définir avec précision les cas que le Secrétariat
juge étre des violations diment établies des différents
accords sur le statut des forces. Le processus de compila-
tion desinformations a été lent du fait del’intensité et de
lacomplexitédelatéche. On s efforce de ne pas énumérer
les articles qui pourraient ne pas bien correspondre a la
définition du manquement aux accords. Le Secrétariat
prévoit de présenter un rapport au Comité consultatif pour
les questions administratives et budgétaires au coursdela
session d'hiver et des informations seront mises a la
disposition du Comité spécial des opérations de maintien
de la paix.
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49. Lapratique en matiéere de maintien delapaix conti-
nuant d’évoluer, les accords sur le statut des forces se
transforment eux aussi. L esnouvellesdispositionscomme
lesdispositionsrévisées sont donc régulierement i ncorpo-
réesdanslesprojetsd’ accordsquel’ Organisation négocie
avec les gouvernements accueillant les opérations de
maintien de la paix. Ces dispositions comprennent par
exemplecellesrelativesau droit humanitaireinternational,
aux stationsradio desNations Unies et aux limitestempo-
relles et financiéres de la responsabilité de I'ONU en
application de larésolution 52/247 de I’ Assembl ée géné-
rale en date du 26 juin 1998, ainsi que les dispositions
relatives aux adjudicataires.

50. Lemodéled accord sur lestatut desforces, publiéen
octobre 1990 dans le document A/45/594 de |’ Assembl ée
générale, continue de servir de cadre général pour
I’ élaboration des différents accords, avec des dispositions
supplémentaires qui sont jugées nécessaires du fait de
I" évolution delapratique en matiéredemaintien delapaix
et acceptées par les Etats hotes. En ce qui concerne la
sécurité desmembresdesopérationsde maintien delapaix
des Nations Unies, la responsabilité des gouvernements
hétesserasoulignéeal’ avenir danslesaccordssur lestatut
desforces.

D. Protection et sécurité

51. LeSecrétariat s est réjoui del’ entrée en vigueur, en
janvier 1999, delaConvention sur lasécurité du personnel
des Nations Unies et du personnel associé (annexe de la
résolution 49/59 de I’ Assembl ée générale) et il est recon-
naissant au Comité spécial des effortsqu’il adéployésen
vue d’attirer |’ attention sur la question, notamment en
encourageant | es EtatsM embresqui nel’ ont pasencorefait
aenvisager dedevenir partiesalaConvention. Cependant,
tout commeleComitéspécial, le Secrétariat considerequ’il
ne faut pas en rester la.

52. LeSecrétariat appréciel’ appui quelesEtatsMembres
apportent au Comité spécial pour |'aider a renforcer la
sécurité du personnel de maintien de la paix des Nations
Unies. Le Département des opérations de maintien de la
paix poursuit un examen général approfondi desopérations
demaintien delapaix. Dufait delaforte augmentation du
nombre des missions de maintien de la paix, il a été
contraint ces derniers mois d’ affecter & d’ autres taches
urgentes une partie du personnel chargé de cet examen.
Toutefois, dans les nouvelles missions, |’ accent a été mis
sur certains besoins essentielsal’ amélioration des condi-
tions de sécurité pour le personnel de maintien delapaix,

en particulier les observateurs militaires, les observateurs
delapolicecivile et le personnel civil, et, danslamesure
oulesressourcesfinanciéreset humainesle permettent, ces
besoins sont satisfaits. |1 s'agit notamment de déployer un
nombre suffisant d’agents de sécurité, d'assurer a ces
dernierset aux autresmembresdu personnel uneformation
préal abl eau déploiement et defournir lesoutienlogistique
nécessaire.

53. Onn’insisterajamaisassez surlanécessitéd’ assurer
une formation préalable au déploiement. Un exemple de
formation de ce type réussie est celle qui a été dispensée
dans le cadre de la Mission des Nations Unies au Timor
Oriental (MINUTO) et del’ Administrationtransitoiredes
Nations Unies au Timor oriental (ATNUTO), ou une base
d’ opérationsaétéétablieavant ledéploiement al’ extérieur
de lazoneimmédiate de laMission, de fagon notamment
aformer le personnel de sécurité et les autres membres du
personnel avant de les déployer au Timor oriental. |l
faudrait envisager d’ établir de telles bases dans d’ autres
missions lorsque cela est possible.

54. Les éléments susmentionnés devraient étre pris en
considération dans le budget des missions et les Etats
Membres devraient en tenir compte lorsgu’ils apportent
I" appui nécessaire a ce titre.

55.  Continuer arenforcer le Bureau du Coordonnateur
des mesures de sécurité des Nations Unies au niveau du
personnel assurant lasécurité dansle cadredesopérations
de maintien de la paix contribuerait aussi a renforcer la
sécurité. Celapermettrait aux agents de sécurité du Siege
d’ étre déployés dans le cadre de missions de reconnais-
sance chargées de planifier les opérations de maintien de
la paix, ainsi que dans le cadre d'un quartier général
précurseur pour les missions. C'est le cas pour certaines
missions, maisleBureau du Coordonnateur nedispose pas
al’ heureactuelle d’ effectifs suffisants pour procéder ainsi
pour toutes les missions. Renforcer encore les effectifsdu
Bureau du Coordonnateur contribuerait aussi a assurer la
supervision nécessaire du personnel chargé de la sécurité
dans le cadre des opérations de maintien de la paix, en
particulier & effectuer des missions d’' évaluation visant a
veiller au respect des procédures, assurer laformation du
personnel des missionset établir desrecommandationsen
vue de renforcer encore la sécurité de la mission.

56. LeSecrétariat arevuet améliorélesprocéduresvisant
aassurer lafourniture continue d’ informations aux Etats
Membres, en particulier durant les périodes de crise. En
répondant aux demandes, comptetenu de sesresponsabili-
tés en matiére d'appui aux missions sur le terrain, il a
fourni des informations sur le personnel et I’ évolution de
la situation sur le terrain, notamment dans les cas ou la
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protection et la sécurité du personnel posaient probléme.
Ainsi,aucoursdel’ annéeécoul ée, lorsdelapertetragique
d’unaviondu Programmealimentairemondial au Kosovo
et des prises d’ otages en Sierra Leone et en Géorgie, les
pays qui fournissent des contingents ont été maintenus
constamment au courant de la situation.

57. En vue d'améliorer la sécurité du personnel se
rendant dans les zones des opérations de maintien de la
paix et revenant decelles-ci, le Département desopérations
de maintien de la paix a entrepris un examen complet de
la sécurité aérienne dans la perspective des opérations de
maintien de la paix.

58. Compte tenu de |’ampleur récente prise par les
opérations de maintien de la paix, le Centre de situation
du Département arenforcéencoresonréledecoordination
et dediffusiondel’information en périodedecrise. Depuis
le début de la mise en place de la MINUK, le Centre de
situation afacilitélesvidéoconférences quotidiennesavec
les institutions spécialisées des Nations Unies sur le
terrain. Outre les rapports de situation quotidiens, le
Centre de situation peut, si nécessaire, publier des mises
ajour ponctuelles afin de tenir les départements compé-
tentsau courant del’ évolution delasituationsur leterrain.
Au Timor oriental, le Centre de situation a joué un role
central en fournissant un appui aussi bien alaMINUTO
gu'al’ATNUTO.

E. Formation

59. Le Groupe de la formation prévoit de traduire ses
publicationsdansleslanguesofficiellesdel’ ONU désqu'il
disposera des fonds nécessaires. Un certain nombre de
documents didactiques sont disponibles dans les deux
languesdetravail. Enoutre, certainsdocumentsessentiels
dont pourrait avoir besoin sur place | e personnel de main-
tien de la paix, tels le code de conduite a I’intention du
personnel de maintien delapaix et lesinstructionsde base
sur la conduite a tenir en cas de prise d’otages, sont
disponibles dans toutes les langues officielles.

60. En raison du manque de personnel, le Groupe de
laformation fait trés souvent appel al’ Equipe desNations
Uniespour I’ aidealaformation, notamment en cequi con-
cernelesformationsdispenséeshorsSiége. Enapplication
des paragraphes 15 et 16 de la résolution 53/12 B de
I’ Assembléegénéraleendatedu 8juin 1999, le Secrétariat
proposeradedoter le Groupedelaformation deressources
supplémentairesen personnel autitredu budget du compte
d’ appui pour lapériodeallant du 1er juillet 2000 au 30juin
2001.

61. LeSecrétariatprévoitd intégrerlasensibilisation aux
caractéristiques culturelles locales et, comme noté plus
haut, aux sexospécificités, dans sesfuturs programmes de
préparation aux missions. Sous réserve de disposer des
ressourcesnécessaires, le Secrétariat entend organi ser une
formation propre a chaque mission avant le déploiement
du personnel, comme il I’afait récemment avant I’ envoi
d officiersdeliaison danscertainescapitalesdanslecadre
du processus de paix en République démocratique du
Congo. Cette formation comporte une sensibilisation aux
spécificitéslocales. Le Secrétariat aégal ement organiséun
stage de formation des instructeurs a Freetown (Sierra
Leone) avant le déploiement de la Mission des Nations
Unies en SierraLeone (MINUSIL).

F. Police civile

62. TouslesEtats Membres ont étéinvitésal’ atelier de
suivi du séminaire sur la police civile de mars 1998, qui
s’ est tenu au Siegeenjuillet 1999. Cet atelier, qui complé-
taitleséminaire, avait pour but d’ améliorer lesconnaissan-
ces et les capacités dans ce domaine. CommelI’indique le
rapport distribué par lasuite atousles Etats Membres, les
participants ont souligné la nécessité de veiller a ce que
tous|les membres delapolice déployés sur leterrain aient
recu laformation voul ue et disposent des capacités néces-
sairesau succésdeleur mission. lIsont également souligné
la nécessité d’un appui logistique et identifié plusieurs
guestions de principe qu’il conviendrait de clarifier plus
avant; la poursuite de ce dialogue nécessiteral’ appui des
EtatsMembres. |1 aégalement été proposé quele Départe-
ment des opérations de maintien de la paix contribue
activement au processus en assumant une fonction de
coordination ou de centralisation pour ce qui concerneles
débats théoriques et |es séminaires de formation.

63. On ajugé essentiel que le Secrétariat et les Etats
Membres conjuguent leurs efforts pour progresser dans
chacun de ces domaines. On a proposé que le Secrétariat
s efforce de renforcer la représentation de la police dans
le cadre des arrangements prévisionnels. A cet égard, il y
alieudenoter qu’ au coursdes12 derniersmois, lapartici-
pation delapolice civile adetels arrangements a presque
doublé, passant de 1 300 aenviron 2 200 membres, et que
cette tendance devrait s’ accentuer. Mal heureusement, les
progrésont étécontrecarréspar I’ accroi ssement massif des
besoins liés aux nouvelles opérations; I’ effectif total dont
le déploiement est autorisé est actuellement d’environ
9 000 personnes.
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64. Le Groupe de la police civile a été renforcé par la
nomination d’un chef de groupe avec rang de directeur en
novembre 1999. Trois postes P-4 et un poste P-3 ont été
pourvusrespectivement en février et mars 1999. En ce qui
concerneleposted’ adjoint (P-5), lasél ection descandidats
a été menée a bien en décembre 1999. Le Groupe de la
policecivileaégalement étérenforcé par unfonctionnaire
qui occupe un poste approuvé al’ état-major delaMission
a déploiement rapide. En outre, trois postes
d’ administrateur supplémentaires et un poste d’ agent des
servicesgénéraux pour leGroupedelapolicecivileont été
inclus dans les demandes de révision du présent compte
d’ appui.

65. Les procédures d' affectation et de recrutement du
personnel détaché auprésdu Groupedelapolicecivilesont
lesmémesquecellesappliquéesdanslerestedelaDivision
du personnel militaire et de la police civile. La liste des
postesvacantsest communiquéeal’ avanceatouslesEtats
Membres, qui sont invitésasoumettrelenom de candidats
exercant desfonctionsdanslapolicecivile. Lescandidatu-
res sont ensuite soigneusement examinées, apres quoi le
Département recommande le recrutement des candidats
jugés les plus qualifiés. Lorsgque des candidats réunissant
les mémes qualifications postulent pour |e méme poste, la
recommandation est faite sur la base de la répartition
géographique et du sexe.

66. LeGroupedelapolicecivileaentreprisdemettreau
point un ensembl e de procédurestypes comportant notam-
ment des directives pour les activités quotidiennes et un
code de conduite a I’intention des membres de la police
civile des opérations de maintien de lapaix del’ONU. Il
s efforceen outre declarifier certains principes et directi-
ves clefs pour les opérations de la police civile, en tenant
compte de I'évolution rapide de la question telle que
constatée lors des derniéres missions.

67. En ce qui concerne les activités de la police civile
dans le cadre des opérations de maintien de la paix, le
Secrétariat s’ est efforcé de délimiter clairement lestaches
respectives du personnel militaire et de la police civile.
Cependant, a mesure que de nouveaux mandats sont
assignés a |’ Organisation des Nations Unies, notamment
lorsque la police est dotée d'un réle d'exécution, de
nouvelles questions se posent. Ainsi, lors de I’ atelier de
suivi sur lapoliceciviletenu enjuillet 1999, on anoté que
le nombre de zones floues — autrement dit, de taches qui
ne relévent clairement ni du personnel militaire ni de la
police—atendance aaugmenter et lesavisdivergent quant
al’ opportunitédel’ emploi desarmes. |l adonc étéproposé
que les Etats Membres organisent un débat a ce sujet afin

de clarifier les questions clefs et de promouvoir une
approche consensuelle.

68. LeDépartement desopérationsdemaintiendelapaix
a organisé deux ateliers de formation des instructeurs a
I"intention de la police, depuis la derniére réunion du
Comité spécial des opérations de maintien de lapaix. Le
premier atelier, destiné aux pays asiatiques, aeu lieu du
12 au 16 avril a Kuala Lumpur (Malaisie); le deuxieme
s’ est tenu du 22 au 26 novembre 1999 a Accra (Ghana).

G. Arrangements relatifs
aux forces et moyens en attente
et déploiement rapide

69. L’ONU entreprenant destachesnouvellescomplexes,
elle doit étre en mesure de mobiliser d' urgence une vaste
gamme de compétences nouvelles, comme indiqué plus
haut. Le Secrétariat adonc entreprisd’ enrichir lesfichiers
desadministrateurs et autresfonctionnairescivils, tant au
niveau de la base de données de I'ONU qu’'a celui des
systémesnationaux correspondants. Un nouveau renforce-
ment du systéme des arrangements relatifs aux forces et
moyens en attente pourrait s'avérer utile pour faciliter la
mobilisation des compétences dans certains domaines
comme le droit, la formation et le génie, au sein des
établissements civils aussi bien que militaires. Il importe
que le Secrétariat et les Etats Membres continuent de
chercher énergiquement le meilleur moyen de tirer parti
de ces compétences.

70. LaBase de soutien logistique des Nations Unies a
Brindisi (Italie), qui est gérée par le Département des
opérations de maintien de la paix, dispose de stocks de
certainséquipementsessentiel saux missionssur leterrain.
Elle possede deux lots d’ équipements de départ pour les
missions qui se sont avérés particuliérement utiles en ce
sensqu’ilsont permisdefaciliter |edéploiement rapidedes
nouvelles missions et des missions élargies dépéchées par
le Département en 1999. Ces équipements de départ ont
toutefoisdéjaété utilisés pour appuyer les grands dépl oie-
ments effectués récemment. Le Secrétariat s'emploie
actuellement alesrenouveler d’ urgence. Il sefélicitedonc
de I’appui du Comité spécial s agissant d’examiner la
possibilité de mettre en place des nouveaux mécanismes
de passation de marchés.

71. LeSecrétariat est également reconnai ssant au Comité
spécial d'avoir appuyé le renforcement des moyens de
déploiement rapide dont dispose |’ Organi sation pour étre
a méme d’intervenir des I’ adoption d’un mandat par le
Conseil desécurité. Bien quelepersonnel soitdéjasollicité



A/54/670

au maximum, tant au Département des opérations de
maintien de lapaix que sur leterrain, le Secrétariat s' est
employéarecenser lesmembresdu personnel actuellement
sur leterrain susceptiblesd’ étredépl oyésrapidement pour
aider aulancement denouvellesopérations. L esresponsa-
bles des missions concernées ont été informés de ces
dispositions et la liste des personnes retenues leur a été
communiquée. lls ont été priés de veiller a ce que des
remplacants soient formés pour pouvoir, le cas échéant,
assumer lesfonctionsdu personnel désigné. Enoutre, il a
été fait appel au personnel de la Division du personnel
militaireet delapolicecivilelorsdelaphasedelancement
d’une mission, ce qui a parfois imposé une charge de
travail intolérable au personnel du Siége, notamment
lorsquele Secrétariat aeu aorganiser lelancement simul -
tané de plusieurs missions.

72. A cet égard encore, le Secrétariat a demandé a
maintes reprises que |’ on compl éte les effectifs de |’ état-
major de laMission a déploiement rapide au Siége, sans
jamaisobtenir | appui nécessaire. Bien que deux postesau
titre du compte d’ appui (un officier chargé des questions
humanitaires et un membre de la police civile) aient été
approuvéspour I’ état-major delaMission, instruction aété
donnée pour que les six postes supplémentaires soient
pourvus par redéploiement au sein du Secrétariat, ce qui
s’ est avéréimpossi blecomptetenu desautrestachesdevant
étre exécutées d’ urgence par le personnel.

73. Decefait, et compte tenu des préoccupations expri-
meées par le Comité spécial, le Secrétariat a I’intention
d’examiner la possibilité d'atteindre ces objectifs par
d’ autres moyens, en gardant al’ esprit la nature éminem-
ment changeante des besoins auxquels la communauté
internationale doit répondre sur leterrain; cefaisant, il se
conformeraen outre ce aux dispositions du paragraphe 20
de larésolution 53/12 B de I’ Assembl ée générale, dans
lequel celle-ci a demandé un examen détaillé de la ques-
tion.

74. Del’avisdu Secrétariat, il faudrait étudier lapossibi-
lité delier le systéme des arrangementsrel atifs aux forces
et moyens en attente aux procédures visant le matériel
appartenant aux contingents. En cequi concernelasugges-
tion tendant amettre au point desmémorandumsd’ accord
applicables, il y a lieu de noter que le mémorandum
d’accord pour le systéme des arrangements relatifs aux
forceset moyensen attente est différent de celui concernant
lematériel appartenant aux contingents. Lepremier est un
document d’intention d’ ordre général non contraignant,
alors que le second est spécifique a chague mission.

75. Le Secrétariat appelle |’ attention de tous les Etats
Membres qui ont fait des annonces de contributions dans
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le cadre des arrangementsrelatifs aux forces et moyensen
attente, ainsi qu’ aux gouvernements qui souhaiteraient le
faireal’ avenir, sur letexte du mémorandum d’ accord type
conclu entrel’ Organisation des Nations Unies et tout Etat
participant qui fournit des ressources aux opérations de
maintien de la paix, publié dans mon rapport du 27 ao(t
1997 (A/51/967, annexe). Cetexte peut étre utilisé par les
différents gouvernements pour porter davance a la
connaissance des autorités nationales compétentes les
dispositions générales du mémorandum d’ accord, ce qui
permettra d’ accélérer |’ approbation finale du document,
dont seules les conditions s appliquant en propre a la
mission (envertudel’ article 8 dumémorandumd’ accord),
ainsi que les questions relatives au personnel, a
I" équipement et aux services (annexes au mémorandum
d’ accord) devront étre négoci ées et approuvéeslorsque la
décision de déployer les forces en attente aura été prise.
Cette formule permettra de ménager une certaine marge
demanoeuvreen cequi concernelesarrangementsrelatifs
aux forces et moyens en attente conclus entre les Etats
Membreset |’ ONU, ainsi que préconisédanslerapport du
Groupe detravail delaphase 1V sur le remboursement au
titre du matériel appartenant aux contingents
(A/C.5/52/39), qui a été approuvé par I’ Assembl ée géné-
rale.

H. Questions financieres

76. Encequi concerne les remboursements du co(t des
contingents et du matériel leur appartenant, qui représen-
tent habituellement des montantsimportants, la politique
de I’ONU est de rembourser simultanément les sommes
dues a tous les pays ayant fourni des contingents, de
maniére agarantir un traitement égal atouslesgouverne-
ments. Le calendrier des remboursements au titre des
contingents et de leur matériel est toutefois fonction du
recouvrement des quotes-parts; les retards qui intervien-
nent sontimputablesal’ absence defondspar suite du non-
paiement de certaines quotes-parts. Les demandes de
remboursement au titre de biens et services fournis dans
le cadre des systémes de | ettres d attribution, ainsi qu’en
casdedéceset d’invalidité, sont examinéesune par uneau
moment ou elles sont regues et certifiées. Si le compte
spécial delamission necontient paslesprovisionsvoulues
pour régler les demandes de remboursement certifiées de
lettresd’ attribution, lademande est comptabilisée comme
somme a payer jusqu’'a réception des fonds suffisants
provenant de quotes-parts.

77. Aucoursdel’ annéeécoul ée, deseffortsconsidérables
ont été faits pour résorber le retard accumulé dans
I’ examen desdemandes de remboursement. L e Secrétariat
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amaintenant achevélescal cul spour laForcedeprotection
desNationsUnies(FORPRONU), |’ OpérationdesNations
Unies en Somalie (ONUSOM), la Mission des Nations
Unies pour I'assistance au Rwanda (MINUAR) et
I Autorité provisoire des Nations Unies au Cambodge
(APRONUC), et les a soumis aux pays fournisseurs de
contingentsconcernés. || convient toutefoisdenoter qu’ un
certain nombre de difficultésindépendantes delavolonté
du Secrétariat contribuent aretarder I’ examen desdeman-
desen attente. On peut mentionner acet égard, lesretards
danslaréception des piécesjustificatives essentielles que
doivent présenter |es pays fournisseurs de contingents; la
situation de trésorerie du compte spécial des activités de
maintien de la paix; et dans certains cas, le fait que des
crédits supplémentaires doivent étre ouverts par
I’ Assembl ée générale.

78. LeDépartement desopérationsdemaintien delapaix
aentamélestravaux préparatoires nécessairespour confier
auneinstance appropriéel’ étude des problémes médi caux
soulevés par le Comité spécial. Les efforts pour étudier la
guestion sous tous ses aspects ont été contrariés par le
manque de personnel possédant I’ expérience voulue. Le
Groupedu soutien médical du Département était exclusive-
ment dotédepersonnel fourni atitregracieux et d’ un agent
des services généraux jusqu’a février 1999, date a partir
delaguelleil aété misfin al’emploi de personnel atitre
gracieux. L’ Assembléegénéraleaapprouvélefinancement
de deux postesd’ administrateur pour e Groupe du soutien
médical au titre du compte d’ appui pour I’ exercice finan-
cierallantdu lerjuillet 1999 au 30juin 2000. L e processus
derecrutement pour pourvoir cesdeux postesaété engagé,
et devrait étre achevé au début de 2000; I’ un des postes
d’ administrateur aété pourvu enfaisant appel adu person-
nel temporaire.

79. En ce qui concerne le versement d’indemnisations
encasdedécésoud’invalidité, seules30 des564 demandes
d’indemni sation soumisesavant le 19 mai 1997 sont encore
en suspens. La majorité de ces demandes (18) émanent
d’un seul pays, et le Secrétariat a désormais recu de ce
dernier certaines des informations dont il avait besoin.
Danslesautres cas, | e Secrétariat attend que les missions
permanentes des Etats M embres concernés communiquent
lesinformationscompl émentaires demandées. L esdeman-
des d'indemnisation concernant des incidents survenus
avant le ler juillet 1997 sont réglées conformément a la
| égislation national e des Etats Membres. Le Secrétariat a
établi desdirectivesdétaill éespour aider |esEtatsMembres
apréparer leurs demandes d’indemnisation et setient en
contact permanent avec eux afin d' accélérer le processus.

80. Il convient de signaler que |’ acceptation par
I’ Organisation d’ unenotification préliminaireémanant de
I” Etat M embre concerné pour permettreleréglement rapide
des demandes d’indemnisation est une pratique établie.
L’ Assembl éegénéral eaadopté desmesuresexceptionnel -
les consistant a maintenir les obligations pendant une
période maximale de cing ans, incluant I’ année au cours
delaquellelademandeaétéprésentée, afinderégler toutes
les demandes d’indemnisation en attente. Les demandes
regues aprés ce délai sont donc considérées comme non
recevables.

81l. Lorsgque le Secrétariat est avisé d une invalidité
imputable al’ exercice de fonctions officielles, il veillele
plus souvent a ce que les dossiers médicaux nécessaires
soient remplis afin de garantir le remboursement des
dépenses médicales; un soutien, notamment moral, est
fourni danslazone delamission jusqu’aladate du rapa-
triement. Le Secrétariat tient ajour une liste de toutes les
demandesd’ indemnisation pour lesquel lesunenotification
préliminaire a été recue et sera en mesure, dans le cadre
des ressources disponibles, de notifier les Etats Membres
concernés des cas qui approcheraient lalimite maximale
de cing ans, au moins six mois avant |’ expiration de ce
délai.

82. LeSecrétariat est également conscient desdifficultés
qui touchent les familles des victimes et s efforce d'y
remédier en réglant rapidement toutes les demandes
d’indemnisationen casdedécésoud’invalidité; ¢’ est dans
cecontextequ’il acongulesdirectivesdétaill éesmention-
nées plus haut afin d’ aider les Etats Membres & préparer
leurs demandes d’ indemni sation.

83. Le Secrétariat transmet périodiquement des lettres
aux missions permanentes afin de solliciter lesdocuments
dont il a besoin pour le réglement des demandes
d’indemnisation en vertu des anciennes procédures. Bien
gu'il lui arrive encore de recevoir des demandes
d’'indemnisation pour des incidents survenus avant le
ler juillet 1996, ces demandes devraient se faire de plus
en plusrares et disparaitre alafin de |’an 2000. Afin de
faciliter le reglement des demandes d’indemnisation, le
Secrétariat étudielesdossiersavec le plusgrand soin dans
les moindres détails et lorsque |l es renseignements ne sont
pasclairsou sont insuffisants, il contacte automati quement
les Etats Membres.

84. Aucoursdel’annéeécoul ée, deseffortsconcertésont
été déployés pour procéder a la liquidation totale des
missions ayant pris fin avant décembre 1997, et cette
opération devrait étre menée a bien avant la fin de
I"exercice budgétaire en cours. En ce qui concerne les
missionsachevéesaprésjanvier 1998, entenant comptedes
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enseignementstirésdel’ expérience, onamisen placedes
procéduresqui permettent depréparer leur liquidationbien
avant ladated’ expiration du mandat. C’ est ainsi quel’on
a pu mener a bien la liquidation de I’ Administration
transitoire des Nations Unies pour la Slavonie orientale,
laBaranjaet le Srem occidental (ATNUSO) et delaForce
dedépl oiement préventif desNationsUnies(FORDEPRE-
NU) dans les délais initialement prévus. Le Secrétariat
continueraasuivre cette démarche pour | es missionsdont
laliquidation est prévue, de fagon a mener |’ opération a
bien dansles délais.

85. Le Secrétariat aprisdes mesuresvisant aaméliorer
lemécanismeactuel definancement dedépart desmissions
en veillant notamment a ce que les ressources financiéres
initiales nécessaires pour de nouvelles opérations ou pour
la prolongation d’ une opération existante soient reflétées
danslebudget de chague mission au proratadesressources
matérielles disponibles dans les lots d'équipement de
départ conservésalaBasede soutienlogistiqued’ appui des
Nations Unies. Les nouvelles missions peuvent ainsi

devenir opérationnelles rel ativement rapidement aprésle
début de leur mandat. Les|ots d' équipements de départ a
laBaselogistique sont également reconstituésunefoisque
les budgets des nouvelles missions sont approuveés, ce qui

permet de fournir rapidement des|ots pour |es opérations
suivantes.

86. S agissant desdécaissementsdesfondsd’ affectation
spéciale del’ONU, il convient de préciser que lacréation
d’unfondsd’ affectation spécialeest régie par lesréglesde
gestion financiéere 106.3, 106.4 et 107.5, 107.6 et 107.7,
qui stipulent qu’ unfondsd’ affectation spécial enepeut étre
crééquesi sesfinscorrespondent aux politiqueset objectifs
de I’ Organisation et précisent que le fonds considéré est
géré conformément aux Reglesde gestion financiére et au
Réglement financier de I’ Organisation. Il ne peut donc y
avoir de décaissements que lorsque des contributions en
espéces ont été regues, créditées au compte général de
I’Organisation et versées sur le compte du Fonds
d’ affectation spéciale par |e Contrdleur.

87. Tous les projets de budget de maintien de la paix
présentésal’ Assembl éegénéralecomprennent unchapitre
consacré aux contributions volontaires, dans lequel le
Secrétariat doit faire état de tous les fonds d’ affectation
spéciale créés dans | e cadre des missions de maintien de
la paix, y compris les annonces de contributions, les
contributionsvolontairesregues et | es dépenses connexes.

V. Cooperation avec les organismes
régionaux
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88. LeComité spécial aégalement attiré |’ attention sur
lanécessitédecoopérer avec despartenairesrégionausx, et,
ace propos, sur I'importance des effortsvisant arenforcer
les capacités de I’ Afrique en matiére de maintien de la
paix. Lesopérationsquel’ ONU alancées et renforcéesau
Kosovo, en Yougoslavie, au Timor oriental, en République
démocratique du Congo et en Sierra Leone, ainsi que la
poursuite des opérations en Bosnie-Herzégovine, en
Géorgie et au Tadjikistan, constituent des exemples de
partenariats avec lesresponsablesd’ initiativesrégionales
faisant appel ou non au cadreinstitutionnel existant d’ une
organisation régionale. Ces exemples ont aussi confirmé
lefait que laprimauté du Conseil de sécurité demeure un
élément essentiel.

89. Des activités de coopération d’ un type entiérement
nouveau ont été entreprises par laMINUK, qui collabore
avec I’ Union européenne dans les domaines de larecons-
truction et du relévement et avec I’ Organisation pour la
sécurité et la coopération en Europe dans celui delamise
en place d’institutions. Ces deux organisations exercent
leurs activités sous | autorité du Représentant spécial du
Secrétaire général. L’expérience ainsi acquise pourrait
produire des enseignements utiles pour d’ autres activités
menées conjointement, al’ avenir, avec des organisations
régionales.

90. Neéanmoins, il ne faut pas oublier que, quels que
soient lesarrangements conclus pour une mission donnée,
lacoopération entrel’ ONU et |esorgani sationsrégionales
poseinévitablement desproblémesconsidérablesauxquels
on ne peut trouver des solutions que si la communauté
internationale s'y emploie sans relache. Ces problémes
tiennent notamment au fait quelesdifférentsintervenants
ont desmandatsdifférentset queleursressourcesfinancié-
reset logistiques ne sont pasles mémes, pasplusqueleurs
lignes de communication avec les Etats Membres.

91. A cet égard, le rapport du Secrétariat sur les ensei-
gnementstirésdelacoopérationentrel’ ONU et lesorgani-
sations régionales a été distribué a toutes les missions
permanentes, ainsi qu’ aun certainnombred’ organi sations
régionales et de centres de formation au maintien de la
paix.

92. LeSecrétariat anoté avec satisfaction que, lorsdela
réunionministériellequeleConseil desécuritéaconsacrée
a la coopération avec I’ Afrique le 29 septembre 1999
(S/IPV.4049), il a été décidé de s attacher davantage a
renforcer |lescapacitésdel’ Afriqueen matiéredemaintien
de la paix. La réalisation de véritables progres dans ce
domaine dépendra a la fois de la permanence de
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I’ engagement des Etats africains et de |’ appui efficace et
sans reldche de la communauté internationale. Il est
important de noter que 21 pays d’'Afrique participent
actuellement aux opérationsdesNationsUniesen Europe,
enAsie, en Afrique et dansles Amériques. En accroissant
lacapacitédel’ Afriquede prendre part aux opérations de
maintien de la paix, la communauté international e peut
aider I'ONU a étre mieux a méme de promouvoir la paix
dans e monde.

93. C'est danscette optique que le Secrétariat, en colla-
boration avec I’ Organisation de I’ unité africaine (OUA),
cherche & organiser des rencontres réguliéres entre Etats
d’Afriqueet d’ailleursen vued'intensifier lacoopération
dansdiversdomainesrelatifsau renforcement des capaci-
tés. Le 19 avril 1999, des propositions ont été distribuées
portant sur lemandat du groupe qui serait forméacet effet,
et un certain nombre d’'observations ont été regues; la
derniéremain seramiseacesarrangementsen consultation
avec|'OUA, le Groupe des Etatsd’ Afriqueal’ ONU et les
pays donateurs. S’ agissant du renforcement des capacités
institutionnellesdel’ OUA, desconsultationssont en cours
en vue d organiser des échanges de personnel pour des
périodes de courte durée, notamment en détachant des
fonctionnaires de I’ ONU auprés du Centre de gestion des
conflits de I'’OUA et du personnel de I’OUA auprés du
Centre d'opération du Département des opérations de
maintien de lapaix. Par ailleurs, deux officiersdeliaison
del’ ONU ont été détachés a Addis-Abebadans|ecadrede
la coopération en matiére de maintien de la paix dans la
République démocratique du Congo.

94. Outre ces initiatives, le Secrétariat a poursuivi ses
activités de formation en Afrique, notamment al’ échelon
sous-régional. En coopération avec la Communauté de
développement de I’ Afrique australe, des formateurs du
Secrétariat ont fourni desconseilset participéalasupervi-
sion des manoeuvres intitulées «Blue Crane» qui ont eu
lieuenavril 1999, et participéal’ animation d’ un stage de
gestion destiné aux dirigeants qui aété organisé aunedate
qui coincidait avec I’ ouverture d’ un centre régional de
formation au maintien de la paix de la Communauté de
développement de I’ Afrique australe, en juin 1999. Le
méme mois, en coordination avec la Communauté écono-
mique des Etats de I’ Afrique de I’ Ouest (CEDEAOQ), le
Secrétariat aparticipéaun séminairesur |’ organisationau
centre régional pour le maintien de la paix qui a été créé
en Cote d'Ivoire. Le Secrétariat a également envoyé des
expertsaun séminaire sur le maintien delapaix qui s est
tenu au Gabon en juin 1999 pour préparer |es manoeuvres
régional esqui doivent sedérouler sur cethémeen Afrique
centrale au début de 2000. Quarante formateurs venus de

19 paysd’ Afriqueont participé al’ atelier deformation de
formateurs dans le domaine de la police civile que le
Secrétariat a organisé a Accra et dont il est question au
paragraphe 68 ci-dessus. Le Secrétariat s est également
chargé de centraliser la collecte et la diffusion de
I"information en matiére de formation. Cependant, pour
bien assurer cette fonction, il lui faut disposer [ui-méme
des capacités voulues, comme on I’avu plus haut, il faut
aussi que les Etats Membres lui fournissent sans délai les
renseignements demandeés, afin que les données en ques-
tion soient ajour, exactes et accessibles.

95. Danslaligne des efforts entrepris par le Secrétariat
envued' accroitrelareprésentation despaysafricainsdans
le systéme des forces et moyens en attente des Nations
Unies, le chef du Groupe des forces et moyens en attente
s’ est rendu en novembre 1999 aAbidjan, ou, en collabora-
tion avec les délégations du Bénin, du Burkina Faso, du
Mali, duNiger et du Togo, le Gouvernement avait organisé
desréunionsd’ information et desconsultationsbilatérales
conjointes. LeMalawi ayant décidédes' affilier au systeme
des forces et moyens en attente, les Etats d’ Afrique qui y
parti cipent sont désormaisau nombrede23; quatred’ entre
eux (le Bénin, le Tchad, la Tunisie et le Zimbabwe) ont
signé des mémorandums d’accord au cours de |I'année
passée.

V1. Observations

96. Au seuil dunouveau millénaire, il apparait de toute
évidence que les activités de maintien de la paix de
I’ Organi sation continueront d’ occuper uneplaceessentielle
dans|’ action menée par lacommunauté internationale en
faveur de la paix et de la sécurité. L' histoire nous offre
aujourd’ hui lapossibilitéd’ exploiter pleinement lepoten-
tiel de ces activités et de le développer encore. Si nous
voulonssaisir lachance qui seprésente, il faut absolument
que le Secrétariat et les Etats Membres s'y emploient la
main dans lamain.

97. Parmi lespointssur lesquelslacoopération entreles
Etats Membres et le Secrétariat est particuliérement
importante, on peut citer la nécessité de disposer rapide-
ment descompétenceset du matériel vouluspour faireface
aux besoinsopérationnel sdu moment, une aideaccrue pour
laparticipationdelapolicecivileaux activitésdemaintien
de la paix, et le redoublement des efforts déployés pour
renforcer lescapacitésdel’ Afriqueenlamatiére. D' autre
part, le Comité spécial soutient sans réserve le principe
d’un Secrétariat prét afaireface aux conflits, et cedernier
s'en félicite. Les crues et décrues rapides qu’ ont connues
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ces deux derniéres années les activitésrelatives au main-
tien de la paix montrent a quel point il est nécessaire de
maintenir en permanence des capacités institutionnelles
et opérationnelles.

98. L’esprit de partenariat est également indispensable
alabonne gestion des opérations de maintien de la paix,
danslaquellelesEtatsMembreset | e Secrétariat jouent des
réles complémentaires. Si I'on veut mettre en commun
touteslesconnai ssancesacquiseset mieux tenir comptedes
prioritéset des préoccupations delacommunautéinterna-
tionale, il faut absolument que le Secrétariat agisse dans
latransparence et consulte |l es Etats Membres. Cela étant,
le Secrétariat garde la responsabilité de |’ administration
et de la gestion des activités de maintien de la paix et il
continuera de faire le nécessaire, dans la limite de ses
prérogatives et dans le parfait respect du pouvoir de
décision des Etats Membres.

99. LeSecrétariat tient aexprimer satreésgranderecon-
nai ssance aux Etats Membres qui ont fourni du personnel,
bien qu'il ait été impossible d’ effectuer rapidement les
remboursements auxquelsils avaient droit. En acceptant
de tels sacrifices, ils ont montré a quel point ils sont
attachés aux idéaux de la coopération internationale.

100. Pour finir, jetiensavant tout a rendre hommage aux
femmeset aux hommesqui mettent leur dévouement et leur
courage au service des opérations de maintien de la paix
atraverslemondeet qui donnent corpsaux espoirssuscités
par laCharte. llsaccomplissent desmissionstresdifficiles
dans des conditions trés dures et trop souvent, commeil a
fallu le constater, les dangers auxquelsils font face sont
extrémes. llsméritent tous notretrésgrande admiration et
notre gratitude la plus profonde.
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