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Manual da Contabilidade da Gestdo Ambiental

1. INTRODUGAO

O objectivo deste documento € definir principios e procedimentos da Contabilidade da Gestao
Ambiental (CGA), com focalizacdo nas técnicas de quantificacdo das despesas ou custos
ambientais, como base para o desenvolvimento de linhas orientadoras e enquadramento de
uma CGA nacional. Os potenciais utilizadores destes procedimentos sdo 0s governos
nacionais interessados em estabelecer a nivel nacional um conjunto de linhas de orientacdo
apropriadas ao contexto dos seus proprios paises e organizagBes que procuram instalar
sistemas de CGA para fins de benchmarking e de melhor controlo.

Tém sido amplamente reconhecidos os limites dos métodos de contabilidade tradicional
financeira e analitica, para reflectr os esforcos das organizacbes em direccdo a
sustentabilidade e para fornecer aos gestores a informagéo necessaria para a tomada de
decisdes empresariais sustentaveis. Em certa medida, a informacgéo acerca do desempenho
ambiental das organizagdes pode estar disponivel mas, nas empresas, assim como nhas
autoridades publicas, os decisores sdo raramente capazes de relacionar a informagéo
ambiental com as variaveis econdmicas e falta-lhes, sobretudo, informacgéo sobre os custos
ambientais.

Consequentemente, os decisores falham no reconhecimento do valor econémico dos
recursos naturais como activos, e no valor comercial e financeiro associado a um bom
desempenho ambiental. Para além das iniciativas voluntarias, existem poucos incentivos
baseados no mercado que proporcionem a integracdo das preocupacdes ambientais na
tomada de decisdes. Por conseguinte, h4 a necessidade de melhorar este processo incluindo
informacé@o sobre o fluxo de materiais e os respectivos custos por forma a quantificar os
esforcos da empresa na area do desenvolvimento sustentavel.

Embora existam diferentes definicbes e aplicagdes, a utilizacdo geral da informagdo da CGA
serve essencialmente para ser utilizada internamente pela empresa nas suas tomadas de
decisé@o. A nivel interno os procedimentos da CGA incluem: medic¢des fisicas do consumo de
materiais e energia, fluxos e deposicao final, avaliacdo monetaria de custos, poupancas e
receitas relacionadas com actividades que apresentam potenciais impactes ambientais. O
procedimento mais Util para a tomada de decisbes depende do tipo de organizacédo (p.e.,
producao fabril vs. prestacdo de servicos) e do tipo de decisdes a tomar (p. e., decisdes de
compra quanto as matérias primas; decisdes de investimento em utilizacdo racional de
energia; alteracbes de design do produto, entre outras).

A informacéo da CGA apoia os sistemas de gestdo ambiental e as tomadas de decisdes na
procura de objectivos melhorados e de novas opgdes de investimento. Os respectivos
indicadores de desempenho financeiro e ambiental sdo importantes para fins de controlo e
benchmarking. O balanco dos fluxos de materiais assim como os indicadores dai resultantes
sdo uma informacdo vital para a comunicacdo ambiental. Organizacbes de rating estao
interessadas em verificar a combinacdo entre abordagens monetéarias e fisicas em prol da
sustentabilidade.

Os custos das empresas em proteccdo ambiental, incluindo reducdo da poluicdo, gestdo de
residuos, monitorizacéo, conformidade, impostos e seguros, tém aumentado rapidamente nos
ultimos 20 anos com crescente e mais exigente regulamentacdo ambiental. Os sistemas de
contabilidade de gestdo convencionais atribuem muitos destes custos ambientais aos
overheads, 0 que tem como consequéncia desincentivar os responsaveis do produto e da
producdo a reduzir os custos ambientais, bem como, acarretam para 0s gestores de topo a
dificuldade em compreender e interiorizar a amplitude dos custos ambientais.
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Na contabilidade convencional de custos a agregacdo dos custos ambientais e nao
ambientais na rubrica dos overheads conduz a que eles figuem “escondidos” dos gestores, e
como tal, é evidente que os gestores tendem a subestimar a dimenséo e crescimento de tais
custos. A CGA, ao identificar, avaliar e imputar os custos ambientais permite aos gestores
identificar oportunidades para poupar custos. Exemplos base tirados da literatura sdo as
poupancas que podem resultar da substituicdo de solventes organicos toxicos por nao
toxicos, de gestdo de residuos perigosos e outros custos associados a utilizacdo de materiais
perigosos. Muitos outros exemplos referem-se a uma mais eficiente utilizacdo de materiais,
evidenciando o facto de que os residuos sdo onerosos nao tanto pelas taxas de deposicdo
impostas pela regulamentacdo ambiental, mas devido ao desperdicio, em termos de valor de
compra, dos materiais em si. As emissdes e residuos sdo por conseguinte um sinal de
producéo ineficiente.

A definicdo da componente “ambiental” destes custos é frequentemente dificil. Igualmente
para as tecnologias mais limpas, que sdo frequentemente em muitos aspectos mais eficientes
ao prevenir as emissfes e residuos na origem, assim como para Mmuitos outros custos,
incluindo frequentemente aumentos de eficiéncia ou aspectos de salde e seguranga, a
componente “ambiental” é dificilmente separavel. Em Ultima instancia, pode dizer-se que se
uma solucdo é 100% concentrada no “ambiente”, ndo o é na realidade, porque em geral sera
uma solugdo de tratamento de fimde-inha, que ndo resolve o problema na origem,
transferindo-o para outra categoria ambiental (exemplo do ar para o solo e do solo para a
agua). Estas solugbes apresentam custos e ndo séo eficientes.

A abordagem apresentada neste documento assume implicitamente que, por razdes fisicas,
todos os materiais devem deixar a empresa sob a forma de produtos, residuos e emissdes. O
residuo é por conseguinte um sinal de uma producdo ineficiente. Assim ao calcular os custos
ambientais, atende-se ndo sO as taxas de deposicao final, como também ao valor de compra
dos materiais desperdicados aos quais se adicionam os custos de producdo de residuos e
emissoes.

Uma regra béasica da gestdo ambiental € que 20% das actividades de producdo s&o
responsaveis por 80% dos custos ambientais. Quando 0s custos ambientais sdo imputados
aos overheads partilhados por todas as linhas de producdo, os produtos com reduzidos
custos ambientais subsidiam os que apresentam elevados custos. Daqui resulta um preco
incorrecto dos produtos que reduz a rendibilidade da empresa.

Uma aplicacao relativamente simples da CGA pode potenciar grandes poupancas de custos
na gestdo de residuos, dado que os custos de manuseamento e de deposi¢cdo de residuos
sao relativamente faceis de definir e de imputar a produtos especificos. Outros custos
ambientais, incluindo os custos da conformidade ambiental, custos legais, deterioracdo da
imagem da empresa, e riscos e responsabilidade ambiental, sdo mais dificeis de avaliar. Mas,
a maior parte dos custos ambientais prende-se com o valor de compra dos materiais do
output ndo-produto e, consoante o sector empresarial, pode chegar de 10 a 100 vezes os
custos de deposicao.

A contabilidade financeira inclui a maior parte destes custos, mas agregada de uma maneira
que ndo permite identificar especificamente os custos ambientais. E evidente, contudo, que
algumas responsabilidades e riscos ambientais, que sdo em principio cobertos pelas
exigéncias de comunicacdo, ndo sao frequentemente reportados, como por exemplo a
responsabilidade por descontaminacéo de solos. Um adequado sistema de CGA vai promover
em tais casos uma contabilidade financeira. Além disso, custos futuros e menos tangiveis sao
dificilmente encontrados nos registos da contabilidade existentes. Os custos futuros
expectaveis para um melhoramento necessario de uma estacdo de tratamento de aguas
residuais devem fazer parte do ciclo de orcamentacdo actual. Custos menos tangiveis como
reclamacOes potenciais futuras de responsabilidade e custos da imagem da empresa
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associados a um reduzido desempenho ambiental devem ser considerados quando se
comparam op¢des de investimento.

O Manual baseia-se em investigacdo e projectos piloto sobre custos ambientais e avaliacao
do desempenho sobretudo em paises de lingua alema mas também da Australia, Canada,
Japdo e E.U.A. Por forma a conceber o mais vasto enquadramento possivel, a CGA revé nao
sé procedimentos especificos para a CGA e para a tomada de deciséo interna, mas também
para comunicacédo e divulgacdo externa do desempenho da empresa.

Existe um problema inerente a producdo de um documento que é simultaneamente genérico
para um certo nimero de paises e suficientemente especifico para ser imediatamente
utilizavel em cada pais por pessoas que nado estdo familiarizadas com o assunto, o que é
particularmente verdade quando se trata de contabilidade, uma vez que esta varia entre o0s
paises devido a diferentes requetimentos legais nacionais na comunicagao financeira, registo
contabilistico das empresas e taxas. A presente versdo genérica deve portanto estimular
comentarios e discussfes a nivel nacional, assim como a implementacdo e apoio ao
desenvolvimento de linhas de orientacdo nacionais e de projectos piloto.

O objectivo basico deste documento é de delinear um conjunto de procedimentos basicos da
CGA com valor potencial para qualquer tipo de organizagéo, empresas de todos os sectores,
incluindo servicos e municipios. Assim, quanto mais fluxos de materiais e riscos ambientais
de uma organizagéo, maior o valor potencial de um sistema de CGA.

Ao adicionar o valor de compra do output nao-produto (residuos, aguas residuais e emissdes
gasosas) aos custos ambientais, torna a componente dos custos “ambientais” mais elevada
em relagdo aos outros custos. Contudo ndo é objectivo deste documento demonstrar que a
proteccdo ambiental é onerosa. Também néo é tarefa mais importante gastar muito tempo a
definir exactamente que custos sdo da area ambiental ou ndo, ou que percentagem de
qualquer coisa é ambiental ou n&o.

A tarefa mais importante é assegurar que todos os custos ambientais significativos e
relevantes sejam considerados na tomada de decisées empresariais. Por outras palavras, os
custos “ambientais” sdo apenas um subconjunto de um mais vasto universo de custos
necessarios a uma adequada tomada de decisbes. Os custos “ambientais” ndo sdo um tipo
de custos distintos mas fazem parte de um sistema integrado de fluxos materiais € monetarios
gue percorrem a empresa. Aplicar a CGA é simplesmente fazer melhor, conseguir uma
contabilidade de gestdo mais compreensiva utilizando um chapéu “ambiental” que alarga a
visdo da empresa para os custos escondidos. Por conseguinte, a focalizagc&do da contabilidade
dos fluxos de materiais ja ndo € mais a avaliacdo do custo total “ambiental’, mas sim o
recalcular dos custos de producdo com base no fluxo de materiais.

O documento é escrito na perspectiva dos contabilistas, permitindo4hes extrair as despesas e
custos ambientais da informacédo actual da empresa com o apoio do gestor ambiental e da
producdo. As medicbes fisicas quantitativas baseiam-se nos fluxos de materiais ou no
denominado sistema operacional das normas 1SO14031, relacionando-os com a lista de
balancos financeiros.

O documento inclui listas de verificacdo para cada categoria ambiental e para célculo dos
investimentos, utilizando uma ferramenta Util para contabilistas, controller e gestores
ambientais e facilitando a normalizacéo internacional.

O documento apresenta a seguinte estrutura:
Capitulo 2 - Explica o conceito CGA (Contabilidade da Gestdo Ambiental), os seus

dominios de aplicacdo e ligacdo a outros sistemas de informacao;
Capitulo 3 - Discute o conceito e gama dos custos ambientais;
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Capitulo 4 - Explica o esquema para as despesas anuais da empresa em ambiente, o

Capitulo 5 -

Capitulo 6 -

Capitulo 7

Capitulo 8 -

gual compreende a extrac¢do da componente ambiental dos dados da
contabilidade financeira e do calculo dos custos.

Refere-se a informacéao disponivel a nivel da empresa, integra os aspectos
ambientais no Balanco e onde encontrd-los na Demonstracdo de
Resultados. Explica a estrutura dos balangos de massa e onde obter os
dados necessérios a partir dos sistemas de gestdo do armazenamento e
de planeamento da producdo. Este capitulo diz respeito também a
consisténcia e consolidacdo de dados;

Da mais um passo dentro organizacdo realcando os principios e
terminologia na gestdo dos custos, diagramas de processo, custos de
overhead, custeio baseado nas actividades e contabilidade dos custos
dos fluxos;

- Descreve os indicadores de desempenho ambiental como exemplo de
aplicacdo da CGA. O capitulo baseia-se no enquadramento geral
fornecido pela 1SO14001, norma mundial sobre a avaliacdo do
desempenho ambiental, e considera especificamente o problema da
procura de denominadores significativos para os indicadores;

Descreve um outro dominio importante de aplicacdo, utilizando a
informacdo CGA para o célculo de decisbes de investimento e de
poupancas de custos.

O Anexo fornece listas de verificacdo para as despesas e ganhos ambientais em relacdo as
categorias ambientais e factores de conversdo para os balancos de massa. Uma lista de
referéncias permite um estudo mais aprofundado do assunto.
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2. O que é a Contabilidade da Gestao Ambiental — CGA?

A contabilidade é realizada em unidades monetarias e fisicas.

2.1. Contabilidade monetaria convencional

A contabilidade monetaria convencional da empresa compreende:
- Contabilidade financeira (registos contabilisticos, elaboracdo de balancos,
consolidacado, auditoria do relato e da demonstracéo financeira);
Contabilidade analitica (também denominada contabilidade de custos ou de gestao);
Estatisticas da empresa e indicadores (orientadas pelo passado)
Elaboragéo de orcamentos (orientada para o futuro);
Avaliacao de investimentos (orientada para o futuro)

Os registos contabilisticos e a contabilidade analitica fornecem a informacéo de base para
outros instrumentos. Podem, e tém sido utilizados, embora ndo sistematicamente, para
detectar despesas, custos, indicadores, investimentos e poupancas, associadas a medidas de
salvaguarda ambiental. A aplicacdo da contabilidade financeira nas empresas compreende
sobretudo ferramentas internas de calculo, mas € também utilizada para comunicacdo externa
as autoridades financeiras, accionistas e para constar nas actas das assembleias gerais. As
estatisticas fazem uso desta informacdo, mas esta aplicagdo nacional vai para além do
ambito da contabilidade financeira.

A contabilidade analitica constitui a ferramenta central para a tomada de decisbes internas
de gestdo tal como a fixacdo de precos do produto e ndo é regulamentada pela lei. Este
sistema interno de informacdo aborda as seguintes questfes: quais sdo 0s custos de
producéo para diferentes produtos e qual deve ser o seu preco de venda? Para determinagéo
dos inventarios dos bens finais e em processamento para o Balancgo, a contabilidade analitica
também necessita de ser realizada para o relato financeiro. As principais partes interessadas
na contabilidade analitica sdo membros da gestdo de diferentes unidades (i.e., gestores
executivos; da unidade fabril, do produto e da producéo). Para a gestdo ambiental, os
respectivos custos (muitas vezes escondidos nos custos gerais de overhead) podem ser
identificados e imputados a produtos e a centros de custos. A abordagem apropriada sera
descrita no Capitulo 6.

A contabilidade analitica baseiase em informacao obtida na contabilidade financeira, mas por
vezes utiliza diferentes valores, p.e., 0 valor de recompra para depreciacdes, pre¢cos médios
para o consumo de matérias ou juros imputados. Neste Ultimo caso é avaliado diferentemente
devido ao sistema de transicdo das despesas para custos. A maioria das pequenas e
médias empresas utilizam os mesmos valores apenas com pequenos ajustamentos. Alias,
muitas empresas ndo tém um sistema de contabilidade analitica separado, e em vez disso
fazem os célculos na base da informacg&o dos registos contabilisticos.

A contabilidade financeira, pelo contrario, € sobretudo concebida para satisfazer as
necessidades dos accionistas externos e das autoridades financeiras, ambos com um forte
interesse econdmico na uniformizacao da informacdo comparavel e em receber informacéo
clara e verdadeira acerca do desempenho econémico da empresa. Portanto, a contabilidade
financeira e os relatos financeiros séo tratadas no contexto das leis nacionais e nas normas
de contabilidade internacional, onde se regulamenta o0 modo como os itens especificos devem
ser tratados, designando por exemplo, se o0s investimentos ambientais devem ser
capitalizados ou registados como despesas, em que circunstancias podem ser feitas
provisdes para responsabilidades futuras de tratamento ou quando devem ser reveladas as
responsabilidades contingentes. Abordagens imputaveis (calculaveis) como se utiliza na
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contabilidade analitica ndo s&o aqui permitidas. Por conseguinte, todos os custos devem ser
determinados por forma a reflectir despesas e precos verdadeiros.

Terminologia

A contabilidade financeira refere-se a receitas e despesas tal como existem na Demonstracao
de Resultados, com o activo e o0 passivo apresentados como no Balanco. Uma informacéo
mais detalhada esta disponivel na lista de balancos. Na contabilidade analitica os termos
referem-se aos custos e proveitos que ndo sdo explicitamente retratados no Balanco.

Na contabilidade financeira os varios itens de despesa, requerendo um método diferente de
avaliacdo, correspondem as categorias de custo que sdo imputadas aos respectivos centros
de custos (processos de producéo in situ) e condutores de custo (produtos).

Contabilidade financeira Contabilidade analitica
Balango
Activo Sem equivalente
Passivo Sem equivalente
Demonstracdo de Resultados Relatério de custos
Despesa Custos
Categorias de despesa Categorias dos custos
Receitas Ganhos

Calculo dos custos
Sem equivalente Centros de custos
Célculo da despesa de produgéo Condutores de custos (produtos)

Figura 1: Terminologia da contabilidade financeira e da contabilidade analitica.
Custos ou despesas?

A avaliacdo pode basearse nas despesas da Demonstracdo de Resultados ou em
documentos internos da contabilidade analitica, dependendo da estrutura dos sistemas de
informac&o internos. E tarefa do controller da empresa definir a base de dados mais
apropriada, uma vez que tenha sido definida a orientacdo geral da abordagem.

Dado que a avaliacdo dos custos ambientais também deve ser utilizada para procedimentos
uniformizados de comunicacdo, e dado que uma abordagem baseada em caélculos na
declaracdo das despesas ambientais na Demonstracdo de Resultados nédo é permitida, este
Manual recomenda a referéncia a despesa actual cotada na contabilidade financeira mas
imputando-a as unidades fabris, centros de custos e produtos.

Limites do sistema da contabilidade financeira e analitica

A determinacdo da informacdo é diferente para os dois métodos de contabilidade. Para a
contabilidade financeira o limite do sistema é a entidade legal e por conseguinte os portdes da
empresa, agregando por vezes varias unidades fabris. A contabilidade analitica vai mais além
para dentro da empresa e identifica os custos dos produtos e das fases de producéo.

2.2. Contabilidade fisica

A mesma estrutura aplica-se & contabilidade fisica. A parte central dos sistemas de
informacao ambiental reside nos balangos de massa, em unidades fisicas, a matéria, agua
e energia dentro dos limites de um sistema definido. Isto pode ser considerado a nivel da
empresa, mas também aplicado aos centros de custos e processo de producéo, ou mesmo
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aos equipamentos e produtos. Torna-se tarefa dos técnicos do processo, € ndo tanto dos
contabilistas, tratar e identificar a informacgéo necessaria.

ENTRADAS Limites do sistema SAIDAS
Nacdes

Materiais Regibes Produtos

Energia Empresas Residuos

Agua Processos Emissdes
Produtos

Figura 2: Limites do sistema para os balancos de massa

A um nivel mais elevado, os balangos de massa sao calculados para regides e paises, o que
é referido sob a designacéo de “contabilidade de recursos nacionais”. A Austria, a Alemanha
e 0 Japao foram os primeiros paises com balangcos de massa fornecidos pelas estatisticas
nacionais consistentes para 0s seus paises.

Os organismos nacionais responsaveis pelas estatisticas, assim como 0s economistas,
também se esforcam para estimar os custos anuais ambientais da indUstria e os custos para
0 publico em geral associados a poluicdo ambiental (também designados por externalidades,
porque nao sdo suportados pela empresa poluidora mas pelo publico em geral). As
externalidades assim como a contabilidade dos recursos nacionais em fluxos de materiais séo
parte da contabilidade ambiental, mas néo fazem parte da contabilidade de gestao.

2.3. Contabilidade da Gestdo Ambiental

O principal problema com a contabilidade da gestdo ambiental é a falta de definicao
normalizada de custos ambientais. Dependendo das varias abordagens, incluem uma
variedade de custos, por exemplo, custos de deposi¢cdo ou custos de investimentos, e, por
vezes, também, custos externos (i.e., custos incorridos fora da empresa, maioritariamente
pelo publico em geral). Claro que isto também €& verdade para os lucros das actividades
ambientais da empresa (poupan¢ca em custos ambientais). Para além disso, a maior parte
destes custos ndo é sistematicamente identificada nem atribuida aos respectivos processos e
produtos, mas simplesmente somada ao overhead geral.

O facto de os custos ambientais ndo serem totalmente registados conduz frequentemente a
calculos distorcidos das opcdes de melhoria. Projectos de salvaguarda ambiental que visam
prevenir emissGes e residuos na origem através de uma melhor utilizacdo das matérias
primas e secundarias e de matérias auxiliares menos perigosas, ndo sédo recanhecidos nem
implementados. As vantagens econémicas e ecoldgicas decorrentes de tais medidas ndo séo
usufruidas. Os responsaveis ndo estédo frequentemente conscientes de que produzir residuos
e emissdes é em geral mais oneroso do que ter de os depositar.

A experiéncia demonstra que o gestor ambiental raramente tem acesso aos documentos da
contabilidade analitica da empresa e apenas esta consciente de uma reduzida fraccdo dos
custos ambientais agregados. Por outro lado, o controller tem acesso a maioria da i nformacgéo
mas é incapaz de separar a componente ambiental sem orientagcdo complementar. Para além
disso, esta limitado a pensar no enquadramento da contabilidade existente. Tende também a
verificar-se uma grande diferenca de linguagem entre os dois departamentos.

Custos reais ou calculados?

As empresas estéo interessadas nos seus custos reais. Outros custos tém pouco interesse
para a tomada de decisdo empresarial. Portanto, a focalizagdo deste documento é nos custos
reais da empresa mais do que nas externalidades e em futuras alteragbes de precos. E tarefa
dos governos e ndo dos contabilistas, assegurar que os precos reflectem os custos reais para
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a sociedade. No entanto, isto ndo implica que as empresas descurem as tendéncias que se
afirmam a nivel global sobre estas matérias na sua tomada de deciséo.

Todas as despesas devem referirse ao mesmo periodo de célculo e ser obtidas das listas de
balancos, o que, num primeiro ciclo de actuacdo, implica uma monitorizacdo anual do total
das despesas ambientais anuais. Isto ndo inclui custos externos e possiveis alteracdes
futuras de precos, ndo sendo utilizado o esquema para o total das despesas ambientais
anuais para calcular as opc¢des de investimento, custos de projecto ou poupanca de custos. O
Capitulo 8 trata separadamente destas questfes.

A CGA representa assim uma abordagem combinada que facilita a transicdo de informacéo
da contabilidade financeira e da contabilidade analitica para aumentar a eficiéncia de
materiais, reduzir o impacte e risco ambiental e reduzir os custos da salvaguarda ambiental.
Neste texto, o termo despesa € sempre utilizado onde é necessdaria uma clara distingdo para
as abordagens implicitas de custo. Nos outros casos € utilizado o termo custo. Para as
diferentes categorias do esquema dos custos ambientais (Ver Figura 11, apresentada no
capitulo 4 sobre despesas em ambiente anuais da empresa) é dada orientacdo onde os

encontrar e como lidar com eles quando as despesas e 0s custos sdo avaliados.

A CGA é realizada por empresas publicas ou privadas, mas ndo por nagdes, e tem tanto uma
componente monetaria como fisica.

Contabilidade em Unidades Monetarias | Contabilidade em Unidades Fisicas
. Contabilidade da Gestao Ambiental
Contabilidade Outras Ferramentas de
Convencional CGAM CGAF Avaliacdo
CGA Monetaria CGA Fisica

Figura 3: A CGA combina dados fisicos e monetarios

Os dados da CGA séo aplicaveis em varios dominios:
Avaliacdo anual dos custos/despesas em ambiente;
Preco dos produtos:
Elaboracdo de orcamentos;
Avaliacdo de investimentos, calculo das opcdes de investimento;
Calculo dos custos, poupancas e beneficios de projectos;
Design e implementacdo do SGA (Sistema de Gestdo Ambiental);
Avaliacdo do desempenho ambiental, dos indicadores e benchmarking;
Estabelecimento de metas quantificadas de desempenho;
Producédo mais limpa, prevencao de poluicdo, gestdo da cadeia de fornecedores e
projectos de ecodesign;
Divulgacéo ao exterior de despesas, investimentos e responsabilidades em ambiente;
Relatério externo na area do ambiente ou da sustentabilidade;
Outras comunicagbes de dados ambientais para organismos de estatisticas e
autoridades locais.

A informagdo da CGA e a sua aplicagdo podem ser estruturadas em ferramentas orientadas
pelo passado e para o futuro.
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Contabilidade da Gestao Ambiental, CGA

CGAM

CGAF

Ferramenta orientadas
pelo passado
Despesa ou custo
ambiental anual,
identificados nos registos
contabilisticos e de
contabilidade analitica

Ferramentas orientadas
para o futuro
Elaboracdo de orcamentos
monetarios em projectos
ambientais e avaliacdo de
investimentos

Ferramenta orientadas

Balangos de massa,
energia e agua

pelo passado

Ferramentas orientadas

Elaboracéo de orcamentos
fisicos de projectos
ambientais e avaliacdo de
investimentos

para o futuro

Calculo de custos,
poupancas e beneficios
dos projectos.

Avaliacdo do desempenho
ambiental, indicadores e
benchmarking

Estabelecimento de metas
quantificadas de
desempenho.

Divulgacao ao exterior das
despesas/ investimentos e
responsabilidades em
ambiente

Comuntac¢ao ambiental
externa. Outra
comunicagao para
agéncias e autoridades.

Concepcéo e
implementacéo de SGA,
PML, PP, Ecodesign,
gestdo da cadeia de
fornecedores,...

Figura 4: Ferramentas da CGA orientadas pelo passado e para o futuro.
(Fonte: adaptada de Schaltegger, St., Hahn, T., Burrit, R., 2000)

A CGA foi definida na 22 e 32 reunido do grupo de trabalho de peritos na area da “melhoria do
papel dos governos na promog¢do da CGA” da Divisdo das NacBes Unidas para o
Desenvolvimento Sustentavel, por forma a cobrir as questfes das duas colunas do meio da
tabela. Este Manual focaliza-se na parte interna a negrito da Figura 5 (informacéo a nivel da
empresa, processo e produto) para aplicacdo pelas empresas.

Contabilizagdo em Unidade Monetarias

Contabilizagao em Unidade Fisicas

Contabilidade
Convencional

Contabilidade da Gestao Ambiental

Outras Ferramentas de

CGAM
CGA Monetario

CGAF
CGA Fisico

Avaliagao

INFORMACAO A NIVEL DA EMPRESA

Contabilidade
convencional

Apuramento da parte
ambiental a partir dos
registos contabilisticos e da
contabilidade analitica

Balangos de massa,
energia e agua ao nivel
da empresa

Sistemas de planeamento
da producéo e sistemas
de contabilidade dos
stocks.

INFORMAGAO A NIVEL DO PROCESSO/CENTRO DE CUSTOS E A NIVEL DO PRODUTO/CONDU

TORES DE CUSTOS

Contabilidade analitica

Contabilidade dos custos dos
fluxos de materiais baseada
na actividade

Balango de massa a
nivel do processo e
produto.

Outras avaliacdes
ambientais, medidas e
ferramentas de avaliacdo

APLICACAO A NIVEL

DA EMPRESA

Utilizagdo interna em
estatisticas, indicadores,
célculo das poupangas,
elaboracdo de orcamentos
e avaliagdo de
investimentos

Utilizagao interna em
estatisticas, indicadores,
calculo das poupancas,
elaboragao de orgcamentos e
avaliagao de investimentos
dos custos ambientais

Utilizagao interna para o
sistema de gestao

ambiental e avaliagao do
desempenho,
benchmarking

Outras utilizacdes
internas em projectos de
produgéo mais limpa e de
ecodesign

Comunicagao financeira
externa

Divulgac&o ao exterior das
despesas, investimentos e
responsabilidades ambientais.

Comunicagao externa
(declaracao EMAS,
relatério ambiental da
empresa, relatorio da
sustentabilidade)

Outros relatorios externos
para os organismos de
estatisticas, governos,
etc.

APLICACAO A NIVEL NACIONAL

Contabilidade do
rendimento nacional pelos
organismos de estatisticas

Contabilidade nacional dos
investimentos e custos anuais
da industria em ambiente,
custeamento das
externalidades

Contabilidade dos
recursos nacionais
(balancode massa por
pais, regido e sectores)

Figura 5: O que é a CGA?
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3. 0 QUE SAO CUSTOS AMBIENTAIS?

Numa perspectiva macroeconémica, 0 preco das matérias primas escassas, da poluicdo e da
deposicéo nao reflectem o seu verdadeiro valor e 0s seus custos para a sociedade. Os riscos
para a salde, a remediacdo dos locais contaminados, etc., sdo custos ambientais usualmente
nao suportados pelo poluidor mas pelo pablico em geral.

Os custos ambientais compreendem tanto os custos externos como internos e referem-se a
todos os custos relacionados com a salvaguarda e degradacdo ambientais. Os custos da
salvaguarda ambiental incluem os custos de prevencéo, deposicdo, planeamento, controlo,
alteracbes e reparacdo de lesbes ambientais e da saude humana relacionados com
empresas, governos ou pessoas (VDI 2000"). Este documento s6 trata dos custos ambientais
da empresa. Os custos externos resultantes da actividade da empresa nao internalizados
através da regulamentacdo e precos, ndo sdo considerados. E papel do governo aplicar
instrumentos politicos tais como eco-taxas e regulamentacdo de controlo de emissdes e de
residuos de forma a reforcar o principio do poluidor-pagador, e a integrar assim 0s custos
externos nos célculos da empresa.

O que sao ertdo os custos ambientais da empresa? O que primeiro vem a mente sdo 0s
custos relacionados com o tratamento dos locais contaminados, com as tecnologias do
controlo dos efluentes e com a deposicéo dos residuos.

As medidas de salvaguarda ambiental compreendem todas as actividades adoptadas para
satisfazer a conformidade regulamentar, compromissos proprios ou voluntarios. Os resultados
econdmicos ndo sao critério, sendo antes o efeito na prevencdo ou reducdo do impacte
ambiental (VDI 2000).

As despesas de salvaguarda ambiental da empresa incluem todas as despesas em
medidas de proteccdo ambiental de uma empresa ou sob sua responsabilidade para prevenir,
reduzir, controlar e documentar 0s aspectos ambientais, impactes e riscos, assim como a
deposicao final, tratamento, saneamento e despesas em descontaminacdo. A quantidade de
despesa em proteccdo ambiental da empresa nédo esta directamente relacionada com o seu
desempenho ambiental (VDI 2000).

O tratamento das emissdes e residuos pela utilizacdo de tecnologias de fim-de-linha é
usualmente o primeiro passo no patamar da salvaguarda ambiental. Os investimentos em
fim-de-linha sdo gradualmente implementados a medida que aumentam as necessidades de
conformidade regulamentar. O debate politico focalizase na internalizacdo das
externalidades aumentando os precos das matérias primas escassas, agua e emissoes,
procurando actualmente algumas empresas prever estas mudangas de preco nos seus
calculos. As actividades publicas e das empresas na area da gestdo ambiental ainda se
centram nas tecnologias de fimde-linha, as quais no curto prazo aparecem como uma
solucdo expedita, mas que no longo prazo levam frequentemente a um maior consumo de
materiais e energia, mais despesa em capital e mais horas de trabalho do que se as medidas
fossem tomadas na origem da poluig&o.

O principio da prevencéo da polui¢do, ndo s6 considera uma adequada gestdo dos residuos
produzidos como também, examina de onde provém os residuos e como podem ser
prevenidos. A prevengdo da poluicdo pode ser conseguida a dois niveis, homeadamente
mudando o design do produto ou os processos de producdo e através de melhores préaticas

! VDI, A Associacdo Alema de Técnicos, em conjunto com representantes da industria alema elaborou
um documento guia soabre a definicdo dos custos de salvaguarda ambiental e outros termos da
prevencédo da polui¢édo, VDI 2000.
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de gestdo suportadas por sistemas de gestdo ambiental, estando as duas solucdes
frequentemente interligadas. A salvaguarda ambiental integrada procura evitar
simultaneamente residuos e emissfes. As tecnologias mais limpas evitam a necessidade de
utilizar materiais perigosos que exigem métodos onerosos de deposicao final. Em geral, em
contraste com os investimentos onerosos em fimde-linha, a prevencdo da poluicdo reduz
significativamente os custos ambientais.

No calculo interno dos custos ambientais da empresa, as despesas para salvaguarda
ambiental sdo apenas uma das faces da mesma moeda. O custo da producéo de emissdes e
residuos inclui muito mais do que a respectiva prevencao ou das estacfes de tratamento.

De facto, o conceito de “residuo” tem um duplo significado. O residuo é constituido por
materiais que foram comprados e pagos mas que nao se transformaram num produto
comercializavel. E portanto um indicador da ineficiéncia da producéo. Assim, os custos dos
materiais desperdicados, do capital e do trabalho tém de ser somados para se obter o custo
ambiental total da empresa e uma base segura para cdlculos posteriores e tomada de
decisdes. Neste contexto, o residuo € utilizado como designacao geral para residuos sélidos,
aguas residuais e emissdes gasosas, compreendendo assim todas as saidas da empresa que
n&o sdo produto (output nao-produto). Os materiais incluem também agua e energia.

Custos de salvaguarda ambiental
(Tratamento e Prevengao)

Custos dos materiais desperdigados
Custos das perdas de capital e trabalho
Custos ambientais totais da empresa

+|+

Figura 6: Os custos ambientais totais da empresa

Uma apreciacdo de projectos de varias empresas revelou que os custos da gestdo dos
residuos produzidos se situam, tipicamente, entre 1 e 10 por cento dos custos ambientais
totais, enquanto que os custos de compra dos materiais desperdicados representam,
consoante 0 sector empresarial considerado, 40 a 90% dos custos ambientais.

Os fluxos de materiais sdo também fluxos de dinheiro e podem, por conseguinte, ser
acompanhados por sistemas convencionais de contabilidade. Também, ao calcular os

investimentos em salvaguarda ambiental, € necesséario considerar uma maior eficiéncia de
utilizacdo de materiais e de producao.

Materiais.
Agua
Energia

Output ndo-prody;

Figura 7: Os fluxos de materiais sao fluxos monetarios

O principal problema associado a uma identificacdo sistemética das potencialidades para
aumentar a eficiéncia da utilizacdo dos materiais prende-se com os sistemas tradicionais de
contabilidade analitica, os quais ndo sdo susceptiveis de fornecer informacgédo relevante sobre
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a estrutura fisica das empresa, i.e., a estrutura do seu fluxo de materiais. O output nac
produto (residuos e emissdes) em particular, ndo é quantificado nem valorizado
monetariamente de uma forma separada dentro dos sistemas de contabilidade.

Tém sido desenvolvidos recentemente alguns métodos para ultrapassar estes problemas.

Sem relagdo com os fluxos de materiais Contabilidade da Gestao Ambiental

(convencional)

Sem avaliagéo Informag&o consumo/produgéo> e Balangos de entradas/saidas

monetaria (quantidade e valor)

> produzidos

Limite do sistema: Empresa Contabilidade dos residuos

> actividades

de materiais

Informacéo do processo Limite do sistema: Processos + produtos (internos) Contabilidade baseada nas

Contabilidade dos custos dos fluxos

Limite do sistema: Ciclo de vida do produto

> Custeio do ciclo de vida

(ndo abordado neste documento)

Figura 8: Categorizagdo da contabilidade ambiental orientada pelos fluxos de materiais
(Fonte: adoptada de IMU Augsburg)

A avaliagdo convencional dos custos ambientais ndo considera os fluxos de materiais
mas principalmente os custos de tratamento e deposicdo de residuos, assim como 0s
investimentos em tecnologias de fimdedinha. Posteriormente, vieram a ser realizados
balangos aos fluxos de materiais na empresa, mas sem uma integracéo sistematica dos dois
sistemas de informac&o e sem a avaliagdo dos custos dos fluxos de materiais.

A contabilidade dos residuos produzidos, numa fase ulterior, ndo s6 passou a avaliar os
custos dos residuos segundo a sua taxa de deposi¢cdo, mas adiciona também os valores de
compra dos materiais e os custos de producédo pro-rata. O limite do sistema é a empresa,
idéntico ao do relato financeiro. Esta abordagem esta também no centro do método descrito
neste documento que visa proporcionar uma avaliacdo compreensiva dos custos ambientais
anuais.

A contabilidade baseada nas actividades melhora o célculo dos custos internos da
empresa ao imputar os custos tipicamente encontrados nos custos de overhead as
actividades e produtos poluidores. Sdo identificados os fluxos de materiais que percorrem a
empresa e 0s custos imputados aos respectivos centros de custos que geram poluicao.

A contabilidade dos custos dos fluxos de materiais ndo visa apenas desagregar o0s custos
da salvaguarda ambiental, mas também detectar todos os fluxos de materiais através dos
centros de custos da empresa, reavaliar os custos de producédo e as quantidades percentuais
adicionadas nas varias fases da fabricacdo, tais como percentagem estimada de
desperdicios, taxa de residuos,... Os diagramas técnicos de fabrico servem de suporte a esta
abordagem. Enquanto o método detalhado avalia as quantidades agregadas e os custos dos
fluxos de materiais, 0 que possibilita um melhor célculo dos custos de producéo, evita
também a necessidade de separar as quotas relacionadas com o ambiente e de obter uma
lista completa de outros custos ambientais. Os limites do sistema sdo os varios processos de
producdo e centros de custos da empresa.

12
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A andlise de entradas/saidas dos fluxos de materiais pode ainda ser subdividida desde os
niveis, empresa e processo, até ao produto fabricado. A avaliagdo do produto compreende
dois niveis: a nivel interno € a reparticdo dos dados de processo pelos produtos fabricados; o
outro, que ndo é na empresa, segue o0 produto ao longo do seu ciclo de vida, adicionando os
ciclos a montante e a jusante da fabricacdo. Este método, que se baseia na abordagem dos
fluxos de materiais, tem sido incorporado nas normas I1SO 14 040°,

Um método chamado custeio do ciclo de vida vai mais além, procurando incorporar 0s
custos relacionados com todas as fases do ciclo de vida de um produto. No custeio do ciclo
de vida os limites da contabilidade da empresa sdo ultrapassados, assim como o horizonte
temporal habitual de contabilidade o que levanta problemas praticos e metodoldgicos
substanciais. Em teoria, em mercados competitivos, espera-se que o preco de compra dos
materiais reflicta de qualquer maneira os custos que tenham ocorrido até ao ponto de venda.
Além disso, a estimativa dos custos externos é trabalhosa e n&o fornece muito valor
informativo, devido a baixa qualidade e inconsisténcia da informacdo. Assim, a metodologia
ndo tem obtido muita atencéo. O custeio do ciclo de vida ndo é considerado neste trabalho.

As empresas podem definir ‘tustos ambientais” de modo diferente e utilizar uma gama de
métodos para a sua avaliagdo. Frequentemente, a distingdo entre salde e seguranga e
gestdo de risco levanta questbes. Para fins de gestdo interna a focalizacdo ndo deve
centrar-se na definicdo, desde que todos 0s custos relevantes e significativos sejam incluidos
na tomada de decisoes.

Distribui¢cdo por categorias ambientais

Por vezes, as estatisticas e leis nacionais, ou outros processos de avaliagcdo, exigem que 0s
custos ambientais sejam classificados por categoria ambiental. Também para propdsitos de
controlo interno, a divisdo de custos por tratamento de residuos ou tratamento de &aguas
residuais pode revelar resultados e tendéncias com interesse.

No dominio das contabilidades econdmica e ambiental integradas a nivel nacional, tém sido
conseguidos desenvolvimentos metodologicos substanciais desde que a Divisdo de
Estatisticas das Nac¢des Unidas publicou em 1993 o trabalho “Integrated Environmental and
Economic Accounting: Handbook of national accounting” (SEEA). Em colaboracdo com o
grupo de Londres sobre contabilidade ambiental aquela Divisdo tem vindo a rever o sistema
de contabilidade econémica e ambiental integrada (SEEA) de forma a incluir novos
desenvolvimentos metodoldgicos, em particular a contabilidade ndo monetéria (fisica). Peritos
de organizagbes internacionais (UNEP, EUROSTAT, World Conservation Union, (IUCN),
World Bank, United Nations Statistics Division), organiza¢cdes ndo governamentais (World
Wide Fund for Nature)) e departamentos governamentais nacionais constituem o grupo de
Nairobi. A Divisdo de Estatisticas das Nacbes Unidas trabalhou intimamente com o
Secretariado da Divisdo para o Desenvolvimento Sustentavel do Departamento dos Assuntos
Econdmicos e Sociais das Nac¢des Unidas ro desenvolvimento de um enquadramento e de
um conjunto de indicadores. Estes indicadores tém sido normalmente testados em varios
paises de todas as regides do Mundo®.

A Contabilidade da Salvaguarda Ambiental e da Gestdo de Recursos do SEEA 2000
considera a atribuicdo das transaccdes nas seguintes classes:

Salvaguarda do ar ambiente e clima
Gestao das aguas residuais

? International Standard Organisation (1998) ISO 14040, Life Cycle Assessment — Principles and

Frameworks

3 para mais informag&o consultar: http://www.un.org/Depts/unsd/statcom e
http://ww2.statcan.ca/citygrp/london/publicrev/ch4intrev.pdf
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Gestdo de residuos

Proteccéo do solo e da 4gua subterranea
Reducéo do ruido e das vibragdes
Protecgéo da biodiversidade e da paisagem
Proteccdo contra a radiagcdo

Investigacdo e desenvolvimento

Outras actividades de salvaguarda ambiental

De forma a obter maior consisténcia com as abordagens que existem a nivel internacional,
estas classes também tém sido utilizadas para o esquema de levantamento dos custos
ambientais da CGA, com excepcdo das actividades de I&D, que s&o cobertas numa linha
especifica da categoria “Prevencado e Gestdo Ambiental” (ver também a fig. 11 do capitulo 4
em despesa anual da empresa em ambiente). Se apropriado, as empresas podem adicionar
uma coluna para os aspectos de seguranca e higiene no trabalho.

Categorias Ambientais

z

Solo/Aguas subterraneas

Custo/despesas

Biodiversidade/Paisagem

Aguas residuais
Ruido/Vibragoes

Ar/Clima
Residuos
Radiagao
Outros
Total

z

1. Tratamento de emissoes e
residuos
2. Prevencdo e gestdo ambiental

3. Valor de compra dos materiais do
output nao-produto

4. Custo de processamento do
output nao-produto

a Despesas

5. Proveitos

Figura 9: Esquema geral de levantamento dos custos ambientais

As despesas ou custos ambientais devem ser avaliados utilizando duas listas de verificacéo
separadas: o controller identifica as despesas ambientais para cada categoria de
contabilistica/de custo, enquanto que o gestor ambiental calcula o custo para cada categoria
ambiental (Residuos, agua, ar, etc.). Um teste de cruzamento de resultados para avaliar a
consisténcia é um elemento central desta abordagem e revela tanto os custos totais como
oportunidades de melhoria.

Em geral nas grandes organizacdes sao envolvidos dois grupos de peritos:
0 grupo da “contabilidade”, com a tarefa de apurar os volumes de compra e de
producdo (entradas/saidas), despesas e receitas, avaliacdo dos centros de custos,
custos de aquisicéo, precos internos, calculo e encargos com taxas;
0 grupo da “tecnologia”, com a tarefa de estabelecer os balancos de massa, de
energia e de 4gua, volumes e custos de deposicdo e de emissdo, descricdo do
processo e do equipamento técnico para tratamento das emissdes e residuos e de
tecnologias de producdo mais limpa, estimativas das respectivas horas de trabalho e
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matérias auxiliares assim como a distribuicdo do custo total pelas diferentes categorias
ambientais.

Na metodologia apresentada neste documento, o0 esquema de definicdo dos custos
ambientais € antes do mais utilizado para avaliar a despesa anual da empresa em ambiente
no ano anterior. Subsequentemente, pode ser realizada uma reparticdo por centro de custos e
processos, segundo a orientacdo do capitulo 6. A focalizacdo da CGA néo esti na revelacéo
dos custos ambientais anuais, consistindo a sua avaliacdo o primeiro passo de uma
abordagem do topo para a base, para utilizacdo em calculos internos ulteriores. A despesa
anual é a melhor fonte de dados disponivel, devendo ser feita a reparticdo ulterior por centro
de custos, processos, produtos e balancos de massa, num processo faseado passo a passo,
melhorando gradualmente o sistema de informacgéo. O calculo das poupancss, as opgles de
investimento ou a estimativa de possiveis alteracdes de preco, requer a consideracédo de
custos futuros e é tratada separadamente no capitulo 8.

As categorias de custos/despesa em salvaguarda ambiental seguem a evolucdo histérica da
percepg o das categorias de custos ambientais ao longo do tempo.

1...custos de deposicéo e tratamento
de emissdes e residuos
2...prevencéo e gestdo ambiental
3...valor de compra do material
desperdicado

4...externalidades

Matéria Produto
Agua i
Energia Output ndo-produto

Figura 10: Diferente focalizagdo dos custos ambientais
(Adoptada de IMU-Augsburg)

O primeiro bloco de categorias de custos ambientais compreende os custos de deposicao e
tratamento de emissoes e residuos incluindo os materiais relacionados com o trabalho e
manutencao. Os seguros e as provisdes para responsabilidade ambiental também reflectem o
espirito de tratamento em vez do da prevencgdo. A primeira seccao corresponde a definicao
convencional de custos ambientais compreendendo todos 0s custos de tratamento, deposicao
e remediacao associados as emissoes e residuos existentes (N.° 1 da figura 10).

O segundo bloco é designado prevengao e gestdo ambiental e adiciona os custos de
trabalho e servigcos externos em boas praticas de gestdo assim como a parte “ambiental” e
custos extras das tecnologias mais limpas e de compras, quando significativas. Actualmente,
as actividades de prevencdo sdo inerentes a gestdo ambiental. A Investigacdo e
Desenvolvimento de projectos ambientais fazem também parte da prevencdo da poluicdo. A
focalizacéo principal do segundo bloco esta nos custos anuais em prevencdo de emissfes e
residuos, mas sem os calculos das poupancas de custos. Incluem os custos elevados
pro-rata para as matérias secundarias e auxiliares ambientalmente amigaveis, tecnologias de
processo de baixa producdo de emissbes e residuos e o desenvolvimento de produtos
ambientalmente adequados(N.° 2 da figura 10).

Convencionalmente, distinguem-se trés factores de producdo: materiais, capital
(investimentos, respectiva depreciacdo anual e custos de financiamento) e trabalho. Os
proximos dois blocos consideram os custos de materiais, trabalho e capital desperdi¢cados sob
a forma de emissdes e residuos devido a uma producao ineficiente.
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Adiciona-se no terceiro bloco, o valor de compra do materiais desperdigcados. Todo o
output ndo-produto € quantificado pelo balanco de massa. Os materiais desperdicados séo
avaliados através do seu valor de compra, ou do valor de consumo de materiais no caso de
gestdo de stock (N.° 3 da figura 10).

Finalmente, os custos de produgdo do output nao-produto sdo adicionados, com os
respectivos encargos do custo de producdo pro-rata, que incluem horas de trabalho,
depreciacdo do equipamento, matérias auxiliares e custos financeiros. No custeio baseado
nas actividades e na contabilidade dos custos de fluxos, os fluxos dos materiais residuais séo
determinados com maior precisdo e imputados aos centros de custos e aos condutores de
custos (N.° 3 da figura 10, mas diferentemente avaliados).

O ultimo bloco da figura 10 diz respeito aos custos que sao incorridos fora da empresa e
suportados pelo publico em geral (custos externos) ou que sao relevantes para 0s
fornecedores e consumidores (custos do ciclo de vida) e que ndo sdo considerados neste
manual (N.° 4 da figura 10).

As receitas ambientais associadas a venda de residuos e/ou concessdo de subsidios séo
contabilizados num bloco separado.
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4. GASTO ANUAL DA EMPRESA EM AMBIENTE

A Figura 10 mostra os custos ambientais hum esquema desenvolvido para a CGA. Este
capitulo proporciona informacao nos diferentes itens de despesa ou categorias de custos. Em
Anexo encontram-se listas de verificacdo para cada categoria ambiental.

Categoria ambiental o
7)) ©
© 1]
g S E
olals o| ¥ o
£ 5| S|2E [+%|28 |S |
= 83|23 |Ss (27|28 |& o
. S|lw|o8 | T TL (35 5| ®
Categorias de custos/despesa Q 3 ® 22 |5 _.'c_': ow | & 5|8
ambiental < ([«8|luwnw |5 e | O|F
1. Tratamento de emissodes e
residuos

1.1. Depreciacdo do equipamento

1.2. Materiais auxiliares e de
manutencdo e servigos

1.3. Pessoal

1.4. Taxas, impostos e encargos

1.5. Multas e penalidades

1.6. Seguro e responsabilidades
ambientais

1.7. Provis@es para custos de
descontaminacdo e remediacdo

2. Prevengao e gestao ambiental

2.1. Servicos externos de gestao
ambiental

2.2. Pessoal para actividades gerais de
gestdo ambiental

2.3. Investigacéo e desenvolvimento

2.4. Despesas extra em tecnologias de
producdo mais limpa

2.5. Outros custos de gestdo ambiental
3. Valor de compra do materiais do
output nao-produto

3.1. Matérias -primas

3.2. Embalagens

3.3. Matérias secundarias

3.4. Matérias auxiliares

3.5. Energia

3.6. Agua

4. Custos de processamento do
output nao-produto

a Despesas ambientais

5. Receitas ambientais

5.1. Subsidios, prémios

5.2. Outros ganhos

& Receitas ambientais

Figura 11: Despesas/custos e receitas/ganhos na area do ambiente
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4.1. Tratamento de emissoes e residuos

Os custos de tratamento de emissdes e residuos referentes ao output naoc-produto da
empresa devem ser atribuidos as diferentes categorias ambientais. Os custos da recolha de
residuos, reciclagem e deposicdo final sdo os que mais faciimente se monitorizam. Este
primeiro capitulo cobre todas as categorias de custos de tratamento do output ndo-produto
enguanto que a secgao seguinte considera a prevencao de emissdes e residuos.

4.1.1. Depreciacado do equipamento

Os activos mais 6bvios desta seccdo sdo os compactadores de residuos, contendores para
recolha e veiculos, sistemas de recuperacdo de calor residual, filtros de emissdes gasosas,
investimentos na reducdo do ruido, estacbes de tratamento de aguas residuais, etc. Mas
deve-se também olhar para equipamento mais oculto. Dependendo do tipo de empresa e da
estrutura da sua gestdo ambiental, estes equipamentos jA podem ter sido consignados a
centros de custos separados. A categoria, solo/aguas superficiais, também pode incluir areas
tais como proteccao da paisagem, replantacéo e recuperacao de locais contaminados.

Um activo (i.e., um investimento) é reconhecido no Balanco quando as poupancas
econdémicas sejam previsiveis e 0 seu valor possa ser medido com fiabilidade. Os
investimentos sdo capitalizados e contabilizados pela depreciacdo na Demonstracdo de
Resultados, se partiilham um beneficio futuro, de outra forma sdo considerados despesas
imediatas ou correntes. Como regra, as despesas que ndo conduzem a poupancas
econdmicas no futuro devem ser consideradas como despesas no ano em que ocorrem. As
tecnologias de fimde-linha sdo consideradas como activos uma vez que séo exigidas pela
regulamentacéo para a laboragédo continuada da empresa. O seu valor pode ser facilmente
avaliado, uma vez que séao, tipicamente, equipamentos individualizados de tratamento.

A FEE, Federacdo Europeia de Peritos em Contabilidade (Fédération des Experts
Comptables Européens), recomenda que 0S custos ocorridos para prevenir impactes
ambientais futuros sejam capitalizados, enquanto que os custos para remediar danos
ambientais passados devem ser considerados despesas, uma vez que ndo estdo associados
a nenhum beneficio futuro. Portanto, os custos de tratamento das contaminagfes ambientais
devem ser geralmente considerados como despesas. A capitalizacdo dos custos ambientais
s6 é permitida se futuras pupancgas econdmicas, aumentos da eficiéncia ou melhorias da
seguranca forem esperadas a partir das despesas a eles associados.

Em qualquer tipo de actividade e especialmente em investimentos que, para além da sua
finalidade priméria, usualmente econOmica, abarcam também o aspecto ambiental (e
vice-versa), ha problemas substanciais relacionados com a questdo dos acréscimos e
deferimentos, p.e., ligados a medidas para melhorar a seguranca no trabalho ou as
infra-estruturas.

Uma imputacdo clara s6 é possivel para investimentos em tecnologias de fim-dedinha, as
guais, contudo, sdo incapazes de resolver totalmente um problema de emissédo uma vez que
habitualmente apenas o transferem de um meio para outro (por exemplo do ar para o solo).
Racionalizar os investimentos que sado aplicados devido ao surgimento de uma nova
tecnologia contribuird em geral, tanto para uma reducao de custos como de emissdes.

Do ponto de vista ambiental o problema na avaliagdo de um investimento em tecnologias de
fim-de-linha deve-se ao facto de ndo corresponder a investimento em protec¢do ambiental
propriamente dito, uma vez que tal medida ndo contribui para uma solugcédo sustentavel de um
problema ecolégico mas apenas ajuda a combater os seus sintomas. Contudo, uma avaliacao
separada de um investimento em proteccdo ambiental, i.e., uma tecnologia de filtros na
categoria de activos fixos sO é possivel como investimento de fim-de-linha.
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Os investimentos em medidas de salvaguarda ambiental e de prevencdo da poluicdo sdo
calculados em termos de depreciacdo anual, baseados numa avaliacdo da quota-parte do
investimento destinada a protec¢éo do ambiente. O investimento € 100 porcento ambiental no
caso das tecnologias de fimde-linha. Investimentos que sdo suportados somente para
finalidades de tratamento das emissbes séo tipicamente tecnologias de fimde-linha, i.e.,
equipamentos que sao instalados para fins de tratamento apds o processo de producao.
Filtros, equipamento de recolha de residuos e estacdes de tratamento de aguas residuais sdo
tipicas tecnologias de fim-de-linha que ajudam a concentrar ou reter substancias poluentes.
Contudo, usualmente ndo resolvem o problema na origem, mas evitam emissbes
descontroladas por libertagbes controladas.

O gestor ambiental € quem define os equipamentos de tratamento de emissdes e residuos da
empresa, enquanto que o contabilista pode em seguida determinar o seu valor de compra e a
depreciacdo anual.

Uma vez que as leis fiscais ndo sdo iguais em todos os paises no que diz respeito a
determinagdo do modo como o lucro contabilistico (nos relatos financeiros) € definido e
determinado, 0 montante das depreciacfes no relatério de contas pode ser irrelevante na
determinacao dos lucros tributaveis.

Quando se calculam os custos em vez das despesas, a avaliacdo da depreciacdo pode ser
baseada nos valores de recompra. Se for esta a pratica comum na empresa, 0s custos de
financiamento também podem ser incluidos.

4.1.2. Materiais e servigos de manutencao e de funcionamento

Uma vez que foram definidos os investimentos e equipamentos ambientais, 0s custos anuais
relacionados com os materiais auxiliares e equipamento, manutencao, inspeccgédo, etc. podem
ser determinados e atribuidos a esta seccao.

4.1.3. Pessoal

O tempo despendido a gerir os investimentos relacionados com o manuseamento de
emissdes e residuos € calculado aqui. O tempo gasto na producéo ineficiente (producédo de
residuos), e nas actividades gerais de gestdo ambiental deve ser contabilizado noutra sec¢éao.
Esta seccédo aplicase sobretudo aos funcionarios dos departamentos de recolha de residuos,
e aos responsaveis pelo controlo de 4guas residuais e emissdes, que trabalham directamente
com o0s equipamentos, fluxos de residuos e emissdes identificaveis.

4.1.4. Taxas, impostos e encargos

Todas as taxas de deposi¢do, de acesso a esgotos e de descarga de efluentes, custos de
licencas especificas, ou impostos ambientais, se aplicaveis, devem ser cotadas aqui. Em
varios paises, sdo impostas ecotaxas nos consumos de energia e agua, assim como nas
embalagens e por vezes em substancias perigosas especificas. Taxas, impostos e encargos
também podem ser cobrados sobre os volumes de residuos, dguas residuais e emissdes
gasosas que a empresa gera na fabricacao.

4.1.5. Multas e penalidades

Em casos de significativas ndo conformidades podem ser aplicadas a empresa multas e
penalidades. Vérias linhas de orientacéo para a elaboracéo de relatorios requerem que estas
sejam declaradas em separado em relacdo a outras despesas mais significativas,
independentemente do seu quantitativo. No entanto, estas declara¢fes ndo sao encontradas
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em muitos relatérios, provavelmente porque as empresas que estdo na linha frente da
comunicacgao voluntaria do seu desempenho ambiental ndo séo as que séo penalizadas.

4.1.6. Seguros de responsabilidade ambiental

As empresas podem proteger-se contra o risco de responsabilidade ambiental recorrendo a
seguros. As contribuicbes anuais para seguros contra 0sS prejuizos tradicionais a pessoas,
bens e a biodiversidade provocados por actividades potencialmente perigosas devem ser
colocadas neste item. O seguro sobre risco elevado de incéndio ou outros, para a instalacéo
ou transporte devido ao manuseamento de substéncias e processos perigosos também
devem ser colocados aqui.

O seguro de responsabilidade ambiental € geralmente imputado a outra coluna de custos e
ndo na que especifica as categorias ambientais.

A responsabilidade ambiental visa fazer pagar o agente causador da degradacdo ambiental
pela reparacdo da degradacdo provocada. A regulamentacdo ambiental e as normas de
contabilidade diferem de nac&o para nacdo. Frequentemente, s6 as actividades perigosas ou
eventualmente perigosas, que causam efeitos directos as pessoas, injuria pessoal, bens,
(bens de propriedade) e por vezes biodiversidade ou locais contaminados séo captadas sob a
designacéo de responsabilidade estrita. Este tipo de responsabilidade significa que ndo ha
necessidade de estabelecer uma culpa por parte do agente, mas apenas o facto de uma
accao (ou a sua omissao) ter causado o dano. O Livro Branco da Comissao Europeia sobre
responsabilidade ambiental® visa incluir também a degradacdo de recursos naturais
protegidos devida a actividades néo perigosas.

A disponibilidade de proteccéo financeira, tal como os seguros, é importante para assegurar
gue a responsabilidade ambiental seja eficaz. A eficacia de qualquer regime legal de
responsabilidade depende em muito da capacidade das autoridades administrativas e
judiciais para tratar os casos expeditamente, assim como da disponibilizacdo publica de
meios proprios de acesso a justica.

A experiéncia com a legislacdo dos Estados Unidos da América sobre o Superfund
(Responsabilidade por recuperar os locais contaminados) revela que a necessidade de evitar
fugas leva os poluidores a ndo assumir a responsabilidade, transferindo as actividades
perigosas para empresas de baixo capital que se tornam insolventes na ocorréncia de um
caso de significativa degradacdo ambiental. Se as proprias empresas protegerem esta
responsabilidade através de seguros, ndo tenderdo a seguir esta via perversa.

As empresas mais peguenas, as quais faltam muitas vezes 0s recursos necessarios para
implementar sistemas de gestdo de riscos tdo eficazes como o das empresas maiores,
tornam-se frequentemente responsaveis por uma maior partilha da degradacéo do que a sua
dimensado deixaria prever. Quando causam impactes, sdo também menos capazes de ter
recursos financeiros para repor a situagdo. A disponibilidade de seguros (ou mesmo a sua
exigéncia) reduz os riscos a que as empresas estdo expostas, tornando-as assim menos
inclinadas a tentar tornear esta responsabilidade.

As despesas anuais em seguros sao indicadas na Demonstracdo de Resultados. Mas se for
requerido que os seguros paguem alguma despesa, as empresas tém frequentemente de
pagar uma parte da conta. Assim, mesmo com riscos cobertos pelo seguro ha sempre
impactes que tém de ser cobertos pela empresa. E por isso que as responsabilidades menos
tangiveis devem ser cotadas no Balanco.

* Livro branco sobre responsabilidade ambiental, Comissdo das Comunidades Europeias, Bruxelas,
Fevereiro de 2000
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4.1.7. ProvisOes para custos de descontaminagao, remediagao, etc.

As provisGes sdo um instrumento classico para ancorar um esquema de protecgdo de riscos
da empresa no Balango que deve ser constituido para as responsabilidades de contingéncia e
perdas potenciais de transac¢fes pendentes.

A funcdo das provisdes é considerar e antecipar despesas e obrigacdes futuras e apoiar a
empresa a proteger-se contra riscos de contingéncia. Deve notar-se que as provisdes
disponiveis no quadro do direito comercial e as reconhecidas pelas autoridades fiscais
podem, por vezes, ser diferentes.

As provisbes para despesas que sdo admissiveis no ambito do direito comercial nacional, as
provisdes para reparacdes e manutencdes diferidas, e para remocéo diferida de materiais de
escavacgdo, de acordo com as Normas Internacionais de Contabilidade (NIC), ndo devem
geralmente ser transpostas como responsabilidades, uma vez que o Comité das NIC estipula,
na sua definicdo de responsabilidades, que estas conduzem a obrigacdes correntes, as quais
no futuro resultam num gasto de recursos. As provises acima referidas, contudo, constituem
obrigacdes internas que ndo conduzem a qualquer responsabilidade directa perante terceiros.
Isto significa que ndo ha responsabilidade e, portanto, ndo ha oportunidade de planear o
futuro através da constituicdo de provisdes.

Uma responsabilidade € uma obrigacéo presente da empresa, resultante de acontecimentos
passados, da qual se espera que resultem futuras saidas financeiras ou outra utilizacdo de
recursos, representando assim uma carga econémica futura. Aprimeira incerteza relacionada
com a responsabilidade € a sua ocorréncia como tal (i.e., materializa-se ou nao a
responsabilidade?), enquanto que a segunda incerteza se refere ao seu montante (i.e.,

guanto custara?).

“Uma contingéncia é uma condi¢do ou situacdo, cujo o Ultimo resultado, em termos de ganhos
ou perdas, apenas sera confirmado na ocorréncia ou ndo ocorréncia, de um ou mais
acontecimentos futuros™

Exemplos de responsabilidades (contingentes) que podem emergir das actividades das
empresas ircluem:
- Contaminacéo de aguas subterraneas p.e., trabalho com solventes)
Contaminacéo de aguas superficiais (p.e., degradacdes por derrames e transporte)
Emissbes atmosféricas (p.e., libertadas repentinamente devido a ruptura do
equipamento de tratamento da poluicao)
Emissdes de energia (p.e., emissdes radioactivas)
Contaminacao de solos (p.e., através da contaminagéo de aguas superficiais pela falta
de canais de proteccdo e de tanques de retencdo)

A responsabilidade perante terceiros subjacente a constituicdo de provisdes pode resultar, em
primeiro lugar, das regras de regulamentacéo publica e, em certo grau, de regulamentacéo na
area civil e criminal. As tarefas de salvaguarda ambiental a que a regulamentacdo publica
obriga as empresas incluem o dever de adaptar equipamentos e procedimentos ao respectivo
estado de arte, para criar provisbes para a remocdo peridédica de residuos e reciclagem,
recolha e deposicdo de materiais em intervalos ndo periddicos, e recuperacdo de solos
contaminados.

*IASC (International Accounting Standards Committee) Normas Internacionais de Contabilidade, p.
181, Londres 1995
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Provisdes para remocao diferida de sobrecarga (na actividade mineira) e descontaminacéo de
locais (quando requerido legalmente) sdo também admissiveis na optica da lei sobre a
tributacédo de rendimentos.

Dever de adaptar equipamento e procedimentos ao estado de arte

Como resultado dos avancos no estado de arte, as industrias antiquadas j4 ndo satisfazem
exigéncias legais pertinentes. De forma a estarem em conformidade com os novos valores
admissiveis para determinadas emissdes, a lei admite usualmente periodos de transicao.
Enquanto que, de um ponto de vista legal, o dever de adaptacdo resulta da entrada em vigor
das leis aplicaveis, a literatura por vezes também estipula uma relacdo econémica casual de
forma a criar provisoes.

Dever de remogéo e reciclagem de residuos

Se houver uma reserva na data de exercicio do Balanco na conformidade com a remocéo
obrigatdria de residuos e deveres de reciclagem associados a intervalos periédicos, isto deve
ser contabilizado através de provis@es.

Obrigagéo de remediagdo e desmantelamento final

Especialmente na actividade mineira, ou em conexdo com a implantagdo e desmantelamento
de centrais e linhas eléctricas, ha regras que requerem medidas compreensiveis para
restaurar a paisagem original (i.e., localiza¢éo junto de rios) ou a demolicdo controlada de
edificios (i.e., centrais nucleares)

Recuperacgéo de locais contaminados

As provisbes para a descontaminacdo de solos devem ser constituidas quando h& uma
probabilidade de existir esse dever, pelo menos quando a autoridade tem conhecimento da
contaminacgdo do local. Em muitos paises a legislagao fiscal requer que seja constituida uma
provisdo para riscos futuros apenas quando for determinada uma obrigacdo legal para a
acgao.

As provisdes para a descontaminacéo de areas dizem respeito ao solo e & agua subterranea.
Os deveres de recuperagdo e os aspectos de protec¢do da paisagem e da biodiversidade
devem constar na respectiva coluna.

Em relacdo a constituicdo de provisdes para medidas especificas de salvaguarda ambiental,
pode referi-se que, no caso em que uma empresa seja obrigada a reparar a degradacao
ambiental que j& ocorreu, especialmente no contexto de solo contaminado, € possivel a
provisdo devida a uma relacdo econdmica causal no passado, enquanto que o dever de se
adaptar a novas normas técnicas pressupéem usualmente provisbes com vista a rendimentos
futuros, a menos que o dever de se adaptar ja existisse a data de exercicio.

Portanto, os riscos e futuras necessidades ndo podem ser totalmente considerados no
Balanco. Para a contabilidade analitica isto cria o problema da dificuldade de estimar a base
para a totalidade dos custos ambientais. De forma a obter-se uma lista de custos ambientais
compreensiva, € aconselhavel avaliar todas as obriga¢cGes futuras independentemente das
exigéncias do direito fiscal e comercial. Isto proporciona a base necesséria para os calculos
internos a0 mesmo tempo que, com base na regulamentacdo nacional aplicavel aos mapas
financeiros, se pode, numa segunda fase, considerar a possibilidade de uma entrada no
Balanco.

4.2. Prevencgao e gestdao ambiental

Em contraste com o primeiro bloco, que se refere ao tratamento das emissdes, esta seccao
trata dos custos com a prevencdo da poluicdo e dos custos com as actividades gerais de
gestdo ambiental.
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4.2.1. Servigos externos para gestao ambiental

Todos os servigos externos em ambiente relacionados com a consultadoria na area do
ambiente, formacé&o, inspeccdes, auditorias e comunicagdo devem ser incluidos aqui, e, tanto
guanto possivel, imputados as respectivas categorias ambientais. Em geral, as quantidades
serdo atribuidas a coluna de “outros” porque cobrem basicamente todas as actividades da
empresa. E imperativo ndo sobrestimar a parte ambiental destes servicos.

Também os custos de editar o relatério ambiental e outras actividades relacionadas com a
comunicacdo, como 0s patrocinios ecoldgicos, devem ser inseridos neste titulo. As
respectivas despesas nao serdo recolhidas sistematicamente na contabilidade ou centro de
custos, mas repartidas ao longo da empresa e atraws das contas. Uma rapida sesséo de
revisdo dos projectos e actividades da equipa de ambiente dos Ultimos anos assegurara que
todas as despesas relevantes sejam revistas e melhorada a imputacdo dos diferentes gastos
e centros de custos.

4.2.2. Pessoal pamr as actividades gerais de gestao ambiental

Esta secg¢do inclui o pessoal interno para as actividades gerais de gestdo ambiental, ndo
directamente relacionadas com o tratamento de emissdes ou a producdo de output
nao-produto. Devem ser estimados, e avaliados em horas de trabalho, os programas de
formacéo, incluindo despesas de viagens, actividades e em projectos de gestdo ambiental,
em auditorias, em conformidade e comunicagao.

4.2.3. Investigagao e desenvolvimento

Os contractos externos e as horas do pessoal da empresa em actividades relacionadas com
projectos de I&D devem ser considerados separadamente das actividades gerais da gestéo
ambiental, uma vez que 0 seu montante pode ser significativo, distorcendo a comparagéo
com anos anteriores e outras unidades fabris. Também alguns paises requerem a
desagregacdo deste montante.

Uma vez mais, € necessario ter cuidado por forma a nao sobrestimar a componente
ambiental. Actualmente nos paises desenvolvidos, considerar os aspectos de projectos de
I&D em ambiente refere-se ao estado de arte e ndo deve ser exagerado. As poupancas de
custos em matéria de ambiente sdo frequentemente uma consequéncia da melhoria da
produtividade e da eco-eficiéncia. Se o principal objectivo do projecto for a melhoria do
desempenho ambiental, € que as respectivas horas de trabalho e despesas devem ser
imputadas ao ambiente.

4.2.4. Despesas extra em tecnologias mais limpas

A maioria dos investimentos em prevengdo de poluicdo envolve uma partilha em melhorias
ambientais e melhorias da producédo, com a respectiva partilha avaliada por um painel interno
de apreciacdo. As tecnologias mais limpas ou integradas permitem processos de produgéo
mais eficientes que previnem, ou reduzem, a poluicdo na origem. Frequentemente, as
tecnologias mais limpas também utilizam menos energia, s&o mais rapidas e tém maior
capacidade de producdo. Uma nova empresa da &rea de engarrafamento, por exemplo, €
menos ruidosa, requer menos agua, e esta equipada com o equipamento automatico de
fornecimento de detergentes. As preocupacbes ambientais foram integradas na altura da
concepgdo do equipamento. Devido a integragéo dos equipamentos tendo em consideragéo a
salvaguarda ambiental, levantase frequentemente a questao de saber se, e em que grau, as
tecnologias mais limpas devem ser consideradas como investimentos em salvaguarda
ambiental.

23



Manual da Contabilidade da Gestdo Ambiental

Para fins de imputacédo, pode ser considerada a diferenca de custos de uma tal abordagem
em relacdo a uma solugdo ambientalmente menos favoravel, com um estado de arte e valores
de producao idénticos. Se houver diferencas significativas, e o investimento for principalmente
devido a finalidades de salvaguarda ambiental, a quota relevante pode ser considerada como
um investimento ambiental e 0os custos anuais considerados pela depreciacdo. Contudo, se a
tecnologia mais limpa representar o estado de arte actual e for instalada principalmente como
uma substituicdo corrente de um equipamento antigo, ndo devera ser considerada como um
investimento em ambiente.

Em contraste com as tecnologias de fim-de-linha, as tecnologias integradas de prevencéo da
poluicdo fazem parte dos activos correntes de producdo. Sdo principalmente compradas por
razdes econdémicas. A componente ambiental induzida pelas tecnologias mais limpas
frequentemente ndo pode ser determinada. Algumas vezes, devido a quererem melhorar a
sua reputagdo, as empresas tendem a sobrestimar a componente ambiental relacionada com
0s seus investimentos.

“As tecnologias mais limpas devem ser tratadas como investimentos normal de capital
(activos) e ndo como investimentos em ambiente porque:

o investimentos foi sobretudo feito por razdes econémicas

é dificil determinar exactamente a componente ambiental da tecnologia mais limpa” ®
As tecnologias mais limpas sé@o por isso capitalizadas automaticamente ao longo da sua vida
atil e ndo devem ser consideradas despesas imediatas. Um incentivo suplementar pode ser
gue, como ndo aparecem na categoria dos custos de gestdo ambiental, se torna cada vez
menos defensavel a ideia de que a salvaguarda ambiental esta invariavelmente associada a
custos de investimento. No entanto, os investimentos em tecnologias mais limpas devem ser
mencionados nas notas para o relatério de contas e, ou ambiental, um vez que sdo o
elemento central de qualquer solugéo de prevencéo da poluigao.

4.2.5. Outros custos de gestao ambiental

Varios custos relacionados com a salvaguarda ambiental, p.e., 0s custos suplementares para
as compras ecoldgicas quando comparados com o0 dos materiais convencionais, podem ser
referidos aqui. Outros custos de actividades de gestdo ambiental como o patrocinio ecolégico
devem também colocar-se nesta categoria. A maior parte dos custos desta categoria serdo
relacionados com a comunicacdo externa, nomeadamente, a publicacdo do Relatério
Ambiental.

4.3. Valor de compra dos materiais

Seja o0 que for que ndo saia da empresa como produto € um sinal de uma producao ineficiente
e deve, por definicdo, ser considerado residuo e/ou emissdo. Avaliar os fluxos de materiais,
pelo menos, de matérias-primas e secundarias torna-se, por isso, um imperativo da avaliagdo
dos custos ambientais. O custo do valor dos materiais comprados e desperdicados é o mais
importante factor de custo ambiental, contabilizando-se entre 40 a 90% do custo ambiental
total, segundo o valor das matérias-primas e a intensidade de trabalho do sector. Nas
empresas com gestao de stocks, utilizase ndo o valor dos materiais comprados, mas o valor
dos materiais consumidos na produgao.

6 Schaltegger S. et.al., 1996, S. 85
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Custos do output nacproduto
(em percentagem)
Valor de compra dos materiais 60 %
Custos de processamento 20 %
Manuseamento e armazenamento 10 %
Tratamento e deposicdo 10%
Custo total do output ndo-produto 100 %

Figura 12: Custos de deposi¢do em relagido ao custo total do output niao-produto

Os custos de compra dos materiais consumidos podem ir até 70% dos custos totais de uma
empresa. O maior potencial para poupar custos esta muitas vezes no blogueamento dos
custos de materiais, e por isso, os fluxos de materiais devem ser tornados visiveis antes de
essas poupancas serem identificadas. A reducdo de custos com base em cortes em pessoal
pode conduzir a perdas internas de conhecimento, a reducdo da motivacdo no trabalho e a
perdas econdmicas.

A recolha e publicacdo de estatisticas sobre a actividade empresarial, intra e entre industrias,
podem fornecer uma visdo dos consumos principais de materiais. Por exemplo, o Instituo
Australiano de Estatistica recolhe periodicamente informacao detalhada sobre as actividades
empresariais de um subconjunto de cerca de 5 900 instalacdes fabris”. A Figura 13 apresenta
as estimativas nacionais baseadas nesse subconjunto para o ano fiscal 1994-1995. Podem
observar-se diferencas, entre subsectores da industria de producdo, na compra de materiais,
embalagens e consumos de energia e agua. As comparacdes sdo indicadas como
percentagem das vendas de cada subcategoria de inddstria. Os resultados também indicam
gue as grandes diferencas existem em todos os tipos de industria huma economia, embora
indirectamente. Por exemplo, com base na informac¢éo da Figura 13, seria de esperar que as
compras relacionadas com os materiais constituissem muito menos que 30 porcento das
vendas na industria de servicos Australiana.

Compras de Compras de Compras de
materiais embalagens Energia e
e contentores agua

(percentagem | (percentagem (percentagem
Industrias de Producao das vendas) das vendas) das vendas)
Impresséo, Publicagéo 29 0 1
Produtos minerais ndo -metélicos 32 1 5
Produtos metdlicos 41 0 6
Produtos de madeira e papel 41 1 3
Todas as subcategorias de produgao 43 2 3
Téxtil, vestuério, calcado e curtumes 44 1 2
Alimentar, bebidas e tabaco 44 8 2
Petréleo, carvao, quimica e produtos 45 2 2
associados
Outras produgdes 46 0 1
Maquinaria e equipamento 51 1 1

Figura 13. Principais consumos na industria de produgao Australiana — 1994-1995

” Australian Bureau of Statistics, Information Paper: Availability os Statistics Related to Manufacturing,
Catalog Number 8205.0 (Canberra, Australia, 1997)
25




Manual da Contabilidade da Gestdo Ambiental

Antes de se tornarem residuos e emissdes, 0s respectivos materiais foram:

comprados (valor de compra);

transportados, manuseados e armazenados (custos em gestdo dos stocks,
manuseamento e transporte);

processados em varias fases da fabricacdo (depreciacdo do equipamento, tempo de
trabalho, matérias primas e secundéarias, custo de financiamento, ...);

recolhidos como desperdicio, residuos, etc., seleccionados, transportados, tratados,
transportados, armazenados, de novo transportados; e finalmente,

deitados fora (taxas de deposicao).

Deste modo as empresas pagam trés vezes pelo output ndo-produto:
1. na compra

2. durante a fabricacdo

3. na deposicédo

Esta seccdo considera a maior parte destes custos: os materiais desperdicados. A sec¢éo
seguinte considera os custos de manuseamento e processamento, e outros custos de capital
e trabalho desperdicados. As taxas de deposicdo e o0 respectivo equipamento foram
considerados na secc¢éo 4.1.4.

O consumo de materiais em quilogramas e em valor monetario pode ser avaliado analisando
os dados relevantes de compra, armazenamento e fabricacdo. Sera fornecida no proximo
capitulo mais orientagdo em como calcular um balanco de massa . As saidas do balanco de
massa sao entdo combinadas com os custos de compra dos materiais € a quota-parte do
output ndo-produto atribuida as diferentes categorias ambientais. As flutuagbes nos precos de
matérias -primas podem ser tratadas considerando precos médios, obtidos por calculo interno
com informacao da contabilidade analitica.

Matérias-primas

As matérias-primas que constituem o output ndo-produto serdo depositadas, principalmente,
como residuos solidos. S6 nos casos raros em que o produto da empresa seja gasoso (gases
industriais, perfumes,...), serdo encontradas nas emissdes para a atmosfera. Uma excepcao
mais comum é o caso dos produtos liquidos (cerveja, leite,...) que saem como aguas
residuais.

Numa primeira estimativa, o calculo interno das percentagens de desperdicio pode ser
utlizado para avaliar as matérias-primas que constituem o output nao-produto.
Eventualmente, com balancos de massa mais detalhados, as percentagens de desperdicio
podem necessitar de ajustamentos. Ha varias razfes pelas quais as matérias-primas nao sao
transformadas em produto ndo sendo, no entanto, consideradas neste estudo.

A devolucao, destruicdo, reembalagem de produto para outros paises ou exigéncias especificas
dos clientes, controlo de qualidade, baixas de producdo, derrames, perdas, perdas ha
armazenagem, etc. sdo algumas das causas da producdo de residuos que necessitam de
accOes para aumentar a eficiéncia da produgdo, as quais podem ser lucrativas tanto do ponto
de vista econdmico como do ponto de vista ecoldgico.

Matérias secundérias

Estes materiais tornam-se parte do produto, mas ndo constituem 0s seus principais
componentes. Frequentemente ndo sdo monitorizados separadamente. Uma vez mais, a sua
guota no output ndo-produto deve ser estimada numa primeira avaliagdo e ser depois
monitorizada em projectos mais detalhados de contabilidade analitica como descrito no
capitulo 6.
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Embalagem

E considerada a compra de embalagens para os produtos que deixardo a empresa com o
proprio produto, sendo também necessério estimar uma certa percentagem de perdas
internas, i.e., reembalagem para destinos especificos. Em alguns paises, ha taxas impostas a
embalagem dos produtos, do que resulta uma boa monitorizacdo para estes itens. Deve ser
avaliado o valor de compra dos materiais dos residuos de embalagem dos produtos.

A embalagem dos materiais comprados esta incluida no preco dos materiais e ndo pode ser
encontrada nos registos de compra. Se nédo poder ser devolvida ao fornecedor, vai terminar
como residuo e tem que ser depositada a custos elevados. O balanco de massa contém
entdo, residuos de embalagem do produto e embalagem de matérias-primas, secundarias e
auxiliares.

Matérias auxiliares

As matérias auxiliares ndo estdo, por definicdo, contidas no produto. Alguns materiais séo
consumidos nos escritérios, e deixam a empresa por correio, mas a maior parte dos produtos
quimicos, solventes detergentes, tintas, golas, etc. saem como output ndo-produto.

As matérias auxiliares para tratamento das emiss@es, como definido no item 1.1, devem ser
introduzidas separadamente no item 1.2. SO quando tal ndo for possivel, por falta de
informacao e imputacdo, poderdo também ser listados aqui. Os materiais sdo usualmente
contabilizados nos custos de overhead da produgdo para os custos de matérias-primas e sao
atribuidos ao item 4. De preferéncia, devem ser deduzidos das taxas pro-rata dos overheads
e ser listados separadamente aqui.

Pode ser necessario separar as matérias auxiliares utilizadas na produgdo das que sé&o
utilizadas para fins administrativos. Geralmente, pode assumirse para fins de avaliagdo que
as matérias auxiliares para a producdo, que por definicdo ndo entram no produto, deixam a
empresa como output ndcproduto. O caso é diferente para as matérias auxiliares utilizadas
para fins administrativos porque estas sdo maioritariamente material impresso e material
publicitario que deixam a empresa por correio sem causar qualquer emissao directa no limite
do sistema considerado nas premissas da empresa.

Como uma contraprova para o output na o-produto, o contetido material dos residuos pode ser
avaliado e recalculado em relacdo ao consumo de materiais. Para os residuos solidos é
comparativamente facil de avaliar os materiais consumidos. Mas alguns dos materiais
comprados ndo terminam em deposicdo, sendo convertidos em emissdes gasosas ou
encontrando-se nas aguas residuais. Todos os materiais volateis que deixaram a empresa
através das emissdes gasosas sao incluidos, ao valor de compra dos materiais, na coluna ar.
E assim necessario repartir os materiais de consumo por estas trés colunas, a partir das
estimativas dos gestores da producéo e do ambiente, atendendo a informacéo fornecida pelo
controller.

Energia

Para o consumo de energia, a proporcdo da ineficiéncia da conversdo dos processos de
producdo tem que ser estimada pelo director da producéo. Esta parte do valor de consumo de
energia € atribuida ao valor de compra dos materiais energéticos e a coluna ar/clima e de
aguas residuais, se tiver resultado num aumento da temperatura das aguas residuais. As
perdas de eficiéncia na producdo de energia sdo avaliadas como parte dos custos de
fornecimento de energia e também listadas aqui.

Agua
Todos os materiais que possam ser encontrados nas aguas residuais sao considerados aqui.

Além disso, o custo de compra da agua consumida é atribuido a esta coluna. Para alguns
sectores, especialmente o sector alimentar, alguma quantidade da agua entra no produto, e
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neste caso s6 uma percentagem do consumo de agua deve ser afectada ao valor de compra
do output ndo-produto.

Nenhum valor material deve ser encontrado na coluna “outros”.

4.4. Custos de processamento do output nao-produto

O mencionado output ndoproduto ndo sé tem associado o seu valor de compra como
também passou pelo processo de fabricagcdo antes de deixar a empresa. Portanto, o
respectivo trabalho desperdigado e os custos de capital devem ser adicionados.

O tempo de trabalho perdido devido a ineficiéncias de producdo, uma parte da depreciacéo
do equipamento fabril assim como outros custos possiveis devem ser contabilizados neste
item. Para os residuos das matérias-primas e produtos nas varias fases do processo de
fabricacdo, os custos de producdo pro-rata sé&o calculados como uma percentagem do valor
de compra dos materiais. Residuos de matérias secundarias e auxiliares, assim como os de
embalagens, devem ser cotados como materiais do output ndo-produto e ndo contabilizados
uma segunda vez ou, se ndo poderem ser incluidos ai, devem ser adicionados como custos
de producdo. Para a energia e agua ndo tem que ser efectuadas estimativas uma vez que
estdo incluidas na compra de materiais.

Na coluna de energia, 0s custos de processamento sé se aplicam se a empresa produzir a
sua propria energia. Analogamente a estimativa dos custos para as perdas de eficiéncia na
energia fornecida, a respectiva propor¢cdo também deve ser listada aqui.

4.5. Receitas ambientais

Estas incluem somente os ganhos com os materiais reciclados ou subsidios e podem ocorrer
em todas as colunas. As poupancas sao tratadas separadamente nos custos de poupancas
ambientais tratados no capitulo 8.

4.5.1. Subsidios, prémios

Em muitos paises, os investimentos de capital em proteccdo ambiental e projectos de gestdo
ambiental gozam de subsidios, isencéo de impostos e outras vantagens. Os subsidios devem
ser incluidos aqui, uma vez que significam proveito actual. Isencdo de impostos e vantagens
nao fiscais devem ser calculadas na determinacéo da poupanca de custos resultantes dos
investimentos e projectos (ver o capitulo 8) e ndo devem ser incluidas aqui.

As empresas € 0s seus gestores ambientais recebem por vezes prémios pelas suas
actividades. Quando estes correspondem a dinheiro real, e ndo sdo apenas simbdlicos, a
receita também deve ser aqui incluida.

4.5.2. Outras receitas

Esta secgdo deve irtluir receitas com a venda de residuos reciclaveis. Outras possiveis
receitas podem resultar da partilha do sistema de tratamento das aguas residuais ou da
distribuicdo da energia produzida no local para a rede exterior.
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5. FRONTEIRA DO SISTEMA — PORTOES DA EMPRESA

5.1. Aspectos ambientais no Balanco

A funcdo da contabilidade financeira € constituir uma base de dados da empresa e de
preparar a demonstracdo financeira. As Demonstracdes Financeiras anuais consistem no
Balanco, na Demonstracéo de Resultados, nos anexos as contas e no Relatdrio de Gestao.

As Demonstra¢bes Financeiras séo realizadas anualmente e devem cumprir com as regras
gue regulam a sua elaboragéo, discriminando se a sua realizacdo foi efectuada tendo em
atencdo o Balanco comercial ou fiscal. Enquanto que a determinacdo das provisées na lei
comercial, tendo como base o Balanco comercial, é baseada nos interesses de proteccao do
credor, as provisdes apropriadas a lei fiscal sdo definidas para detectar violagcdes ao fisco,
sendo fixadas como um procedimento tdo idéntico quanto possivel para todos os
contribuintes.

Portanto, no Balango comercial pretende-se, se tal necessidade surgir, ser mais pobre do que
efectivamente se é, e mais pobre do que o Balanco fiscal o sugeriria, 0 que, servindo de base
para a definicdo da carga fiscal, tenciona assegurar tanto quanto possivel uma receita fiscal
nacional justa baseada no desempenho econémico.

O Balanco é uma comparacdo do activo da empresa de um lado, e o passivo e 0 capital
préprio do outro, com base nos valores compreendidos em categorias e organizados na forma
de contas, ou em sequéncia, numa determinada data de exercicio (data do Balanco).

E complementado com a Demonstracdo de Resultados, que contém todas as despesas e
ganhos incorridos num ano. O anexo e o relatério de gestdo ddo uma explicagdo dos factos,
uma descricdo dos métodos de avaliacdo utilizados e uma perspectiva da situagdo econémica
da empresa.

Toda a movimentagdo contabilistica deve constar em duas contas. A estrutura sistematica
das contas depende do denominado plano de contabilidade, que funciona como um requisito
da classificacdo e organizagdo do sistema para a consisténcia dos registos contabilisticos. O
plano de contabilidade é estruturado na légica do Balango e da Demonstracdode Resultados.
A estrutura do plano oficial de contabilidade em Portugal é ilustrada na Figura 14.

Tipo de

Conteudo Localizada em
contas

Disponibilidades
Terceiros

Existéncias Balanco

Imobilizagbes

Capital, reservas e resultados transitados

Custos e Perdas

Proveitos e Ganhos Demonstracéo de

Resultados Resultados

O[N] B[WIN -

Contabilidade Analitica

Figura 14: Estrutura do plano oficial de contabilidade
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Devido a uniformidade do plano de contabilidade a despesa em energia, ou na deposi¢ao de
residuos, € registada, na maioria das vezes, em contas semelhantes. O plano oficial de
contabilidade tem, portanto, uma parecen¢a com a tabela periddica dos elementos.

Toda a transacc¢do comercial é registada em duas contss, p.e., as despesas de arrendamento
pagas através do Banco da empresa ou um recebimento do cliente contra a conta de receitas.
A conta mostra portanto todas as entradas registadas no decurso de um ano. A lista de
balangos mostra a soma total de todas as contas e proporcionam uma melhor visdo, uma vez
gue ainda ndo é uma representacdo agregada como a das DemonstracBes Financeiras. O
esquema dos custos ambientais do capitulo 4 baseia-se na determinacdo da despesa anual
ambiental e, portanto, é suportado prircipalmente pela informacao presente na Demonstracédo
de Resultados.

A seguir apresenta-se uma breve representacdo da estrutura de uma demonstracao
financeira a partir da qual pode ser subsequentemente extraida uma relacdo com a
informacg&o ambiental relevarte. O Balango é uma comparacgdo do activo e do passivo na data
de exercicio a 31 de Dezembro a partir da qual o lucro anual é determinado. O lado do débito
do Balangco mostra no que é que os fundos foram aplicados na empresa (investimentos)
enquanto que o lado do crédito mostra a origem desses fundos (financiamento).

O capital proprio (fundos disponibilizados pelo proprietario) € o balangco entre o activo
(investimentos, disponibilidades, etc.) e o capital alheio. O Balang¢o pode ser lido da seguinte
forma:

Activo — Capital Alheio = Capital Proprio
Activo = Capital Alheio + Capital Proprio

Esta equacao é a base de sustentacédo de todo o Sistema Contabilistico de Dupla Entrada.

Balango a 31 de Dezembro

Classe de Contas de Activo Classe de Contas de Passivo
Contas (Crédito) Contas (Débito)
4 Activos Fixos Capital Préprio
5 Reservas
8 Resultados
Activos Circulantes 2 Capital Alheio
3 Existéncias Provisbes
2 Dividas de terceiros Dividas a terceiros
1 Disponibilidades Acréscimos e
diferimentos

Figura 15. Estrutura do Balango

O lado do crédito do Balanco representa o valor dos activos em termos monetarios na data de
exercicio. No lado do Débito estdo os fundos utilizados pela empresa (recursos financeiros),
divididos em Capital Préprio e Capital Alheio (Passivo).

Os valores da folha do Balango provém de um processo de inventariacdo realizado a data de
exercicio, o qual abrange todos os activos e passivos de uma empresa, baseados em
guantidades fisicas e expressos em termos monetarios. Quanto menor a liquidez de um
determinado activo, menor a sua valorizacao (activos fixos vs. Dinheiro em caixa).
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Activos Fixos

Na contabilidade tradicional existem trés tipos de Activos:
1. Activos Fixos (ou de longo prazo);
2. Activos Circulantes;
3. Gooawill.

Os activos fixos existem na empresa para além do ano contabilistico ou fiscal. A informacéo
sobre eles é guardada com os registos das fabricas e equipamentos. O valor dos activos fixos
€ contabilizado pelo o seu custo de aquisicdo, retirando-lhe o respectivo valor da amortizacao
anual durante a sua vida util. A Contabilidade Analitica valoriza estes activos e a respectiva
depreciacdo pela estimativa do custo de reposigdo dos mesmos.

Incluidos neste tipo de activos estdo aqueles cuja finalidade, & datade encerramento do ano
fiscal, consiste em servir de suporte a actividade da empresa para além desta data, pelo que
a sua vida util se estende por varios anos. O custo de aquisicdo destes activos é distribuido
ao longo da sua vida Util através de uma amortizagdo anual. O denominado mapa dos activos
fixos compreende todos os activos fixos com o seu nimero de inventario, data e valor de
compra (preco de aquisi¢do), depreciacdo anual e valor a data de exercicio. Este tipo de
activos inclui entre outros:

Terrenos e edificios

Maquinaria e instalagbes

Ferramentas, equipamentos industriais e administrativos
Bens Intangiveis (patentes, licencas e outro tipo de direitos);

Activos Financeiros (investimentos, entre outros).

Para determinar os activos fixos relevantes em termos ambientais, é imperativo que todos os
activos sejam avaliados separadamente através de um processo de cooperacdo entre o
gestor ambiental (ou responsavel) dessa area e membros da equipa de proteccdo ambiental,
uma vez que a contabilizacdo tradicional ndo faz a distingdo entre activos fixos para
tratamento das emissdes, tecnologias mais limpas, e 0os outros activos existentes na empresa.

Apos terem sido identificados os processos, 0S equipamentos e 0s respectivos valores
originais de aquisicdo, poderd ser realizada a amortizagdo anual para a realizacdo do
apuramento dos custos ambientais de acordo com os valores existentes na Demonstracdo de
Resultados, ou segundo a abordagem dos custos de reposi¢cdo da Contabilidade Analitica,
eventualmente incluindo o custo de financiamento.

O problema da separagdo entre o que é relevante, em termos ambientais, da totalidade dos
activos da empresa foi discutido no capitulo 4 juntamente com os itens 1.1 e 2.3 do esquema
de custos ambientais (Fig.11). As listas de verificagdo no anexo podem ser Uteis na
determinacdo de activos fixos relevantes em termos ambientais.

O goodwill, como caso particular de activos fixos da empresa, é reconhecido e incluido no
Balangco somente quando houve troca por unidades monetérias na sua aquisi¢do, traduzindo
a diferenca entre os valores contabilizados e o custo de aquisicdo. S6 assim é que ha a
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materializacdo do goodwill, e pode proceder-se a sua valorizacdo monetaria. De outro modo
sera considerado demasiado vago para as normas contabilisticas. No orcamento serdo
considerados os efeitos de ma gestdo ambiental na imagem da empresa.

Activos Circulantes

Os principais activos circulantes sdo as existéncias, trabalho em curso, clientes e outros
devedores e dinheiro em caixa.

1. Existéncias

Sao todos os materiais comprados (matérias-primas, secundarias e auxiliares), que nao
tenham sido ainda objecto de inclusdo no processo produtivo, bem como todo o trabalho em
curso e produtos acabados que ndo tenham sido ainda vendidos, sé@o registados anualmente
ou regularmente em inventario através de um processo de contagem fisica. Este Ultimo
fornece assim informacéo fiavel (normalmente a 31 de Dezembro de cada ano) da quantidade
de existéncias compradas e consumidas num determinado ano. O consumo de matérias-
primas, secundarias e auxiliares € apurado na conta dos custos das mercadorias e de vendas
na Demonstracdo de Resultados de cada ano.

Dependendo da forma de contabilizagdo, gestao de inventario e plano de producao utilizados,
existem diferentes registos com os valores e quantidades das matérias -primas, secundarias e
auxiliares consumidas pela empresa. Informacgdo adicional sobre a organizacéo da gestédo de
inventério, planeamento de gestdo e de producdo e a inferéncia do balanco de massa
encontra-se nos capitulos 5.3 e 5.4.

2. Clientes e outros devedores

Estes incluem:
Recebimentos provenientes de fornecimentos e prestagdes de servigos a clientes;
Recebimentos provenientes de adiantamentos, empréstimos, entre outros.

Nesta categoria ndo ha itens relevantes em termos ambientais.

3. Disponibilidades

A semelhanca do caso anterior, ndo ha itens relevantes em termos ambientais.

Capital Préprio

Esta categoria inclui todos os activos que os sécios da empresa colocaram a sua disposi¢ao
(em acdes ou capital propriamente dito), reservas (lucros que ndo foram distribuidos mas
retidos pela empresa por uma determinada razéo) e o lucro/prejuizo propriamente dito.

Capital Alheio

O Capital Alheio traduz as obrigacdes que a empresa tem para cumprir em termos de
unidades monetarias ou bens/servicos.

1. Provisdes

A constituicdo de provisdes é obrigatoria por lei para contas incertas a pagar (p.e., pensoes,
impostos) e perdas potenciais provenientes de negocios incertos, quando uma empresa
prepara as suas Demonstracdes Financeiras. As provisdes sao também efectuadas no caso
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de fornecedores e outros credores para os quais ainda ndo se saiba o valor exacto (p.e.,
comissdes de consultoria fiscal para a preparacdo das Demonstracdes Financeiras). Outros
casos de provisdes aceites fiscalmente incluem provisbes para eliminacdo de residuos,
descontaminacao de locais e reflorestacdo/recultivacéo.

As provisbes deverdo sempre ser feitas quando ja tenham ocorrido danos no ambiente, p.e.,
no caso da descontaminacdo de um local. As provisdes relacionadas com danos eminentes,
mas que ainda ndo ocorreram, sdo geralmente dificeis de analisar em termos fiscais,
devendo, como tal, ser consideradas como um risco imputavel em termos de contabilidade
analitica.

As Demonstracbes Financeiras listam as estimativas de todos os pagamentos a fazer
(fornecedores e outros credores), enquanto que a Demonstracdo de Resultados mostra a
guantidade de provisGes imputadas anualmente, ou a liquidagdo de provisdes, que alteraram
os rendimentos da actividade nesse ano. ExplicacBes adicionais sobre provisdes relevantes
em termos ambientais sdo fornecidas no capitulo 4 e sob o item 1.7 do esquema de custos
ambientais.

2. Fornecedores e outros credores

Este tipo de contas (pagamentos de fornecimento de bens ou servigos) é utilizado pela
empresa assim que ha a recepgdo de facturas provenientes de fornecedores até ao seu
pagamento. Nalgumas situagdes, cada fornecedor tem uma conta especifica e Unica, sendo
que o montante facturado anualmente é contabilizado em termos agregados se ndo houver
registo na Demonstracéo de Resultados. Por exemplo, a quantidade total de um determinado
produto quimico que tenha sido adquirido a um fornecedor, € uma informacéo que podera ser
retirada do valor agregado da conta desse fornecedor. As facturas da empresa de tratamento
de residuos poderédo estar dispersas por varias contas, no entanto sdo contabilizadas em
termos agregados numa sé conta (a conta do fornecedor).

3. Acréscimos e deferimentos

Nesta categoria aplicase o principio da Contabilidade Geral em termos de contabilizacdo a
data de encerramento do exercicio e ndo ha itens relevantes em termos ambientais.

5.2. Obtencao de despesas a partir da Demonstragdo de Resultados

A Demonstracdo de Resultados pode ser organizada por natureza ou por funcdes. No
primeiro caso todos os rendimentos e despesas de um determinado periodo sao listados. As
despesas operacionais sdo descritas em termos de materiais e mao-de-obra utilizados,
depreciacdes e outras despesas. O valor acumulado, relativamente a trabalhos em progresso
e bens acabados, é determinado pelo inventario a data de encerramento de contas, avaliado
ao custo de producao e listado como correcgdo dos proveitos de vendas.

Na Demonstracdo de Resultados por fungbes, as vendas actuais sdo comparadas somente
com as despesas que foram feitas na producdo dos produtos vendidos. A Demonstragéo de
Resultados por fun¢des implica pois uma constante reunido e avaliagdo dos incrementos de
produtos acabados e de trabalhos em progresso relatados em inventario. As declaracdes de
rendimentos elaboradas mensalmente mostram assim um resultado operacional mais
explicito do que o retirado segundo a Demonstracdo de Resultados por natureza, na qual as
alteracdes ao inventario ndo sao registadas durante o ano, apesar de ser mais sofisticado e
intensivo em consumo de tempo. A Demonstracdo de Resultados por funcdes esta
estruturada de forma diferente, fazendo a distingdo entre os diferentes custos de producéo e
ordenando cronologicamente os custos de distribuicdo, custos administrativos e outras
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despesas operacionais. O lucro € o mesmo no final do ano, independentemente do formato
utilizado.

Na figura que se segue, examinam-se quais os itens da Demonstracdo de Resultados que
deverdo ser analisados para o apuramento dos custos ambientais, bem como que itens do
esquema dos custos ambientais deverdo estar abrangidos. A Demonstracdo de Resultados
por natureza é preferivel para este fim, uma vez que a lista de balancos do departamento da
contabilidade contém toda a informacdo necesséaria. Na Demonstracdo de Resultados por
funcdes, é necessario proceder a uma andlise quer as contas do departamento
financeiro/contabilidade da empresa quer as contas detalhadas em termos de custos a fim de

determinar os custos ambientais.

Demonstragao de Accoes a executar Item relevante
Resultados por natureza
Vendas Liquidas/ Vendas Determinar quantidades realmente 14,
produzidas, vendas, perdas em stock, 3,
quebras, etc. Estabelecer o produto 4

produzido e perdas de produtos entre a
producdo e a venda

- Alterag6es no Inventario As quantidades de output ndo-produto entre
0 armazenamento de produtos finais e o
departamento de vendas sdo calculadas ao
custo dos materiais (3), custo de producéo
pro-rata (4) e custo de deposicdo (1.4).

- Trabalho realizado e Podera ser relevante em termos de custos 11

contabilizado internos de producao para a remogao, 2.3 (em alguns
tratamento e prevencéo de residuos e casos)
emissdes

- Outros rendimentos Rendimentos de subsidios, bolsas e venda 5

operacionais de output ndo-produto.

- Materiais Determinar que parte do output ndoproduto |3

€ matéria-prima, secundaria e auxiliar, e
avalia-la ao custo de aquisicéo;

Custos de energia e agua deverao ser
incluidos nesta categoria, sendo que
normalmente estdo em “Outras despesas
operacionais”

- Servicos (outros custos Servigos externos para manutencgdo de infra- | 1.3
externos) estruturas de tratamento de residuos e 21
emissdes e tecnologias mais limpas,
investigacdo ambiental (em termos gerais) e
servicos de consultoria, auditorias,
seminérios, informacgéo externa,
comunicacgao, etc. sao contabilizados em
vérias contas.

- Despesas com o pessoal Determinar horas de trabalho empregues em | 1.3
tratamento de residuos, em tecnologias mais | 2.2
limpas, em actividades da gestdo ambiental e | 4
em trabalho ao custo pro rata realizado no
output ndo-produto nas varias fases do
processo de producdo. A avaliacdo ndo é
feita a partir das contas de proveitos/custos
usuais, mas sim de acordo com o custo das
horas de trabalho definidas por
procedimentos internos.
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Demonstragao de Accoes a executar Item relevante
Resultados por natureza
- Depreciacdes Definir equipamentos utilizados no 11
tratamento residuos. Procurar tecnologias 2.3
mais limpas e determinar se séo 4
significativamente mais caras que as
existentes;

Determinar os custos relativos de produgéo
pro rata e os custos administrativos pro rata
para o output ndo-produto.

- Outras Despesas Despesas de transporte, taxas de recolha e 14
Operacionais tratamento de residuos, custos de impresséo | 1.5
da comunicacédo ambiental, eco-patrocinios, | 1.6
licencas, multas, prémios de seguros, 17
provisdes, etc. estdo dispersos por varias 2.3

contas. As listas em anexo servem de apoio | 2.4
na identificacéo e avaliagdo dos custos a
incluir neste item;

Nesta categoria, pode ainda ser encontrado
0 custo de energia, com bustivel e agua, ndo
deixando de ter em conta que devem estar
em “Materiais”.

- Outros Impostos Incluir impostos ambientais, taxas de 14
deposicéo e acesso.

= Resultado Operacional, EBIT

+/- Financiamento N&o é relevante; se os custos ambientais sdo
avaliados em vez das despesas, 0 custo pro
rata de financiamento de deprecia¢gfes dos
Activos Fixos podera no entanto ser

calculado.

= Lucro (prejuizo) das

Actividades Normais (ap6s

itens financeiros e antes de

impostos)

+/- Resultados Extraordinarios | N&o é relevante, excepto no caso de avarias | 1.4
e acidentes, e identificacdo de locais 15
contaminados.

- Impostos sobre Lucros N&o é relevante.

= Lucro apo6s Impostos

Figura 16. Demonstragado de Resultados por natureza

A Demonstracdo de Resultados por fungbes permite uma maior flexibilidade no calculo dos
custos de producdo, uma vez que considera a inclusdo dos overheads dos custos de
producdo. Os custos directos relacionados com os materiais e producdo e os custos directos
de producdo especiais estdo geralmente incluidos nos “custos de producdo”. Os custos
directos relacionados com os materiais incluem as matérias primas e secundéarias, assim
como materiais de embalagem imputados directamente a um produto, dependendo do
sistema de contabilidade analitica utilizado. Os custos directos relacionados com a producéo
incluem os salarios calculados de acordo com as horas empregues e 0s centros de custos.
Os materiais e overheads dos custos de produgdo (outros custos com méao de obra, materiais
de producado, depreciacbes das infra-estruturas) poderdo ser registados como custos de
producdo ou como “outras despesas operacionais’. Para se poder determinar a correcta
guota-parte do output ndo-produto dever-se-a usar un método detalhado de desagregacao,
em conjunto com o sistema de contabilidade analitica usualmente utilizado pela empresa.
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Demonstragao de Accoes a executar Item relevante
Resultados por fungées
Proveitos das Vendas NAo relevante
- Custos da prestacaode Determinar os custos de producéo e custos | 3
servicos fornecidos na de output nao-produto. Detalhar de acordo |4
obtencédo dos proveitos das |com as contas e itens do esquema dos
vendas custos ambientais na base dos

documentos da contabilidade analitica.

= Rendimento Bruto das

Vendas

- Custos de Distribuicao Poderao incluir custos de relatérios 2.4
ambientais e divulgacao de informacao
ambiental para os media.

- Custos Administrativos Analise das contas de acordo com as 1
despesas registadas nos itens 1 e 2. 2

+ Outros Proveitos Incluir subsidios para medidas ambientais |5

Operacionais e proveitos das vendas de materiais
residuais.

- Outros Custos Operacionais | Analise das contas de acordo com as 1
despesas registadas sob os itens 1 e 2. 2

- Outros Impostos Impostos ambientais e taxas de 14

saneamento e deposi¢do deveréo ser
incluidas nesta categoria.

= Resultado Operacional

Figura 17. Demonstracao de Resultados por fungoes

5.3. Balango de Massa a nivel da Empresa

A base mra a melhoria do desempenho ambiental é o registo dos fluxos de materiais em
quilogramas, segundo uma andlise de entrada e saida. Os limites do sistema poderédo ser ao
nivel da empresa ou desagregados a nivel da fébrica, centros de custos, processos e
produtos.

Com o aumento dos custos em gestdo dos residuos e em cumprimento da legislacéo
ambiental, e a necessidade de melhorar a eficiéncia dos materiais utilizados em mercados
competitivos, o registo dos fluxos de materiais em toda a empresa tem sido a ferramenta mais
importante na procura de melhorias, quer na prevencdo de residuos, quer na utlizacdo de
uma producdo mais limpa. Do mesmo modo, a avaliacdo dos custos ambientais e a sua
distribuicdo pelos respectivos centros de custos, processos produtivos ou préprios produtos (o
principio do poluidor pagador, também na contabilidade analitica) tem ganho importancia para
o calculo correcto da rendibilidade dos produtos, processos e locais de produgéo.

O balango de massa € uma equacao que se baseia no principio de que “tudo o que entra tera
de sair ou ficar armazenado”. Num balanco de massa, esta registada toda a informacg&o sobre
materiais utilizados e a correspondente quantidade de produto, residuos e emissdes. Todos
os itens (que incluem sempre materiais, agua e energia utilizadas) sdo medidos em termos de
unidades fisicas de massa (kg, t), de volume (I, m®) ou energia (MJ, kWh). O consumo
comprado é comparado com as quantidades produzidas e vendidas bem como com as
emissdes e residuos. O objectivo é o0 melhoramento da eficiéncia na gestdo dos materiais em
termos econdmicos e ambientais, ou seja, de eco-eficiéncia.

Um balanco de massa podera ser feito para um conjunto especifico de materiais ou
processos, ou para todos os materiais e residuos de uma empresa. O objectivo do balanco
aos processos € 0 registo dos materiais utilizados na empresa. O ponto de partida é
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normalmente a empresa, dada a existéncia de informacéo a este nivel. Adicionalmente, este
nivel é utilizado para a comunicagdo em termos de relatérios ambientais.

Idealmente, os balancos de massa podem ser arranjados de forma a indicarem a quantidade
de matéria comprada que € efectivamente incorporada no produto final e a quantidade que é
desperdicada como residuo e emissdes, liquidas ou gasosas. O desenvolvimento dos
balancos de massa € geralmente efectuado em quilogramas e acompanhado por balancos de
energia em kWh e balancos de agua em m’.

A figura 18 foi retirada do “PREPARE - Pollution Prevention Project” e mostra que apenas
uns 39% da quantidade das matérias-primas e secundarias compradas saem da empresa sob
a forma de produto. O restante tem como destino 0 ambiente. Através de uma andlise de
entrada e saida, os resultados sdo ainda mais desfavoraveis: apenas 12% da massa sdo
incorporados no produto; os restantes 78% terdo que ser depositados a custos elevados ou
terdo que ser sujeitos a tecnologias de tratamento, sendo os custos de deposicao final os de
menor importancia nos custos ambientais. E 6bvio que um tal tipo de producdo apresenta
eco-ineficiéncias, ineficiéncias do ponto de vista econdémico e ineficiéncias do ponto de vista
ecoldgico.

Para agregar e avaliar a informacéo para uma analise deste tipo o sistema de informacgdo da
empresa terd que estar capacitado para fornecer registos sobre as quantidades compradas,
produzidas e desperdicadas.

Emissoes
29kg/180 €

Produto
12kg/390 €
Compra de Material
100kg/1 000€ Residuos
< 43kg/410 €

Aguas residuais
16kg/20 €

Figura 18 Fluxos de materiais e financeiros numa fabrica de tintas
Fonte: Dimitroff/Jasch/Schnitzer, 1997.

Numa primeira abordagem ambiental, em que as empresas realizam balancos de massa
globais pouco detalhados mas que permitem percepcionar onde se devem focalizar as
melhorias no desempenho e na recolha de informagdo. Melhorando a qualidade da
informacgéo disponivel e a consisténcia dos sistemas de informacdo, pode ser definido um
sistema regular de monitorizagdo. Tal sistema permite obter, mensalmente, informacéo sobre
a origem das entradas, a producdo e as saidas em emissfes e residuos. No préximo passo, o
balanco de massa pode ser aprofundado por processos e centros de custos, e ser sujeito
também a avaliacdo financeira.

A figura 19 mostra a estrutura geralmente aplicada a um balanco de massa, o qual também
pode ser utilizado na comunicacdo ambiental. Subcategorias especificas serdo necessarias
para cada sector, devendo ser sempre possivel agrega-las num modo normalizado, de forma
a permitir comparacoes.
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A reclassificacdo contabilistica da informacéo, depois de lancada inicialmente, é geralmente
impossivel e implica sempre custos e um grande consumo de tempo. Portanto, o segredo do
sucesso em todas as areas de contabilidade, incluindo a CGA, é obter toda a informacgéo
necessaria para uma andlise posterior na altura em que a informacgédo é recolhida. Modificar
0s sistemas existentes também acarreta custos elevados, pelo que se deve aproveitar a
oportunidade para introduzir questdes ambientais sempre que por outras razdes, 0 sistema
tenha de sofrer ajustamentos.

ENTRADAS em kg/kWh SAIDAS em kg
Matériasprimas Produto
Matérias secundarias Produto principal
Embalage ns Subprodutos
Materiais auxiliares Residuos
Componentes Residuos urbanos
Energia Residuos reciclados
Gas Residuos perigosos
Carvéo Aguas residuais
Fuel Quantidade
Outros combustiveis Metais pesados
Renovaveis (Biomassa, Madeira, ...) |CQO
Solar, Eélica, Hidrica CBO

Electricidade produzida externamente |Emissoes atmosféricas
Electricidade produzida internamente |CO;

Agua CO

Agua da rede NOy
Agua subterranea SO,
Agua da nascente Particulas
Aguas pluviais/superficiais NH,, COV

Substancias depletoras do o0zono

Figura 19. Mapa de contas de entrada e saida a nivel da empresa

O balango de entradas e saidas a nivel da empresa é preenchido mensalmente ou
anualmente e estd ligado aos registos contabilisticos, a contabilidade analitica, ao
armazenamento e aos sistemas de compras. O levantamento de informag¢do para o balanco
de massa deve, portanto, registar as quantidades em quilogramas, os valores e as
respectivas contas. Deve ainda indicar se 0s materiais estdo registados por um codigo de
armazém do material e se existe uma gestéo de inventario. Também deve ficar registado se o
consumo dos materiais do armazém é efectuado por centro de custos. Num primeiro passo na
elaboragdo de um balanco a nivel da empresa a informagdo quantitaiva é recolhida nos
sistemas de contabilidade e gestdo do armazenamento. O sistema de contabilidade fornece
informacdo anual das entradas na empresa como um todo, assim como de algumas saidas
(se forem pagas). Todas as matérias compradas durante um ano tém que sair da empresa
como produto, como residuo ou emissdes, ou ficar armazenadas no local.

A figura 20 ilustra o esquema de levantamento ambiental para o registo de entrada e saida de
mercadorias/matérias. A possivel origem da informacéo, ou os registos onde ela podera estar
disponivel, sdo marcados por um dado sinal. O objectivo deve ser a melhoria gradual do
registo dos fluxos de massa. O fundamental ndo € ter um levantamento completo no primeiro
ano. O objectivo é identificar os materiais incrementalmente de um modo tdo completo e
consistente quanto possivel, através da gestdo de armazenamento, centros de custos e

planeamento da producéo.
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Esquema de levantamento para o balanco de massa

Nimero da conta

Overhead

Célculo/estimativa

Matériasprimas

Matérias Secundarias

Embalagens

O O O1Gestdo do armazém

O O O Sist. de planeamento da producéo

O Oy O Custos directos

Matérias auxiliares

O O O O Coddigo de armazém do material

Energia

OO O

O O O O O Atribuido ao centro de custos

Agua

Produto

O O O O O O O Valor de compra

Residuos

O:

Aguas residuais

O O O O O O O O O

Emissoes atmosféricas

O O O O O O O O O Of Quantidade em kg. KWh, |

O O O

O O O O O O O O O O Outros registos

O O

Figura 20. Matriz de identificagdao do balango de massa

Para se proceder a uma analise de entradas/saidas dos fluxos de massa, o melhor é comecar
com as contas da lista de balancos da contabilidade convencional. Apenas estes mapas
fornecem um panorama completo (em termos monetarios) das matérias-primas, secundarias
e auxiliares compradas num dado més ou ano e o que foi pago pela deposicdo, manutencao,
seguros, transporte, etc. Cada conta da Demonstracdo de Resultados deve ser examinada
para se detectar se estdo ai registados movimentos, ou fluxos de massa, com relevancia
ambiental. Os custos com o pessoal ndo séo considerados num balango de massa.

A focalizagcdo estd na conta 6, a qual regista as quantidades de materiais utilizados. Um
segundo factor importante corresponde aos custos e ganhos relativos a utilizacdo e destino
final das emissbes e residuos. A determinacdo da informagdo indicara o melhor modo de
reestruturar as contas na lista de balancgos.

Baseado no esquema de balanco de entradas e saidas da figura 19 e nas contas da lista de
balancos, deve ser realizada uma primeira andlise de entradas/sai das, e outras origens da
informac&o identificadas na empresa. Depois da primeira analise dos fluxos de massa em
valores monetarios, devem ser identificados os respectivos valores em quilogramas. Para
este fim pode ser Util 0 esquema de levantamento para os balancos de massa ilustrado na

figura 20.

O eixo vertical consiste no Balanco de entradas e saidas detalhado para toda a empresa, o
gual ja devera ter sido expandido utilizando a lista de balancos. O eixo horizontal serve para
examinar a consisténcia de informacao e a relacdo entre o balanco de massa e os sistemas
de informacao existentes e a documentacao. Num primeiro ciclo, o balan¢co de massa ajudara
a identificar inconsisténcias e falhas de informacéo, o que permitird melhorias no sistema
interno de organizagao da informacéo.
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Deve-se determinar:

quais das substancias e materiais utilizados na producédo ja se encontram registadas
no sistema de contabilidade;

guais as contas que a contabilidade analitica considera como custos directos ou como
overheads;

guais as quantidades que séo utilizadas anualmente;

gual a extensédo da utilizacdo dos codigos de armazém do material;

se 0 armazém é gerido pelo inventario;

guais os materiais que ja estdo presentes nas listas de producédo ou em férmulas; e
gual o nivel de detalhe dos centros de custos e dos condutores de custos.

No que diz respeito as emissdes e residuos, sdo necessarios registos adicionais (p.e., planos
de prevencéo da poluicdo) para se aceder as entradas e saidas de materiais.

Este esquema de levantamento deve também permitir o melhoramento dos sistemas de
informacéo existentes e a eliminacéo de lacunas de informag&o. Simultaneamente, também ¢é
util para correlacionar a informacéo (através do seu processamento).

E importante que a definicdo das unidades de quantidade seja 0o mais uniforme possivel,
preferencialmente em quilogramas. E essencial determinar as unidades dos materiais
utilizados recorrendo a um programa de planeamento da producdo suportado por tecnologias
de informacéo e base de dados, de modo a ser possivel a correlacdo com as saidas.

Obtém-se uma melhor informacdo quando se recorre as facturas originais, e se regista, nao
somente o valor de compra, mas também as quantidades recebidas ou utilizadas no momento
da entrada nos registos contabilisticos. Sistemas de contabilidade informatizados devem
permitir a identificacdo das quantidades nédo sé a partir da atribuicdo do cddigo de material e
da contabilidade do armazenamento, mas também no registo das facturas originais da
contabilidade financeira Desde modo, em futura necessidade de informacdo sobre as
guantidades, ndo se torna necessario voltar as facturas iniciais. No que diz respeito a andlises
posteriores, o facto de serem inseridos comentarios na coluna de texto do registo
contabilistico, também é muito importante.

Tais analises podem indicar:

criacdo de contas adicionais, expandir ou criar novos codigos de armazém dos
materiais;

atribuicdo de certos grupos de materiais ao armazém (p.e., materiais auxiliares) ou
sistemas de planeamento de producao (p.e., materiais de embalagem);

reorganizacao da contabilidade analitica; e

criacao de registos adicionais, especialmente no que diz respeito as emissoes.

Sao essenciais definicdes claras sobre os elementos da andlise de entradas/saidas que sédo
registados e em que contas, quais os codigos dos materiais que estéo atribuidos a que contas
€ quais 0s materiais que também estao registados na gestdo do armazém. O objectivo é obter
uma lista tdo completa quanto possivel dos produtos que podem ter perigosidade para o
ambiente e listalas em contas separadas. Evitarse-4 assim a necessidade de analise
detalhada das contas cada vez que se pretenda saber as quantidades utilizadas. Outra area

7

com potencial de optimizacdo é a distribuicdo de elementos individuais por categorias da
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contabilidade analitica (custos directos, custo de overhead, distribuicdo por centros de custos
e condutores de custos).

5.3.1. Matérias-primas

As matérias-primas constituem a maior parte do produto final. Em muitas empresas, a gestao
do armazém e o planeamento da producdo registam as respectivas compras e consumos.

Na maioria das empresas, as matérias-primas ja séo registadas de um modo muito detalhado
nos registos contabilisticos assim como nos cddigos de armazém do material,
armazenamento, sistemas de planeamento de producdo e contabilidade analitica. Portanto,
os precos de compra dos materiais e informagdo sobre quantidade estdo disponiveis na
maioria dos casos. Se for necessario, podem ser utilizados os precos médios na
determinacao das quantidades em causa. A atribuicdo de registos contabilisticos a cddigos de
armazém do material levanta geralmente algumas questdes. Matérias -primas e matérias
secundarias sdo muitas vezes atribuidas as suas proprias contas, uma vez que, normalmente,
estdo associadas a artigos bastante homogéneos e precos de compra relevantes.

5.3.2. Matérias secundarias

As matérias secundarias fazem parte do produto final mas ndo sdo 6ébvias para o consumidor
(p.e., a cola aplicada em mesas ou sapatos).

O consumo de matérias secundarias é registado menos frequentemente nos sistemas de
planeamento da producdo. Por esta razdo, as suas quantidades, fluxos e causas da utilizacdo
nao eficiente dos materiais sdo normalmente desconhecidas. Se, por outro lado, a sua
compra for gerida pelo inventario, através do armazenamento, o seu consumo anual pode ser
calculado.

5.3.3. Embalagens

Os materiais de embalagens sdo aqueles que sdo comprados para utilizagdo com os produtos
da empresa. Em paises com sistemas de embalagem licenciados as compras encontram-se
detalhadamente registadas. A embalagem do produto encontra-se geralmente inserida em
sistemas de planeamento da producéo e na gestao do inventario do armazém.

Em muitas empresas os materiais utilizados para a embalagem do produto final sdo incluidos
numa categoria de custos distinta. Esta parcialmente integrado nos sistemas de planeamento
da producdo, pelo que também se encontra registado nos cédigos de armazém do material
mas nao no inventario de armazém. Frequentemente, sdo atribuidos codigos de materiais aos
materiais de embalagem comprados mas estes ndo séo registados no inventario do armazém,
sendo sim incluidos em outros custos operacionais ou nos overheads.

Em alguns casos a conta atribuida ndo corresponde a categoria & custos ou ao cédigo de
material atribuido e deve ser reexaminada. Os registos podem ser divididos em registos de
sistemas simples ou mudltiplos. Os sistemas mudltiplos (tais como as paletes), também podem
ser registados como activos fixos. Numa analise de entradas/saidas devem ser registados o0s
valores médios das quantidades recebidas e vendidas.

Os materiais de embalagem distribuidos pelos fornecedores estdo incluidos no custo de
compra e, embora dando origem a custos, uma segunda vez na deposicdo, € raro estarem
registados separadamente, sendo de realcar que constituem uma significativa fraccdo dos
residuos produzidos. Enquanto que a embalagem dos produtos geralmente sai da empresa

juntamente com o produto, sendo depositado pelo revendedor ou consumidor final, a empresa
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tem que gerir os materiais de embalagem dos produtos fornecidos, a menos que seja
reenviado ao fornecedor.

5.3.4. Matérias auxiliares

As matérias auxiliares ndo fazem parte do produto final mas sdo necessarios a sua produgdo
e aos processos administrativos (i.e., solventes, pequenas ferramentas, material de escritorio,
...). Podem conter substancias téxicas ou perigosas, p.e., para uso em laboratdrios ou em
accdes de formacgdo, que muitas vezes tém que ser geridas separadamente como residuos
perigosos. Em muitas empresas nao sao identificadas pelo sistema de gestdo do
armazenamento mas registadas como despesas, no momento da compra. Muito raramente o
consumo € atribuido a um centro de custos, o que torna dificl a sua subsequente
identificacdo. Enquanto o seu consumo é registado como custo adicional de overhead da
producéo, é raramente realizada uma comparacdo com o0 consumo actual. Se estes materiais
ndo estiverem incluidos no sistema de gestdo do armazenamento, no primeiro ano da
contabilidade de gestdo ambiental, € melhor ndo os incluir mas focalizar nas matérias-primas
e secundarias.

Deve-se assegurar que os custos de trabalho e servicos, registados separadamente, ndo sao
incluidos no registo dos materiais auxiliares.

Um maior detalhe dos custos operacionais deve reflectir as caracteristicas especiais de um
determinado sector ou empresa. Em principio, todas as contas do célculo do resultado devem
ser analisadas sobre o seu conteudo em termos de fluxos de massa, de modo a permitir
elaborar um diagrama completo dos balangos de massa. Na pratica, para o primeiro diagrama
de balancos, a informacéo disponivel da contabilizacdo dos materiais e os elementos mais
significativos da lista de balancos, determinaréo o nivel de detalhe.

Algumas contas necessitardo de uma enorme quantidade de tempo para determinar as
respectivas quantidades, pelo que, pelo menos, deve ser registada uma estimativa do preco
de compra com vista a criar uma base de comparacéo para 0s anos subsequentes.

O maior potencial de melhoramento esta geralmente na area dos materiais auxiliares.
Somente muito poucas empresas registam os 6leos, lubrificantes, produtos quimicos, tintas,
vernizes, diluentes, colas, produtos de limpeza e outros materiais auxiliares com codigos dos
materiais e nos inventarios de armazém. Na maioria dos casos ndo existem contas separadas
para os materiais auxiliares e ndo séo registados nas fichas e nos sistemas de planeamento
de producéo.

A atribuicido a centros de custos também pode ser melhorada de varias formas.
Frequentemente os materiais auxiliares diluem-se nos overheads e ndo podem ser
identificados com detalhe. E, portanto, aconselhavel registar e classificar, com a extensdo
possivel, através de cddigos dos materiais ou em contas separadas, pelo menos aqueles
materiais auxiliares com implicagdes na geracéo de residuos perigosos ou outros. Grandes
guantidades destas substancias “desaparecem” na contabilidade na rubrica “outros materiais
auxiliares”, sendo muito dificil vir mais tarde a identificar a sua quantidade.

Materiais de reparagdo e materiais destacaveis, assim como a manutencdo, Sao
frequentemente registados sob categorias completamente diferentes. Uma vez que a oficina
de reparagdo e manutengdo, assim como o laboratério, séo partes particularmente criticas da
empresa no que diz respeito a substancias ambientalmente relevantes e a geracao de
residuos perigosos, sera oportuno garantir que os materiais, depois de utilizados tenham um
destino apropriado e que, sem excepcado, sejam registados no inventario. Esta utilizacdo de
materiais pode ser mantida nos registos através de centros de custos especiais para as
oficinas e laboratorios.
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Uma abordagem semelhante € aplicada aos produtos de limpeza, que nem todas as
empresas registam em contas separadas. A relevancia ecoldgica e as quantidades
determinardo o grau de detalhe desses registos.

No que diz respeito ao material de escritério e servicos alimentares, os precos de compra
devem ser utilizados para monitorizar, uma vez que a composi¢do e quantidade dos residuos
gerados sdo independentes do nivel de producdo. Uma determinacdo quantitativa detalhada
ndo é prioridade. Contudo, como resultado destes factores, certos tipos de emissdes,
independentemente da producéo (tais como residuos orgéanicos e tinteiros), séo adicionaveis
aos residuos produzidos.

5.3.5. Componentes

Muitas empresas compram produtos para 0s revender sem processamento. Sdo0 0s
denominados componentes. Muitas vezes, ha partes do produto final que sdo produzidas no
exterior e somente adicionadas ao produto final sem serem processadas na empresa. A
distincdo com as matérias-primas e secundéarias esta associada ao facto de ser possivel a
sua incorporacdo no produto final sem engenharia de processo significativa e sem afectar as
emissoes. A informacdo do seu peso € necessaria para uma analise consistente dos fluxos de
massa, a menos que 0s componentes possam ser separados do produto final e permitir que o
balanco seja limitado a producéo prépria da empresa.

5.3.6. Energia

As compras de energia podem ser facilmente identificadas através das respectivas facturas.
Os valores de consumo da energia produzida internamente estdo geralmente disponiveis O
consumo de energia € relevante para todos os tipos de empresas e é importante para o
calculo das emissdes atmosféricas. O consumo de energia deve ser registado em kWh,
estando os factores de conversio apresentados no anexo. A energia comprada deve ser
adicionada a producéo interna de energia e subtraida a energia vendida ao exterior (p.e.,
electricidade, vapor, ...).

5.3.7. Agua

O consumo de agua compreende a soma de toda a agua, da rede ou de aguas superficiais ou
subterraneas. As aguas de arrefecimento devem ser registadas separadamente. A entrada de
agua pode ser obtida pelas facturas de fornecimento de agua e deve ser estimada para os
fornecimentos a partir de furos préprios e das aguas superficiais.

5.3.8. Produto

A quantidade de produtos fabricada pode ser geralmente determinada a partir das estatisticas
de producéo e dos registos do armazém de produto, tendo, no entanto, algumas vezes de ser
calculada a partir das vendas. E preciso ter em atencdo que as vendas dizem respeito apenas
a uma parte da producdo. Uma vez que o produto é fabricado, havera desperdicios no
armazenamento e a prépria empresa consumira uma certa quantidade para si propria. Todos
estes desperdicios ocorridos entre a producdo e as vendas devem ser considerados como
output ndo-produto.

Em alguns sectores ndo sdo facilmente acessiveis os valores em quilogramas. Nesses casos
o levantamento da producgdo, desperdicios e devolugGes ndo pode ser realizado através dos
programas de planeamento da producdo. Pelo menos, € essencial para periodos de
amostragem uma listagem completa e o registo das quantidades importantes.
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Os subprodutos sdo aqueles produtos fabricados devido a requisitos da engenharia do
processo durante a fabricacdo do produto principal. Todos os produtos cujas vendas
impliguem ganhos, ja estéo registados nas contas de ganhos. No entanto, grande parte das
emissfes e residuos ndo Ao considerados itens distintos na contabilidade da empresa. A
fronteira entre produtos, subprodutos e residuos, ndo estd bem definida e depende
parcialmente do modo como a empresa separa 0s subprodutos dos residuos, 0 que por sua
vez tem efeitos nas opcdes de reutilizacdo e reciclagem.

Para o levantamento das entradas e saidas é assumido que todas as entradas que ndo saem
com o produto terdo que sair como residuos e/ou emissdes. A saida da embalagem do
produto é também parte do subgrupo do produto e devera ser analisada a sua correlagdo com
a entrada dos materiais de embalagem.

5.3.9. Residuos

Os residuos séo todas as substancias ou objectos dos quais a empresa se desfaz ou tem
intencdo de se desfazer. Contudo, uma vez que diferentes indUstrias e sectores definem o
termo residuo de forma diferente, os requerimentos da legislacdo nacional aplicavel deve ser
tido em conta. No balanco de massa todos os residuos devem ser classificados em perigosos
ou industriais banais, e dentro destas classes se sao reciclawis, valorizaveis do ponto de
vista energético, etc. de forma a definirem-se as diferentes solugbes em funcdo da
especificidade de cada tipo de residuo.

No primeiro ano da elaboracdo dos balancos de massa ndo é provavel que exista uma
listagem completa de residuos e emissdes porque 0s registos ndo estardo disponiveis. No
entanto, uma amostragem detalhada, referente a duas semanas, dos residuos produzidos
podera permitir uma estimativa da quantidade anual.

Uma vez determinados os tipos de residuos gerados e as suas origens, podem ser analisados
modos de prevencao e/ou reciclagem dos residuos. Assim, o sistema de separacao e recolha
na empresa pode ser concebido para a reciclagem. O registo da informacdo pode ser iniciado.
No balanco do ano seguinte, as falhas de informacdo no lado das saidas terdo sido
significativamente reduzidas, assim como a quantidade total de emissbes e residuos.
Também é possivel que se tenham poupado custos.

No que diz respeito ao registo de residuos, é desejavel uma clara subdivisédo das contas de
despesas e receitas actuais, com 0 intuito de ter um acesso directo as quantidades
desperdicadas de residuos. Geralmente, alguns residuos s&o oferecidos a empregados e a
vizinhanga local. Deve-se ter a certeza de que existem registos destas quantidades de modo
a permitir que o desperdicio total esteja documentado.

As seguintes contas podem ser cridas na contabilidade:

Despesas com o destino de residuos ndo perigosos (industriais banais, urbanos e de
reciclagem)

Despesas com o destino de residuos perigosos

Ganhos com os subprodutos e residuos reciclaveis.

As contas para limpeza, transporte e servigos prestados por terceiros devem ser analisadas
para identificacdo da existéncia de elementos que deverdo ser atribuidos a custos de
deposicdo. Adicionalmente, o sistema convencional de controlo de devolugbes pode ser
expandido para incluir residuos e emissoes.

O departamento de compras detém um papel chave na area da produgdo de residuos. Este
departamento pode fornecer informagdo sobre a origem do residuo e a composicdo dos
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produtos. Adicionalmente, as compras devem registar as origens e quantidades das
substancias a classificar como residuos perigosos ou outros. A combinacéo da compra com
as responsabilidades do destino final dos residuos aumentaa consciéncia do departamento
de compras.

Um sistema de medi¢cdo ou pesagem devera ser colocado nas compras ou na expedicdo para
obter informac&o sobre a quantidade de residuos.

Se um residuo for reciclavel, mas for recolhido e depositado como um residuo urbano, deve
ser registado como residuo urbano. Sé nos casos em que 0s materiais para reciclagem forem
recolhidos e direccionados para empresas de reciclagem é que devem ser registados sob
essa categoria. Uma vez que ha leis nacionais diferentes para a incineracéo e deposicao, a
empresa pode ter pouco conhecimento quanto ao destino final, incineracdo ou o aterro,
depois dos residuos terem sido enviados para os destinos autorizados Quando as empresas
tiverem o0s seus proprios aterros 0s residuos ai depositados devem, também, ser
considerados como urbanos.

Para empresas que tenham uma unidade prépria de incineragdo, os materiais ai tratados ja
ndo séo considerados residuos, uma vez que ndo saem da empresa mas sado transformados
em energia. Os respectivos kWh devem ser registados na secc¢ao “electricidade produzida no
local”.

Em Portugal existe regulamentacdo a exigir um registo detalhado do destino final dos
residuos perigosos assim como a monitorizagdo de outro tipo de residuos (urbanos ou
reciclagem). As facturas das empresas encarregues pelo destino final podem ser utilizadas
para o levantamento da quantidade de residuos urbanos. Em qualquer dos casos, a
monitorizacdo das emissdes de residuos por centros de custos ou pela fabrica toda, durante
semanas, pode fornecer informacgdes importantes sobre o output ndo-produto e possibilidades
de melhoramento. Toda a quantidade de residuos deve ser convertida em toneladas.

5.3.10. Efluentes liquidos

A quantidade e composicdo dos efluentes liquidos ndo sdo muitas vezes monitorizadas
regularmente, uma vez que tal monitorizagcao sé se aplica a certos casos. Em muitos paises
sdo requeridas analises pontuais aos efluentes liquidos rejeitados directamente para a
natureza, a partir das quais a quantidade anual pode ser estimada. As empresas que rejeitem
os efluentes através de sistemas de tratamento municipais terdo que proceder a calculos, a
partir dos quais, a quantidade anual possa ser deduzida. Nos casos em que ndo sao
realizadas caracterizagbes da composi¢cdo dos efluentes liquidos sera necessario recorrer a
engenharia do processo para as estimar.

5.3.11. Emissoes atmosféricas

O desperdicio de energia e de substancias nas emissGes atmosféricas terdo que ser
estimadas por tipo de energia, materiais e processos utilizados (p.e., solventes, produtos de
limpeza, ...). Podera ver no anexo os factores de conversdo geralmente utilizados para
combustiveis.

A energia primaria (combustiveis fosseis) utilizada para gerar a electricidade comprada por
uma empresa depende fortemente da composicdo dos combustiveis locais ou nacionais e
tecnologias utilizadas na producao de electricidade. Alguns paises publicam os seus factores
de conversdo para a correspondente energia primaria. Informacao especifica de cada pais
para a producdo de energia eléctrica a partir de térmica, hidroeléctrica ou nuclear pode ser
utilizada para calculo o consumo especifico de energia primaria e o correspondente nivel de
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emissdo de CO, e de outras substancias. Com a liberalizacdo dos mercados energéticos a
situacao atingira maior complexidade.

As emissdes de gases com efeito de estufa pela industria e pela utilizacdo de energia estédo
abrangidas pelo Protocolo de Quioto. Os compostos principais sdo o Dioxido de Carbono,
Metano, Oxidos de Azoto, Hexafluoreto de enxofre, Hidrofluorcarbonetos e
Perfluorcarbonetos, resultantes da combustdo, processos quimicos e processos de
tratamento. Todos os gases de efeito de estufa devem ser expressos em toneladas de CO.
equivalente, cujos factores de conversdo poderdo ser encontrados no anexo.

As emissbes dos clorofluorcarbonetos (CFC) contribuem para a deplecdo da camada de
ozono. O Protocolo de Montreal cobre as substancias depletoras da camada de ozono e
padroniza o seu potencial de deplecdo da camada de ozono em relacdo a substancia de
referéncia, CFG-11. Depois de levantados os volumes comprados, estes factores de
conversao (ver no anexo) deverdo ser utilizados para calcular as emissdes de substancias
depletoras da camada de ozono em toneladas equivalentes de CFC-11.

Mesmo que uma ceterminada substancia ndo seja emitida, devera ser registada no balanco
de entradas/saidas como n.r. (ndo relevante). Ficara assim indicado ao utilizador interno ou
externo que a consideracdo dessa determinada substancia ndo foi omitida, mas que néo foi
efectivamente utilizada.

5.4. Organizacgao da gestao do armazenamento e do planeamento de producéao

Os itens do balanco de massa sdo parcialmente retirados da Demonstracdo de Resultados,
sendo esta lista o Unico registo completo de todos os materiais comprados (em termos
monetarios). Conforme a extensdo com que uma empresa trabalhe com cédigos de
classificacdo de materiais, podera ser mais facil identificar as quantidades compradas a partir
do sistema de armazenamento.

Verificar a consisténcia das contas de amazenamento com as contas dos fluxos é crucial
para o balanco de massa. Devera ser possivel, pelo menos para as matérias-primas e
secundarias e produto embalado, que o Balango de um dado ano possa ser determinado em,
valor e volume, a partir do Balanco do ano anterior e das contas de fluxos desse ano.

Sistemas com uma complexidade crescente podem ser utilizados para a gestdo do armazém,
dependendo do tamanho da empresa e do valor dos produtos armazenados. Exemplos
ordenados por complexidade do sistema de informacgéo séao:

1. O valor de compra dos materiais é registado como despesa durante a compra; uma futura
identificacdo mais pormenorizada das quantidades ndo é possivel. Este sistema € comum
em pequenas e médias empresas e com materiais auxiliares;

2. Cbdigos de armazém do material sdo utilizados para registar também as quantidades de
materiais, mas este sistema ndo regista 0os materiais em stock. O sistema permite a
determinacdo das quantidades anuais, mas nado permite o local e o0 momento do seu
consumo;

3. O material é retirado do armazém acompanhado de impressos de saida de material. Deste
modo o consumo pode ser identificado exactamente pelo valor e pela quantidade;

4. A empresa utiliza impressos de requisi¢ao interna ligados ao sistema de planeamento da
producdo. Assim, as saidas de material podem ser identificadas por ordem de requisi¢ao;

5. A saida de material também esta ligada aos centros de custos;

6. As quantidades e o0s custos da gestdo e o destino final dos residuos também séo
registados na gestao de stocks por meio de registos internos;
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7. Os custos da gestdo e destino final dos residuos sédo atribuidos aos centros de custo
relevantes.

Os seguintes sistemas de output podem ser identificados:

Somente as vendas sao conhecidas, e ndo o volume actual de producéo.
2. Existem estatisticas de producéo, baseadas nas saidas do armazém.

Existe um programa de planeamento da producéo que faz estimativas dos consumos
e de produtos baseadas no respectivo sistema de planeamento, é verificado com o
consumo e produtos actuais através das ordens de requisigao.

4. Produto e output nacproduto (desperdicios, perdas, residuos e emissdes) podem ser
identificados por centros de custos.

As discrepancias entre as compras e 0S consumos de materiais (na empresa) sdo
importantes porque, independentemente do intervalo de tempo que os separa, perdas no
armazenamento podem causar residuos e custos consideraveis relacionados com uma
variedade de causas. As perdas sdo frequentemente causadas pelo consumo particular de
materiais pelos empregados, adicionado aos materiais deteriorados no armazém, que se
tornaram obsoletos ou inutilizaveis, contaminados por tratamento descuidado ou danificados
por qualquer outra razéo.

Em parte, as discrepancias entre a producdo e as vendas tém causas semelhantes.
Adicionalmente, existem discrepéncias devidas a utilizacdo dentro da empresa, controlo de
gualidade, reembalagem para destinos diferentes ou por requisitos do consumidor, etc.

A discrepancia entre os materiais consumidos e a producdo reflecte os residuos e
desperdicios inerentes ao processo. Esta comparacdo pode ser distorcida se a compra de
materiais tiver que ser comparada com a venda de produto, devido a inadequados sistemas
internos de informacado. No inventario perdas diferentes devem ser tratadas separadamente
porque cada tipo de perda requer accbes de melhoramento. O volume de vendas sé precisa
de ser considerado para o célculo da sua diferenca com o volume de producédo e para analise
das razdes subjacentes.

1 S S
1 Compra de materiais 3 Quantidade total de produgéo
2 Materiais consumidos na 4 Rotagdo
produgéo 5 Output ndo-produto (residuos e
emissoes)
S Stock

Figura 21. Diferengas entre a compra de materiais e o consumo da producéao
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Idealmente, uma comparacéo entre o consumo e a producdo deveria comparar os materiais
consumidos na producdo com o volume actual de producdo. As perdas em armazém
deveriam ser registadas separadamente. Contudo, isto s6 € possivel num sistema sofisticado
de planeamento da producéo, no qual, sejam considerados os residuos, matérias secundarias
e auxiliares, assim como as matérias-primas e o produto final.

No balanco de massa é essencial que as quantidades sejam definidas ou recalculadas em
unidades de massa (kg). O registo das unidades consumidas (p.e., cinco latas de tinta) s6 faz
sentido se o planeamento da producdo tiver um programa informatico que correlacione as
unidades processadas com a quantidade de produtos resultantes. Uma monitorizagao
actualizada e célculo de estimativas dos ratios de consumo ajudam a determinar o potencial
de poupangas. Pretende-se um balanco de massa em quilogramas de materiais consumidos
e processados e a resultante fabricacdo de produto e de output ndoproduto, incluindo as
perdas nos armazéns. Tem-se mostrado Util registar a informacao relevante em quilogramas
no momento que o codigo de armazém do material é atribuido a um material especifico no
sistema de armazenamento. Desde modo, toda a informagdo relevante, tal como, preco,
guantidade, factores de conversédo e cédigos dos materiais é registada quando a factura do
fornecedor é registada.

A consisténcia do balango de massa pode ser verificada comparando-o, dentro do possivel,
com o fornecimento de materiais pelo armazenamento, a informacdo de vendas e a lista de
produgdo. Para as matérias-primas e secundarias, materiais de embalagem e produtos finais,
esta comparacdo pode ser efectuada adaptando o software existente o que, uma vez
realizado, permitira que a tarefa seja realizada com pouco trabalho.

Este procedimento torna-se mais complicado quando a maioria das matérias auxiliares que
afectam o ambiente, tais como produtos quimicos, tintas e colas, produtos de limpeza,
consumo das oficinas, ..., ndo podem ser identificadas através dos codigos dos materiais.
Nesses casos as origens das quantidades consumidas ndo podem ser identificadas. Em
muitas empresas ha um grande nimero de materiais, sem codigo, que desaparecem no
armazenamento e na rubrica de overhead e cujos valores e volumes ndo podem ser
identificados.

Distribuicao dos custos directos e do overhead geral: Muitas empresas incluem somente
as matérias-primas e alguns materiais de embalagem nos custos directos, mas ndo as
matérias secundarias e auxiliares, outros materiais de embalagem e os custos com a gestéo e
deposicdo final dos residuos. Portanto, a verificacdo da consisténcia potencia
significativamente a adaptacdo das contas e a optimizacao dos critérios de classificacdo entre
os codigos dos materiais e a classificacdo das contas e custos.

Com vista a uma utilizacédo eficiente da informacéo (e para eliminar a necessidade de voltar
as facturas iniciais para obter a informacdo, como acontece em algumas empresas) 0S
departamentos envolvidos devem chegar a um acordo quanto ao sistema de organizacdo dos
registos. A gestdo de materiais e de compras tornar-se4, assim, mais relevante no
desenvolvimento de um sistema de inventério para materiais que potencialmente afectam o
ambiente e nos correspondentes procedimentos contabilisticos.

Os sistemas actuais de planeamento da producdo podem trabalhar com milhares de
materiais. As quantidades s&o registadas assim que 0s materiais sdo requisitados ou
armazenados e quando saeem do armazenamento para entrar no processo de producéo.

O sistema de planeamento da producdo da empresa deve ser verificado regularmente quanto
a consisténcia entre a informacgdo sobre os materiais comprados e os produtos produzidos.
Este procedimento esta ilustrado na figura 22. E frequente que a percentagem de desperdicio,
geralmente subestimada, necessite de ser ajustada. Fabricas com corte e dosagem
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automaticas tém frequentemente melhores tempos de amortizacdes que o esperado, uma vez
gue as perdas eram muitas vezes superiores ao estimado.

ENTRADAS

SAIDAS

Ano fiscal

Ano fiscal

Consumo de material
(inventario do armazém)

Estatisticas da venda de produtos

Correccéao

Materiais sem controlo no armazém
(Materiais sem cédigo de armazém)

Descrigcéo do material
(Férmulas dos produtos)

Saida néo corrigida de materiais

Lista dos mat. consumidos
Mat. pelo planeamento de produgéo

Factores de converséao

Correccédo
:

Produtos sem descricdo de materiais

Saida liquida de materiais

Correccao das percentagens de
rejeitados e desperdicios

Alteragdes no inventario do ar mazém

Consumo de materiais

Saida bruta de materiais

Comparagéo,
verificar consisténci

Andlise das

diferencas

OK

Intervalos de tempo

Novo célculo das percentagens
de desperdicios

Medicao detalhada de itens
especificos

Figura 22 Verificagdo da consisténcia com o sistema de planeamento de produgao
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No primeiro ano da andlise do balanco de massa, € suficiente identificar e contabilizar cerca
de 70% de todos os materiais (principalmente matérias primas, materiais de embalagem e, se
possivel, matérias secundarias) no balanco de massa. Os resultados imediatos poderéo ser:

Ajustamento das percentagens utilizadas no céalculo de desperdicios resultante de
matérias -primas e produtos;

Melhoramento da monitorizacdo dos materiais e produtos em armazém;

Instalacéo de equipamentos de design e corte computorizados;
Equipamento de dosagem automatica para as matérias secundarias; e

Uma significante melhoria e consisténcia nos sistemas de informacao e registos neles
baseados.

Todos estes resultados devem aumentar significativamente os lucros. Nos anos seguintes, a
consisténcia pode ser melhorada de modo a incluir todas as entradas de materiais assim
como a monitorizacdo do material de escritério no sistema de gestdo do armazenamento e
instrucdes de requerimentos internos. E de ter em conta que estas alteragdes entram dentro
das esferas de influéncia individuais, o que pode provocar resisténcia ao sistema que proiba
os departamentos de realizar ordens externas mas que direcciona todas as ordens para o
armazém central.

O sistema de planeamento da producdo é algumas vezes utilizado para a fabricacdo de
unidades uniformes de produtos, e ndo para produtos especificos para clientes.
Eventualmente, este facto também deve ser integrado no sistema de monitorizacdo dos
materiais.

Algumas vezes os residuos ndao sdo monitorizados regularmente. Uma vez que as empresas
se apercebam do valor monetario desses residuos e das correspondentes poupancas
potenciais, instalardo um sistema de monitorizacdo dos residuos ndo somente para toda a
empresa, mas para os centros de custos, de modo a que a quantidade e os custos dos
residuos possam ser atribuidos as linhas de producdo que os originam.

Pode haver intervalos de tempo significativos entre a compra dos materiais, consumo dos
materiais na producdo, o armazenamento do produto final e a entrega final e facturagdo ao
cliente. Uma vez que os padrbes de producdes se alteram, as emissdes podem ocorrer muito
mais tarde que a entrada de materiais ou a saida de produto. Estas distor¢cdes temporais
podem ser limitadas se o balango de massa relacionar a entrada de materiais na producéo
(consumo em vez de compra) com a producdo do produto correspondente (e ndo com as
vendas).

As diferengas nos stocks assim como na entrada de materiais e saida de produto podem ser
significativas. Existem perdas razodveis de materiais e de produtos nos stocks as quais
devem ser contabilizadas adicionando-as separadamente ao balango de massa.

As empresas detém uma ferramenta de controlo muito poderosa no constante refinamento do
balanco de massa ao nivel da empresa, o qual devera ser realizado numa base anual
conjuntamente com a irformacédo da contabilidade financeira.

5.5. Consisténcia e consolidagao

A informacéo fornecida pela contabilidade da gestdo ambiental ao nivel da empresa pode, e
deve, ser dividida em contabilidade por divisbes, locais, centros de custos e produtos. Uma
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vez que, quando os gestores de produto, centros de custos, locais, divisdes e a administracao
de topo utilizarem a informacao, estardo interessados em sistemas com diferentes fronteiras,
0s aspectos da agregacao terdo que ser tidos em consideracao.

A CGA prepara e disponibiliza informacao sobre os custos e desempenho ambiental, para ser
utilizada pelas partes interessadas, internas ou externas, na empresa. Esta informacédo pode
ser agregada para diferentes niveis de decisdo dentro da empresa e €, geralmente,
apresentada num relatério ambiental para o exterior. Para a qualidade e credibilidade da
informacdo apresentada é crucial que se baseie num sistema de informacdo consistente e
bem estruturado.

Na Ultima década, tém sido realizados progressos significativos na identificacdo dos principais
aspectos ambientais a incluir nos relatérios e os indicadores apropriados através dos quais o
desempenho pode ser calculado e comunicado. Simultaneamente, contudo, tem sido pouco o
progresso alcancado no estabelecimento dos fundamentos conceptuais necessarios a uma
fundamentacdo segura que qualquer tipo de informacgéo, interna ou publica, requer e que é
um pré -requisito para comparacéo e benchmarking.

5.5.1. Consisténcia

Os utilizadores da informacdo ambiental, internos e externos, necessitam de monitorizar e
comparar os resultados do desempenho ambiental e andlise de custos ao longo do tempo de
modo a identificar o significado das tendéncias. Alguns também pretendem fazer
comparacbes com outras fabricas ou com a concorrércia. E, portanto, fundamental a
consisténcia no reconhecimento, quantificagdo e comunicacdo da informacdo ambiental.

A consisténcia deve inicialmente ser estabelecida internamente, determinada pelas
necessidades de informacao por parte de grupos de utilizadores da empresa. Um guia para o
levantamento interno e determinacdo da informacéao, com definicdes claras sobre o que incluir
e onde o ir buscar, assim como os factores de conversdo, pode tornar-se bastante til. E
necessaria precaucdo na comparacdo de empresas diferentes do mesmo sector, uma vez
gue mesmo pequenas diferengas no processo de fabrico, nos produtos ou integracédo vertical
no ciclo de vida do produto, podem distorcer significativamente os resultados. Assim como no
relato financeiro, é importante que a informagao correspondente a periodos diferentes seja
comunicada numa base consistente e comparavel. Alguma orientagdo sobre este aspecto
esta incluida no capitulo 7 sobre a avaliagdo do desempenho ambiental.

Uma tarefa importante na determinagéo da informacéo é a definicdo de linhas de orientacéo
para registo e separacdo das despesas ambientais no sistema de informagdo ambiental.
Devera ser assegurado que, em periodos futuros, a informacéo sera calculada considerando
0s mesmos principios. Somente quando o método de calculo é definido e consistente ao
longo dos anos é que a comparagao entre valores absolutos, em toneladas ou monetérios, e
os resultantes indicadores ao longo do tempo, ou entre diferentes secc¢des, apresentarao
resultados significativos. Dai que, seja sugerido que o registo de informagao, para cada item
de despesa na matriz de identificacdo, seja documentado considerando:

Descri¢do do item de despesa ou do indicador ambiental (absoluto ou relativo);

Definicdo da informacéo base e denominadores relevantes;

Origem da informacao;

Factores de conversao e defini¢oes;

Frequéncia da recolha de informacao e calculo de indicadores;

Responsavel pelo registo da informacéo
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A figura 23 ilustra as origens de informagdo mais provaveis quanto a custos e despesas
ambientais. O primeiro ciclo de determinacdo da despesa ambiental total provavelmente
também resultara num melhoramento da consisténcia das fontes de informacéo.

Origem da informacio para as
despesas/custos ambientais

Balanco

Demonstracao de

Resultados

Balango de massa

Cédigos de armazém do

material

Armazenamento

Sistema de planeamento da

producédo

Custos directos

Overhead

Atribucao a centro de

custos

Outros registos

Célculos, estimativas

1. Tratamento de residuos e emissoes

1.1. Depreciagio do equipamento

(@]

(@]

1.2. Materiais auxiliares e de manutencao
€ Servigos

(@jfe}

(@]

1.3. Pessoal

10O: (o[}

10O:

10O:

1.4. Taxas, impostos e encargos

1.5. Multas e penalidades

1.6. Seguro e responsabilidade ambiental

1.7. Provisdes para custos de
descontaminacdo e remediagéo

(ele][e][e]

(el [e][e][e][cllNe][e]

2. Prevencgao e gestdao ambiental

2.1. Servigos externos de gestdo ambiental

(@]

OO

2.2. Pessoal para actividades gerais de
gestdo ambiental

2.3. Investigacé@o e desenvolvimento

2.4. Despesas extra em tecnologias de
producéo mais limpa

(@]j[e}

O OO OO

2.5. Outros custos de gestdo ambiental

(@]

3. Valor de compra dos materiais do
output nao-produto

3.1. Matérias -primas

3.2. Embalagens
3.3. Matérias secundarias

(e]lfe]

ole

3.4. Matérias auxiliares

OO O O

OO O O

3.5. Energia

3.6. Agua

O O O O O O

O O O O O O

O O O O

(eilellel[e]

O O

4. Custos de processamento do output
nao-produto

a Despesas ambientais

5. Receitas ambientais

5.1. Subsidios, prémios

5.2. Outros ganhos

5
5

O O

a Receitas ambientais

Figura 23. Origem da informacéao sobre os custos/despesas ambientais.

Para o balanco de massa é recomendado que se adapte a analise geral de entradas/saidas a
uma base especifica do sector. A figura 24 ilustra um exemplo para as cervejeiras.
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ENTRADAS SAIDAS

Matérias primas Produto

Cevada Cerveja engarrafada
Trigo Cerveja em barris
Malte Cerveja em lata
Lapulo Bebidas sem alcool

Agua para cerveja

Sub produtos

Materiais secundarios Malte

Aditvos (cerveja) P6 de malte

Aditivos (limonada) Lapulo

Materiais de laboratério Residuos de cevada
Embalagem Dréches

Grades (novas) Acido silicico

Garrafas Residuos

Latas Total dos residuos para reciclagem
Barris Vidro

Paletes Metal

Roétulos Rétulos

Folha de aluminio Plasticos

Rolhas Papel, cartdo

Céapsulas Total de residuos urbanos

Materiais auxiliares

Total de residuos perigosos

Materiais de limpeza

Lampadas fluorescentes

Materiais desinfectantes

Refrigerantes

Neutralizadores

Oleos e materiais contaminados com 6leo

Filtros Tinteiros utilizadas
Oleos/gorduras Produtos quimicos
Sais Sucata eléctrica

Refrigerantes
Materiais de reparagédo e manutencao

Aguas residuais
Quantidade em m s

Cantina CQO

Escritérios CBO

Outros Fosfatos
Energia Nitratos

Gas Azoto amoniacal
Carvao Biogas

Fuel oil Emissdes atmosféricas
Combustiveis Cco

Renovaveis (Biomassa, madeira) CO,

Solar, edlica, hidrica SO,
Electricidade produzida externamente NOx

Electricidade produzida internamente
Agua

Poeiras (n&o relevante)
HCFCs, NH4, COV (néo relevante)

Agua da rede

Produtos depletores do ozono (né&o relevante)

Agua subterranea

Ruido

Agua da nascente

Nivel maximo a noite

Aguas pluviais/superficiais

Nivel maximo no local

Figura 24. Quadro das entradas e saidas para as cervejeiras

53



Manual da Contabilidade da Gestdo Ambiental

5.5.2. Limites do sistema

Na sua esséncia, os limites dos sistemas para as empresas sao o0s seus portdes e 0 Balanco.
Informacdo detalhada ndo estd geralmente disponivel, i.e., informacdo no Balanco para
fabricas da empresa. Por outro lado, informacéo sobre fornecedores e consumidores ndo esta
em geral, disponivel, razéo pela qual o custeio do ciclo de vida, assim como a analise do ciclo
de vida, falham constantemente. Para projectos de comparagdo e benchmarking, € importante
que as fabricas participantes tenham um esquema do diagrama de fabricagdo. Somente
quando a gama de produtos, incluindo as embalagens, € homogénea é que é possivel ter
informagdo valida. A utilizacdo de servigos externos para processos criticass, como o
transporte e distribuicdo, limpeza e saneamento, etc., influencia significativamente a
informac&o sobre os materiais de entrada e as emissfes e residuos.

As cervejeiras constituem um bom exemplo destes efeitos. Para a comparacéo da informacéo
entre diferentes locais de producéo existe uma diferenca significativa quando, por exemplo, a
producao de malte é realizada na cervejeira ou quando esta adquire o malte a um fornecedor
externo. Semelhantemente, é importante para a comparacao da informacéo sdore a agua e
energia o facto de o engarrafamento ocorrer em todas ou s6 em algumas fabricas, e se todas
as fabricas engarrafam em garrafas de vidro, aluminio ou barril. Muitas cervejeiras também
tém uma linha de producédo para bebidas ndo alcodlicas, o que também pode distorcer a
comparacéo. A figura 25 ilustra um esquema do diagrama de fabricacdo de uma cervejeira.

Mas, a maioria das empresas e produtos sao mais complexos do que as cervejeiras, pelo que
a definicdo das fronteiras do sistema tem que se focalizar em passos especificos dos
processos, para produtos especificos e fases do ciclo de vida definidos. Na comparacédo do
desempenho ambiental de empresas e produtos, é essencial que as fronteiras a montante e a
jusante sejam idénticas. Mas as empresas grandes tendem a incluir a maioria das fases do
ciclo de vida nas suas fabricas, enquanto que as empresas pequenas se focalizam em passos
especificos da producédo e recorrem a servicos externos para os restantes.

Com o aumento do aluguer do produto e dos sistemas produtoservigo, onde a propriedade
do produto se mantém no produtor e o0 servico é entregue ao cliente, a CGA sera alargada a
mais um componente respeitante aos custos na fase da utilizacdo do produto. Nestes casos
as fronteiras do sistema serdo influenciadas quando se compararem fabricas diferentes, tendo
de ser separadas as despesas ocorridas na fase de utilizag&o.

O recurso a terceiros para a realizacdo de processos criticos com efeitos na tecnologia e
emissfes tem-se tornado frequente. Tem sido o caso de processos de tratamentos de
superficie, os quais, devido a exigéncias apertadas de cumprimento legal, deixaram de ser
realizadas localmente em equipamentos de tecnologia ultrapassada, para passarem a ser
fornecidos por empresas especializadas. Se o fornecedor estiver equipado com tecnologias
modernas, melhores do que os equipamentos antigos, os efeitos ambientais podem ser
benéficos. Mas o efeito também pode ser o oposto.

Para a avaliacdo do desempenho e para a andlise do ciclo de vida, as fases da producédo e
processos ocorridos na empresa, ou nos sistemas de produtos analisados, devem ser
cuidadosamente definidas de modo a que as fases da producdo cobertas pela andlise de
entradas/saidas sejam idénticas. A figura 26 ilustra o esquema do ciclo de vida do produto. A
comparacao da informacéo entre fabricas, processos e produtos requer que as fronteiras dos
participantes sejam comparaveis, de outro modo os resultados nao terao significado algum.
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Desinfectante
Materiais auxiliares

ENTRADAS [PROCESSO [PROCESSO SAIDAS
PARALELO

Malte Moagem Poeiras
Energia
Agua para cerveja Maltagem Calor
Detergentes
Energia
Agua Filtracdo do mosto Dréches
Energia Calor

Aguas residuais
Lupulo Fervura Calor
Energia
Agua Separagao Residuos de lupulo
Energia
Agua Refrigeragao Agua quente
Energia
Detergentes
Refrigerantes
Levedura Fermentacéo Levedura
Ar esterilizado Residuos de cerveja
Agua Acido carbénico
Energia Aguas residuais
Refrigerantes
Agua Maturacao e Poeiras da maturagéo
Energia Estabilizacao Aguas residuais
Refrigerantes Residuos de ceerveja
Desinfectantes CO2
Agua Clarificagéo Aguas residuais
Energia Filtrado
Acido Carbénico Residuo materiais secundarios
Detergente

Agua

Energia
Refrigerantes
Detergentes
Desinfectantes
Acido Carboénico

Pressurizacao

Aguas residuais
CO2

Agua Lavagem das Aguas residuais

Energia embalagens Residuos de papel
Detergentes Residuos de vidro
Desinfectantes Lamas

Embalagens Calor

Matérias primas Producéo das

Acucar limonadas

Agua Enchimento Residuos de cerveja engarrafada
Energia Caixas

Acido Carbonico Residuos da embalagem
Embalagens Residuos de vidro

Agua da lavagem
Aguas residuais

Consumo especifico dos

Oficinas, cantinas,

Saidas especificas dos

departamentos escritorios Departamentos

Fuel oil Producéo de vapor Emissdes atmosféricas
Agua

Combustivel Transporte e entrega Emissdes atmosféricas

Figura 25. Diagrama de fabrico para cervejeiras
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Entradas

Ciclo de Vida
do Produto

Extraccao de
matérias-primas

Transporte

Matérias primas,

secundarias e auxiliares
EE—
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'
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Transporte
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Transporte

A
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Produtos
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Emissoes

Reciclagem

Deposigéo

Figura 26. Analise do ciclo de vida do produto

5.5.3. Consolidagao

Algumas corporagBes com varias fabricas e empresas tém sistemas de informacao ambiental
interna que recolhem informacé&o de todas as fabricas e filiais, produzem relatérios ambientais
e relatérios de monitorizacbes de emissdes especificas das fabricas. Geralment e, empresas
internacionais tém varias fabricas e outras entidades que fornecem as subsidiarias e filiais da
mesma empresa espalhadas pelo mundo.

O ajustamento das entregas internas entre fabricas pertencentes a uma empresa sé €

\J

geralmente realizado para ainformacao financeira, mas ndo para os fluxos de massa ou outra
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informacéo ambiental. Portanto, é necessario prestar atencdo quando se relacionam estes
ndmeros entre si.

Empresas com uma ou mais subsididrias e filiais apresentam Demonstracdes Financeiras
consolidadas uma vez que grupos de utilizadores, especialmente investidores, estdo
interessados nos rendimentos potenciais e na estrutura do risco de todo o grupo da empresa.
A consolidacdo da informacdo ambiental é de relevancia semelhante, uma vez que os
utilizadores estéo interessados em ver como é que as organizacdes transnacionais, com
subsidiarias e empresas associadas, actuam em diferentes paises e se aplicam em todo o
grupo as mesmas normas para a poluicao, seguranca e politica ambiental e gestao.

E essencial que as fronteiras sejam definidas claramente e explicitamente comunicadas pela
entidade que produz o relatério. Sao, ainda raramente, utilizadas na comunicacdo ambiental
normas de comunicacdo e contabilidade financeira, referentes a diferentes entidades legais
através das quais a empresa exerce o seu poder (p.e., joint-ventures, operacdes associadas
ou subsidiarias).

Na interpretacdo da consolidacdo da informagédo ambiental, podem ter impacte os seguintes
aspectos:

Desenvolvimento ou encerramento da actividade de linhas de produgcdo ou
equipamentos de tratamento;

Agquisicdo ou venda de subsidiarias e filiais (e a necessidade de adaptar a informacéo
do ano anterior);

Recurso a servigos exteriores e impacte na tendéncia histérica da informacéo;

N& 0 ajustamento para as entregas internas dentro de fabricas consolidadas.

Um ajustamento importante € a entrega interna de materiais e de produtos. Se somente as
entradas e saidas de cada fabrica forem agregadas, sem o ajustamento do fornecimento
interno centro da empresa, havera numerosos registos duplos. Por outro lado, a informacao
sobre as vendas e resultados, sem ser em valor liquido, ja teria sido ajustada, devido as
exigéncias das normas do relato financeiro. De outro modo, os dois valores deixardo de estar
relacionados um com o outro.

A comunicacdo pode ser orientada por produto, fdbrica ou empresa. Algumas empresas
publicam-nos para os trés niveis. Os relatérios das empresas sdo publicados especialmente
pelas multinacionais e contém informagdo que agrega diferentes fabricas e empresas.
Geralmente, as empresas detém parte mas ndo a totalidade da propriedade das suas
subsidiarias. Portanto, levantam-se questdes de consolidacdo tal como acontece nos relatos
financeiros.

As normas de contabilidade financeira definem trés métodos de consolidagdo, dependendo da
quota com que uma empresa participa noutra empresa.

1. Método integral € utilizado pela empresa mée que controla a maioria dos direitos de
voto de uma subsidiaria (50 a 100 por cento). A empresa mae engloba a totalidade da
Demonstragdo de Resultados através da soma conjunta de activos, bens,
responsabilidades (dividas e créditos), custos e proveitos, e elimina todos os
movimentos internos (entre empresas)

2. O método da equivaléncia patrimonial é utilizado por filiais, que n&o sendo
subsidiaria nem joint-venture com a empresa mae, tém uma influéncia significativa
(entre 20 a 49 por cento). O método da Equivaléncia Patrimonial considera o peso dos
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diversos patriménios no patriménio total, ndo integrando os valores das vendas,
activos ou passivos. Todos 0s movimentos internos ndo séo considerados.

3. O método proporcional é aplicado em investimentos entre 1 a 19 porcento do capital
assim como em joint-venture. Tipicamente o valor das acc¢des na contabilidade
mantém-se inalterado até que mudancas significativas venham a ocorrer.

Nos relatérios ambientais raramente o grau de propriedade das fabricas € mencionado.
Também o método de consolidacdo é raramente comunicado ou sequer focado. Na pratica,
muitas empresas consolidam totalmente as subsidiarias com mais de 50%, mas sem o
ajustamento para as entregas internas e desprezando os investimentos inferiores. Portanto,
as praticas de consolidacéo e fronteiras do sistema para os relatérios, de contas e ambiental,
podem diferir significativamente. Comparar e relacionar informacdo financeira, como as
vendas e resultados operacionais, com a informacdo ambiental, como a utilizacdo de energia
ou a emisséo total de CO., é frequentemente vazio de significado.

As recomendacdes resultantes séo:

Todas as fabricas e subsidiarias devem adoptar as mesmas definicdes para a recolha
de informacéo;

Todas as fabricas e subsidiarias devem utilizar o mesmo plano de contas de entradas
e saidas para o balanco de massa;

Antes de se realizar uma ac¢do de benchmarking, os diagramas de fabricacdo devem
ser comparados e harmonizados;

Todas as fabricas e subsidiarias devem aplicar o mesmo método de consolidacao;

Os principios da consolidacdo devem ser conhecidos;

As entregas internas devem sofrer um processo de ajustamento;

No célculo de valores chave, devem ser utlizados os mesmos principios de
consolidacao da contabilidade financeira e ambiental,

Em relatérios ambientais devem ser comunicadas as vendas totais, resultado
operacional, e a quota de cada empresa.

58



Manual da Contabilidade da Gestdo Ambiental

6. DIAGRAMAS DE FABRICO E CONTABILIDADE ANALITICA

6.1. Principios da Contabilidade Analitica

Existe uma troca continua de dados e de avaliagbes de informacéo entre a Contabilidade
Financeira, Contabilidade Analitica, Orcamentacéo e Estatistica. A parte desta informacao e
troca de dados, a Contabilidade Analitica tem os seguintes objectivos:

Identificar os limites na estipulacdo de precos (pre¢co maximo e minimo);

Calcular os custos de producéo passados e estimados (planeados);

Avaliar os servigos internos, produtos acabados ou em curso para venda ou fins fiscais;
Melhorar a eficiéncia econémica;

Fornecer dados para a tomada de decisdes pela empresa e para estipular regras
internas;

Avaliar o desempenho de curto prazo;

Efectuar comparagdes em termos operacionais.

A Contabilidade Analitica distingue-se claramente da Contabilidade Financeira pelos seus
procedimentos de calculo. Os seus primeiros objectivos sdo a avaliacao realistica, projeccao
e planeamento dos custos, controlo e monitorizagdo dos processos existentes na empresa.

Quando se tenta avaliar os custos ambientais, verifica-se normalmente que nem todas as
empresas fazem Contabilidade Analitica. Mais frequentemente, em Pequenas e Médias
Empresas (PMESs), o trabalho é feito a partir da Demonstracdo de Resultados. Cabe a Gestéao
da empresa escolher se usa a Contabilidade Analitica, e em caso afirmativo, decidir que
sistema usar e como. Contrastando com a Contabilidade Financeira, esta decisdo nao é
influenciada pelo direito comercial ou fiscal.

Termos importantes:

Custos Fixos sdo custos independentes do nimero de empregados e volume de producao,
como seja uma renda, juros de empréstimos bancarios, etc;

Custos Variaveis sédo directamente relacionados com o volume de producdo, p.e. matérias-
primas e horas de trabalho na producdo;

Custos Individuais estdo directamente atribuidos aos respectivos centros de custos (fases
do processo produtivo) e condutores de custos (produtos).

Custos de Overhead sdo os custos que, ou ndo podem ser atribuicbs directamente
(verdadeiros Overheads), ou 0s que ndo sdo atribuidos directamente por questbes de
eficiéncia econdmica (Overheads falsos), p.e. custos administrativos, seguros, publicidade.
Existem varios métodos para a atribuicdo de Overheads aos centros de custos e condutores
de custo.

Custos Calculados séo utilizados na Contabilidade Analitica porque ndo sdo — ou selo-ao
de outra forma — considerados para efeitos de registo contabilistico, mas influenciam os
resultados operacionais. Se estes custos na o corresponderem as despesas provenientes da
Contabilidade Financeira, sdo chamados de taxas extraordinarias, p.e. juro calculado do
Capital Préprio, renda/aluguer calculada, salérios calculados dos gestores. Se, por outro lado,
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estes custos correspondem a despesas registadas contabilisticamente, entdo sdo chamados
de outros custos, como por exemplo, juro calculado do Capital Alheio, abates calculados com
base nos custos de reposicao, riscos financeiros calculados.

Centros de Custos sdo seccbes da empresa que estdo organizadas como filiais
independentes, que deverdo estar ligadas ao processo produtivo. O pré-requisito para ter
informacéo fiavel é ter um maximo de consisténcia entre centros de custos e o balanco de
massa do processo produtivo. Os centros de custos geram custos, Sdo responsaveis por
custos ou sédo custos atribuidos, p.e. para a producdo e administracao.

Condutores de custo sdo bens e servicos produzidos quer para o mercado quer para
necessidades internas. Através da atribuicdo dos diversos tipos de custos a centros de custos
e a condutores de custo, sdo estimados o0s custos de producdo e os limites dos precos de
venda.

Dado que a Contabilidade Financeira opera segundo regras rigidas de avaliacdo de despesas
e rendimentos, ndo é permitido o calculo de avaliagdo. Os custos e 0s ganhos sdo assim
determinados pelo chamado apuramento. Para este apuramento, as despesas da
Contabilidade Financeira sdo excluidas, uma vez que segundo a Contabilidade Analitica,
estas ndo séo consideradas custos dado serem:

NAo operacionais (i.e., ndo ligadas ao objectivo operacional da empresa);
Extraordinarias (i.e., sdo extremamente elevadas ou raras);
N&o relacionadas com o periodo Contabilistico;

Avaliadas de forma diferente (i.e., ndo correspondem aos valores indicativos do
objectivo do célculo da Contabilidade Analitica).

Estas despesas sdo chamadas de despesas neutras. As despesas que Sao operacionais,
ordinérias, relacionadas com o periodo contabilistico e avaliadas correctamente sdo também
consideradas custos e sdo apelidadas de Despesas equivalentes a custo, funcionais ou
custos basicos. A partir deste ponto de vista, despesas e custos sobrepdem-se. Num passo
seguinte, as Despesas equivalentes a custo sdo complementadas pelo calculo dos custos.

A Contabilidade por Categorias de Custos é a primeira fase da Contabilidade Analitica e
responde a seguinte questéo:

Que custos foram incorridos e em que montante, durante o periodo contabilistico?

Na Contabilidade por Categorias de Custos, os custos sdo registados de aordo com o plano
de categoria de custos e separados em custos directos e overheads. Antes deste passo, a
separacao é feita partindo da contabilizagdo das despesas da Contabilidade Financeira e/ou
do apuramento dos custos a partir da Contabilidade Financeira. No passado, para esse fim,
era utilizada uma folha de apuramento do overhead. presentemente usam-se solugdes
informéticas.

A Contabilidade por Centro de Custos segue a Contabilidade por Categorias de Custos e
responde a seguinte pergunta:

Onde, em que montante e quais custos ocorreram durante o periodo contabilistico?
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Para este procedimento contabilistico € utilizada a folha de imputacdo de overheads. A
Contabilidade por Centro de Custos € responsavel pela imputacdo dos custos internos.
Finalmente, também determina as taxas de custos estimadas ou taxas usadas (ou taxas
adicionais) se for necessario para a contabilizacdo dos condutores de custos segundo a
situacdo operacional da empresa.

A Contabilidade por Condutores de Custos € a Ultima fase da Contabilidade Analitica e
determina os custos de producdo para cada bem ou servigo. Fornece a base para o célculo
do preco. Responde a questdo:

Que tipo de custos ocorreram e em que montante, para um determinado bem ou

servico?
Contabilidade por Contabilidade por Centro de Contabilidade por
Categorias ce Custos Custos Condutores de Custos
(produtos)
Que custos foram - Quando, em que montante - Que tipo de custos foram
incorridos e em que e guais os custos que incorridos e em que
montante? foram incorridos durante o montante, para um
Distribui¢éo de custos em periodo contabilistico? determinado bem ou
custos directos e - Atribuicéo de custos servico?
overheads internos e estimativa de
Apuramento de custos da custos ou taxas aplicadas
Contabilidade Financeira
p.e.
Salarios da Producao
Salarios adicionais p.e.
Seguranca Social 1.Producéo
Materiais de producéo > 2.Armazenamento > Produto A
Mat. secundarios e auxiliares 3.Distribuicao
. S ~ Produto B
Energia 4.Administracéo
Seguros Produto C
Rendas
Abates calculados
Riscos calculados
Juros calculados
Qutros Custos
> > > A

Figura 27. Relagoes entre as trés fases da Contabilidade Analitica
Fonte: Dimitroff/Jasch/Schnitzer, 1997.

A atribuicdo de custos é feita em dois passos: primeiro, ligando os centros de custos
(ambientais), como a gestdo de residuos e o tratamento de emissdes, aos centros de custos
responsaveis no processo de producdo, e, seguidamente, a partir dos centros de custos de
producéo para os respectivos condutores de custos (produto A e B).

Um exemplo simples nas figuras 28 e 29 mostra como a atribuicdo de custos de overheads
pode alterar significativamente os custos de produc¢édo dos produtos.

E necessario prestar a maxima atencéo ao facto de que alteragbes nas regras de imputac&o
podem levar a um questionar do poder na empresa. As linhas de producéo e os produtos que
outrora eram lucrativos podem de repente apresentar um mau desempenho, pelo que os
responsaveis das linhas irdo recusar a alteragdo, especialmente se ndo possuirem os neios
para melhorar a situagéo.
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Sempre que possivel, 0s custos deverdo ser imputados aos respectivos centros de custos e

condutores de custos (produtos).

Muitos termos sdo utilizados para descrever as

metodologias para este fim, tal como “custeio baseado na actividade”, “contabilidade dos
custos totais”, “custeio de processos”, “custeio de fluxos de materiais”.

Produto A Produto B Exemplo
Overhead Produto A Produto B
Materiais por
formula/receita e DCi:rlésCtt%ss Srléitt%z 70 70
saidas de stock
Horas de trabalho Custos Custos
pelas folhas de Directos Directos 30 30
presenca
Overhead Distribuigao por % das
vendas do produto
Depreciagéo 50
Renda 10
Energia 5
Comunicagédo 10
Administracao 25
Salarios dos 10
gestores de topo
Tratamento de 10
residuos e de
emissoes
Total Overheads 120 60 60
Total Custos de 160 160
Producao
Figura 28. Custos Ambientais escondidos nas contas de overheads
Produto A Produto B Exemplo
Overhead Produto A Produto B
Materiais por
fér'mula/receita e Iglfjesctt(;ss Ig:i:JeSctt%Ss 70 70
saidas de stock
Horas de trabalho Custos Custos
pelas folhas de Directos Directos 30 30
presenca
Energia 1 1 3
Tratamento de| Atribuicdo aos centros de
residuos e de| custos e produtos através de 1 3 6
emissdes fluxos de processo actuais
Depreciacdo 7 13 30
Overhead Distribuicao por % das
vendas do produto
Renda 10
Comunicacao 10
Administracao 25
Saléarios dos 10
gestores de topo
Total Overheads 64 32 32
Total Custos de 149 171

Producéo

Figura 29. Custos Ambientais atribuidos aos centros de custos e produtos.
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6.2. Diagramas do processo de fabrico

A nivel da empresa, 0 passo seguinte a avaliacdo dos custos ambientais e aos balancos de
massa, é imputar, aos processos internos, a informacao respeitante ao sistema que tem como
limites os portdes da empresa.

Os diagramas do processo de fabrico, que identificam os fluxos de materiais de entradas e
saidas (solido, liquido e gasoso) ao nivel técnico do processo, fornecem informacdo para
processos especificos da empresa e permitem a determinacdo na origem, de perdas, fugas e
correntes de residuos. Isto requer um exame detalhado dos passos individuais ao nivel da
producdo — mais uma vez na forma de analise de entradas/saidas, mas por vezes ligados aos
diagramas técnicos Sankey. Os diagramas de fabrico combinam informacdo técnica com
informacdo de contabilidade analitica. Nao sdo feitos numa base anual, mas para uma
determinada unidade de produgéo, maquinaria ou centro de custos. No total, dever&o agregar
ao valor anual total.

Este nivel de andlise de fluxos de materiais € da responsabilidade dos técnicos, mas a
informacéo reunida devera ser confirmada para assegurar aconsisténcia com o sistema de
contabilizagdo de custos. Normalmente, a harmonizacdo da informagdo técnica com a
informacéo da contabilidade financeira néo é levada a cabo, devido a falta de comunicagao
entre departamentos. A experiéncia tem demonstrado que a confirmacdo de consisténcia leva
a potenciais melhorias, e dessa forma da origem a uma poderosa ferramenta na contabilidade

ambiental. Por isso, é desejavel que o registo técnico e contabilistico seja realizado de uma
forma compativel.

!
ot

Emissodes

Produto
Consumo

Residuos

Aguas residuais
Figura 30. Diagramas de processo de fluxos: abrindo a caixa preta

Separando os fluxos na empresa em centros de custos, ou até ao nivel do equipamento
especifico, é possivel uma investigacdo mais detalhada das opc¢bes de melhoria a niel
técnico, mas também o apuramento das origens dos custos. Atencdo especial devera ser
prestada ao registo quantitativo dos materiais em termos de consisténcia do uso da unidade
quilograma. As perguntas chave sdo:

Que centros de custos tém processado, que quantidade de materiais?

Poderd o consumo de materiais ser distribuido por linhas de producdo ou em
equipamento especifico?

Qual o volume de emissbes, residuos e desperdicios resultante, preferencialmente
registado separadamente para centro de custos, linha de producéo e maquinaria?

O processo € o nivel de focalizacdo principal para os projectos de prevencédo da poluicdo. A
informacéo a nivel do processo é também necesséria para uma posterior analise por produto.
E crucial que os limites do sistema utilizado para os célculos financeiros através dos centros
de custos e para a monitorizagdo técnica possam ser relacionados entre si. Para assegurar a
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consisténcia entre a informacdo dos centros de custos e dos diagramas do processo de
fabrico, foram desenvohidos os métodos do custeio baseado nas actividades e na
contabilidade dos custos dos fluxos.

6.3. Custeio baseado nas actividades

Esta seccdo discute a prevencdo da poluicdo segundo o custeio baseado nas actividades.
Esta abordagem focaliza-se na correcta imputacdo dos custos aos produtos, através da
reducdo da quantidade de custos escondidos nas categorias de overheads. A aplicacdo desta
abordagem pode melhorar a performance econdmica como consequéncia da melhoria da
salvaguarda ambiental®. Além disso, ignorar esta abordagem podera distorcer o célculo do
preco dos produtos e as decisdes de investimento.

O exemplo da figura 31 mostra que a unido dos custos dos centros de custos ambientais, tais
como incineradoras, estacdes de tratamento de aguas residuais, etc., deve ser diferenciada
de outros custos de overheads. O produtor tem trés passos na producdo que geram agua. A
totalidade dos residuos é tratada numa incineradora comum no local de producdo. Os custos
de incinerar os residuos dessa produgéo sédo de 800€; os restantes custos de overheads para
administracdo geral, salarios dos gestores de topo, etc., sédo 9 000 €.

Etapas da produgéo

Objecto de ;ito A

| | |
Objecto de qusto B
| | | é
| | | |
Centro de Centro de Centro de Incinerador
custos 1 custos 2 custos 3

L=

“Centro de custos ambientais”

pelo ambiente Custos com o tratamento
de residuos, taxas de
deposicao, etc.

800 €

Custos relacionados

Diferenciagao
~r

Outros custos de overhead  Administragéo, salarios
da gestao de topo, etc.
9000 €

Figura 31. Registo de custos relacionados com o ambiente
Fonte: Schaltegger, Muller, 1997.

Os custos ambientais internos sdo muitas vezes tratados como custos de overheads e
divididos igualmente entre todas as origens de custos. Um exemplo comum é aquele em que
0s custos de tratamento de residuos toxicos de um produto séo incluidos nos custos gerais de
overheads, e o custo de overhead é imputado em partes iguais a todos os produtos.

° Veja-se Schaltegger et al., A descricdo seguinte do CBA é retirada de S. Shaltegger e K. Mller,
(1997).
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No entanto, os produtos poluentes causam mais emissdes e necessitam de mais infra-
estruturas de descontaminacdo do que os produtos “mais limpos”. Numa Optica ambiental,
uma imputacéo igualitaria destes custos subsidia os produtos mais nocivos. Os produtos mais
limpos, por seu lado, sdo penalizados por esta regra de imputacdo uma vez que suportam
custos que nao causaram.

Muitas empresas simplesmente incluem todos os astos de proteccdo ambiental nos seus
custos gerais de overheads, em conjunto com os salarios de gestores, custos de publicidade
e todos os outros custos que ndo foram registados nos processos individuais de producéo.
Numa altura em que os custos com o0 cumprimento da regulamentacdo ambiental eram
marginais e os lucros elevados, isto talvez fosse razoavel. No entanto, com a crescente
consciencializacdo ambiental, competicdo feroz e com a necessidade de melhorar o nivel da
eficiéncia produtiva, especialmente no que diz respeito a eficiéncia material, os custos de
registo dos fluxos de materiais pela companhia sdo de longe suplantados pelas melhorias
potenciais identificadas e realizadas.

Um simples exemplo, na figura 32, ilustra como a mesma imputagdo pode originar decisfes
sub-Optimas de gestdo. Sdo comparados dois processos: processo A é “mais limpo” e nao
origina nenhum custo ambiental para a empresa, enquanto que o processo B origina 50 € de
custos adicionais, pois € ambientalmente nocivo. Se estes custos sdo atribuidos aos custos
gerais de overheads e imputados de uma forma igualitaria, ambos 0s processos criam,
aparentemente, um lucro de 75€. Se 50 € é atribuido ao overhead, 25 € ira ser implicitamente
imputado a cada um dos processos. Isto origina um lucro de 75€ ou seja 200 € - 100€ - 25€
= 75€. Na realidade, para o lucro total da companhia, o processo A originou um lucro de
100 €, enquanto que o processo B contribui com 50 €.

Processo Processo “Poluente”
“Mais Limpo” A B
Receitas 200 € 200 €
Custos de Producédo 100 € 100 €
Custos Ambientais 0€ 50 €
Lucro real 100 € 50 €
Se o0s custos ambientais sao overheads 25 € 25 €
Lucro 75 € 75 €
Margem de erro -25% +33%

Figura 32 Exemplo de imputagoes de custos correctas e incorrectas
Fonte: Schaltegger, Muller, 1997.

As decisbes de Gestdo nado optimizadas influenciam profundamente o preco dos produtos. Os
produtos poluentes subsidiados, pelos produtos mais limpos, sdo vendidos demasiadamente
baratos, enquanto que os produtos ambientalmente menos nocivos sdo vendidos caros
demais. Em consequéncia, perde-se quota de mercado em campos de actividades mais
sustentaveis e, a0 mesmo tempo, a quota da empresa aumenta em areas de mais elevado
risco e onde o futuro do negdcio é mais problematico.

Sempre que possivel os custos ambientais deverdo ser directamente imputados a actividade
gue 0s causa, aos respectivos centros de custos e as origens de custos. Consequentemente,
0s custos de tratamento, por exemplo, dos residuos téxicos originados por um produto,
deverdo ser imputados directamente e exclusivamente a esse produto.

Muitos termos sdo utilizados para descrever este correcto procedimento de imputagdo, tais

como a contabilidade analitica focalizada ambientalmente, contabilidade dos custos totais ou
custeio baseado nas actividades (CBA). O CBA, custeio baseado nas actividades, “é¢ um
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sistema de custeio de produto,... que atribui 0s custos tipicamente imputados aos overheads
proporcionalmente as actividades associadas a um produto ou familia de produtos™®.

O CBA representa um método de gestdo da contabilidade analitica que atribui todos os custos
internos aos centros de custos e as origens de custos tendo por base as actividades que os
causaram. Baseados nessas actividades, os custos de cada produto sdo calculados somando
as respectivas quotas -partes dos custos, variaveis e fixos, comuns aos custos directos de
producdo. O ponto forte do CBA é que ele fortalece a compreensdo dos processos
associados a cada produto do negicio, revelando onde ha valor acrescentado e onde ha
destruicdo de valor.

O exemplo da figura 33 ilustra 0 método CBA, mostrando dois passos na imputagdo: primeiro,
a partir dos centros de custos ambientais (em termos totais) para os centros de custo
responsaveis (i.e. processos produtivos); e, em segundo, a partir dos centros de custos de
producéo para as respectivas origens dos custos (i.e. produtos A e B).

Depois de identificados os custos dos centros de custos ambientais comuns, tais como incineradoras,
estacOes de tratamento de esgotos, etc., tém de ser imputados aos “responsaveis”, centros de custos e
origens de custos.

O consumo total para a produgdo é de 1000 kg, dos quais 200 kg séo tratados como residuos na
incineradora. Os custos totais da incineracdo sdo 800€. Em termos de apuramento dos custos, a
chave para determinar a contribuicdo dos diferentes tipos de residuos devera considerar os custos de
incineracdo que esses residuos causam. O tratamento de um quilograma custaria 4 € se cada unidade
de residuo originasse 0 mesmo custo.

Imputacao

Imputagao

—
Consumo Centro de Centro de Centro de
custos 2 custos 3 j sto B
1 Ok e N

Produtos

800 kg
Residuos
Residuos 50 ka Incinerador
50 k
Residuos .
100 kg
Total de
residuos Custo da
200 kg incineracao
800 €

Imputacao de custos relacionados com o ambiente

Num primeiro passo, os custos da incineradora terdo de ser imputados aos trés centros de custos
(imputacgéo 1): 400 € ao centro de custos 1 (4 € x 100 ky de residuos); e 200 € aos centros de custos 2
e 3 (4 € x50Kkg, cada).

No passo seguinte (imputacdo 2), os custos tém de ser imputados as origens de custo (i.e., produtos A
e B). Em termos de apuramento de custo, a chave, devera reflectir os custos do tratamento de residuos
que o respectivo produto originou em cada fase da producéo.

Figura 33. Imputacido em duas etapas dos custos relacionados com o ambiente
Fonte: Schaltegger, Mdller, 1997.

Hoje em dia, € substancialmente enganador incluir todos os custos relacionados com o
ambiente nos custos gerais de overheads; ndo obstante, alguns permanecem overheads, tais
como os custos claramente relacionados com as actividades de overheads (p.e., um novo

1o Spitzer, Calculating the Benefits of Pollution Prevention, p. 6.
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isolamento do edificio de escritérios). Também os custos de producdes anteriores que
estejam claramente relacionadas com decisfes estratégicas para toda a empresa poderdo ser
classificados como custos gerais de overheads (p.e., custos associados a responsabilidades
sobre produtos que tenham sido retirados do mercado).

Presentemente, até em alguns sistemas avancados de contabilidade de gestédo, s6 os custos
visiveis (directos) dos centros de custos ambientais sdo directamente imputados aos custos
de producdo e as origens dos custos. Nao obstarte, existem custos adicionais que poderdo
dar origem a custos ambientais apesar de ndo estarem relacionados com um centro conjunto
de custos ambientais (p.e., uma incineradora). No entanto, alguns custos indirectos poderiam
ser evitados se menos residuos bssem gerados. Os residuos ocupam capacidade produtiva,
requerem horas de trabalho, aumentam as actividades de gestdo, e assim por diante. Se
nenhum residuo fosse produzido, o equipamento ndo depreciaria tdo rapidamente, e menos
salarios teriam de ser pagos.

Por exemplo, no caso relatado na figura 33, 200kg dos 1 000kg de matérias consumidas,
foram apenas adquiridos para serem emitidos e nao criam nenhum valor. Assim, o residuo
produzido originou um custo de compra 20 por cento mais elevado, custos de depreciacdo e
administracdo mais elevados, etc. Por isso, é necessario um terceiro passo no processo de
imputacdo. Como mostra a figura 34, esta terceira imputacéo poderd motivar os responsaveis
pela Gestdo para se aperceberem dos enormes ganhos de eficiéncia que podem obter ao
mesmo tempo que melhoram o ambiente!

A escolha das chaves para a imputagdo adequada é crucial para obtencdo de informacéo
para uma correcta contabilizacdo analitica. E importante que esta escolha esteja
particularmente ligada aos custos relacionados com o ambiente. Na pratica, as seguintes
quatro chaves de imputacao estéo relacionadas com o ambiente:

Volume de emissdes e/ou residuos tratados;

Toxicidade das emissdes e/ou residuos tratados;

Impacte ambiental acrescido (0 volume é diferente do impacte por unidade de volume)
das emissoes;

Custos relativos ao tratamento de diferentes tipos de emissdes e residuos.

Uma possibilidade é imputar os custos relacionados com o ambiente com base no volume de
residuos originados por cada origem de custos (p.e., volume tratado por hora, residuo por kg
de produto e emissdes por hora de utilizacdo do equipamento). Esta € uma chave um quanto
arbitraria em casos em que 0s custos de capital (juros e depreciagdo dos custos de
construcdo [activos fixos]) assim como 0s custos variaveis ndo estdo relacionados com o
volume total tratado. Em muitos casos, devido a requerimentos técnicos e de seguranga mais
avancados, os custos de construgdo e 0s custos variaveis aumentam substancialmente com o
nivel de toxicidade dos residuos a tratar. Frequentemente, estes custos adicionais s&o
originados apenas por uma pequena percentagem de residuos. De facto, os custos de
tratamento ou de prevencdo da poluicdo ndo estdo claramente relacionados com o volume
global tratado, mas sim com o desempenho do tratamento requerido.

Outra possibilidade sera imputar os custos de acordo com o impacte ambiental potencial dos
residuos e emissdes tratadas. O impacte ambiental € calculado através da multiplicagéo do
volume de residuos pela toxicidade das emissGes. No entanto, esta chave de imputagao, é
também muitas vezes inapropriada, dado que os custos de tratamento nao estao relacionados
com o impacte ambiental acrescido.

Assim, a escolha da chave de imputagdo devera passar pela adaptacdo a situacdo especifica,
e avaliados directamente os custos causados pelos diferentes tipos de residuos e emissdes
tratadas. Algumas vezes, uma imputacdo relacionada com o volume reflecte de uma forma
melhor os custos causados, enquanto que em outros casos uma chave baseada no impacte
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ambiental € mais apropriada. A correcta chave de imputacdo depende da variedade e do tipo
de residuos tratados e da prevencdo das emissdes. Também o momento da ocorréncia
podera ser relevante (custos passados, presentes ou futuros).

Este exemplo ilustra o terceiro passo na imputacdo dos custos baseada no exemplo da figura 33.
1000 kg de matérias consumidas foram comprados para criar 800 kg de produto. Dos 200 kg de
residuos, 100 kg sao originados no passo 1, e 50kg em cada um dos passos 2 e 3.

Imputacéo

Imputagao

4

—
Consumo Centro de Centro de Centro de
1 Om custos 1 custos 2 custos 3
Produtos
800 kg
Residuos
Residuos 50 kg Incinerador
, 50 kg
Residuos
100 kg
Total de
residuos Custo da
* A A 200 kg incineragdo
800 €
654,6 € 327,2€ 163,6 €
Outros custos Administracéo
relacionados - Salarios da
Custos de overhead com o gestdo de
relacionados com o ambiente amlsiETE t?\pf;ftf'
11454 €
Imputagao 3

Imputagao de outros custos relacionados com o ambiente

Com o primeiro e segundo passos de imputagdo, os custos dos centros de custos ambientais (800 €
pela incineracdo) foram identificados e imputados aos centros e origens de custos. No entanto, os
custos relacionados com o ambiente na realidade sdo muito mais elevados. Alguns consumos foram
comprados “simplesmente para serem deitados fora”, sem criar qualquer valor. Por isso, a Gestdo
devera ter em conta outros custos relacionados com o ambiente, tais como maiores depreciagdes,
custos de pessoal mais elevados, etc. que ndo estdo relacionados directamente com o0s centros
comuns de custos ambientais mas que, apesar disso variam com a quantidade produzida Para ter em
conta estes custos, é necessario um terceiro passo no processo de imputacao.

No caso apresentado, assume-se que os custos de 9000 € de overheads sdo variaveis, a massa de
residuo é uma chave de imputacéo adequada e que os custos de overheads por quilograma sdo iguais
nos trés centros de custos.

Os quilogramas de materiais processados sdo 1000 kg no centro de custos 1, 900 kg e 850 kg nos
centros de custos 2 e 3, respectivamente. Vias possiveis de imputacdo do total de custos de overheads
sdo 36,36% (centro de custos 1), 32,73% (centro de custos 2) e 30,91% (centro de custos 3), se a
quantidade total de materiais processados (p.e., 1000 kg dos 2750 kg do centro de custos 1) for
utilizada como chave de imputagdo. Assim, o total de custos de overheads por centro de custos é
3273 € (centro de custos 1), 2 945 € (centro de custos 2) e 2 782 € (centro de custos 3).

Figura 34. O terceiro passo na imputacao
Fonte: Schaltegger, Muller, 1997.
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6.4. Contabilidade dos Custos dos Fluxos

6.4.1. Qual o propdsito da Contabilidade dos Custos dos Fluxos?

A Contabilidade dos Custos dos Fluxos € um instrumento essencial na nova abordagem da
Gestéo conhecida como Gestdo de Fluxos'' e vai para além da avaliagio dos custos
ambientais. A meta da gestdo de fluxos é organizar todo o processo de producdo em termos
de fluxos de materiais e de informagédo — tudo estruturado de uma forma eficiente e orientada
por objectivos. Os fluxos de energia podem ser vistos da mesma forma que os fluxos de
materiais, dado que é geralmente na forma material (no verdadeiro sentido da palavra, p.e.,
carvdo, petréleo, gas) que a energia entra numa empresa. Por isso a palavra “material” é
usada genericamente para referir materiais e energia.

A andlise de todo o processo de producao na oOptica do principio da Gestao de Fluxos engloba
ndo sé os fluxos materiais da empresa mas também a sua forma de organizacéo (i.e.
organizacao estrutural e processual) e a configuracdo dos seus sistemas integradores de
informacéo (i.e. gestdo dos materiais, planeamento e controlo da producao, contabilidade
financeira, contabilidade analitica e controlo de gestdo).

A gestdo de fluxos focalizase nos fluxos de materiais como etapa central dentro das
fungbes organizativas da empresa — e a empresa pode ser definida como um sistema de
fluxos de materiais (vejase figura 35). Isto inclui, por outro lado, os fluxos classicos de
materiais ao longo da cadeia de valor, desde a entrada de produtos, através de varios niveis
de processo, até a distribuicdo dos produtos ao consumidor/cliente. Também inclui, por outro
lado, todas as perdas de materiais incorridas nas varias etapas ao longo da cadeia logistica
(p.e., rejeicbes, perdas, defeitos, destruicbes de produtos expirados ou danificados), que
depois saem da empresa como residuos, econdmica e ambientalmente ndo desejados
(residuos sélidos e emiss@es). O balanco de massa a nivel da empresa € dividido pelos varios
niveis de producéo e centros de custos.

Produtos e

Matéria’ Armazenamento Produc&o Armazém de | | embalagens ’
das entradas produto final

Clientes

Fornecedor

<.......

Residuos e
sssnsssisssiassnasminncanp  Sist de gestio = sEEELEEL] =
dos residuos Emissoes
Perdas de Material

Deposigcdo
final

Figura 35. A empresa — Vista segundo o sistema de fluxos de materiais
Fonte: IMU Augsburg.

A Contabilidade dos Custos dos Fluxos realiza uma importante funcdo dentro da Gestédo de
Fluxos, nomeadamente através da quantificacdo de elementos no sistema de fluxos de
materiais e da melhoria de fluxos de nhformacdo interna, assim como na identificacdo dos
pontos de partida para alteragoes, do ponto de vista econémico e ecolégico, dos fluxos
de materiais. A partir da quantificacdo do sistema de fluxos de materiais, a empresa cria uma
base de dados que contém referéncias a quantidades, valores e custos, elaboradas de uma

A descricdo da Contabilidade de Fluxos de Custo foi fornecida pelo IMU Augsburg. Veja-se ainda M.
Strobel (2000), LfU 2000.
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forma consistente. A base de dados revela essas quantidades (em unidades fisicas tais como
nameros, kg, m> kWh, etc.), valores (quantidades fisicas x precos de entrada) e custos dos
fluxos de materiais (p.e., custos de materiais, valores de inventario e volumes de residuos) e
em relacdo aos restantes custos incorridos pela empresa na manutencdo do sistema de
fluxos de materiais (p.e., custos com pessoal, depreciacdes).

A focalizacdo da Contabilidade dos Custos dos Fluxos ndo € a determinacdo do peso dos
custos ambientais, mas antes, a focalizacdo nos fluxos de materiais para avaliagdo do custo
de producdo total. A Contabilidade dos Custos dos Fluxos é pois uma melhoria das
abordagens contabilisticas existentes sob dois aspectos: econdémico e ecoldgico.

1. Sob perspectiva econémica, a Contabilidade de Fluxos de Custo é baseada nos custos
actuais dos materiais. Em empresas fabris, constituem, muitas vezes e de longe, 0s
custos mais elevados. Comparativamente, 0 custo do sistema, i.e. aqueles custos que
foram incorridos na manutencdo do sistema, englobando principalmente custos com
pessoal e depreciacbes, € muito inferior. E 0s custos de eliminacdo de residuos sdo
geralmente relativamente pouco signiicativos. Usualmente os custos relacionados apenas
com a eliminagdo dos residuos (p.e. taxas de deposicdo, transporte externo de residuos)
contribuem entre 1 e 2 por cento para o total de custos numa empresa fabril.

Outros Custos
13%

Depreciacdes, rendas e
alugueres
6%

Custos de Material
56%

Custos com Pessoal
25%

Racio tipico de custos no sector fabril
Statistiches Bundesamt, Stat. Jahrbuch 1999

Figura 36. Proporgao usual de custos na industria fabril
Fonte: IMU Augsburg

Esta estrutura de custos nas empresas fabris alemas corresponde largamente aos resultados
de um estudo americano elaborado pela revista Business Week (22 de Marco de 1993) que
coloca a percentagem de custos de materiais, nas empresas Norte Americanas, entre 50 e 80
por cento.

As abordagens da contabilidade convencional ndo séo suficientes para fornecer informacgfes
precisas no que diz respeito aos custos de materiais. Com esta informacao inconsistente e
incompleta e com um aglomerado de informacéo dispersa e separada, uma empresa
dificilmente consegue saber, através do sistema de fluxos de materiais, qual o ponto de
situacdo do consumo interno de materiais e identificar os flikos exactos e as localiza¢des de
cada material.

A Contabilidade dos Custos dos Fluxos elimina esta falha na informacao através da ligacéo
entre quantidades fisicas e informagdo monetaria com os fluxos de materiais. O percurso
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efectuado pelos materiais que entraram na empresa torna-se transparente — e as decisdes de
informacdo poderdo ser tomadas de acordo com a escolha de que materiais, e com que
valores associados, entram no produto como valor acrescentado e que materiais e
respectivos valores saem da empresa de uma forma ndo produtiva. Nas empresas que
participaram num projecto piloto, este fluxo orientado para a transparéncia levou muitas vezes
a novas maneiras de conceber produtos com menor consumo de materiais e a novas medidas
para aumento global da dficiéncia (através da reducdo de devolucdes, desperdicios, produtos
danificados, etc.).

2. Pela perspectiva ecolégica, a Contabilidade dos Custos dos Fluxos foca
sistematicamente a reducdo de custos tentando assim reduzir as quantidades de
materiais e energia utilizadas, levando desta forma a efeitos ambientais positivos (evitar o
uso de agua, minimizar os efluentes e emissfes) e a beneficios ambientais. De facto, a
Contabilidade dos Custos dos Fluxos é um importante instrumento na implementacéo de
um Sistema Integrado de Gestdo Ambiental e na procura da eficiéncia ecolégica. Na
verdade, o ambiente ir4 beneficiar com os efeitos ecolégicos da Contabilidade dos Custos
dos Fluxos — mesmo em casos onde tal podera ndo ser a intencao clara da empresa.

S6 podem ser sistematicamente implantadas medidas integradas na
producgao para aliviar a tensdao ambiental e reduzir custos, se os fluxos de
material e energia — em termos de quantidades, valores e custos
associados — forem transparentes ao longo de todo o processo.

6.4.2. A ideia base da Contabilidade dos Custos dos Fluxos

A ferramenta da Contabilidade dos Custos dos Fluxos ** leva os centros de custos a analisar
os fluxos internos de materiais e a tornar estes fluxos transparentes ao longo de todo o
processo em termos dos seus efeitos nos custos. Esta transparéncia podera contribuir para a
clarificacdo das relagdes complexas entre efeitos, trabalhando dentro do sistema de fluxos de
materiais, criando uma base de dados compreensivel para avaliar as medidas de melhorias e
para explorar poupancas potenciais.

A Contabilidade dos Custos dos Fluxos podera revelar que a medida designada para
aumentar a eficiéncia num sistema produtivo, originara ndo s6 custos inferiores de consumo
de materiais mas reduzird também os custos ho manuseamento de materiais e de eliminagao
de residuos. A mudanca para um corante diferente, por exemplo, podera originar melhores
niveis de absorcdo mas também menores custos de tratamento das aguas residuais.

Para que se possam avaliar, compreensivamente, os efeitos dos custos das medidas
planeadas e detectar poupancgas potenciais, tera de ser calculado e avaliado o efeito de cada
medida no sistema global de fluxos de materiais. Até aqui a avaliagao das medidas era muitas
vezes inadequada. Isso levou a que, em primeiro, tenham sido implementadas medidas
economicamente ineficientes e nocivas para 0 ambiente e que, em segundo, numerosas
medidas ambientalmente positivas e que reduzem custos, tenham sido ignoradas ou
abandonadas porque, com as avaliagbes convencionais, os beneficios sdo subestimados.

Para que se obtenha esta transparéncia na Contabilidade dos Custos dos Fluxos, os valores
e custos dos fluxos de materiais sdo separados nas seguintes categorias:

Material,
Sistema e
Distribuicdo e tratamento.

2 Ver também Wagner e Strobel (1999), Hessisches Ministerium fir Wirtschaft (1999), Strobel (2000).
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Empresa

Armazém de
produtos
intermédios

-
T

Produgao

1

Controlo d
qualidade

Armazém de
matérias primas

]

Armazém de
produto final

Cliente

Fornecedor

Sistema de gestao de
- Material residuos
Sistema D
|:> Entrega /
Deposicao

Figura 37. A ideia base da Contabilidade de Fluxos de Custo
Fonte: IMU Augsburg

Valores e custos dos materiais

Para se calcularem os valores e custos dos materiais € necessario conhecer as
guantidades fisicas envolvidas nos varios fluxos e inventarios. Usualmente, os sistemas de
gestdo de materiais e de planeamento da producdo existentes fornecem (pelo menos para os
materiais dos produtos) uma base de dados compreensiva que tem apenas de ser adaptada e
expandida.

Com base nestes inventarios e fluxos de quantidades, poder-se-do fazer avaliacbes em
termos de precos e assim obter os respectivos valores. Os custos de materiais podem ser
determinados através da definicdo de quais os fluxos de materiais e custos relevantes.

A possibilidade, no fluxo e inventario de materiais da empresa, de serem registados
separadamente os valores de compra e de custo dos materiais numa etapa posterior €
conhecida como “orientacdo para o valor material™®, como a base da Contabilidade dos
Custos dos Fluxos. O conhecimento transparente dos valores e dos custos dos materiais,
com algum esforco e a custo aceitaveis, cria desde logo um novo acesso a percentagem dos
custos mais elevados.

® Nos EUA, estas abordagens sdo referidas como “Custo UGnico do material” (MOC); veja-se por
exemplo, Coopers & Lybrand (1997) e Lucent Technologies (1998).
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Valores e Custos do Sistema

Para os objectivos de atribuicdo dos valores e custos do sistema, a circulacdo de materiais
tem de ser tratada numa Optica de origem de custos. Os custos do “Sistema”, por defini¢ao,
sdo aqueles custos que séo incorridos durante o manuseamento interno dos fluxos de
materiais (p.e. custos de pessoal, depreciacdes), nos esforcos da empresa para assegurar
gue a circulacdo de materiais se faca da maneira desejavel. Os custos do sistema imputados
aos fluxos de materiais s&o definidos como “valores do sistema”. Sendo estes fluxos matérias-
primas, produtos intermediarios ou em curso, ou desperdicios de materiais, cada fluxo interno
de materiais podera ser visto como um condutor de custo para imputar sistematicamente os
custos do sistema, de acordo com a sua causa. Assim todos os custos incorridos dentro da
empresa com o fim de manter e suportar as movimentagbes de materiais, p.e., custos de
pessoal, depreciacao.

Os custos do sistema sdo imputados aos fluxos de produto que saem da empresa (p.e., do
centro de custos “producdo”), considerados entdo como valores do sistema nos subsequentes
fluxos e inventérios.

Custos de distribuigao ou deposigao

Para aqueles fluxos que saem da empresa € necessdrio imputar custos especificos de
distribuicdao e/ou de deposigcda Tais custos incluem pagamentos a entidades externas; e
portanto, por definicdo, ndo fazem parte dos custos do sistema. Os custos de distribuicdo e
deposicdo incluem todos os custos incorridos para assegurar que 0s materiais saem da
empresa, i.e. ndo s6 os custos de transporte de produtos mas, em particular, os custos
externos para tratamento de residuos, taxas de descarga de 4guas residuais e de controlo de
efluentes.

O resultado da Contabilidade dos Custos dos Fluxos é um processo transparente
revelando quantidades, valores e custos de fluxos de materiais, separados em trés
categorias: “material”, “sistema” e “distribuicdo e tratamento”. Um ponto decisivo ha
Contabilidade dos Custos dos Fluxos é que as trés categorias de valores e custos atras
referidas devem ser registadas separadamente e geridas ao longo de todo o processo nos
fluxos e inventario de materiais. A experiéncia pratica mostra que isto pode trazer mudancas
nas atitudes e na tomada de decisdes da empresa, enquanto que a contabilidade analitica
tradicional, apds a primeira etapa do processo, quando se calcula o produto intermediario, os
custos materiais e do sistema estdo misturados. Torna-se assim impossivel a listagem
separada dos custos e dos valores de acordo com as trés categorias quer para 0S
movimentos quer para o inventario de materiais.

6.4.3. O Método — uma visao global

A Contabilidade dos Custos dos Fluxos é uma abordagem informatizada a contabilidade feita
de varios passos individuais e que tem de lidar com uma enorme quantidade de informagédo. A
Contabilidade dos Custos dos Fluxos s6 pode, portanto, ser realizada com o adequado apoio
informético™. A experiéncia mostra que a base de dados existente na empresa, o sistema de
gestdo de materiais, o planeamento da producdo e o sistema de controlo contém
normalmente a maior parte da informacdo necesséaria. O esforco suplementar a despesa
envolvida na implementacdo da Contabilidade dos Custos dos Fluxos ndo € tanto a aquisicéo
continua de informacao adicional mas sim a instalacéo do sistema numa so etapa.

O fluxo de informacdo e a sequéncia da Contabilidade dos Custos dos Fluxos vai, desde a
obtencdo da informacdo necessaria, através dos elementos contabilisticos, até aos varios
resultados e modelos de relatério. Por outro lado, em resposta a necessidades especificas de

1 Vejase também Krcmar et al. (2000) e Dold, Enzler (1999).
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acordo com os resultados e o modelo de relatério, podem ser requeridas adaptacbes aos
elementos contabilisticos e mesmo a base de dados.

resultados e modelos de relatorios

Modelo de Matriz dos Relatério dos|
fluxoscom custos dos custos dos
informacao fluxos fluxos

/N

elementos contabilisticos

contabilidade dos fluxos Contabilidade dos custo dd
de materiais sistema

informacao base

modelo de _fll_lxos Base de dados (p.e., SAP r/3)
de materiais

Figura 38. As componentes da Contabilidade dos Custos dos Fluxos
Fonte: IMU Augsburg

A informagao base necessaria para a Contabilidade dos Custos dos Fluxos engloba o
modelo de fluxos de materiais e a base de dados definida.

O modelo de fluxos de materiais indica a estrutura do sistema de fluxos de materiais.

A base de dados contém a informacéo necessaria para quantificar o modelo de fluxos de
materiais e refere-se, quer aos fluxos de materiais quer os inventarios, incluindo outros dados
relevantes do sistema. E usada como base para célculo de quantidades, valores e custos
imputados ao modelo de fluxo de materiais.

Os elementos contabilisticos podem inicialmente ser divididos entre a contabilidade dos
fluxos de materiais e a contabilidade dos custos do sistema.

A contabilidade de fluxos de materiais™ é utilizada para confirmar a base de dados no que diz
respeito a sua consisténcia e, com base em varios célculos, fornecer dados para o modelo de
fluxos. A contabilidade de fluxos de materiais engloba os seguintes elementos individuais:

Contabilidade quantitativa de fluxos de materiais,

Contabilidade de valores de fluxos de materiais,

Contabilidade de custos de fluxos de materiais

'® Cf. também Strobel e Wagner (1999).
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A contabilidade dos custos do sistema é baseada na contabilidade de fluxos de materiais e é
utilizada num procedimento de vérias etapas para atribuir custos ao modelo de fluxos. A
contabilidade dos custos do sistema engloba os seguintes elementos individuais:

Delimitacdes dos Custos do Sistema,
Imputacdes dos Custos do Sistema, e
Quotas-partes dos Custos do Sistema'®

Os modelos de relatério e de resultados definem a forma segundo a qual a informacéo, na
contabilidade dos custos dos fluxos, é editada e colocada a disposicdo do pessoal.

O “modelo com dados de fluxos de materiais’ € 0 modelo de resultados mais importante e,
comparativamente com abordagens contabilisticas anteriores, contém muito mais informacao.
Nos anexos encontra-se um exemplo de um modelo de fluxos de materiais com valores dos
fluxos de materiais e custos de distribuicéo e tratamento de residuos.

A “matriz de fluxo de custos” mostra os fluxos de materiais que saem, p.e. produtos e
embalagens, e faz a imputacdo das perdas de materiais nas seguintes categorias: custos de
materiais, custos do sistema e custos de distribuicdo e tratamento. A matriz de fluxo de custos
representa, na forma de uma tabela, informagédo da Contabilidade dos Custos dos Fluxos de
uma forma simplificada e normalizada numa secgao transversal do modelo de fluxos.

Estrutura Tipica de Fluxos de Custos (p.e. Industrias Farmacéuticas)

Custos de

~ Custos de Custos do
Produg&o (em Materiais Sistema TOTAL
milhares de Euro)
Produtos 120 25 0,2 145,2
Embalagens 40 25 2,5 SLa
Perdas de 21,5 1,5
Materiais P 6.4 W
Total \_ 1815 56,9 3,9 / 242,3
Peso consideravel dos
Elevada quota parte custos incorridos pelas
de custos de material perdas de material

(neste caso: > 10% dos

(neste caso: 75% dos 8
custos de produgéo)

custos de produgéo)

Figura 39. Matriz de custos dos fluxos (simplificada)
Fonte: IMU Augsburg

A estrutura da matriz mantémse constante mesmo que a estrutura de fluxos de materiais seja
alterada. Isto torna-a num instrumento particularmente Util e significativo na apresentacao de
resultados e relatérios. A matriz de custos dos fluxos pode ser utilizada para mostrar o
desenvolvimento de uma localizacéo fabril da empresa em particular durante varios anos, ou
como benchmark para as diferentes localiza¢Bes fabris da empresa Pode ser utilizada ainda
para comparar empresas diferentes dentro da mesma indulstria em termos das respectivas
estruturas de custos.

Y cf. em especial Hessisches Ministerium fur Wirtschaft (1999).
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O ‘relatdrio de custo dos fluxos' possibilita, adicionalmente, a compilacdo de tabelas como
ferramenta de avaliacdo para areas particulares de responsabilidade.

6.4.4. Experiéncia e beneficios da Contabilidade dos Custos dos Fluxos

A abordagem da Contabilidade dos Custos dos Fluxos foi ja experimentada num numero de
empresas fabris de diferente dimensdo e de diferentes sectores, na Alemanha. Estas
experiéncias tém sido um sucesso. Com o0s ganhos de beneficios da Contabilidade dos
Custos dos Fluxos, os participantes neste projecto mencionaram os seguintes pontos"’:

Reducédo dos custos e beneficios ambientais como resultado de melhoramentos na
eficiéncia dos materiais (i.e. residuos reduzidos e reducao na utilizacdo dos materiais no
produto);

Incentivos ao desenvolvimento de novos produtos, tecnologias e procedimentos
baseados numa melhor base de dados para a contabilidade de investimento;

Melhor qualidade do sistema informativo devido aos testes de consisténcia e a
orientacdo do sistema para os fluxos de informacao;

Estruturas organizativas e procedimentos melhorados como resultado de uma
referéncia para o sistema de fluxos de materiais ao nivel de toda a empresa;

Coordenacao e comunicacao de fluxos de materiais ao nivel interdepartamental, em vez
de uma fixagdo insular dentro das divisbes da empresa (departamentos, centros de
custos, etc.);

a

Motivagdo adicional do pessoal e dos gestores no que respeita & compreensdo da
estruturacédo dos fluxos de materiais;

Focalizacdo no aumento da produtividade dos materiais em vez de reducdo da forca de
trabalho.

As reducgbes potenciais de custos que a Contabilidade dos Custos dos Fluxos permitiu obter
nas empresas deste projecto piloto, somente no que diz respeito a perdas de materiais,
representam entre 1 e 5 por cento dos custos totais. Normalmente, no primeiro ano apos a
introducdo da Contabilidade dos Custos dos Fluxos, as reducdes potenciais de custos sao
identificadas e realizadas numa média de 1 e 2 por cento, 0 que representa um aumento de
lucros de mais de 20 por cento.

A Contabilidade dos Custos dos Fluxos orienta-se para a identificacdo e andlise de todo o
sistema de fluxos de materiais como origens de custos. Ndo s6 os custos de materiais, mas
também os custos do sistema sdo imputados a fluxos de materiais. A Contabilidade dos
Custos dos Fluxos pode assim ser vista como uma abordagem a Contabilidade dos Custos
Totais e revela a extensdo até a qual os custos podem ser reduzidos e a utilizacdo dos
materiais e da energia ser mais eficiente.

A crescente transparéncia conseguida em termos de quantidades, valores e custos, potencia:

Desenvolvimento de produtos que necessitem de menos mat eriais;
Desenvolvimento de embalagens que necessitem de menos materiais;

Reducdo de perdas de materiais (p.e., devolucdes, produtos danificados) e dos
respectivos residuos (p.e., residuos solidos e emissées).

et Fichter, Loew and Antes (1999).
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7. EXEMPLO DE APLICAGAO - indicadores de desempenho ambiental

Os indicadores de desempenho ambiental agregam uma informagcdo ambiental extensa em
informacéo critica que vai permitir a monitorizacdo, o estabelecimento de objectivos, a
identificacdo de melhorias no desempenho, benchmarking e comunicacdo. Varias publicacGes
e accles de demonstracdo realcam a sua relevancia como suporte dos sistemas de gestédo
ambiental, melhorando a eficiéncia material e a gestdo de fluxos, identificando poupancas
potenciais de custos e quantificando o cumprimento das metas.

Os indicadores de desempenho ambiental fornecem, ao gestor ambiental e a gestdo de topo,
a informacdo requerida sobre uma grande variedade de dados ambientais. Possibilitam aos
decisores obter um panorama geral dos problemas de salvaguarda ambiental ainda por
resolver. Nesta base, podem ser identificados e quantificados objectivos bem fundamentados
0 que é necessario a sua efectivacéo. A ligacdo com sistemas tradicionais de controlo permite
a monitorizagdo do desempenho e dos riscos ambientais e a detec¢do de oportunidades de
melhoria.

A relevancia dos indicadores de desempenho ambiental (IDA) é que quantificam o
desenvolvimento da salvaguarda ambiental e permitem benchmarking ao longo do tempo.
Com o estabelecimento e ajustamento regular dos objectivos, os indicadores de desempenho
ambiental auxiliam a deteccéo, a priori, das tendéncias do controlo ambiental, servindo como
sistema de alerta. A comparacdo dos indicadores de desempenho ambiental numa empresa,
ou, externamente, com outras empresas ou com a concorréncia, o denominado
benchmarking, oferece a oportunidade de detectar pontos fracos e identificar potenciais de
melhoramento.

7.1. Definigoes das ISO 14031 — normas na avaliagdo do desempenho ambiental

Os indicadores de desempenho ambiental podem ser divididos em trés categorias consoante
compreendam a andlise dos aspectos ambientais das actividades da empresa através de
balancos de massa, das actividades da gestdo ambiental ou das condicdes do ambiente
exterior, 0 que os classifica em indicadores de desempenho operacional, indicadores do
desempenho da gestdo e indicadores das condigcbes ambientais. Este sistema esta baseado
no ISO TC 207 SC4 “Environmental Perfomance Evaluation” e na norma ISO 14031, que
constituem ferramentas Uteis no estabelecimento de um sistema de indicadores.

Os indicadores de desempenho ambiental, que estéo definidos nas ISO 14031, incluem:

v" “IDO, Indicador de desempenho operacional, que fornece informagédo sobre o
desempenho ambiental das operagbes de uma organizagdo”

Os indica dores de desempenho operacional séo indicados para todas as empresas
e constituem a base para avaliar 0s aspectos ambientais. O consumo, em quantidades
totais ou em relacdo ao volume de producdo, de materiais, energia e agua, € a
geracdo de emissfes e residuos constituem exemplos destes indicadores. Os IDO
constituem uma base importante para a comunicacdo externa e interna da informagéo
ambiental, p.e., nas declaragfes ambientais do regulamento europeu EMAS de gestéo
ambiental ou em publicagbes para os empregados.

v' “IDG, indicador do desempenho de gestdo, que fornece informacdo sobre os
esforgos da gestdo para influenciar o desempenho ambiental de uma
organizagdo”

Os indicadores de desempenho da gestao avaliam, indirectamente, os esfor¢os de
salvaguarda ambiental desenvolvidos pela empresa e os resultados alcancados no
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que diz respeito a influéncia dos seus aspectos ambientais. O ndmero de auditorias
ambientais, a formacao dos quadros, as auditorias aos fornecedores, os casos de nao
cumprimento com a legislacdo, as fabricas certificadas, etc., serve como exemplo
destes indicadores. Contudo ndo fornecem informacdo Util sobre aspectos do
ambiente interno e do impacte no ambiente externo. Fornecem informacéo quantitativa
sobre as actividades de gestdo ambiental para controlo, mas nao informacéo sobre o
desempenho ou impactes ambientais. As normas I1SO 14031 ndo aconselham,
portanto, uma utilizacdo exclusiva dos IDG na avaliacdo do desempenho ambiental,
uma vez que eles ndo representam 0s impactes materiais no ambiente, podendo
mesmo camufla-los.

v' “ICA, indicadores das condicbes ambientais, fornecem especificamente
informagédo das condigcbes do ambiente a nivel local, regional, nacional ou
global”

Os indicadores das condigdes ambientais avaliam directamente as condi¢des da
gualidade do estado do ambiente. Sao utilizados para aceder a informacéo do impacte
das emissBes atmosféricas na qualidade do ar ou das aguas. As condicdes ambientais
ao redor da empresa, tais como a qualidade do ar e da agua, sdo geralmente
monitorizadas pelas entidades governamentais. Se uma determinada empresa for a
Unica, ou a principal poluidora da regido, a legislacdo pode requerer que a
monitorizagdo seja realizada pelas empresas, ou pode fazer sentido que se venha a
fazer numa base voluntaria, p.e., ruido dos aeroportos, qualidade do ar nas
instalagbes de producdo de energia, qualidade das aguas nas indUstrias de pasta de
papel. Uma vez que a qualidade dos componentes ambientais como o ar, a agua ou o
solo e os impactes nas actividades humanas (p.e., eutrofizacdo, redugcdo da
biodiversidade, efeito de estufa) dependem de varios factores (emissbes de outras
empresas, instalagbes de producdo de energia, urbanizacbes e trafego), a
guantificacdo e registo dos ICA é principalmente desenvolvida por entidades oficiais.

Estes indicadores do ambiente externo, conjuntamente com os objectivos das politicas
ambientais, suportam a empresa na determinacdo de prioridades e objectivos. Os
indicadores nacionais e globais para a avaliacdo da qualidade do ambiente sédo
geralmente denominados ‘“indicadores ambientais” ou “indicadores das condicdes
ambientais” e ndo como “indicadores de desempenho”.

Para a avaliacdo do impacte e desempenho ambiental de uma empresa séo relevantes os
indicadores operacionais baseados no balanco de massa. Os restantes indicadores, para as
condicdes do ambiente e para o sistema de gestdo, sdo secundarios.

As normas I1SO 14031 também indicam como é que a informacdo comunicada pelos
indicadores pode ser apresentada. Os IDA podem ser agregados ou ponderados de acordo
com a natureza da informac@o e a sua possivel utilizacdo. A agregacdo e a ponderacao
devem ser realizadas com precaucdo de modo a assegurar a verificacdo, a consisténcia, a
comparabilidade e a sua compreensao.
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Os indicadores podem ser apresentados nos seguintes modos:

Nimeros absolutos, como toneladas de residuos por ano;

Nimeros relativos, comparados com um outro parametro. Os denominadores mais
comuns sdao o volume de producdo, horas de producdo, vendas e numero de
empregados;

Percentagens ou indexados em relacdo a um valor de referéncia, como a quantidade
de residuos perigosos como percentagem dos residuos totais, ou a quantidade de
residuos perigosos relativamente ao ano anterior.

Informacao agregada, do mesmo tipo mas com origens diferentes, expressa como um
valor combinado, tal como as emissdes de SO, de cinco locais de producgédo
agregadas ao nivel da empresa.

Informacéo ponderada, com a informacao multiplicada por um factor relacionado com
a sua significancia, antes de se proceder a uma agregacao ou média.

7.2. Exigéncias gerais para os sistemas de indicadores

Os indicadores de desempenho ambiental (IDA) monitorizam a eficacia e a eficiéncia da
gestdo de recursos numa empresa. Isto aplicase principalmente aos recursos fisicos como os
materiais, mas pode também estar ligado a outros factores como os recursos humanos ou
financeiros. Os indicadores séo mais Uteis e terdo mais significado se forem:

Monitorizados ao longo do tempo;
Constituidos por duas variaveis, uma medicdo absoluta e uma medicéo de referéncia;

Comparaveis entre diferentes unidades fabris e empresas.

O estabelecimento de um sistema de indicadores tem sido descrito em diversas publicaces e
projectos®. A VDI 4050 distingue, entre outros, 0s seguintes passos:

1

Iniciativa: Quais 0s aspectos gerais que sao relevantes para um projecto de IDA com
sucesso?

Estabelecimento de objectivos: Quem necessita e de que tipo de informagao?

Estado da arte: Quais sdo os aspectos acidentalmente relevantes e onde se
encontram na empresa?

Instalacdo de um sistema de IDA: Que tipo de informacéo sera recolhida e de onde?

Implementagcdo e comunicacdo: aplicacé@o, célculo, comparagdo e comunicacdo dos
resultados.

Melhoramento: Os resultados séo satisfatérios? Sao necessarias modificacbes ao
sistema de indicadores?

® Ver VDI 4050 (2000); C. Jasch e R. Rauberger (1997); e Kottmann et al. (1999)
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Os seguintes principios devem ser seguidos na instalacdo de um sistema de indicadores:
Relevancia

Os indicadores devem reflectir adequadamente os principais aspectos e impactes ambientais
da empresa e devem ser seleccionados peos responsaveis do controlo, monitorizacdo e
estabelecimento dos objectivos. A informacao s6 deve ser recolhida se for utilizada.

Clareza

Os indicadores devem ser claros e corresponder a necessidade de informacdo dos
utilizadores. Se os indicadores se tornarem muito complexos, por exemplo agregando varios
itens através de calculos mateméticos complexos, perde-se a clareza do seu significado e de
como € que se pode influenciar o valor do indicador. Os responsaveis das actividades com
impacte ambiental devem perceber como é que um indicador pode ser influenciado.

Orientagao por objectivos
Os indicadores devem corresponder aos objectivos de melhoramento ambiental.
Consisténcia

Numa empresa os indicadores de desempenho ambiental comparaveis e fiaveis s6 podem ser
obtidos através de uma normalizacdo das variaveis, ambientais e financeiras, relevantes. O
mesmo método deve ser utilizado no calculo dos IDA, definindo detalhadamente a base de
dados e o procedimento de célculo para cada variavel. Adicionalmente, o método de calculo
dos IDA deve ser consistente com o sistema de informacao e indicadores financeiros.

Comparabilidade

Os indicadores devem permitir a comparacdo ao longo do tempo e com outras unidades.
Portanto, os principios do calculo, a origem da informacdo e as definicbes para cada
numerador e denominador devem ser definidos de modo a assegurar que o conjunto de
informacado é consistente nas unidades expressas e temporalmente. Para a comparacéo, é
essencial o estabelecimento dos mesmos principios de recolha de informagdo em todos os
periodos de tempo com referéncia a intervalos comparaveis e unidades de medicédo
comparaveis.

Perspectiva completa

Um sistema de indicadores deve avaliar as altera¢cdes dos impactes ambientais e cobrir todos
0s aspectos importantes do impacte ambiental. Devem ser definidos indicadores para todas
as categorias principais do balanco de massa. Uma falha comum ¢é utilizar somente a
informacdo disponivel e basear o sistema de indicadores em, por exemplo, 20 indicadores de
residuos soélidos, que sdo monitorizados, mas desprezando emissdes atmosféricas, efluentes
liquidos e consumo de materiais por ndo existir informacao disponivel.

Continuidade

Os indicadores tornam-se mais significativos se forem monitorizados pelo mesmo método em
periodos longos de tempo. Os periodos de tempo para levantamento de informacéo (diério,
semanal, mensal, anual) devem permitir uma intervencdo imediata no caso de
acontecimentos imprevistos (como falha nos sensores automaticos de fornecimento de agua
e materiais) e prevenir recolha de informacdo desactualizada. Se os indicadores forem
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determinados com uma frequéncia muito baixa, ou em periodos de tempo muito longos, existe
uma baixa relacdo com o desempenho actual.

7.3. Sistema de indicadores genéricos

Para os indicadores genéricos, que podem ser aplicados a todos os sectores, as linhas gerais
sdo constituidas pela monitorizacdo dos seguintes itens. Indicadores mais detalhados,
especificos dos sectores, podem ser mensuraveis, mas deve ser possivel a agregacao as
categorias genéricas. O sistema de indicadores deve abranger todas as categorias principais
de entradas e saidas.

Quantidade relativa
Eco-intensidade

Quantidade absoluta

Volume de Producéo (VP) kg, litro

Consumo de matérias primas kg kg/VP
Matérias secundarias kg kg/VP
Embalagem kg ka/VP
Matérias auxiliares kg kg/VP
Energia kWh kwh/VP
Agua m’ m’
Residuos kg ka/VP
Aguas residuais m’ m’/VP
Cargas especificas de poluicédo kg kg/VP
Emissdes atmosféricas m’ m’/VP
Carga das emissbes atmosféricas kg ka/VP

Outros denominadores

Nimero de empregados

Nimero

Vendas

Valor monetario

Resultado operacional

Valor monetario

Horas de producéo Tempo
Dias de trabalho Dias
Area de construcdo m’

Indicadores do desempenho da gestao

Numero de objectivos e metas alcancadas

Nimero de inconformidades, ou grau de cumprimento da legislacao

Nimero de fabricas com sistemas de gestdo ambiental (SGA) certificados

NUmero de fabricas com relatérios ambientais

Percentagem das vendas de fabricas com SGA certificados

Percentagem das vendas de produtos ambientalmente mais adequados (p.e., produtos
agricolas orgéanicos versus produtos agricolas convencionais)

Figura 40. Sistema de indicadores de desempenho ambiental

Absoluto versus relativo

De um ponto de vista ambiental, os indicadores absolutos sdo 0s mais importantes porque
representam a totalidade do consumo de recursos e emissédo de poluentes (p.e., 0 consumo
de matérias secundarias em quilogramas ou a quantidade de aguas residuais em nt). Para
comparar com 0S anos anteriores é necessario relacionar com os volumes de producao
anteriores ou outros nuameros significativos. Enquanto que os indicadores absolutos
descrevem a carga ambiental total, os relativos permitem a monitorizacdo dos melhoramentos
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da eficiéncia. Os indicadores absolutos e relativos sdo duas faces da mesma moeda, e ambos
sdo Uteis. As implicacdes dos indicadores relativos ndo podem ser avaliadas sem ter em
consideragao os valores absolutos, e vice versa.

De modo a comparar unidades da empresa ou empresas, € mais importante comparar
indicadores absolutos relativamente a unidades relevantes de referéncia (p.e., quantidade de
producado anual, nUmero de empregados ou horas -maquina).

Alguns exemplos podem ser:

Consumo de matérias secundéarias emkg

Eficiéncia de materiais secundarios=
Quantidade produzida emkg

Consumo deégua emlitros

Consumo de &gua por empregado por dia =
“015 por empregaco po NUmero deempregados * dias de trabalho

Os indicadores relativos representam o desempenho ambiental de uma empresa em relacao
a sua dimensao, o nivel de producdo ou ao nimero de empregados. De um ponto de vista
ecoldgico os valores absolutos dos balangos de massa sdo mais importantes, enquanto que
do ponto de vista da monitorizacdo e benchmarking, os valores relativos sao mais
importantes. Os indicadores absolutos revelam a extensdo do impacte ambiental; os relativos
reportam o sucesso das decisGes em matéria ambiental.

Limites do sistema

Os indicadores podem ser obtidos a partir da informacéo da empresa, fabricas especificas,
departamentos e, com mais detalhe, em centros de custos e processos de fabrico. Cada
decisor requer informagéo do sistema com limites proporcionais ao seu respectivo grau de
responsabilidade. Portanto, deve ser prestada atencéo a agregacdo de modo a ndo ocorrer a
dupla contagem. A informacéo de sistemas com limites diferentes é utilizada em propdsitos
diferentes. A monitorizacdo diaria, semanal ou mensal das emissdes do processo funciona
como um sistema de alarme contra fugas ou derrames e como fonte de informacdo de
potenciais melhoramentos, enquanto que a informacgao a nivel da empresa é mais importante
para o estabelecimento de objectivos e comunicagdo ambiental.

Os indicadores de desempenho ambiental devem reportar-se, portanto, a diferentes limites do
sistema, desde a informacdo de toda a empresa até aos processos de fabrico e
departamentos, passando pelas diferentes fabricas. Os mais comuns sao: indicadores da
empresa, indicadores fabris e indicadores de processo.

Os indicadores derivados do nivel organizacional mais baixo (departamentos, processos e
centros de custos) podem ser utlizados, numa primeira fase, como instrumentos de
monitorizacdo dos respectivos departamentos. A avaliacdo deve ser realizada em intervalos
de tempo curtos, p.e., semanalmente, quinzenalmente ou mensalmente, de modo a
determinar os pontos fracos e a tomar adequadas medidas correctivas. Os principais
consumos de matérias primas e secundarias e de energia, assim como as principais fontes de
residuos e emissGes devem ser monitorizadas a nivel do processo.

Os indicadores fabris e da empresa servem de informacdo geral para a gestdo do
desempenho num espaco maior de tempo e para a comunicacdo anual para a andlise da
direccdo. Os indicadores fabris também podem ser utilizados para avaliar os impactes
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ambientais na Declaracdo Ambiental de acordo com o regulamento do EMAS. Os relatérios
ambientais incluem indicadores agregados a nivel da empresa.

7.4. O problema de encontrar um denominador significativo

Levanta-se a questdo da escolha de um denominador quando a producéo ligada ao balango
de massa nao representa um indicador significativo, quando o esta disponivel ou quando
se podem utilizar outras variaveis. O nimero de funcionarios é frequentemente utilizado nas
empresas do sector de servigos.

A seguinte matriz de indicadores de desempenho ambiental ilustra como alguns indicadores
absolutos, em combinacéo com valores de referéncia significativos, podem ser utilizados na
obtencdo de indicadores relativos adequados. As linhas fornecem exemplos de indicadores
absolutos (informacéo base do balanco de massa), as quais podem ser relacionadas com os
valores de referéncia relevantes que estdo nas colunas. Estdo assinaladas combinagfes
Uteis, entre as quais a escolha dependera do sector em questdo. Além das categorias
principais da andlise ao balangco de massa, a matriz também contém indicadores do
desempenho da gestdo ambiental. Dependendo do tipo de producdo da empresa poderdo ser
Uteis outras variaveis.

VVolume de producéo
Utilizacao de energia
Area das instalacbes

Ol O O OO ©f porfabricaou linha
Custos de producao

Centro de custos
Horas maquina
Utilizacéo de
materiais
Empregados
Dias de trabalho
Turnos/ horas de
trabalho
Receitas

Consumo de
materiais
Embalagem

Consumo de
energia

Consumo de agua
Detergentes
Residuos

Aguas residuais
Emissdes
Transporte

O
O

o
O Of OO ©
@)

O Of Of O
O

(@]

o
O O O Of Of O O

Acidentes
Queixas 0| O
Formacéo 0

ambiental
Custos ambientais oO| O

Figura 41. Matriz dos indicadores de desempenho ambiental
Origem: Jasch, Rauberger, Hrsg.: BMUJF, 1998

A tarefa essencial na determinacédo de indicadores relativos € a seleccdo dis unidades de
referéncia que devem ser definidas com precisdo e com uma relagdo légica com o indicador
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base. Na prética, esta questdo levanta-se geralmente no caso de indicadores relacionados
com a producdo para avaliagdo da eficiéncia, a qual mostra a relacdo entre o consumo de
recursos e a producao.

Sempre que possivel, a producédo derivada do balanco de massa devera ser expressa em
quilogramas ou toneladas. Somente em caso de produtos similares é que fara sentido utilizar
como unidade o nudmero de produtos. Contudo, no caso de grande variedade de produtos
podera ser dificil relaciona-los numa base comum em quilogramas ou unidades. Uma
alternativa sera relacionar o consumo de recursos ou emissfes a outras unidades de
referéncia tais como o custo de producdo ou as vendas. Na pratica, no entanto, alteracGes
nas vendas entre unidades de producdo com impactes ambientais diferentes pode levar a
uma distor¢éo dos resultados.

Uma vez que a traducdo da salvaguarda ambiental em valores relacionados com 0s custos
esta a tomar uma importancia crescente, os IDA também podem ser expressos em valores
relacionados com o0s custos (indicadores de custos ambientais). Usualmente, este
relacionamento é importante por duas razdes:

Geralmente acontece que na fase inicial da determinacdo do desempenho ambiental,
a informacéao relacionada com o volume e peso nao esta disponivel; o departamento
de contabilidade, contudo, pode ter informacdo sobre as respectivas despesas. Se,
por exemplo, na gestdo de energia ndo houver informacdo sobre o consumo de
energia em kWh, na determinacéo dos indicadores de energia, a despesa total podera
ser utilizada em lugar do consumo de energia. Em vez do indicador “consumo de
energia em kWh por producdo em toneladas” o indicador “despesa em energia em €
por custo de producdo em €” podera ser utilizado.

Uma outra vantagem do relacionamento dos indicadores de desempenho ambiental
com 0s custos € que 0s aspectos ambientais sdo assim “traduzidos” em custos e
poupanca — i.e., em linguagem de gestdo. Um executivo dificilmente pode imaginar
qgual o efeito que 450 metros cubicos de residuos perigosos podem ter no lucro da
empresa e quando € que vale a pena realizar um estudo de prevencéo da poluigdo. Se
a mesma quantidade for expressa em custos, 200000 €, com o destino final dos
residuos — o0 assunto pode tornar-se muito mais claro. A informacdo sobre as
despesas com o destino final dos residuos, disponivel nos departamentos de
contabilidade, deriva quase totalmente das taxas de deposi¢do. Se se adicionar custos
indirectos com a gestao do residuo (armazenamento, transporte, pessoal e compra de
materiais para serem depositados) as taxas de deposi¢do, podem ser identificadas
oportunidades de medidas eficazes em termos de custos para protec¢cdo ambiental.

Para a recolha de informacgéo € importante fazer uma distingdo clara entre a informacéo de
base e possiveis unidades de referéncia. Geralmente, a quantidade de produto vendido num
ano difere da quantidade produzida nesse periodo (p.e., devido a vendas do stock), ou
guando componentes sdo comprados a um fornecedor exterior a fabricacdo, o que ndo causa
impactes ambientais na montagem final do produto pela empresa. Num processo de producéo
com varias fases o0 acréscimo ou reducado dos stcoks pode causar grandes variacdes na saida
da producdo. Como consequéncia, os indicadores de desempenho ambiental relativos podem
perder a sua importancia se o consumo de recursos ou as emissdes de um determinado ano
forem relacionados com a producdo em outros periodos de tempo. No caso de alteracées nos
stocks, o consumo e as emissfes tomardo lugar noutro periodo. Por esta raz&o, pode ser Util
relacionar a producdo com a quantidade produzida nas fases mais importantes da producao
em vez das saidas basicas e indicadores de vendas.

Para os indicadores de desempenho ambiental tais como: consumo de energia em kWh/kg de
producdo; consumo de agua em l/kg de producdo; e categorias de residuos produzidos/ kg de
producédo, os recursos consumidos ou as emissdes produzidas num determinado ano devem
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estar relacionadas com a producdo de bens nesse mesmo periodo. Na pratica, nem a
guantidade de produtos vendidos nem a colocacdo de produtos em stock sdo unidades de
referéncia adequadas, uma vez que incluem alteracbes internas no sftock de periodos
anteriores e produtos semi-acabados ou acabados que foram comprados.

Por esta razdo, é melhor utilizar como unidade de referéncia a producéo total das fases de
fabricacdo. Se for impossivel atribuir o consumo ou emissdes a uma origem ou causa
especifica, a variavel de referéncia deve ser calculada como uma média ponderada das
respectivas fases de producéo.

Para o consumo, ou emissfes, relacionado com o pessoal administrativo (p.e., papel de
fotocépias) é usualmente apropriado utilizar o nimero de funcionarics como unidade de
referéncia, particularmente nos sectores de servicos e administrativos (bancos,
departamentos governamentais, companhias de seguros). Mais uma vez, é necessaria
atencdo para se utilizarem definicdes uniformizadas do modo como é que as unidades de
referéncia sdo determinadas (pessoal a tempo parcial, estagiarios, férias, turnos de trabalho,
...). Isto é importante para comparagfes internas ao longo do tempo e para comparagéo de
indicadores entre diferentes locais.

7.4.1. Consumo especifico/Eco-intensidade

A ecointensidade € definida como o consumo de materiais em quilograma (indicador
absoluto) em relacdo a producdo de bens e, ou, unidades de servico em quilogramas
(hectolitros, ...), p.e., consumo de agua por hectolitro de cerveja produzida. Geralmente a
producao total em quilograma ndo é uma unidade de referéncia significativa devido a grande
variedade de produtos; neste caso podem ser calculados indicadores para certos produtos e,
ou, grupo de produtos.

Consumo de energia em kWh _1423271 kwh
Producé&o de produto em kg 371988 kg

Consumo especifico de energia = = 3,83 kWh/kg

Indicadores genéricos de ecointensidade em toneladas para diferentes sectores:

Consumo de matéria prima em toneladas/ quantidade de produtos;
Consumo de energia em kWh/ quantidade de produtos;

Consumo de agua em m’/ quantidade de produtos;

Producao de residuos em toneladas/ quantidade de produtos;
Emisséo de CO, em toneladas/ quantidade de produtos;

Emissao de SO, em toneladas/ quantidade de produtos;

Emisséo de NOx em toneladas/ quantidade de produtos;

Emissdes de COV em toneladas/ quantidade de produtos;

Emissdo de aguas residuais em m’/ quantidade de produtos;

Outros indicadores de consumo especifico poderdo ser o consumo de papel de fotocépia por
funcionarios administrativos, a utilizacdo de produtos de limpeza por metro quadrado ou a
taxa de desperdicios de uma maquina por hora de producao.
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7.4.2. Percentagem de quota

As percentagens de quota sdo a razdo entre um subgrupo e o total. Um modo comum de
apresentar indicadores € referido a uma linha de base tal como a quota de residuos
perigosos, urbanos ou para reciclagem, como percentagem do volume total de residuos.

Quantidade de residuos reciclados emtondladas ~ 3461t

Taxa dereciclagem = =
< Quantidade total de residuos em tonel adas 4709 t

=735%

Um outro exemplo pode ser a quota de diferentes tipos de energia no seu consumo total em
percentagem, ou a quota do peso dos materiais de embalagem em percentagem do peso total
do produto expedido.

Indicadores genéricos para as quotas sao:

Quota de diferentes materiais num produto em percentagem;
Quotas materiais num produto e embalagem em percentagens;

Quota de produtos que satisfazem critérios ambientais definidos (p.e., rotulo
ecoldgico) em percentagem da totalidade dos produtos;

Quota de energia de fontes renovaveis em percentagem do consumo total de energia;
Quota de toneladas-quilémetros por transporte ferroviario/maritimo/rodoviério;

Quota de passageiro quildometro em vagens de negdcios em percentagem do meio de
transporte;

Quota de residuos perigosos em percentagem da producéo total de residuos;

Taxa de reciclagem (quota de residuos reciclados em percentagem da producao total
de residuos).

Quotas de percentagem dos custos ambientais

As quotas de custos por meio fisico e por tipo de custo podem ser calculadas a partir do
esquema do custo ambiental total. Na indUstria de papel e de pasta de papel na Austria, por
exemplo, a gestdo da agua representa até 50% dos todos os custos ambientais, com 0s
residuos e o ar/clima representando de 20 a 30 porcento. Mas o consumo de materiais
desperdicados € de longe o factor de custo determinante, representando cerca de 80%
guando calculado por tipo de custo (compra de matérias e custos de producéo). Para outros
sectores e regides, estas quotas variam. A Figura 42 ilustra um exemplo da industria do papel
e da pasta de papel.
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Figura 42 Quota dos custos ambientais (em percentagem)

Total de investimentos anuais

Também devem ser registados e descriminados nas contas ambientais o total de
investimentos anuais em ambiente, diferenciado entre o tratamento de fim-de-linha,
tecnologias de prevencdo e controlo integrados da poluicdo (quota ambiental), e outros
investimentos. Algumas vezes, as agéncias de estatistica e as direccdes de proteccédo
ambiental também requerem esta informacao.

7.4.3. Ratios de eco-eficiéncia

Os indicadores de desempenho operacional geralmente ndo estéo ligados apenas a unidades
fisicas como quilogramas, kWh ou hectolitros, mas também a varidveis monetarias como as
vendas e o0 lucro. Os indicadores financeiros sdo quantificados em termos de unidades
monetarias.

O Conselho Mundial Empresarial para o Desenvolvimento Sustentavel define a
eco-eficiéncia como um conceito que relaciona o “valor do produto ou servigo” em termos de
vendas ou lucro, com a “influéncia ambiental” em termos de consumo de energia, de materiais
ou agua assim como da producédo de residuos e emissdes em termos de volume. Estes
indicadores tornam-se Uteis apenas quando os valores temporais, tanto do denominador
como do numerador, sdo publicados simultaneamente com o desenvolvimento do indicador.
Os indcadores de eco-eficiéncia podem, entdo, mostrar as reducdes possiveis do consumo
de matéria em relacdo ao aumento de vendas ou lucro. No entanto, uma vez que o lucro é
influenciado por outros factores, como 0s precos de mercado e as taxas de cambio, a
interpretacdo destes indicadores revela-se frequentemente dificil. Relacionar o consumo de
materiais as vendas faz mais sentido, uma vez que estas estdo mais directamente
relacionadas com a producdo. Exemplos sdo os lucros antes dos impostos em comparacao
com as vendas por unidade de consumo de 4gua para uma cervejeira. As vendas teriam mais
sentido que o lucro, uma vez que estéo mais relacionadas com o consumo da produg&o.

Vendas

As vendas sdo um bom indicador uma vez que estdo relacionadas directamente com o
volume de producdo, o qual é utlizado preferentemente como referéncia no balango de
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massa. Como uma quantificacdo fisica do balanco de massa, a quantidade de produto
produzido e vendido é o denominador mais Uutil, preferentemente em quilograma, mas
algumas vezes em numero ou volume. Se a informacéo sobre as quantidades fisicas nao
estiver disponivel, as vendas em termos monetérios € a segunda melhor escolha.

Vendas liquidas

As vendas liquidas ajustam as vendas com os descontos, devolucdes e promog¢des. Deve ser
prestada atencdo ao facto de o volume de producdo ndo estar ligado directamente ao valor
monetario das vendas, o qual é influenciado pelas vendas do stock, preco das utilidades,
taxas de cambio e procura do mercado.

Valor acrescentado

O valor acrescentado é calculado como sendo o valor das vendas liquidas menos o0s custos
dos bens e servicos comprados. Teoricamente, este indicador reflecte bem a contribuicdo de
uma empresa ao seu “valor de produto”. E calculado a partir da Demonstracéo de Resultados
deduzindo todos os itens que contenham “bens e servicos comprados” das receitas. No
entanto, uma vez que o termo ndo é obrigatoriamente reportado em muitos paises, e 0 seu
calculo requer uma grande disciplina contabilistica, podera ndo ser aplicavel na maioria dos
casos.

Margem bruta

A margem bruta é calculada como sendo as vendas liquidas menos os custos dos bens e
servigos vendidos. Mais uma vez, o termo ndo € obrigatoriamente reportado, dependendo a
sua disponibilidade da politica interna da empresa.

Resultado Operacional

O resultado operacional € um indicador financeiro muito utilizado mundialmente como
benchmark. Também é de comunicagdo obrigatéria para as sociedades andnimas. O
resultado operacional é calculado como as vendas liquidas menos todas as despesas,
excepto os Juros e o imposto sobre o rendimento. A principal diferenca para o valor
acrescentado é que 0s custos com o pessoal e as amortizagcdes também foram deduzidos das
vendas.

Lucro liquido depois dos impostos
Este ndo € um bom indicador, uma vez que a influéncia de factores financeiros distorce

significativamente as comparacdes. Diferentes legislacdes fiscais e beneficios fiscais também
vém dificultar a sua interpretacao.
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8. EXEMPLO DA APLICACAO — CALCULO DAS POUPANGAS DE CUSTOS EM
PROJECTOS E INVESTIMENTOS

Os gestores industriais enfrentam um crescente dilema no que toca a decisbes de
investimento no ambiente. Por um lado, existem as exigéncias regulamentares, normas
internas e pressdes do mercado que requerem, de uma forma continua, crescente e cada vez
mais onerosa, bons desempenhos ambientais. Por outro lado, a informacéo que € necesséria
para realizar uma resposta eficiente em termos de custo, em geral ndo esta ao alcance das
empresas de uma forma atempada, rigorosa e consisternte. O resultado é que as decisfes
sobre investimentos e projectos ambientais, escolhas de materiais, preco e variedade dos
produtos, ndo servem, muitas das vezes, os interesses da empresa hem os do ambiente.

A grande parte das empresas tém problemas na quantificacdo das poupancas de custos na
gestdo dos sistemas ambientais e noutras actividades relacionadas com o ambiente. As
empresas geralmente calculam as poupancas de custos da gestdo ambiental, pela
comparacédo dos fluxos de residuos antes dos investimentos e medidas internas, com o0s
residuos posteriores e outros custos, ou pela comparacao de indicadores da situacéo antes e
depois da actuacao, juntamente com o calculo do seu valor monetario. A maior parte destes
calculos é baseada na questdo: Quanto € que teria de pagar hoje senao tivesse feito os
investimentos ou se tivesse agido ha uns anos atrds? Os calculos orientados para o futuro
originam o problema de falhas de informacédo e incerteza na resposta a pergunta: Quanto é
gue terei de pagar no futuro senao investir ou agir hoje?

A maior parte destes célculos engloba apenas uma pequena parte dos beneficios resultantes
da gestdo ambiental ou dos investimentos ambientais. Isto acontece devido ao facto dos
calculos serem feitos, ndo por um contabilista, mas pelo gestor ambiental, que ndo esta ciente
nem dos custos da totalidade das emissdes, da prevencdo da poluicdo e da eficiéncia na
escolha dos materiais, nem dos métodos e principios da orcamentacdo. O gestor ambiental
procura falar uma “linguagem estranha” em termos monetarios em vez de unidades fisicas,
mas sem uma correcta avaliacdo dos custos ambientais anuais para a empresa, tal como
referido nos capitulos 4 e 5, sé uma fracgédo pequena desses custos sera visivel.

As conclustes de diversos estudos realcam a necessidade de:

Haver melhor consisténcia entre dados fisicos e monetarios e 0s respectivos
departamentos;

Instituir a contabilidade de fluxos de materiais como base para uma boa contabilidade
analitica;

Fazer um tratamento adequado dos custos contingentes na avaliacéo das decisdes de
investimento.

8.1. Principios da Orgamentagao do Capital

A ideia base da Orgcamentacdo do Capital € comparar diferentes alternativas de investimento.
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A avaliacdo do investimento € utilizada para determinar as poupancas e custos associadas
aos objectivos de um investimento. As variaveis econdmicas para a andlise financeira estéatica
incluem:

Custos iniciais de investimento;
Custos e proveitos operacionais;
Lucro;

Rentabilidade do investimento;
Periodo de retorno

Todos & métodos de analise de investimento assumem que as entradas e saidas de uma
deciséo de investimento sao quantificaveis fisica e monetariamente.

Na analise financeira dindmica, os fluxos monetarios esperados de entrada e de saida séo
descontados para a data do investimento e calculados segundo a taxa interna de desconto ou
taxa de anuidade. Os custos de oportunidade do capital (o valor inferior dos fluxos de
tesouraria que ndo ocorrem hoje, mas somente no futuro) sdo considerados através do seu
desconto pda taxa de juro dos mercados financeiros. A soma de todos os fluxos de tesouraria
futuros descontados determinam o valor actual liquido de um investimento ou projecto, que
sera comparado com o valor do equipamento antigo e com a taxa de juro dos mercados
financeiros. Um investimento planeado tem de ser mais rentavel do que um depdsito
bancario.

Os métodos de retorno para a orcamentacdo do capital ndo consideram os fluxos de
tesouraria para além do periodo de retorno. Muitas empresas adoptam regras internas em
gue s6 sao considerados, independentemente dos ganhos de longo prazo, os projectos com
periodos de retorno de um méximo de dois ou trés anos. Os métodos de desconto dos fluxos
de tesouraria consideram todos os fluxos de tesouraria futuros relevantes até ao final do
projecto, mas uma vez que as empresas utilizam taxas de juro excessivamente elevadas, tal
resulta num valor actual negligenciavel das poupancas de médio e longo prazo dos custos,
somente os primeiros anos (1 a 3 anos) contam significativamente para a decisédo do
investimento.

A abordagem e as ferramentas deste método tais como o periodo de retorno, a taxa interna
de retorno ou taxa interna de juro (T1J) sdo discutidas em qualquer manual de Financas
Empresariais.

Os métodos de determinacdo do valor de uma empresa para efeitos de fusdes e aquisicfes
sdo também baseados na capitalizacdo dos rendimentos futuros. Um baixo risco ambiental e
a capacidade de resposta a tendéncias futuras e a necessidades dos detentores de
interesses (funcionarios, estado, fornecedores, clientes, ...) podem aumentar o valor da
empresa.

Os riscos elevados, a dificuldade na quantificagdo em unidades monetarias e a elevada
incerteza dos custos futuros relacionados com o ambiente, bem como as poupancas
potenciais de custos relacionados com as tecnologias mais limpas provenientes da
minimizacdo de materiais auxiliares e operacionais nocivos, e medidas relacionadas com a
proteccdo ambiental, fazem a estimativa do futuro ainda mais dificil. N&o obstante, os
métodos sdo largamente utilizados. A tarefa ndo é tanto mudar o conceito base do método de
desconto dos fluxos monetarios futuros, mas sim assegurar a incluséo de todos os
rendimentos e despesas relevantes.
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8.2. Orgcamentacao para a protec¢gao ambiental

Do ponto de vista dos investimentos para a protec¢cdo ambiental, os métodos convencionais
de avaliacdo dos investimentos ndo podem ser utilizados sem uma correcta adaptacdo. A
guantificacdo dos rendimentos futuros e dos fluxos de output, que resultam de medidas para
proteccdo ambiental, é pois uma tarefa dificil. Em particular na area da Gestdo Ambiental,
muitas vezes é necessario trabalhar com informacdo “mais ligeira” ou menos tangivel.
Adicionalmente, aos custos de investimento e operacionais puros, necessitam de ser
considerados factores como a imagem, contactos com agéncias ambientais e outras,
cumprimento da legislacdo, motivacdo do pessoal, etc. Tal como discutido no capitulo 3, é
dificil a determinacdo da componente ambiental dos investimentos e das despesas
operacionais.

A opgdo num contexto de cumprimento da legislacdo entre estratégias de prevencédo e de
fim-de-linha de uma empresa ira depender maioritariamente da comparacdo econémica das
duas opcdes. Isto é claro nas instancias em que a rentabilidade é negativa, ou seja, quando a
empresa espera uma perda liquida no seu investimento. Ao contrario de muitas tecnologias
de fimde-linha, os projectos de prevencdo da poluicdo tendem a reduzir os custos
operacionais através da reducdo da producdo de residuos, actividades regulamentadas e
responsabilidades relacionadas com a poluigdo. Adicionalmente, investimentos na prevencao
da poluicdo poderdo aumentar os rendimentos através da melhoria do produto e/ou da
imagem da empresa. Ao incluir estes beneficios indirectos ou menos tangiveis na andlise
financeira dos projectos, poder-se-4 aumentar a rentabilidade estimada da estratégia de
prevencao, e podera ser decisivo na opgao entre uma acgdo de prevencao da poluicdo e uma
opcao fimde-inha. E nesta altura do processo de decisdo que & conceitos e métodos da
Avaliacdo dos Custos Totais (ACT) — a compreensiva analise financeira de longo prazo dos
projectos de prevencgdo da poluicdo — podem desempenhar um papel na melhoria da imagem
financeira do investimento em prevencdo da poluicdo, e aumentar a respectiva
competitividade em relacdo aos projectos fimde-linha. As técnicas ACT podem também
melhorar o desempenho financeiro estimado dos projectos discricionarios de prevencédo da
Ip_)ol_uigjlo,lg:lumentando desta forma a sua possibilidade de competirem por recursos de capital
imitados™.

Adicionalmente ao investimento inicial e despesas operacionais anuais, deverdo ser
considerados na avaliacdo do investimento os custos de responsabilidades futuras e de
poupancas potenciais.

Os Custos Iniciais de Investimento podem englobar uma série de itens juntamente com o
equipamento comprado. Dependendo de o equipamento ser classificado como tratamento de
residuos ou tecnologia integrada, 0s seus custos iniciais ou a sua depreciacao anual irdo ser
registados na seccdo 1.1 ou 2.3 da figura 43, dependendo do método utilizado na avaliacao
do investimento.

Os Custos Anuais Operacionais podem relacionar-se com todas as categorias de custo do
esquema de custos ambientais. Por isso, na contabilidade da gestdo ambiental a avaliacdo
anual do total das despesas € vital como ponto de partida uma vez que completa 0 quadro,
gue mais tarde permite considerar somente as partes relacionadas com centros de custos ou
equipamento especificos.

As medidas para a prevencdo da poluicdo ajudam a minimizar os custos de tratamento de
residuos e de emissdes e a aumentar o uso eficiente dos materiais comprados. Muitas vezes,
ao calcular os investimentos, a reducéo de custos de tratamento de residuos e emissfes nao
€ completamente calculada, o que origina decisdes distorcidas de investimento.

% Veja-se A. White (1993) e D. E. Savage, L. White (1995).
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Adicionalmente, devera ser estimado o custo da responsabilidade futura e os beneficios
considerados menos tangiveis.

Custo da responsabilidade futura: duas formas gerais de custos de responsabilidade futura
podem ser distinguidas: responsabilidade por danos nas pessoas ou em propriedades (p.e., a
responsabilidade por uma contaminacdo do solo) e multas e penalidades pela violagdo dos
regulamentos ambientais. Quando € legalmente requerida uma obrigagcdo de
descontaminacao, tem de ser criada uma provisdo no Balanco. No entanto, tal como discutido
anteriormente, existem limites severos, em termos fiscais e contabilisticos, na criacdo das
provisdes. Por isso, quando se calculam as responsabilidades e riscos futuros, é necessaria
também uma estimativa da responsabilidade futura a evitar.

Os factores menos tangiveis considerados pelo Instituto Tellus estéo registados na figura 43.

Poupangas potenciais os beneficios menos tangiveis provenientes dos investimentos na
prevencdo da poluicdo, tais como aumentos de rendimento resultantes da melhoria da
qualidade do produto, da imagem da empresa ou produto e da produtividade ou nos custos de
manutencao da saude do pessoal, sdo certamente os mais dificeis de prever e quantificar.

As seguintes poupancgas potenciais deverdo ser consideradas:

Reducdo de custos de tratamento e deposicdo de residuos e emissdes. Incluem os
tratamentos internos e externos, equipamento e respectivos materiais auxiliares,
tratamento de residuos por pessoal, custos de armazenamento, taxas de deposicao,
transporte, seguros e responsabilidades, autorizagbes de producdo e utilizagdo do local,
relatérios para as autoridades, etc.

Poupancas relacionadas com custos dos seguros, responsabilidades e accdes de
remediacdo. A reducdo das emissbes e dos residuos e a existéncia de novos processos
gue requerem materiais auxiliares menos prejudiciais, sdo muitas vezes um bom
argumento para a reducdo dos riscos de danos, derrames, contaminacdo dos solos,
obrigagdes de descontaminagdo ou de outros possiveis custos de remediacao.

Manutencdo: trabalho e materiais utilizados para manutencdo podem também ser
afectados pelo design dos produtos e tecnologias mais limpas.

Poupancas nos consumos de energia e agua: geralmente, as tecnologias mais limpas
requerem ndo s6 menores consumos de materiais mas também uma maior eficiéncia na
utilizacdo de energia e agua.

Ganhos nas matérias primas e secundarias e nas embalagens. As alternativas que, em
geral, reduzem a quantidade de residuos também necessitam de menos consumo de
materiais.

Poupancas resultantes de melhor qualidade nos produtos. O design alternativo do produto
pode melhorar a qualidade do produto e assim reduzir os custos de controlo de qualidade,
de refazer trabalho e da producéo de desperdicios.

Ganhos provenientes de novos subprodutos. Se os residuos s&do substituidos por
subprodutos novos e comercializaveis, o custo do novo design dos produtos pode ser
suplantado por estes ganhos.

Reducéo no risco de acidentes e de absentismo no trabalho através da nédo utilizagdo de
materiais e processos perigosos o que também pode resultar em aumentos da motivacéo
do pessoal.

Melhorias nas relacbes com as autoridades locais originam mais rapidez em processos
oficiais como licengas para producéo e outros processos.

Poupancas em investimentos futuros através da antecipac@o planeada das alteracdes de
politicas (i.e. licencas de emissdes mais restritas, proibicdo de uso de materiais nocivos),
prevenindo desta forma os requerimentos para solucdes de curto prazo e de fim-de-linha.

92



Manual da Contabilidade da Gestdo Ambiental

Produtividade
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Figura 43. Factores menos tangiveis
Fonte: Tellus Institute, Boston, Massachusetts, 2000.

Adicionalmente as poupancgas, podem surgir outros efeitos positivos a partir da gestdo
ambiental. Estes denominados factores ligeiros, estruturados por detentor de interesse,
podem ser:

Maior volume de vendas, satisfacdo do cliente, novos mercados, diferenciacdo dos
competidores;

Melhoria da imagem;

Melhores relacbes com autoridades, reducdo de custos com o cumprimento da
regulamentacao;

Melhor rating de crédito junto de bancos, taxas de seguro mais baixas, boas
recomendacdes por parte de agéncias e empresas de investimento;

Melhores relagdes com os accionistas minoritarios e com a comunidade;

Aumento da motivagdo e satisfacdo do pessoal, menor absentismo e menos doencas
profissionais.

8.3 Folha de calculo para os projectos e investimentos ambientais

A Folha de célculo para os projectos e investimentos ambientas pode ser utilizada para
calcular duas alternativas e compara-las entre si, ou para estimar directamente as poupancas
de custos. Antes de mais, dever-se-a realizar uma avaliacdo anual de todas as despesas
ambientais com o objectivo de fornecer uma base e comparacdo. Dependendo do projecto
ou investimento, somente algumas colunas e linhas serdo preenchidas, sendo diminuida a
probabilidade de se omitir alguns custos significantes. A imputacdo as diferentes categorias
ambientais podera ndo ser necesséria, r isso as colunas foram modificadas para séries
temporais.
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Uma vez avaliado o total dos custos ambientais das duas alternativas para um ano, para
efeitos de orcamentacdo podem ser prolongados em séries temporais. As estimativas das
entradas e saidas monetarias para os primeiros trés anos deverdo ser mais detalhadas. Para
0s 4 a 10 anos serdo suficientes estimativas ndo tao precisas.

A determinacdo do total da despesa ambiental anual para o Ultimo ano do negd6cio € um
pré -requisito em termos de opcdes de calculo. Se o custo total ambiental anual ndo for
avaliado, o potencial de poupancas ndo podera ser calculado. Apés a determinacédo do custo
total ambiental anual, o calculo pode ser feito para centros de custos ou processos produtivos
especificos. O calculodas diferentes opcdes é relativamente imediato.

Quando se comparam as opcdes de investimento, é aconselhavel que primeiro de tudo se
avalie, segundo o esquema proposto, 0s custos dos equipamentos ja existentes e se calculem
entdo os custos do novo investimento.

Se for necessario, podem ser adicionados os chamados factores ligeiros ou menos tangiveis,
gue sdo estimativas grosseiras.
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FOLHA DE CALCULO

Categorias de custos/despesas Ambientais

Investimento Inicial

Ano 1

Ano 2

Ano 3

Ano 4 e seguintes

Responsabilidade

Futura

Factores Ligeiros

1. Tratamento de residuos e emissdes

1.1. Depreciac¢do do equipamento

1.2. Materiais auxiliares e de manutencao e servigos

1.3. Pessoal

1.4. Taxas, impostos e encargos

1.5. Multas e penalidades

1.6. Seguro e responsabilidades ambientais

1.7. Provisdes para custos de descontaminacéo e
remediagéo

2. Prevencao e gestdo ambiental

2.1. Servigos externos de gestdo ambiental

2.2. Pessoal paraactividades gerais de gestao
ambiental

2.3. Investigac¢éo e desenvolvimento

2.4. Despesas extra em tecnologias de produgédo mais
limpa

2.5. Outros custos de gestao ambiental

3. Valor de compra dos materiais do output nao
produto

3.1. Matérias-primas

3.2. Embalagens

3.3. Matérias secundarias

3.4. Matérias auxiliares

3.5. Energia

3.6. Agua

4. Custos de processamento do output
nao-produto

a Despesas ambientais

5. Receitas ambientais

5.1. Subsidios, prémios

5.2. Outros ganhos

6. Factores ligeiros

Aumento de vendas, satisfacdo do cliente, novos
mercados, diferencia¢do dos competidores

Melhoria na imagem

Melhoresrelagdes com autoridades, reducéo de
custos com a regulamentacdo

Reducéo dos riscos de acidentes, responsabilidade e
solos contaminados

Melhor rating de crédito junto de bancos, agéncias e
empresas de investimento

Melhores relagBes com a comunidade

Aumento da motivacao e satisfacdo do pessoal,
menor absentismo e doencas do trabalho

O Beneficios Totais

Figura 44. Folha de Calculo para investimentos e projectos ambientais
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Varios casos de estudo, em especial aqueles realizados pelo Tellus Institute’’, confirmam os
seguintes resultados:

1. A Contabilidade Analitica eficaz requer uma contabilidade de fluxos de materiais
eficaz. Este ponto ndo pode ser negligenciado. Os custos ambientais surgem quando
0s materiais sdo utilizados, processados e desperdicados como output ndoproduto.
Compreender os fluxos de materiais tal como se movem através de um sistema
produtivo € um pré-requisito para identificar e registar os custos ambientais. Os
balancos de massa séo a base mais rigorosa para desenvolver essa informacdo, mas
nao havendo estes balancos, huma primeira etapa, a contabilizacdo melhorada dos
materiais e a observacdo dos diagramas de processo de fabrico pode ser suficiente.
Uma omisséo ou erro, por Unica que seja, na definicdo dos materiais relevantes ou
nos fluxos de energia pode originar custos mais elevados que por sua vez levam a
decisbes erradas de gestdo. Adicionalmente, a contabilidade dos fluxos de materiais
serve igualmente como um precioso instrumento de registo, que pode evitar despesas
desnecessarias com 0 pessoal na estimativa dos custos ambientais, relativamente
insignificantes quando comparados com outros custos do projecto.

2. Os principais custos ambientais sdao contingentes na sua natureza; os sistemas
de contabilidade ambiental tém de ser desenhados para lidar com esta
contingéncia Muitos dos “custos ambientais” sdo, na sua natureza, contingentes ou
probabilisticos. Sdo causados por condi¢cdes ou acontecimentos futuros incertos, mas
com probabilidades e custos estimaveis. Um exemplo séo os custos futuros com o
cumprimento da regulamentagdo e responsabilidade, danos nas pessoas e nas
propriedades. Os métodos da contabilidade financeira convencional ndo estio
desenhados para lidar com os custos contingentes; na verdade, as contingéncias séo
geralmente evitadas nos relatos financeiros e, onde realmente séo registadas, estéo
sujeitas a normas estritas para a estimativa e comunicacdo. Mas tais normas estao
muito pouco relacionadas com os custos ambientais quando o objectivo é a tomada de
decisdes interna. A contabilidade ambiental eficaz necessita de uma atengéo especial
a esta diferenca e uma vontade para experimentar os diferentes métodos no
tratamento de custos contingentes. A andlise de cenarios e a estimativa dos custos
baseada em dados contabilisticos indicam duas abordagens no tratamento das
incertezas inevitdveis e associadas com 0s custos ambientais futuros. Ferramentas
como estas sdo integradas como parte de qualquer sistema consciente de
contabilidade analitica ambiental.

3. As melhorias ndo podem ser conseguidas somente através da instalagdo de
novos softwares. Nao existe nenhum software que, por si sO, resolva todos os
problemas da contabilidade ambiental. Aqueles que procuram uma solucao definitiva,
isolada e englobante ficardo desiludidos. Uma vez que a informacdo dos custos
ambientais serve, numa empresa, para tantos propositos, o “sistema” sera melhor
guando pensado como um conjunto de ajustamentos aos sistemas de contabilidade
analitica existentes, todos com o objectivo de identificar, registar e relatar a informacao
ambiental para tomada de decisGes mais eficazes. A ligacdo de processos de fluxos
de informacdo mais rigorosos com a imputacdo dos custos de overheads aos
respectivos centros e objectos de custos € vital. Isto origina nada mais que praticas de
gestdo e de engenharia aplicadas a projectos ambientais.

4. Uma contabilidade de gestao ambiental melhorada nao é, ainda, a contabilizagao
de todos os custos ambientais. Os custos internos séo, por definicdo, limitados
aqueles que tém impacte financeiro na empresa. Nao incluem os custos ambientais
gue dizem respeito a terceiras partes ou a sociedade como um todo, tais como o custo

A White, D. Savage and M. Becker (1993).
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de perdas na biodiversidade devido a praticas florestais ndo sustentaveis, aumento do
aquecimento global devido a emissGes de carbono ou danos nas colheitas, florestes
ou edificios devido a deposi¢des de chuva acida. A contabilidade dos custos totais no
seu sentido mais lato iria englobar todos estes custos. E, no entanto, da
responsabilidade e tarefa dos Governos, assegurar que estes custos sejam
internalizados atravé s dos apropriados mecanismos fiscais. Enquanto que o objectivo
dos regulamentos ambientais e dos acordos e normas internacionais é de levar o0s
custos empresariais a internalizar estes custos externos, poucas sao ainda as
empresas que antecipam esses custos quando fazem a sua contabilidade.
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9. OUTLOOK

Desde meados dos anos 80 que vérias forcas tém vindo a encorajar a mudanca para
estratégias de prevencdo, incluindo obrigacdes sob o Superfund Act nos Estados Unidos,
preocupacdes por todo o mundo com a degradacdo do ambiente, maiores exigéncias na
Europa no que toca ao controlo da poluicdo e a divulgacdo e publicidade a acidentes
industriais. Como resultado, as empresas tém enfrentado uma crescente maré de exigéncias
publicas para mudarem para tecnologias mais limpas e para produtos ambientalmente mais
adequados.

No entanto, as empresas tém mostrado alguma lentiddo na mudanca das tradicionais
estratégias de fimde-linha para praticas orientadas para a prevencdo. Se, tal como é
discutido, a prevencdo da poluicio compensa, como explicar esta lentiddo? Se os
investimentos na prevengéo séo, de facto, do interesse da empresa, porqué a relutancia na
mudanca em direccdo a uma gestdo preventiva da poluicdo? E porque é que, a luz dos
largamente conhecidos beneficios da prevengdo da poluicdo, as empresas, mesmo as mais
sofisticadas, continuam a ser surpreendidas quando ha vantagens nos projectos de
prevencdo da poluicdo que vao muito além das que S80 usuais com 0S necessarios
investimentos de capital?

A explicacdo para estas aparentes contradices parece ser variada:

1. A estrutura organizativa e o comportamento das empresas inibem a entrada dos
projectos exteriores de prevencdo da poluicdo na tomada de decisbes, afastando
assim estas alternativas das opg¢des das empresas;

2. Barreiras econémicas/financeiras ligadas aos métodos da contabilidade analitica e da
orgcamentagdo. Mesmo que um projecto de prevencédo da poluicdo tenha entrado com
sucesso no processo de orgamentagdo, a competicdo com 0s outros projectos por
recursos de capital limitados é impedida pela falta de conhecimento dos verdadeiros
custos do output ndo-produto;

3. Efeitos sociais e psicoldgicos. Muitas das vezes, ter uma responsabilidade acrescida
nos fluxos de materiais e alterar as regras de gestdo de compras e de sfock ndo sao
do interesse dos responsaveis pelos respectivos departamentos.

As barreiras da contabilidade tradicional foram a focalizacdo deste manual. Foram realcados os
principios dos diferentes procedimentos contabilisticos e oportunidades para a sua melhoria
através da determinacdo da despesa anual ambiental, custos de output nao-produto,
contabilidade dos custos dos fluxos de materiais e reducdo na imputacdo dos custos de
overheads. A aplicacdo centrou-se na avaliacdo dos indicadores de desenvolvimento e do
investimento.

As auditorias as Demonstracdes Financeiras tém cada vez mais vindo a considerar os riscos
globais. Os auditores das Demonstracfes Financeiras procuram entender todos o0s aspectos
significantes do risco do negécio de uma organizacdo e também a gestdo desse risco, para
poderem desenvolver a abordagem mais eficaz, por forma a obter certezas quanto a fiabilidade
da gestao da informacéo e, consequentemente, o correcto registo e relatério da mesma.

O risco do negécio pode ser definido como toda a probabilidade que uma organizacao tem de
ndo atingir os seus objectivos. De acordo com esta definicdo, a medida que a sustentabilidade
comecga a ser mais importante para os objectivos de um negécio e também para a gestédo do
risco e para o controlo dos processos, a gestdo de topo e os auditores das Demonstracdes
Financeiras ficam também cada vez mais interessados.
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Com o objectivo de verificar a sustentabilidade, os principios das auditorias as Demonstracdes
Financeiras fornecem a metodologia de base. Existe também uma tendéncia para se passar de
relatérios ambientais e financeiros separados, para uma combinacdo de relatorios para a
sustentabilidade. A prazo, existe pouco mérito no desenvolvimento separado dos principios de
verificacdo ambiental e dos principios da auditoria as Demonstracdes Financeiras, pois por
“principio” eles deverdo ser os mesmos. Igualmente, existe pouco mérito em dois sistemas de
informacdo separados numa organizacdo, um financeiro e de contabilidade analitica, outro para
processos técnicos, ja que, em principio, eles deveriam ser o mesmo, seguindo os fluxos de
materiais dentro da empresa.

Assuntos relacionados com a sustentabilidade tém vindo a tornar-se importantes topicos para
agéncias de rating. As empresas de investimento estdo interessadas em saber como as
empresas vao lidar com as exigéncias futuras dos detentores de interesses (funcionarios,
estado, accionistas, clientes, fornecedores, ...), como vao gerir 0os riscos futuros e as suas
obrigacbes legais. Uma lei recente, de Julho de 2000 no Reino Unido, requer explicitamente
informagdo sobre como os fundos de investimento vé&o lidar com os aspectos da
sustentabilidade na carteira dos seus produtos. No entanto, isto ndo requer consideracdes
sobre aspectos éticos, sociais e ambientais dos fundos de pensfes, mas € de prever uma forte
pressdo para a existtncia de produtos ambientalmente mais adequados nos mercados
bolsistas.

Os investidores investem em companhias que estdo cotadas em bolsa. Os relatérios anuais
para os accionistas mntém os resultados consolidados da empresa. Recentemente, elaborar
relatorios ambientais de confianga tem sido um aspecto importante para as empresas, bem
como para a verificacdo externa desses mesmos relatorios. Assim, torna-se vital a revelacéo,
guer de um desempenho ambiental de confianga, quer da informagdo sobre os custos da
empresa baseada num sistema de informacéo soélido que consistentemente recolha e agregue
informagao financeira e fisica.
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ANEXOS

1. Listas de verificacdo

11
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7.
1.8.

Lista de verificacdo para o ar/clima

Lista de verificacdo para as aguas residuais

Lista de verificagcdo para os residuos

Lista de verificac@o para o solo e 4guas superficiais
Lista de verificagdo para o ruido e vibragao

Lista de verificagdo para a biodi versidade e paisagem
Lista de verificacdo para a radiacéo

Lista de verificagdo para outros custos ambientais

2. Factores de conversao
3. Gréfico da contabilidade dos custos dos fluxos de materiais
4. Bibliografia
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1.

11.

LISTAS DE VERIFIC AGAO

Lista de verificagdao para o ar/clima

Categorias de custos/despesa ambiental Ar/Clima

Tratamento de emissoes e residuos

Depremagao do equipamento

12

Sistemas de filtros, remocao de poeiras, filtros bioldgicos

Recuperacédo de solventes volateis

Depreciacéo da geragdo interna de energia correspondendo a perdas de

eficiéncia (aquecimento, solar, edlica)

Depreciacéo (correspondente as perdas) para equipamentos de co-geracao

Sistemas fechados de arrefecimento

Aquecimento de edificios: parte da conversao da energia nao-eficiente

Ar condicionado

Parte ambientalmente relevante da depreciacédo das instalacdes fabris
Matenals auxiliares, de manutencdo e servicos

Materiais auxiliares e energia para os equipamentos de acordo com 1.1, para
laboracéo, inspeccdes, servicos de manutencado e reparacdo, com a parte da
conversao da energia nao-eficiente

Servicos de manutencéo fornecidos por entidades externas

AvaliacBes e andlises realizadas por entidades externas

Testes, controlos e monitorizacdes realizados por entidades externas

13.

Pessoal

Gestor da energia

Operacdo e manutengdo dos equipamentos relacionados com a geracéo de
energia interna

Avaliagcbes e analises internas

Testes, controlo e monitorizacdo internas

Formacao operacional em utilizac&do racional de energia

Cumprimento da legislacdo e normas internas

Cumprimento das obriga¢fes, de documentagéo e notificagéo

14.

Taxas, impostos e encargos

Impostos sobre a energia (incluidas no preco de compra, imposto na distribuicao
pela rede na generalidade dos paises)

Taxas por emissdes atmosféricas

1.5

Multas e penalidades

Multas pelo ndo cumprimento das regulamentacfes das emissdes atmosféricas

1.6.

Seguros de responsabilidade ambiental

Seguros contra degradacdes e acidentes causados por emissfes e residuos

17

Provisbes para custos de descontaminacdo, remediacao, etc.

Provisfes para actualizagdo dos equipamentos de fim-de-linha face ao estado
de arte

Prevencgéao e gestao ambiental
Servicos externos de gestdo ambiental

Servicos juridicos e consultoria externa
Formacéo, literatura e materiais de informacao, etc.
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2.2.

Pessoal para actividades gerais de gestdo ambiental

Reunifes da admlnlstragao executiva, gestores dos departamentos, outros
empregados e a equipa de elaboragdo de comunicacdes relacionadas com o
ambiente

Medidas, ocasionais ou continuas, de controlo, auditorias internas
Processos administrativos, comunicacdes e inquéritos

Formacao interna e externa ou formacao adicional, incluindo custos de
deslocacdes

2.3.

Investigacdo e desenvolvimento

24.

Custos de investigacéo e desenvolvimento para medidas de prevencgédo de
emissdes

Medidas de investigacdo e desenvolvimento para a prevencao de perdas na
conversao de energia e emissdes

Despesas extra em tecnologias de producdo mais limpa

Custos adicionais em comparacao face ao com as tecnologias do estado de arte
para melhoramentos da eficiéncia energética

2.5.

Outros custos de gestdo ambiental

Valor de compra dos materiais do output naoproduto

Energia

Conteudo energético do calor em excesso/residual (custos da quota de
transportadores de energia correspondente a perdas de conversao)

Custos de processamento do output nao-produto

Despesas ambientais

Receitas ambientais

Sub5|d|os prémios

Subsidios para tecnologias de energias renovaveis

Custos de construcéo e subsidios financeiros para a producao interna de
electricidade

Prémios pela gestéo racional de energia

5.2.

QOutros ganhos

Ganhos com a produgéo interna de electricidade

Qe

Receitas ambientais

1.2

Lista de verificagao para as aguas residuais

Categorias de custos/despesa ambiental Aguas residuais

Tratamento de emissoes e residuos

Depreciacdo do equipamento

12

Depreciacdo das estacdes de tratamento de aguas residuais, i.e., raspador de

superficie, separador de 6leos, filtros de areia, equipamentos de limpeza

Areas de retencéo para prevenir contaminacdes do solo/aguas subterraneas
Materlals auxiliares, de manutencéo e servicos

Materiais auxiliares e energia para os equipamentos de acordo com 1.1, para
laboracdo, inspecgbes, servigos de manutencao e reparagdo

Servicos de manutencdo fornecidos por entidades externas

Avaliacdes e andlises realizadas por entidades externas

Testes, controlos e monitorizacdes realizados por entidades externas
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13.

Pessoal

Gestor das aguas residuais

Operacgdo e manutencéo dos equipamentos das aguas residuais
Avaliacdes e andlises internas

Testes, controlo e monitorizacao internas

Formagéo operacional em prevencao e tratamento de aguas residuais
Cumprimento da legislacdo e normas internas

Cumprimento das obrigacdes de documentagao e notificacdo

14.

Taxas, impostos e encargos

1.5.

Taxas de acesso aos esgotos

Encargos com a descarga de aguas residuais para estacdes de tratamento

publicas

Encargos com o cumprimento da legislagdo que regula a qualidade da agua

Taxas pela extracgcao de agua, volume e composi¢do das aguas residuais
Multas e penalidades

Multas pelo ndo cumprimento das leis respeitantes a agua

1.6.

Seguros de responsabilidade ambiental

Seguros para medidas sanitarias e compensac@es de disturbacdes e acidentes
causados pelo transporte

1.7.

Prowsoes para custos de descontaminacao, remediacéo, etc.

ProvisGes para medidas de descontaminacdo e compensacdes de degradacdes
e acidentes

ProvisBes para descontaminacdo de 4guas subterraneas

Provisdes para actualiza¢do dos equipamentos de fimde-linha face as
tecnologias do estado de arte

Prevencéao e gestdo ambiental

2.1

Servicos externos de gestdo ambiental

Servigos juridicos e consultoriaexterna na area da gestéo de aguas
Formacdo, literatura e materiais de informacéo, etc.

2.2.

Pessoal para actividades gerais de gestdo ambiental

Reunides da administracdo executiva, gestores dos departamentos outros
empregados e a equipa de elaboracdode comunicacgdes relacionadas com o
ambiente

Medidas, ocasionais ou continuas, de controlo, auditorias internas
Processos administrativos, comunicacdes e inquéritos

Formacao interna e externa ou formacao adicional, incluindo custos de
deslocacdes

Implementacéo de projectos de poupancas de agua

Comunicagdo com a vizinhanga/pescadores e outras comunicacdes externas

2.3.

Investigacéo e desenvolvimento
Investigacdo e desenvolvimento na prevencao de aguas residuais e poupancas
no consumo de agua

24.

Despesas extra em tecnologias de producdo mais limpa

Custos adicionais em comparacdo com as tecnologias do estado de arte, em
particular com os processos de prevencao de aguas residuais

Depreciacdo das medidas de poupancas do consumo de agua e fecho do ciclo
de aguas

2.5.

Outros custos de gestdo ambiental

Valor de compra dos materiais do output naoproduto

3.1

Matérias primas
Valor de compra das matérias primas emitidas com as aguas residuais, p.e.,
lGpulo e malte
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3.2.

Embalagem

Valor de compra dos materiais de embalagem emitidos com as aguas residuais

3.3.

Matérias secundarias

34.

Valor de compra das matérias secundarias emitidas com as aguas residuais,
p.e., aclcar, fermento
Materiais auxiliares

Valor de compra dos materiais auxiliares emitidos com as aguas residuais, p.e.,
corantes, produtos de limpeza, produtos quimicos

3.6.

Agua

Valor de compra da agua que sai como agua residual

Custos de processamento do output nao-produto

Parte do custo de producdo com o pessoal, depreciacdo e materiais em
proporcao com o output ndo-produto

Despesas ambientais
Receitas ambientais

o1 en e

Subsidios, prémios

Custos de construcéo e subsidios financeiros para esta¢gfes de tratamento de
aguas residuais
Subsidios para descontaminacdo de aguas subterraneas

5.2.

Outros ganhos

Ganhos com a utilizacdo da estacéo de tratamento de aguas residuais por
empresas externas

Qe

1.3.

Receitas ambientais

Lista de verificagdao para os residuos

Categorias de custos/despesa ambiental Residuos

Tratamento de emissoes e residuos

Depreciacdo do equipamento

Equipamentos de separacéo de residuos, i.e., sistemas de separacdo de
residuos, equipamentos de recolha

Investimentos em unidades de separagdo e sua construcao, i.e., depdsitos de
armazenamento, contentores de recolha, rotulagem, custos de construgéo dos
locais de recolha de residuos

Equipamentos de secagem de residuos

Monitorizag&o relacionada com residuos, documentacdo e equipamento de
laboratério

Equipamentos para manuseamento de materiais auxiliares, i.e., massa
consistente, sistemas de arrefecimento

Equipamento de seguranca para substancias e residuos perigosos

Sistemas de transporte, i.e., depreciacdo de camibes, tractores, contentores
para recolha e deposicao, incluindo o equipamento de seguranca

12

Materiais auxiliares, de manutencdo e servigos

Materiais auxiliares e energia para 0s equipamentos de acordo com 1.1, para
laboracéo, inspeccdes, servicos de manutencao e reparacao

Servicos de manutencéo fornecidos por entidades externas

AvaliecOes e analises realizadas por entidades externas

Testes, controlos e monitorizagfes realizados por entidades externas

Custos de transporte, i.e., para entrega dos residuos em locais para deposi¢céo
ou reciclagem
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1.3. Pessoal

Gestor de residuos

Limpeza dos locais de recolha de residuos

Manuseamento interno de residuos, tal como recolha, compactacéo, secagem,
transporte interno de residuos

Avaliacdes e andlises internas

Testes, controlo e monitorizacdo internas

Entrega de residuos para locais de deposicdo ou reciclagem

Formacdo na empresa em prevencao e separacao de residuos

Cumprimento da legislacdo sobre residuos e normas internas, p.e., criacdo de
planos econdmicos de prevencao de residuos

Manutencéo dos registos de residuos (perigosos)

1.4, Taxas impostos e encargos

Custos de deposicéo dos residuos urbanos e perigosos incluindo encargos com
a pesagem, aluguer de contentores, destruicdo de contentores, etc.

Encargos e taxas da deposicéo de residuos (aterros publicos)

Custos com a reciclagem de residucs como o papel, materiais de embalagem,
plasticos, residuos organicos, metais, etc.

Taxas por residuos e descontaminagao de locais

Taxas de licenca para a embalagem

Encargos com as licengas municipais relacionadas com a gestao de residuos
Encargos com licencas, incluindo a de operacdo da unidade fabril, relacionadas
com 0 processamento de materiais perigosos

15. Multas e penalidades

Pelo ndo cumprimento dos regulamentos relacionados com residuos no que diz
respeito a separacdo, monitorizacao, transporte e deposicao

1.6. Seguros de responsabilidade ambiental

Seguros para cobrir o risco de acidentes durante o transporte de residuos e bens
perigosos

1.7. Provisbes para custos de descontaminacdo, remediacdo, etc.

ProvisbGes para recuperar areas associadas a actividades extractivas (minas e
pedreiras)
Provisdes para as obrigacGes de remocéo e reciclagem de residuos
Provisdes para actualizacdo dos equipamentos de fim-de-linha as tecnologias do
estado de arte

2. Prevencéao e gestdo ambiental

2.1.  Servigos externos de gestdo ambiental

Servigos juridicos e consultoria externa na area da gestao de residuos
Formacdo, literatura e materiais de informacao, etc.

2.2. Pessoal para actividades gerais de gestdo ambiental

Reunides da administracdo executiva, gestores dos departamentos, outros
empregados e a equipe de comunicacdo de assuntos relacionados com o
ambiente

Medidas, ocasionais ou continuas, de controlo, auditorias internas
Processos administrativos relacionados com os residuos, comunicacgées e
inquéritos

Formacdao interna e externa ou formacao adicional, incluindo custos de
deslocacdes

Custos no design de produtos para alteracdes que reduzam os residuos
Custos na elaboracado de planos de alteragbes no processo para reducédo de
residuos

Planos de emergéncia e formacao em substancias perigosas
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2.3. Investigacdo e desenvolvimento
Investigacdo e desenvolvimento de medidas de prevencéo da producgdo de
residuos
24. Despesas extra em tecnologias de produgdo mais limpa
Custos adicionais em comparagdo com as tecnologias do estado de arte no que
diz respeito a processos especiais de prevencao de residuos
2.5. Qutros custos de gestdo ambiental
3. Valor de compra dos materiais do output naoproduto
3.1. Matérias primas
Valor de compra das matérias primas que sdo emitidas como residuos
3.2. Embalagem
Valor de compra dos materiais de embalagem que séo emitidos como residuos
3.3. Matérias secundarias
Valor de compra das matérias secundarias que sdo emitidas como residuos
34. Materiais auxiliares
Valor de compra dos materiais auxiliares que séo emitidos como residuos, se
ainda ndo incluidos em 1.2
4, Custos de processamento do output nao-produto
Parte do custo de producéo de acordo com o tratamento do pessoal,
depreciacdo e materiais do output ndo-produto
a Despesas ambientais
5. Receitas ambientais
5.1. Subsidios, prémios
Custos de construcao e subsidios financeiros para equipamentos relacionados
com os residuos
Prémios pelo sistema de gestdo de residuos
5.2.  Outros ganhos
Ganhos com a venda de materiais para reutilizacéo e reciclagem (papel,
embalagens, plasticos, vidro, residuos organicos, etc.)
a Receitas ambientais
14. Lista de verificacdo para o solo e aguas subterraneas
Categorias de custos/despesa ambiental Solo e aguas subterraneas
1 Tratamento de emissoes e residuos
1.1. Depreciagdo do equipamento
Processos de tratamento das contaminagfes do solo
Medidas de reflorestacédo
Design paisagistico para instalagcdes industriais, etc.
Medidas de protecgdo para locais internos de deposi¢éo de residuos
1.2.

Materiais auxiliares, de manutencédo e servigos

Materiais auxiliares e energia para os equipamentos de acordo com 1.1, para
laboracéo, inspeccdes, servicos de manutencao e reparacdo

Servigos de manutencgéo fornecidos por entidades externas

Avaliagbes e andlises realizadas por entidades externas

Testes, controlos e monitorizagdes realizados por entidades externas
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1.3. Pessoal

Operacgao e manutencéo das instalacbes de acordo com 1.1
Avaliagcbes e analises internas

Testes, controlo e monitorizagdo internas

Formacdo em prevencgéo e tratamento

Cumprimento da legislacdo e normas internas

Cumprimento das obrigacdes de documentagao e notificagdo

1.4. Taxas, impostos e encargos

Encargos com descontaminagao dos locais

15. Multas e penalidades

Por incumprimento das obrigacdes relacionadas com os locais de deposicao

1.6. Seguros de responsabilidade ambiental

Seguros sobre disturbacdes e acidentes causados nos locais de deposicéo
1.7. Provisfes para custos de descontaminacdo, remediacdo, efc.

ProvisBes para reflorestacdes e reclamacoes

ProvisBes para descontaminacédo dos locais de deposicdo e de solos

Provisbes para actualizacdo dos equipamentos de fimde-linha as tecnologias do
estado de arte

2. Prevencéao e gestdo ambiental

2.1. Servicos externos de gestdo ambiental

Servicos juridicos e consultoria externa
Formagcao, literatura e materiais de informagao, etc.

2.2. Pessoal para actividades gerais de gestdo ambiental

Reunides da administracdo executiva, gestores dos departamentos, outros
empregados e a equipe de comunicacdo de assuntos relacionados com o
ambiente

Medidas, ocasionais ou continuas, de controlo, auditorias internas
Processos administrativos, comunicacdes e inquéritos

Formagé&o interna e externa ou formagao adicional, incluindo custos de
deslocacdes

2.3. Investigacdo e desenvolvimento

Investigacdo e desenvolvimento de medidas de prevencao

24. Despesas extra em tecnologias de producdo mais limpa

Custos adicionais em comparacdo com as tecnologias do estado de arte
especialmente sobre a prevencdo da contaminagdo de solos

25. Outros custos de gestdo ambiental

Despesas ambientais

Receitas ambientais

1| O Qe

1. Subsidios, prémios

Subsidios para saneamento do local de deposicdo

5.2. Outros ganhos

Ganhos com a utilizacdo dos locais de deposicao internos

Receitas ambientais

Qe
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1.5.

Lista de verificagdo para o ruido e vibragao

Categorias de custos/despesa ambiental Ruido e vibragao

Tratamento de emissoes e residuos

Depremagao do equipamento

Equipamentos de absor¢do de ruido, paredes a prova de som, isolamento
sonoro

Medidas operacionais internas sobre a poluicdo sonora (se nao atribuidas a
Segurancga, Higiene e Salde no Trabalho)

Parte ambientalmente relevante da depreciagdo das instalagdes fabris, i.e.,
absorcao de ruido

12

Mater|a|s auxiliares, de manutengao e servu;os

Materiais auxiliares e energia para os equipamentos de acordo com 1.1, para
laboracao, inspecc¢des, servigos de manutencao e reparagdo

Servicos de manutencdo fornecidos por entidades externas

AvaliacOes e andlises realizadas por entidades externas

Testes, controlos e monitorizacdes realizados por entidades externas

1.3.

Pessoal

Gestor do ruido e emisstes

Operacédo e manutencdo de acordo com 1.1

Avaliagcbes e analises internas

Testes, controlo e monitorizagdo internas

Formacdo em prevencgédo e tratamento

Cumprimento da legislacdo e normas internas

Cumprimento das obrigacdes de documentacdo e notificacdo

14.

Taxas, impostos e encargos

Encargos com processos administrativos

1.5

Multas e penalidades

Encargos pelo ndo cumprimento da legislagdo sobre o ruido

1.6.

Seguros de responsabilidade ambiental
Seguros contra disturbacdes e reclamagfes dos vizinhos

1.7.

ProvisBes para custos de descontaminacdo, remediacao, etc.

ProvisBes para as compensacdes de danos devido a disturbagtes

Provisdes para actualizacdo dos equipamentos de fim-de-linha as tecnologias do

estado de arte

Prevencgao e gestdao ambiental

Servicos externos de gestdo ambiental

Servicos juridicos e consultoria externa sobre gestdo das emissdes atmosféricas

Custos com a formacao, literatura e materiais de informacao, etc.

2.2.

Pessoal para actividades gerais de gestdo ambiental

Reunides da administracdo executiva, gestores dos departamentos, outros
empregados e a equipe de comunicacdo de assuntos relacionados com o
ambiente

Medidas, ocasionais ou continuas, de controlo, auditorias internas
Processos administrativos, comunicacgdes e inquéritos

Formacao interna e externa ou formacao adicional, incluindo custos de
deslocacdes

Comunicacao com a vizinhanca e outras partes interessadas

2.3.

Investigacdo e desenvolvimento

Investigacéo e desenvolvimento de medidas de prevencgdo do ruido

24.

Despesas exira em tecnologias de producdo mais limpa

Custos adicionais em comparagdo com as tecnologias do estado de arte,
especialmente em processos de prevencdo de emissdes e ruido
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Outros custos de gestdo ambiental

Despesas ambientais

Receitas ambientais

Subsidios, prémios

QOutros ganhos

Receitas ambientais

Lista de verificagao para a biodiversidade e paisagem

Categorias de custos/despesa ambiental Biodiversidade e paisagem

Tratamento de emissoes e residuos

Depreciacdo do equipamento

Parte ambientalmente relevante da depreciacdo das instala¢des fabris, p.e.,

medidas especiais nos projectos paisagisticos

1.2.

Matenals auxiliares, de manutengao e servicos

Materiais auxiliares e energia para os equipamentos de acordo com 1.1, para

laboragdo, inspecgdes, servicos de manutengdo e reparagao
Servicos de manutencao fornecidos por entidades externas
AvaliacOes e analises realizadas por entidades externas

Testes, controlos e monitorizagfes realizados por entidades externas

13.

Pessoal
Operagéo e manutengdo de acordo com 1.1
AvaliacBes e analises internas
Formacdo em prevencgéo e tratamento
Cumprimento da legislacdo e normas internas

1.4.

Taxas, impostos e encargos

Encargos com processos administrativos

1.7.

Provis@es para custos de descontaminagao, remediacao, etc.

Provisbes para areposicéo da paisagem depois de actividades de construcdo

Prevencéo e gestdao ambiental

2.1

Servigos externos de gestdo ambiental

Servigos juridicos e consultoria externa sobre gestdo das emissdes atmosféricas

Custos com a formagéo, literatura e materiais de informacéo, etc.

2.2.

Pessoal para actividades gerais de gestdo ambiental

Reunides da administrac@o executiva, gestores dos departamentos, outros
empregados e a equipe de comunicacdo de assuntos relacionados com o
ambiente

Medidas, ocasionais ou continuas, de controlo, auditorias internas
Processos administrativos, comunicacdes e inquéritos

Formacdao interna e externa ou formacao adicional, incluindo custos de
deslocacdes

Comunicagdo com a vizinhanga e outras partes interessadas

2.3.

Investigacdo e desenvolvimento

24.

Investigacdo e desenvolvimento nas areas de biodiversidade e arquitectura
paisagistica
Despesas extra em tecnologias de producdo mais limpa

Custos adicionais em comparacao com as tecnologias do estado de arte

2.5.

Outros custos de gestdo ambiental

Eco-patrocinios de actividades, projectos para proteger a vida selvagem,
florestas tropicais, etc.

Qe

Despesas ambientais
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5. Receitas ambientais

5.1. Subsidios, prémios

5.2. Outros ganhos

a Receitas ambientais

1.7. Lista ¢k verificagdo para a radiagao

Categorias de custos/despesa ambiental Radiagao

1. Tratamento de emissoes e residuos

1.1. Deprecia¢do do equipamento

Paredes a prova de radia¢@es, isolamentos

Medidas internas operacionais sobre a radiacdo (se nao inclui das na Seguranca.
Higiene e Saude no Trabalho)

Parte ambientalmente relevante da depreciacdo das instalagdes fabris, p.e.,
absorcéo de radiactes

1.2.  Materiais auxiliares, de manutencéo e servicos

Materiais auxiliares e energia para os equipamentos de acordo com 1.1, para
laboracéo, inspeccdes, servicos de manutencao e reparacao

Servicos de manutencéo fornecidos por entidades externas

AvaliacOes e analises realizadas por entidades externas

Testes, controlos e monitorizacdes realizados por entidades extemas

1.3. Pessoal

Gestor da radiacao

Operagéo e manutengdo de acordo com 1.1

Avaliacdes e andlises internas

Testes, controlo e monitoriza¢des internas

Formacdo em prevencéo e tratamento

Cumprimento da legislacdo e normas internas

Cumprimento com as obrigacbes de documentacdo e notificacao

14. Taxas, impostos e encargos
Encargos com processos administrativos

15. Multas e penalidades

Encargos pelo ndo cumprimento da legislacao aplicivel

1.6. Seguros de responsabilidade ambiental

Seguros contra perturbacdes e acidentes causados pela radiagdo

1.7.  Provisfes para custos de descontaminacdo, remediacdo, etc.

Provisbes para compensacdes de danos a pessoas, e seus dependetes,
atingidos por radiacbes

Provisdes para tratamentos de contaminacdes radioactivas

Provises para actualizagdo dos equipamentos de fim-de-linha as tecnologias do
estado de arte

2. Prevencdo e gestdao ambiental

2.1.  Servicos externos de gestdo ambiental

Servigos juridicos e consultoria externa sobre gestdo das emissdes atmosféricas
Custos com a formacdo, literatura e materiais de informacéo, etc.
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2.2. Pessoal para actividades gerais de gestdo ambiental

Reunifes da admlnlstragao executiva, gestores dos departamentos, outros
empregados e a equipe de comunicacéo de assuntos relacicnados com o
ambiente

Medidas, ocasionais ou continuas, de controlo, auditorias internas
Processos administrativos, comunicacdes e inquéritos

Formacao interna e externa ou formacao adicional, incluindo custos de
deslocacdes

Comunicagdo com a vizinhanga e outras partes interessadas

2.3. Investigacdo e desenvolvimento

Investigacéo e desenvolvimento de medidas de prevencédo da radiacédo

24. Despesas extra em tecnologias de producdo mais limpa

Custos adicionais em comparagédo com as tecnologias do estado de arte

2.5. Outros custos de gestdo ambiental

Despesas ambientais

Receitas ambientais

2. QOutros ganhos

a
5
5.1. Subsidios, prémios
5
a

Receitas ambientais

1.8. Lista de verificagdo para outros custos ambientais

Esta lista de verificacdo aplicase somente aos outros custos, que nado foram distribuidos
pelas categorias ambientais. Sempre que possivel, os custos relevantes devem ser atribuidos
as diferentes categorias ambientais, baseados em estimativas.

Categorias de custos/despesa ambiental Outros

1. Tratamento de emissoes e residuos

1.3. Pessoal

Cumprimento da legislacdo e normas internas
Cumprimento com as obrigac6es de documentacéo e notificacao

14. Taxas, impostos e encargos
Encargos para registo no EMAS
Encargos com processos administrativos
Encargos com os registos, i.e., rétulo ecolégico

15. Multas e penalidades

Penalidades ambientais, compensacdes e abonos, se ndo alocados as
respectivas categorias ambientais

2. Prevencéao e gestdo ambiental

2.1. Servu;os externos de gestdo ambiental

Servicos juridicos e consultoria externa

Custos com a formacdo, literatura e materiais de informacao, etc.

Custos de verificagdo ambiental, certificacdo e auditoria

Custos com a comunicacdo ao exterior, i.e., publicidade, relatérios ambientais
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2.2. Pessoal para actividades gerais de gestdo ambiental

Reunibes da admlnlstragao executiva, gestores dos departamentos, outros
empregados e a equipe de comunicagao de assuntos relacionados com o
ambiente

Medidas, ocasionais ou continuas, de controlo, auditorias internas
Processos administrativos, comunicacdes e inquéritos

Formacao interna e externa ou formacao adicional, incluindo custos de
deslocacdes

Custos gerais do gestor ambiental

Implementagdo de um sistema de gestdo ambiental

Comunicacdo ambiental, resposta a inquéritos, elaboracéo de relatérios
ambientais

Comunicacao com a vizinhanca

Notificacdo, comunicacdes, monitorizacao/testes, estudos/modelizacéo, gestédo
de registos, inspeccdes

2.3. Investigacdo e desenvolvimento

Investigacdo e desenvolvimento de medidas gerais ambientais

2.5. Outros custos de gestdo ambiental

Custos adicionais para comprar produtos “amigos do ambiente”, se significativos
Custos no apoio de actividades ambientais da comunidade local, tal como o
fornecimento de fundos, seminérios e informacao

Custos com a comunicagéo e publicidade ambiental

Custos com as relacdes publicas ambientais

Despesas ambientais

Receitas ambientais
1. Subsidios, prémios

01 o1 e

Subsidios para as actividades de gestdo ambiental em geral (i.e., instalacdo de
sistemas de gestdo ambiental)
Prémios por actividades de gestdo ambiental

5.2. Outros ganhos

a Receitas ambientais

112



Manual da Contabilidade da Gestdo Ambiental

2. FACTORES DE CONVERSAO

Conversao do consumo de energia em kWh

Gés Natural 10,00 kWh/m’ 12,66 kWh/kg
Fuel oil light 9,93 kwh!/l 11,68 kWh/kg
Fuel oil heavy 10,27 KwWh/l 11,17 kWh/kg
Hard coal - 8,14 kWh/kg
Brown coal - 5,35 kWh/kg
District heat Consultar a empresa fornecedora

Fonte: *“Guide to corporate Environmental Indicators”, Federal Environmental Ministry, Bonn,
Gemany, 1997

Conversao das emissoes de CO, a partir do consumo de energia em kWh

CO, em g/kWh
Gés Natural 200
Fuel ail light 260
Fuel oil heavy 280
Eletricidade 170 (para Portugal)

Fontes: Study Commission of the German Bundestag (1994), www.dge.pt

Factores de conversdo para o potencial de aquecimento global das emissdes
(Protocolo de Quioto)

Potencial de aquecimento global num horizonte temporal de
100 anos, (kg de CO, equivalente por kg de substancia)

CO, 1

CH, 21

N,O 270

SFs 23 900

PEC'’s 7000- 9200

HFC's 140- 9800

Fonte: UNCTAD. (Para uma listagem completa dos potenciais de aquecimento global
consultar IPPC 1996)

Factores de conversao para as emissoes depletoras do ozono (Protocolo de Montreal)

Substancia Potencial de deplecdo do ozono
(kg de CFC-11 equivalente por kg de substancia)

CFCl; (CFC-11) 1,0

CF,Cl, (CFC-12) 1,0

C,F3Cl; (CFC-113) 0,8

C,F,Cl, (CFC-114) 1,0

C,F:Cl (CFC-115) 0,6

CF,BrCl (Halon-1211) 3,0

CF3Br (Halon-1301) 10,0

C,F4Br, (Halon-2402) 6,0

CFsCl (CFC-13) 1,0

C,FCl5 (CFC-111) 1,0

C,F,Cl,(CFC-112) 1,0
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Substancia

Potencial de deplecdo do ozono
(kg de CFC-11 equivalente por kg de substancia)

C4FCl, (CFC-211)

1,0

C3F,Clg (CFC-212) 1,0
C3F3Cl5 (CFC -213) 1,0
C3F,Cl 4 (CFC -214) 1,0
C3FsCl 3 (CFC -215) 1,0
C3F¢Cl 1, (CFC-216) 1,0
C3F,Cl (CFC-217) 1,0

CCl, Tetracloreto de carbono 1,1
C,H4Cl;1,1,1 — Tricloroetano 0,1
CHFCI, (HCFC-21)1 0,04
CHF,CI (HCFC-22)1 0,055
CH,FCI (HCFC-31)1 0,02
C,HFCI, (HCFC-121)2 0,01-0,04
C,HF,Cl; (HCFC-122)3 0,02-0,08
C,HF;Cl, (HCFC-123)3 0,02-0,08
CHCI,CF3; (HCFC-123) 0-0,02
C,HF,Cl (HCFC-124)2 0,02-0,04
CHCICF; (HCFC-124) 0-0,022
C,H,FCl; (HCFC-131)3 0,007 0,05
C,H,F,Cl, (HCFC-123)3 0,02
C,HF;Cl, (HCFC-123)3 1,0
CHF,Br (HBFC-22B1)1 0,74
CH,FBr1 0,73
C,HFBr, 2 0,30,8
C,HF,Br; 3 0,5-1,8
C,HF;Br, 3 0,4-1,6
C,HF,Br, 0,7-1,2
C,H,FBr; 3 0,1-1,1
C,H,F,Br, 4 0,2-1,5
C,H,F3Br 3 0,7-1,6
C,H4FBr;, 3 0,1-1,7
C,HsF,Br3 0,2-1,1
C,H 4FBr 2 0,07-0,1
C3HFBrg 5 0,3-1,5
C3HF,Br5 9 0,2-1,9
C3HF3Br, 12 0,3-1,8
CzHF,Br; 12 0,5-2,2
C3HFsBr, 9 0,9-2,0
C3HFgBr 5 0,7-3,3
C3H,FBrs 9 0,1-1,9
C;H,F,Br, 16 0,2-2,1
C;H,F3Br; 18 0,25,6
C3H 2F4Br2 16 0,3'7,5
C3H,FsBr8 0,9-1,4
C3H3FBr, 12 0,08-1,9
C3HsF,Br; 18 0,13,1
C3HsF,Br12 0,34,4
C3HsFBr, 9 0,04-0,4
C3HsF,Br9 0,07-0,8
C;HgFBr5 0,02-0,7

Nos casos em que é indicado um intervalo para o potencial de deplecdo do ozono, deve ser
utilizado o valor mais elevado desse intervalo, uma vez que estes valores sdo baseados em

estimativas, enquanto que os valores isolados séo baseados em analises laboratoriais.
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3. GRAFICO DA CONTABILIDADE DOS CUSTOS DOS FLUXOS DE MATERIAIS

Modelo de fluxos de materiais, fluxos de materiais e custos de distribuicao e tratamento de residuos (milhées de Euro)
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