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Cuestionario de las Naciones Unidas 
sobre “El impacto de la crisis global sobre las Organizaciones Sociales Civiles y sus Receptores”
En 2009, la Comisión para el Desarrollo Social de las Naciones Unidas, tuvo una discusión sobre la crisis global e hizo peticion de un análisis sobre el  impacto de la crisis actual de las Metas de Desarrollo Social. Así mismo, bajo la supervision de la Sociedad Civil y la Unidad de Alcance de la Division de Políticas Públicas y Desarrollo, se realizará un estudio sobre el impacto de la crisis global alimentaria y económica, así como en cambio climático en Organizaciones de la Sociedad Civil (OSCs). La secretaría de la ONU será asistida por un comité directivo compuesto por miembros y representantes del Servicio de Enlace de las Naciones Unidas con las Organizaciones No Gubernamentales (SENG), la Fundación Friedrich-Ebert, y el Comité de Organizaciones No Gubernamentales de las Naciones Unidas para el Desarrollo Social. 
Una parte central de este estudio es la cuestión actual que las OSCs locales, nacionales e internacionales se encuentran enfrentando como resultado de la crisis global. Con el fin de obtener una vision mas clara sobre su impacto en las OSCs en las diferentes regions y areas, le pedimos que llene este cuestionario. 
En base a sus respuestas, almacenaremos los datos y realizaremos una proyección catalos de la futura situación de las OSCs afectadas. Finalmente, las estrategias que serán propuestas reducirán el impacto de la crisis en los grupos de poblaciones que se encuentran prioritizadas por estas OSCs. Los resultados de esta encuesta servirán para realizar un estudio que se publicará a manera de promoción y recomendación para las OSC. Además, este estudio estará disponible en la siguiente sesión de la Comisión de Desarrollo Social de la ONU en Febrero del 2010. Cabe mencionar y enfatizar que el tema prioritario de la Comisión para los próximos dos años será la “Erradicación de la Pobreza”.

Las respuestas de este cuestionario serán mantenidas absolutamente confidenciales.
Instrucciones
Esta es la versión abreviada del cuestionario y consta de 19 preguntas, las mismas que fueron extraídas de la versión completa que contiene 28. La presente versión esta dirigida a aquellas organizaciones que mantienen oficinas secundarias/periféricas en zonas rurales sin o con acceso limitado a la Internet. Una vez completado el cuestionario, por favor sírvase enviarlo a su oficina principal para que ésta se encargue de procesarlo electrónicamente a través de nuestra pagina de Internet. De esa manera, las respuestas serán enviadas automáticamente a nuestro despacho. Solamente en casos excepcionales, en los que la comunicación con la oficina principal no sea posible, se aceptaran envíos directos a través de correo electrónico, facsímile o correo regular. (Note que nuestra dirección aparece al final del cuestionario).
Por favor sírvase Usted responder al cuestionario tan pronto como le sea posible, recordando que el fin de plazo será el 23 de Octubre del 2009.
De ante mano, muchísimas gracias por su participación!
1.  Por favor, proporcionar la información de contacto (opcional):

Nombre de la organización:

Dirección:

Ciudad:

País:

Correo electrónico:

2.  Yo trabajo en

La oficina principal de la organización


Una oficina secundaria


Una subsidiaria o división


3.  La oficina principal de la organización se basa en (requerido)

Estados del Norte de África


Estados en Susaharan África


Estados Asiáticos


China


Latinoamérica y los Estados Caribeños


Estados de Europa Oriental


La Federación Rusa


Estados de Europa Occidental


Estados Unidos y Canadá


Australia, Japón y Nueva Zelanda


I. Tipo de Organización

4.  Su organización es (indicar todas las que apliquen)

Sociedad civil u organización no gubernamental (OSC/ ONG)


Organización No Gubernamental


Organización basada en la fe


OSC/ ONG Internacional


OSC/ ONG Nacional o local


Organización de comercio/laboral


Institución académica,


Otro (Favor de especificar)


6. Su organización trabaja primordialmente en


Actividades de abogacía (si responde "sí", omita las preguntas 8, 20 y 22)


Programas de desarrollo social


7. Su organización trabaja primordialmente en

Una comunidad o área rural


Una ciudad de un país solamente



Una región dentro de un país solamente


Todo un territorio nacional



II. Campos de actividad

8. ¿Cuáles son las prioridades de los programas o servicios de desarrollo que ustedes proveen?


	Priorities of development programs:
	Alta prioridad
	Prioridad moderada
	Baja prioridad
	 Sin prioridad

	a. Prevención de crisis, ayuda y recuperación de emergencias, construcción de paz
	
	
	
	

	b Erradicación de pobreza, servicios sociales básicos, ingreso básico
	
	
	
	

	c. Agricultura y seguridad alimentaria, desarrollo rural
	
	
	
	

	d Cuidado de la salud, incluyendo al combate contra VIH/SIDA
	
	
	
	

	e. Educación
	
	
	
	

	f. Medio ambiente, manejo sustentable de los recursos naturales, infraestructura
	
	
	
	

	g. Desarrollo urbano, organización comunitaria, especialmente en áreas marginadas
	
	
	
	

	h. Empleo y trabajo decente, contra trabajo infantil, migración
	
	
	
	

	i. Derechos Humanos, governancia democrática, estado de derecho
	
	
	
	

	j. Comunidades indígenas, culturas minoritarias
	
	
	
	

	k. Personas con discapacidades
	
	
	
	

	l. Equidad de género y empoderamiento de la mujer
	
	
	
	

	m. Crédito y programas de ahorro, microcrédito , anti-corrupción
	
	
	
	

	n. Otras áreas (favor de especificar)


	
	
	
	


IV. Recursos financieros y cambios operacionales en el presupuesto
13. ¿Su organización enfrentó problemas o restricciones financieras antes de la crisis global actual? 

	
	Sí
	No

	Restricciones en el presupuesto financiero antes del año 2006
	
	


En caso de ser afirmativo, favor de explicar
14. Con el fin de obtener una idea general sobre cómo ha cambiado su disponibilidad de recursos, favor de indicar el porcentaje de cambios en su presupuesto desde 2006:
	a. Aumento
	Sin cambios
	Aumento moderado
	Aumento considerable

	2008
	
	
	

	2009 (aproximado)
	
	
	

	2010 (proyectado)
	
	
	


	b. Disminucion
	Sin cambios
	Descenso moderado
	Alta disminución

	2008
	
	
	

	2009 (aproximado)
	
	
	

	2010 (proyectado)
	
	
	


15. Favor de especificar las categorías en las cuales han incrementado contribuciones financieras desde 2006 a 2009 (aproximado):

	
	Aumento
	Disminución

	a. Contribuciones personales directas
	
	

	b. Instituciones religiosas
	
	

	c. Fundaciones privadas
	
	

	d. Corporativos
	
	

	e. Gobiernos
	
	

	f. Instituciones Internacionales
	
	

	g. Otros (Favor de especificar)


	
	


V.  Respuestas a las restricciones financieras
17. Si los recursos decrecieron desde 2006, ¿La operación de sus actividades se vieron afectadas en su organización? 
	Cambio Operacional en su trabajo desde 2006:
	Si
	No

	a. ¿Su organización se adaptó fácilmente a las fuertes restricciones en recursos?
	
	

	b. ¿Los recursos limitados llevaron a tener una mayor eficiencia en el trabajo de su organización?
	
	

	c. ¿ Ha reducido su organización el foco de atención de sus actividades? 
	
	

	d. ¿Redujo su organización sustancialmente el número de empleados desde 2006?
	
	

	e. ¿Ha empezado su organización una campaña adicional de recaudación de fondos?
	
	

	f. ¿Teniendo en cuenta las restricciones presupuestarias para viajes y reuniones, ha desarrollado su organización habilidades en el uso de Internet basado en métodos de reunión (Skype, etc)?
	
	

	g. ¿Con el fin de estirar recursos, ha desarrollado su organización mejores redes de colaboración con otras OSC, especialmente las de base local?
	
	

	h. ¿Espera que las respuestas y estrategias de su organización sean suficientes para satisfacer los retos proyectados para el futuro?
	
	

	i. Otros (Favor de especificar)
	
	


18. Si su organización redujo su área de trabajo favor de estimar el porcentaje de reducción desde 2006 y explique cómo la organización determina las prioridades?
19. ¿Cómo describiría los mayores retos que su organización ha necesitado superar en el contexto de las crisis económicas, alimenticias y medio ambientales de han sucedido recientemente?
VI. Impacto de la crisis global en sus asociados
20. ¿El ámbito sobre el cual se aplican los recursos solicitados de sus asociados ha cambiado debido a la crisis alimentaria, financiera, económica y ambienta?

	
	Gran aumento 


	Aumento moderado 


	Permaneció al nivel de 2006
	Descenso moderado 


	Alta disminución

	Cambio en solicitudes de apoyo financiero desde 2006
	
	
	
	
	


21. ¿Cambio en solicitudes de apoyo financiero desde 2006? 

	Cambio en solicitudes de apoyo financiero desde 2006
	Gran aumento 


	Aumento moderado 


	Permaneció al nivel de 2006
	Descenso moderado 


	Alta disminución



	a. Cambio de solicitud en respuesta a las emergencias ambientales y nuevos retos debido al cambio climático
	
	
	
	
	

	b. Cambio de solicitud en respuesta a la crisis alimentaria (incremento en el precio de la comida)
	
	
	
	
	

	c. Cambio de solicitud en respuesta a la crisis financiera y económica
	
	
	
	
	

	d. Otros

	
	
	
	
	


Si alguna de sus respuestas “Si”, favor de explicar:

VII. Proyección de impactos de la crisis global y recomendaciones

22. ¿Tiene proyectado cambios en el alcance de las demandas de sus destinatarios en los próximos 2 años debido a la crisis alimentaria, económica y ambiental?
	Proyección de cambios en las demandas de 2009 al 2010
	Gran aumento 


	Aumento moderado 


	Permaneció al nivel de 2006
	Descenso moderado 
	Alta disminución

	a. Cambios proyectados en la solicitud de financiamiento
	
	
	
	
	

	b. Cambios proyectados en la solicitud de ayuda a emergencias


	
	
	
	
	

	c. Cambios proyectados en la solicitud de servicios sociales básicos


	
	
	
	
	

	d. Cambios proyectados en la solicitud de los programas de desarrollo a largo plazo
	
	
	
	
	

	e. Cambios proyectados en la solicitud de activities de abogacía


	
	
	
	
	

	f. Otros (Favor de explicar)


	
	
	
	
	


23.¿ Que tipo de enfoque quisiera que los gobiernos donadores tomaran en cuenta para afrontar las necesidades de soporte al trabajo de su organización y a sus destinatarios? 
27.¿Que debería hacerse a nivel internacional con el fin de satisfacer las necesidades de su organización y sus destinatarios para enfrentar los retos de la crisis global?  
28.¿ Tiene Usted alguna sugerencia?
Gracias por su colaboración con este cuestionario !

Eva-Maria Hanfstaengl

The Civil Society and Outreach Unit 
Division for Social Policy and Development, 

Department of Economic and Social Affairs, 
United Nations, New York, NY 10017, USA
Fax: +1 212 963-3062,  http://social.un.org 

Le agradeceria si nos mandara sus respuestas lo mas pront  posible a (ngosurvey@un.org), a mas tardar el 23 October 2009 [image: image3][image: image4][image: image5]
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