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Mitteilung des Generalsekretérs

1. Im Einklang mit Ziffer 5e) ii) der Resolution 48/218 B der Generalversammlung
vom 29. Juli 1994 Ubermittelt der Generalsekretar hiermit der Versammlung den vom
Amt fur interne Aufsichtsdienste vorgelegten flnften Jahresbericht tber die Tatigkeit
des Amtes im Zeitraum vom 1. Juli 1998 bis zum 30. Juni 1999 (siehe Anlage).

2. Der Generalsekretar ist einer Meinung mit dem Untergeneralsekretar fur interne
Aufsichtsdienste, der in seinem Vorwort bemerkt, dal’ die Unabh&ngigkeit des Amtes
wahrend seiner Amtszeit nie kompromittiert wurde. Er hat die uneingeschrankte
Unterstitzung des Generalsekretars genossen.

3. Die fortlaufenden Bemihungen des Amtes fiur interne Aufsichtsdienste, mit
anderen Aufsichtsorganen wie dem Rat der externen Rechnungsprifer und der
Gemeinsamen Inspektionsgruppe zusammenzuarbeiten und sein Programm mit
diesen Stellen abzustimmen, werden mit Genugtuung zur Kenntnis genommen.
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Vorwort
des Untergeneralsekretars fur interne Aufsichtsdienste

Dies ist der letzte von mir unterzeichnete Jahresberichinterstellt werden — und wir dirfen solche Vorwirfe nicht
da meine funfjahrige Amtszeit im November 1999 kurz nackinfach ignorieren, sondern mussen sie durchaus ernst neh-
der Verdffentlichung dieses Dokuments zu Ende geht. men —, doch sehen immer mehr Fihrungskrafte in unserer

Aufsichtstatigkeit eine Gelegenheit, ihre eigenen Arbeits-

Dieser Umstand, daf3 ich namlich eine von Anfang amethoden zu Uberdenken, oder eine Art von Bestatigung
feststehende Amtszeit ableiste, die nicht verlangert und dnrer Leistungen. Immer haufiger wird das AIAD aktiv um
neuert werden kann, war — neben der Freiheit, die AufsichRat gebeten. Auch die stetige Zunahme der Umsetzungs-
gegenstande auszuwahlen, und der Moglichkeit, meine Bgiote der etwa 6.000 Einzelempfehlungen, die das AIAD
richte Uber den Generalsekretar an die Generalversammlubigher abgegeben hat, beweist, dal} dieses Amt in den Ver-
zu richten — ein wesentliches Element meiner Unabhangiginten Nationen zu einem Motor des Wandels geworden ist,
keit. insbesondere in den Bereichen, in denen die internen Kon-

trollen verstarkt und die Leistungen auf dem Gebiet des Ma-

Die Unabhéangigkeit dieses Amtes ist sein wichtigstesagements verbessert wurden.
und unverzichtbarstes Kapital. Ich darf mit Stolz sagen, daf3
diese Unabhangigkeit wéhrend meiner Amtszeit nie kom-  Darlber hinaus ist das AIAD als ein unabhangiger und
promittiert wurde. Ich habe die uneingeschrankte Unterstiumfassender interner Aufsichtsmechanismus zu einem Ka-
zung beider Generalsekretdre genossen, unter denen ichtglysator geworden, der dafiir sorgt, dafld ahnlichen Aufgaben
dient habe. im gesamten System der Vereinten Nationen vermehrte

Aufmerksamkeit geschenkt wird und daf} sie gestarkt wer-

Das Amt fur interne Aufsichtsdienste (AIAD) hat es inden. Eine Reihe von Sonderorganisationen und gesondert
den letzten Jahren weit gebracht. Nur wer die Vereinten Neerwalteten Fonds und Programmen haben ihre eigenen
tionen von innen kennt, kann voll ermessen, welch konufsichtsstellen nach dem Vorbild des AIAD-Konzepts aus-
plexe Aufgabe es ist, in einer internationalen, multikulturegebaut und holen nach wie vor unseren Rat ein. Auf dem
len Burokratie, die fast funf Jahrzehnte lang nicht an dieskesjahrigen Treffen der Vertreter der internen Revisions-
Art von Durchleuchtung gewoéhnt war, einen wirksamedienste der Organisationen der Vereinten Nationen und der
internen Aufsichtsmechanismus aufzubauen. multilateralen Institutionen in Paris wurde die systemweite

Vorreiterrolle des AIAD ausdrticklich anerkannt.

Anfangs gab es, was das Amt betraf, grof3e Beflirch-
tungen, Zweifel und falsche Vorstellungen, die sich hart- Das AIAD hat die unmittelbaren Dienste, die es Fonds
nackig hielten; ich mufBte schon friih eine Vertrauensbilind Programmen gewdhrt, an mehreren Fronten verstérkt.
dungskampagne fuhren, um unseren verschiedenen Bedalfe Vereinbarung von 1996 uber die Erbringung von Innen-
tragern, Interessenten und Klienten klar zu machen, defisionsdiensten des AIAD fir das Amt des Hohen Flicht-
diesem Amt daran gelegen ist, mit der Leitung partnelingskommissars der Vereinten Nationen (UNHCR) wurde
schaftlich zusammenzuarbeiten und nicht als ihr Feind ayfemeinsam mit dem UNHCR in Anbetracht der wachsenden
zutreten, proaktiv statt detektivisch vorzugehen, EffizienBedeutung der HilfsmaRnahmen fur Flichtlinge in der gan-
und Effektivitat zu fordern anstatt Sanktionen anzustreberen Welt und der sich daraus ergebenden Anforderungen an
Ich glaube, dall meine grundlegenden Aussagen Uber die Aufsicht Uberprift und aktualisiert, so dafd die Prufungs-
Mission des AIAD inzwischen verstanden werden. Zwasektion AIAD/UNHCR mit mehreren residierenden Prifern
wird wohl auch in Zukunft versucht werden, unsere Arbegestarkt und mehr auf das Feld ausgerichtet wurde. Was die
anzugreifen und in MiBkredit zu bringen, indem ihre ProfedRolle der értlichen Rechnungsprtfer betrifft, so hat sich die-
sionalitét in Frage gestellt oder uns "verborgene Absichtesgs Konzept der Abteilung Innenrevision seit einigen Jahren
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in einer Reihe von Friedenssicherungsmissionen als nitzligraemm- und Koordinierungsausschusses habe ich stunden-
erwiesen. Mittlerweile wurde diese Praxis auch auf das Iraleng alle nur denkbaren Aspekte der Tatigkeit des AIAD im
Programm und in jiungerer Zeit auf die Osttimor- und diBetail erlautert, einzelnen Delegationen Auskunft erteilt und
Kosovo-Mission ausgedehnt. an von wohlmeinenden Beflrwortern der Vereinten Natio-
nen veranstalteten Symposien und Konferenzen teilgenom-
Die Falle, mit denen sich die Sektion Disziplinaruntermen, um meine Philosophie einer proaktiven Aufsichtsfunk-
suchungen sowohl im Sekretariat als auch im Namen vdéion zu erldutern, meine Auslegung der Resolution 48/218 B
Fonds und Programmen befaf3t, nehmen zahlenméRig weder Generalversammlung darzulegen und die vollig unvor-
zu und werden immer komplexer. Vor allem Félle, die iringenommene Art und Weise hervorzuheben, in der dieses
mehreren Gastlandern der Vereinten Nationen zu Gerichfsmt seine Aufgaben wahrnimmt, mit dem ersten und ober-
verfahren fuhren, erfordern die zeitraubende und intensigéen Ziel der Steigerung der Effizienz und der Effektivitat
Mitarbeit der Ermittler des AIAD. Diese Sektion verzeichnetler Vereinten Nationen; es ist mir jedoch nicht gelungen,
nach wie vor einen sehr hohen Arbeitsanfall — ein klarels Vertrauen und die Zustimmung aller Delegationen zu
Zeichen daflr, daB3 jede gréRere offentliche Birokratie eigewinnen.
professionelle Untersuchungsfunktion benétigt.
Zum Zeitpunkt der Abfassung dieses Berichts war zu
Die Berichte, die das AIAD der Generalversammlungrei fruiheren Jahresberichten sowie zu mehreren Einzelbe-
in den letzten 12 Monaten Ubermittelt hat, wurden audichten des AIAD, die vor langer Zeit tibermittelt und vorge-
diesmal wieder von den Mitgliedstaaten, den Delegation&tgllt worden waren, eine offizielle Reaktion des Funften
und der allgemeinen Offentlichkeit mit Interesse registrierfusschusses noch immer ausstehend, obwohl sie in diesem
Dariiber hinaus erhielt ich zahlreiche Besuche von Parlgorum eingehend erdrtert und kommentiert worden sind.
mentariern und anderen hochrangigen Vertretern von Mit-
gliedstaaten, die sich tUber die Aufgaben und die Téatigkeit Ich kann nur meiner Hoffnung Ausdruck geben, daf
des AIAD informieren wollten und mit denen ich einen anschlielich ein Ausweg aus dieser Sackgasse gefunden wird

regenden und nitzlichen Dialog liber Aufsichtsfragen fiihréthd dafl3 alle Bedarfstrager den wertvollen Beitrag anerken-
konnte. nen werden, den eine unabhéangige interne Aufsicht zur T&-

tigkeit der Vereinten Nationen leistet.

Auch in diesem Berichtsjahr kam es wieder zu einer An der Schwelle d Jahrt q it e
fruchtbaren und regelméRigen Zusammenarbeit und Koordi- n der schwelle des neuen Jahrtausends mit seinen

nierung mit dem externen Rat der Rechnungspriifer und d&:ltwelten Herausforderungen sind die Vereinten Nationen

Gemeinsamen Inspektionsgruppe, was zeigt, dal nicht Yoo heute in vielerlei Hinsicht eine bessere Organisa_ttion als
Doppelarbeit und Bberlam?gefnpvermieden ?Nerden konn-€twa vor finf Jahren, und die Verstarkung der Aufsicht hat
ten, sondern daR der Austausch von Informationen und E2S Ihre zu diesem Wandel beigetragen.

gebnissen auch zu Synergieeffekten zwischen den verschie-

; = In vielen Punkten sind in den Vereinten Nationen je-
denen Aufsichtsorganen fiihren konnte.

doch noch weitere Verbesserungen notwendig. Die internen
) ) o ) Kontrollen sind noch nicht stark genug, nach wie vor sind
Ich bin dberzeugt, daf3 ich bei meinem Ausscheiden aygrantwortlichkeiten verschwommen und herrschen falsche
der Organisation Mitte November 1999 meinem Nachfolggjorstellungen von der Rechenschaftspflicht, die Delegation
ein gut funktionierendes Amt fir interne Aufsichtsdienstggp Befugnissen muR wirksam durchgefiihrt werden, und
tbergeben kann, das seine Aufgabe und seinen Platz in ggf dem Gebiet des Personalmanagements sind weitere Re-
neuen Managementkultur der Vereinten Nationen gefundegrmen notwendig, insbesondere in den Bereichen Lauf-
hat. bahnforderung, starkere Personalrotation, gro3ere fachliche
Unterstutzung bei den Beziehungen zwischen Personal und
Ich bin meinen Mitarbeitern zu Dank verpflichtet, die_eitung, und beim Personalbeurteilungssystem. Die Doku-
den Erfolg des AIAD mdglich gemacht haben und derementenverwaltung muR in den gesamten Vereinten Nationen
Einsatzbereitschaft und Professionalitat ich wahrend meingystematisiert werden, um das institutionelle Gedéachtnis und
Amtszeit hier zu schéatzen gelernt habe. die Dokumentensicherheit zu starken. Eine dem Stand der
Technik entsprechende Informationstechnologie ist weiter-
Das Gefiihl, zur Verbesserung der von den Vereintdrin das Ziel, das jedoch noch nicht erreicht wurde. Die zwi-
Nationen geleisteten Arbeit beigetragen zu haben, wird nschen dem Amitssitz und dem Feld, d.h. den anderen
dadurch etwas getriibt, daR es mir offenbar nicht gelungBrenstorten, bestehende operative und psychologische
ist, die Vorbehalte zu tberwinden, die mehrere Mitglieddistanz wurde zwar durch den Einsatz der E-Post und die im
staaten dem neuen Amt und seiner Tatigkeit entgegenbrifige des Reformprozesses geschaffenen Exekutivaus-
gen. Ich habe mich dabei sehr bemiiht. In formellen und ischiisse etwas reduziert, stellt jedoch nach wie vor ein Pro-
formellen Sitzungen des Flnften Ausschusses und des Fotem dar.
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Abgesehen von diesen Managementherausforderungen Prioritaten der Vereinten Nationen wiinschenswert wa-
haben mir wahrend meiner gesamten Amtszeit einige allge- ren;
meinere Phanomene Sorge bereitet, die nach wie vor die . . . . .
tagtéglichen Bemihungen der Organisation erschweren: Die D|skrgpanz zwlsc_hen dgn Erwartungen, die die
' Weltgemeinschatft in die Vereinten Nationen setzt, und
den knappen Mitteln, die sie der Organisation zur

Die Beziehungen zwischen dem Personal und der Lei- y
Verfugung stellt.

tung, die von Antagonismus anstatt von einem Geist

der Zusammenarbeit gepragt sind; Zum Abschlu? mdchte ich meinem Stolz und meiner
Genugtuung darliber Ausdruck geben, dal3 ich dazu auserko-

Eine Uberkritische Einstellung zahlreicher Mitglied-ren wurde, dieser Weltorganisation zu dienen, die im globa-

staaten gegeniber der Birokratie der Vereinten Natien Umfeld unserer heutigen Zeit ganz gewil3 immer mehr an

nen, was zu zahlreichen Beispielen eines Mikromd@edeutung gewinnen wird.

nagements seitens der beschluf3¢fassenden Organe ge- (gezeichndtkarl Th. Paschke

fuhrt hat; Untergeneralsekretar

Die standig zunehmende der Zahl der Mandate, wo fur interne Autsichtsdienste

doch deren Verringerung und eine Neufestlegung derNew York, 31. Juli 1999
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Allgemeine Leitung des Amtes flr interne Aufsichtsdienste

A. Einfuhrung

ausgegeben: 12 im Jahr 1995, 13 im Jahr 1996, 16 im

Jahr 1997 und 20 im Jahr 1998; im Jahr 1999 wird es vor-

1.
die Generalversammlung das Amt fir interne Aufsichts-
dienste (AIAD) mit der Absicht, in Anbetracht der zuneh-
menden Bedeutung, Kosten und Komplexitéat der Tatigkeite
der Organisation die Aufsichtsfunktionen innerhalb der Ver:
einten Nationen durch die Verstarkung der Evaluierung, de
Rechnungsprifung, der Inspektion, der Disziplinaruntersu
chungen und der Uberwachung des Vollzugs zu verbessern.
Die Versammlung hob die proaktive und beratende Rolle
des neuen Amtes hervor und unterstrich ihre Erwartung, d
das Amt den Programmleitern bei der wirksamen Erflllung
ihrer Aufgaben behilflich sein und ihnen methodologische
Unterstutzung gewéhren werde. Am 24. August 1994 billigte
die Versammlung mit ihrem Beschluf3 48/323 die Ernennung

enden wird.

2. Seit Verabschiedung der Resolution 48/218 B der Ge-
neralversammlung ist die Rolle des AIAD durch eine
Reihe von Verwaltungserlassen weiter prazisiert worden.
Im Bulletin des Generalsekretdars vom 7. September 1994
(ST/SGB/273) werden die Mechanismen fir die Durchfih-
rung der Resolution 48/218 B sowie der Umfang der Befug-
nisse und Aufgaben des AIAD im einzelnen beschrieben.
Die Wege, auf denen Angelegenheiten dem AIAD gemeldet
werden kénnen, wurden in einer ebenfalls am 7. September
1994 herausgegebenen Verwaltungsanweisung (ST/AI/397)
beschrieben. Der Aufgabenbereich wurde im rechtlichen
Rahmen der Vereinten Nationen auf3erdem in dem Informa-
tionsrundschreiben ST/IC/1996/29 vom 25. April 1996 ein-
gehender beschrieben. Das AIAD Uberprift auch weiterhin
die bestehenden Verfahren und erarbeitet neue, um seine
Tatigkeit transparent zu gestalten.

3. Das Amt fir interne Aufsichtsdienste hat seit seiner
Schaffung eine jahrlich steigende Zahl von Berichten her-

Mit ihrer Resolution 48/218 B vom 29. Juli 1994 s;chuf‘USSiChtIiCh eine ahnlich hohe Zahl sein.

Das Amt fur interne Aufsichtsdienste hat seit
seiner Schaffung eine jahrlich steigende Zahl von
Berichten herausgegeben.

Uberwachung der Umsetzung der Emp-
fehlungen des Amtes fUr interne Auf-
sichtsdienste

Ziffer 28 des Dokuments ST/SGB/273 nennt acht, als
von Karl Th. Paschke zum Untergeneralsekretar flr interfichstabera) bis h) aufgelistete Kategorien von Informa-
Aufsichtsdienste. Er trat sein Amt am 15. November 19%nen, die in die Jahresberichte des AIAD aufzunehmen
fur eine nicht erneuerbare und nicht verlangerbare Amtszgjhd. Entsprechend dieser Unterteilung gliedern sich die in
von finf Jahren an, die in diesem Jahr am 14. Novembgiesem Bericht enthaltenen Informationen wie folgt:

a)

0)

d)

f)

und b) eine Beschreibung schwerwiegender Pro-
bleme, MiRbrduche und Mangel: siehe die Zif-
fern 14-167;

vom Generalsekretar nicht gebilligte Empfehlun-

gen: keine; der Generalsekretar hielt eine weitere
Prifung der Empfehlungen des AIAD zum Interna-

tionalen Strafgericht fir Ruanda fir notwendig:

siehe die Ziffern 70 und 71,

und €) Empfehlungen in friheren Berichten, bei

denen die AbhilfemaBnahmen noch nicht abge-
schlossen wurden oder bei denen die Leitung eine
Entscheidung aus einem friheren Zeitraum revi-
diert hat: siehe Anhang I;

und g) Empfehlungen, Uber die mit der Leitung

keine Einigung erzielt werden konnte oder bei de-
nen die erbetene Information oder Hilfe verweigert
wurde: keine solche Situation ist eingetreten;

11
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h) H6he der empfohlenen Kosteneinsparungen urgtof3te Empfanger von Prifungsempfehlungen. Auf das Amt
beigetriebenen Betréage: siehe den Kasten nach Zifes Hohen Flichtlingskommissars der Vereinten Nationen
fer 13. entfielen 13 Prozent aller Empfehlungen im selben Berichts-

zeitraum, wohingegen auf die Hauptabteilung Management

5. Gemaf seinem Auftrag berichtet das Amt dem Gengnd das UNEP je etwa 11 Prozent der Empfehlungen ent-
ralsekretér halbjahrlich Giber den Stand der Umsetzung seifglen.

Empfehlungen. Seit dem letzten Jahresbericht wurden dem
Generalsekretar zwei solche Berichte vorgelegt, die d& Vom 1. Oktober 1994 bis 30. Juni 1999 legte das
Zeitraum vom 1. Juli bis 31. Dezember 1998 bzw. vorAlIAD der Leitung der Vereinten Nationen insgesamt
1. Januar bis 30. Juni 1999 behandeln. Ein computerge675 Empfehlungen vor. Die Umsetzungsquoten waren wie
stutztes Uberwachungssystem verfolgt die Umsetzung deigt: Im Priifungsbereich wurden 6.201 Empfehlungen ab-
Empfehlungen des AIAD. Ein starker Schwerpunkt degegeben, von denen 72 Prozent umgesetzt wurden; die Sek-
Amtes liegt nach wie vor darin, dal’ es grofen Wert auf dien Disziplinaruntersuchungen gab 324 Empfehlungen ab,
uneingeschrankte Umsetzung seiner Prifungs-, Inspektionsan denen 85 Prozent umgesetzt wurden, und die Gruppe
Evaluierungs- und Disziplinarempfehlungen legt, was einefentrale Uberwachung und Inspektion gab 150 Empfehlun-
sténdigen Dialog zwischen dem AIAD und seinen Klientegen ab, von denen 82 Prozent umgesetzt wurden. Die von
zur Folge hat. Auf die endgultige Abfassung der Empfelder Gruppe Zentrale Evaluierung abgegebenen Empfehlun-
lungen wird mehr Energie aufgewandt, um sicherzustellegen richten sich an die Mitgliedstaaten und werden auf an-
daf sie von hoher Qualitéat und fir die Leitung von Nutzettere Art Gberwacht, wobei die Berichterstattung an den Pro-
sind, was sich wiederum auf ihre Umsetzung auswirkt. gramm- und Koordinierungsausschul3 erfolgt (siehe die Zif-
fern 164-167).

; B . 9. In diesem Berichtszeitraum (1. Juli 1998 bis 30. Juni
Ein computergestiitztes Uberwachungssystem ver-  1999) gab die Abteilung Innenrevision 744 Empfehlungen
folgt die Umsetzung der Empfehlungen des AIAD. ab, von denen 37 Prozent umgesetzt wurden, und die Sektion
Disziplinaruntersuchungen gab 97 Empfehlungen ab, von
) denen 57 Prozent umgesetzt wurden. Die Gruppe Zentrale
6. Die Uberwachung der Empfehlungen des AIAD istlberwachung und Inspektion gab nach dem Ende des Be-
wichtig fur a) ihre Befolgung, b) die Feststellung der Wirrichtszeitraums weitere Empfehlungen ab, tber deren Um-
kung des AIAD auf die Organisation und c) die strategischgtzungsquote im nachsten Jahresbericht berichtet werden
Planung der kiinftigen Aufsichtstétigkeit des Amtes. In seiird. Die dem Programm- und Koordinierungsausschuf® auf
nem neunten und zehnten halbjahrlichen Bericht an den Geiner neununddreiRigsten Tagung vorgelegten Empfehlun-
neralsekretér hat das AIAD damit begonnen zu analysierggen der Gruppe Zentrale Evaluierung und die daraufhin er-
welche Auswirkungen seine Empfehlungen in den einzelngpiffenen MaRnahmen des Ausschusses werden in den Zif-
Hauptabteilungen, die seine Klienten sind, auf die verschifern 164 bis 167 behandelt.
denen Tatigkeitsbereiche gehabt haben. Mit Hilfe der Uber-

prufung der Zahl der in den halbjahrlichen Berichten an den, Verbesserung der internen Aufsicht bei
Generalsekretar abgegebenen Empfehlungen fir jeden T&a- ;
tigkeitsbereich und des Standes ihrer Umsetzung durch jeden den operativen Fonds und Programmen
der vier Hauptadressaten konnte eine nitzliche Zusaqy. |m Berichtszeitraum befate sich der Fiinfte Ausschuf3
menfassung erstellt werden. Diese neue Methode der Bgrz mit dem Bericht des Generalsekretars tber die Verbes-
richterstattung Gber die Empfehlungen des AIAD und deregrung der internen Aufsicht bei den operativen Fonds und
Umsgtzung 'stieB beim Exekutivbiro des Generalsekretéfﬁ)grammen_ Er hat seine Beratungen bislang jedoch noch
auf ein positives Echo. nicht abgeschlossen. Viele der Fonds und Programme ar-
] ] beiten jedenfalls eng mit dem AIAD zusammen und haben
7. Indem Zeitraum vom 1. Oktober 1994, dem Zeitpunkfelhst MaRnahmen zur Verbesserung der internen Aufsicht
der Schaffung des AIAD, bis zum 30. Juni 1999 lieferte digrgriffen. Die Sektion Disziplinaruntersuchungen gewahrt

Abteilung Innenrevision analytische Daten fur vier Hauptmehreren Fonds und Programmen auch weiterhin Unterstiit-
klienten: die Hauptabteilung Friedenssicherungseinsatze, gigng.

Hauptabteilung Management, das Umweltprogramm der

Vereinten Nationen (UNEP) und die Hauptabteilung Wirtd1. Die im letztjahrigen Bericht festgestellte zunehmende
schaftliche und Soziale Angelegenheiten. Die fur diese videndenz der internen Aufsichtsorgane in den verschiedenen
Klienten vorgelegten Berichte machten fast 50 Prozent d€eilen des Systems der Vereinten Nationen, miteinander
Empfehlungen des AIAD aus. Im laufenden Berichtszeitusammenzuarbeiten, Erfahrungen auszutauschen, aus ihnen
raum war die Hauptabteilung Friedenssicherungseinsatze mitlernen und sich gegenseitig zu helfen, halt weiter an. Die
etwa 18 Prozent der Empfehlungen des AIAD wieder dé&ektion Disziplinaruntersuchungen des AIAD hat im Sep-
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tember 1999 in New York die erste Ermittlerkonferenz de. Prioritaten
Systems der Vereinten Nationen abgehalten, auf der eine
Reihe von Themen erortert wurden, wie beispielsweise Vel3. Der erste Jahresbericht des AIAD (A/50/459, Anhang)
traulichkeit und ordnungsgeméRes Verfahren, Umgang ntienannte drei Schwerpunktbereiche der Aufsicht: Friedens-
den Klienten, Erstellung von Berichten und Tatigkeit insicherung, humanitare und damit zusammenhéngende Tatig-
Feld. keiten sowie das Beschaffungswesen. Im Jahresbericht 1996
(A/51/432, Anhang) wurde auch dem Problem der Schaf-
12. Als Teil seiner Bemiihungen um die Starkung der Aufung neuer Organe Prioritét eingerdumt. Die Generalver-
sicht im System der Vereinten Nationen erbringt das AIABammlung benannte in ihrer Resolution 51/241 vom
auch weiterhin auf der Grundlage entsprechender Vereink22. August 1997 mehrere Bereiche, bei denen eine intensi-
rungen Innenrevisionsdienste fir das Amt des Hoherere Prifung durch die Aufsichtsorgane der Vereinten Na-
Fluchtlingskommissars der Vereinten Nationen (UNHCRY}jonen angezeigt ist. Da viele dieser Bereiche mit dem Per-
das Internationale Handelszentrum UNCTAD/WTO und disonalmanagement zusammenhangen, hat das AIAD diesen
Entschadigungskommission der Vereinten Nationen. PrBereich im letzten Jahr seinen Aufsichtsprioritdten hinzuge-
fungsdienste werden auch fur das Programm der Vereinti#éigt. Auch in diesem Berichtsjahr zahlten sie wieder zu den
Nationen fiir internationale Drogenkontrolle und den Geschwerpunktbereichen des AIAD. Dartiber hinaus hat das
meinsamen Pensionsfonds der Vereinten Nationen erbradhtAD im vergangenen Jahr der Prifung von Planung und
Diese Regelungen wurden von der Verwaltung als eifginsatz der Informationstechnik Vorrang eingerdumt, na-
nutzliche und effiziente Art der Erbringung von Prufungsmentlich den Anstrengungen, die am Amtssitz der Vereinten
diensten gewdrdigt. In einigen Fallen wurde die urspriinglNationen und in den Auf3enstellen zur Vorbereitung auf das
che Mittelausstattung fur Prifungen erhoht. Jahr-2000-Problem unternommen werden.
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Bericht des Generalsekretéars Uber die Tatigkeit des Amtes fir interne Aufsichtsdienste

Aufgrund von MalRnahmen des Amtes fur interne
Aufsichtsdienste erzielte Kosteneinsparungen und
beigetriebene Betrage

1. Juli 1998 - 30. Juni 1999

(in Millionen US-Dollar)

Art der finanziellen Auswirkung

Ermittelter und
empfohlener Betrag

Erzielte Einsparungen und
beigetriebene Betrage

Verlust oder Vergeudung von Ressourcen 10,2 0,4
Riickforderung zuviel gezahlter Betrage (einmalig) 16,1 15,0
Ausgabenverminderung (einmalig) - al 2,3
Ausgabenverminderung (wiederkehrend) 2,9 14
Zusatzliche Einnahmen (einmalig) 0,1 -
Zusatzliche Einnahmen (wiederkehrend) - al -
Haushaltsreduzierung aufgrund von Empfehlungen des AIAD 51 4,0
Beitreibung von durch Betrug verlorenen Betragen 3,3 0,4

Insgesamt 37,8 23,5

a/Weniger als 25.000 Dollar
Umsetzungsquoten der Prufungsempfehlungen
des AIAD
Umsetzungsquote (in Prozent) zum
Gesamtzahl der 30. Sept. 31. Dez. 30. Juni 30. Juni 30. Juni 30. Juni
Zeitraum* Empfehlungen 1995 1995 1996 1997 1998 1999
1. April - 30. Sept. 1995 1.057 31 37 58 67 70 76
1. Okt. - 31. Dez. 1995 480 - 59 59 66 66 69
1. Jan. - 30. Juni 1996 1.162 - - 41 67 71 73
Insgesamt bzw. Durchschnitt 2.699 31 44 51 67 70 73

*  Alle Empfehlungen fiir den Zeitraum vom 1. Oktober 1994 - 31. Méarz 1995 sind abgeschlossen; keine Weiterverfolgung dukEh das Al
ist vorgesehen; die Umsetzungsquote fiir diese 1.343 Empfehlungen betragt 84 Prozent.

Umsetzungsquote (in Prozent) zum

Gesamtzahl der

Zeitraum Empfehlungef 31. Dez. 1996 30. Juni 1997 30. Juni 1998 30. Juni 1999

1. Juli - 31. Dez. 1996 513 36 61 75 84

1. Jan. - 30. Juni 1997 298 - 48 70 83

1. Juli 1997 - 30. Juni 1998 604 - - 43 70

1. Juli 1998 - 30. Juni 1999 744 - - - 37
Insgesamt bzw. Durchschnitt 2.159 36 54 63 69

al

abgegebenen Empfehlungen.
b/

UmfaBt nur die in abschlieBenden Mitteilungen, d.h. Berichten oder Schreiben an die Leiter der Hauptabteilungen und Bereiche

Die Umsetzungsquote bezieht sich auf die Empfehlungen, zu denen bis zum 30. Juni 1999 Antworten eingegangen waren.
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A/54/393

Art der beabsichtigten Wirkung der an die Flhrungskréfte der Vereinten

Nationen gerichteten Empfehlungen des AIAD
1. Juli 1998 - 30. Juni 1999

Gruppe Gruppe Zentrale
Abteilung Zentrale Uberwachung  Sektion Disziplinar-
Art der beabsichtigten Wirkung Innenrevisior’ ~ Evaluierung und Inspektion untersuchungefy Gesamt  Prozent
(zahl der Empfehlungen)

Verbesserte operative Effizienz oder

Effektivitat 281 - 20 7 308 37
Verbesserte Managementkontrolle 245 - 4 5 254 30
Verbesserte Managementstruktur 35 - - 1 36 4
Verbesserte Genauigkeit oder VerlaBlichkeit

von Finanz- oder

Managementinformationen 142 - - 1 143 17
Verbesserte physische Sicherheit 2 - - 2 4 -
Aufdeckung von MiBmanagement und

entsprechende AbhilfemalZnahmen 33 - - 22 55 7
Aufdeckung von Dienstvergehen oder

Betrug und entsprechende Abhilfe-

maflnahmen 6 - - 37 43 5

Insgesamt 744 - 24 75 843 100

Empfehlungen an den Programm- und Koordinierungsausschuf3
in den Evaluierungsberichten 13

@ EinschlieRlich der Sektion UNHCR.

bl Nur veréffentlichte Berichte: siehe die Liste in Anlage II.
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|
Schwerpunkte der AufsichtsmalRnahmen

A. Friedenssicherung vier Jahre lang aufbewahrt worden waren und bei denen
Gefahr bestand, daf sie bis zur volligen Unbrauchbarkeit
verrotteten. Es sollte auch rechtzeitig etwas unternommen
werden, um abgeschriebenes Material im Wert von mehr als
. . ) . o 22 Millionen Dollar auszusondern. Die Leitung teilte dem

14. Die Prifung von Friedenssicherungseinsétzen war fifap daraufhin mit, daR sie im Oktober 1998 das System

das AIAD wieder ein Schwerpunktbereich. Neben der Ausy,, Steyerung und Uberwachung des eingesetzten Geréts in
weitung der Prifung der Hauptabteilung Friedenssichge, \/ersorgungsbasis eingerichtet habe. Dieses System soll

rungseinsdtze am Amtssitz wurden wahrend des BerichiSsscheidungen in verschiedenen Verwaltungsfragen er-
zeitraums Prufungen bei acht Feldmissionen durchgefihgichtern.

Ortliche Rechnungspriifer des AIAD sorgten fiir eine konti-

nuierliche Prifung der folgenden Friedenssicherungsmissio-

nen: der Mission der Vereinten Nationen in Bosnien unc

HerzegOWina (UNM'BH), der Beobachtermission der Ver- Ein gemeinsames Bestandsaufnahmesystem
einten Nationen in Angola (MONUA) Und ZuletZt der Inte- so”te eingerichtet Werden’ um eine Ordnungs_
rimshilfsmission der Vereinten Nationen im Kosovo  gemiRe Kontrolle zu ermdglichen und die
(UNMIK). Versorgungsbasis der Vereinten Nationen in
Brindisi in die Lage zu versetzen, Friedens-
sicherungsmissionen rasch und genau Uber das
vorhandene Material zu informieren.

1. Prifung von Friedenssicherungseinsatzen

a) Versorgungsbasis der Vereinten Nationen in
Brindisi

15. Eine Prufung der Versorgungsbasis der Vereinten Neé.
tionen in Brindisi (Italien) ergab, dal’ die Basis in der Ver-
sorgungskette fur die Friedenssicherung eine wichtige b) Prifung von zentralen Unterstitzungsdiensten
Funktion erfillt. Die Versorgungsbasis hat aul3erdem die
Funktion einer Satellitenkommunikationsverbindung zwil7. In Zagreb wurde eine zentrale Unterstiitzungsstelle
schen dem Amtssitz und den Friedenssicherungseinsatzeiirgerichtet, die die drei Missionen im ehemaligen Jugosla-
Zentralasien, im Nahen Osten und im ehemaligen Jugostden bei Lufteinsatzen sowie bei der Kommunikation und
wien Ubernommen. Auch die Verwaltung der Reservebder Versorgung unterstitzen sollte. Das AIAD stellte jedoch
stande insgesamt hat sich gebessert. Trotz dieser Fortschfigt, dald diese Stelle zweien dieser Missionen nur begrenzte
muR jedoch eine Reihe von wichtigen Aufgaben wie diBienste leistete und der dritten so gut wie tberhaupt keine.
Zahlung, die Kostenermittlung und die Registrierung groRéras AIAD kam zu dem Schlu3, daf3 die Mehrzahl der zen-
Mengen an Lagerbestanden von Verbrauchsgiitern abgi@en Unterstitzungsaufgaben der Mission der Vereinten
schlossen werden, bevor die Versorgungsbasis als voll fuiiationen in Bosnien und Herzegowina (UNMIBH) Ubertra-
tionsfahig betrachtet werden kann. gen werden sollten, mit einer entsprechenden Kirzung des
Personals, und dal3 die von der Stelle benitzten Raumlich-
16. Ein gemeinsames Bestandsaufnahmesystem sollte diaiten wieder an die Regierung Kroatiens zurlickgegeben
gerichtet werden, um eine ordnungsgemafe Kontrolle werden sollten. Durch diese MaRnahmen konnten schéat-
erméglichen und die Versorgungsbasis in die Lage zu vendngsweise 1,7 Millionen Dollar an Haushaltsmitteln pro
setzen, Friedenssicherungsmissionen rasch und genau Gledr eingespart werden. Diese Empfehlungen wurden ak-
das vorhandene Material zu informieren. Dadurch kénntexeptiert, und der zentrale Unterstiitzungseinsatz wurde
Probleme wie die Lagerung von unbenutzten Kiichenbeh&khrittweise eingestellt, wodurch die Organisation erhebliche
tern im Wert von 1,5 Millionen Dollar gemildert werden, dieMittel gespart hat.

17



A/54/393 Bericht des Generalsekretéars Uber die Tatigkeit des Amtes fir interne Aufsichtsdienste

¢) Vor-Ort-Prifungen des AIAD bei der Be- prufte Angelegenheit wird in den Ziffern 33 bis 37 im ein-
obachtermission der Vereinten Nationen in zelnen erértert. Nach der Aufdeckung dieses Betrugs filhrte
Angola die Mission auf Empfehlung des drtlichen Prifers geeignete
interne Kontrollen ein, um Einsparungen und Transparenz
18. Der ortliche AIAD-Prufer bemerkte, daR der Auftragbei Reisen zu gewahrleisten. Dadurch sparte die UNMIBH
nehmer fur logistische Unterstitzungsdienste bei der Bewischen dem 1. Juli 1998 und dem 30. Juni 1999 etwa
obachtermission der Vereinten Nationen in Angol4d,25 Millionen Dollar ein.
(MONUA) Ablichtungen von Rechnungen zur Zahlung

vorlegte. Dies hatte bei drei Rechnungen, die zweimal vogo  Eine Priifung der Einberufung von Beobachtern der
gelegt worden waren, zu Uberzahlungen in HGhe VO@ternationalen Polizeieinsatztruppe bei der UNMIBH ergab,
30.000 Dollar gefuhrt. Die Leitung stimmte der RickfordegaR die frihzeitige Repatriierung von untauglichen Poli-
rung der zuviel gezahlten Betrage von dem Auftragnehmgisten ein standig wiederkehrendes Problem ist, das ver-
zu und wies den Auftragnehmer auBerdem an, fir difejdbare Kosten nach sich zieht und die operative Effizienz
Zwecke der Kostenerstattung Originalrechnungen vorzulggeintrachtigt. In einigen Féllen trafen Polizisten, die fiir
gen. untauglich befunden worden waren, trotzdem in dem Mis-
i o _ sionsgebiet ein und muf3ten in ihr jeweiliges Land repatriiert
19. Vier Jahre lang beschaffte die Mission alle Flugreiseferden. In anderen Fallen erwiesen sich Polizisten, die fr
von einem einzigen Reisebiro in Johannesburg ohne formliyglich erklart worden waren, nach ihrer Ankunft bei der
che Ausschreibung. Die Gesamtsumme der Zahlungen @iksion als untauglich. Einige Polizisten hatten die Sprach-
das Re|sebUr(_3 Uberstieg 1,7 M|II|onen Dollar; die Zustimyrijfung offensichtlich durch Tauschung bestanden und
mung des ortlichen oder des Amtssitz-Ausschusses fUr Aygten repatriiert werden, nachdem sie eine neuerliche Pri-
trage wurde nicht eingeholt. Auf die Empfehlung des AIAQung nach ihrer Ankunft bei der Mission nicht bestanden
hin erklarte die Mission sich d_amlt einverstanden, vor defptten. AuRerdem erhielten einige Polizisten eine Reisege-
Kauf von Flugscheinen kiinftig stets Kostenvoranschlagghmigung fir das Missionsgebiet, ohne daR ihnen vorher
von drei Reisebiros einzuholen. ein arztliches Gesundheitszeugnis ausgestellt worden war.
. i o Vorzeitige Repatriierungen lassen sich zwar nicht zur Ganze
20. Die MONUA hatte zur Deckung ihres logistischen ungermeiden, doch geht aus dem Priifungsbericht hervor, daR

Transportbedarfs funfzehn Flugzeuge gechartert. Die Bge durch eine Starkung der Einberufungsverfahren reduziert
zahlung fir diese Flugzeuge beruhte auf den tatsachlichgBrden konnten.

Flugzeiten. Da die Chartertarife sehr hoch waren, mufite

unbedingt sichergestellt werden, dal3 Uber die Flugzeiten e) Prifung des Freiwilligen Treuhandfonds zur
genau Buch gefuhrt wird. Die MONUA verfigte jedoch Unterstiitzung bei der Minenraumung

nicht tber ausreichende interne Kontrollen zur Nachprifung

der Richtigkeit der von den Piloten verbuchten Flugzeiteng MaRgebliche Schwachstellen im organisatorischen

Die Leitung war mit der Empfehlung des AIAD, die internemyfhau und bei den Einsatzen des Minenbekampfungszen-

Kontrollen in diesem Bereich zu starken, einverstanden. trums  der Hauptabteilung  Friedenssicherungseinsatze
schrénkten seine Wirksamkeit als Koordinierungsstelle der
Organisation fur die Minenraumung ein. Unter anderem
fehlte es an einem genehmigten Personalplan, an Kostenpla-

Die Beobachtermission der Vereinten Nationen nen und an operativen Richtlinien fir die wirksame Ver-

in Angola verfugte nicht uber ausreichende in- waltung von Minenraumprojekten. AuBerdem wurde seitens
terne Kontrollen zur Nachprifung der Richtig- der Durchfiihrungsorganisationen mangelhaft tiber den Fort-
keit der von den Piloten verbuchten Flugzeiten. gang der Arbeiten und das Finanzgebaren Bericht erstattet.

Als Folge davon wurde die Durchfiihrung einer Reihe von

Minenrdumprojekten nicht ordnungsgeman iberwacht, was
d) Vor-Ort-Prifungen des AIAD bei der Mission ernste finanzielle Risiken fur die der Organisation anver-

trauten Mittel mit sich brachte. Darlber hinaus ergab die
Prifung, dald keine genauen Abrechnungsunterlagen fir den
Treuhandfonds gefiihrt wurden und daf3 es lange ausstehende
21. Eine Prufung der Reisetatigkeit ergab, daR die Gendfprderungen, unbeglichene Schulden zwischen den Fonds
migungen fiir die Beférderung persoénlicher Habe von Ziviknd nicht abgewickelte Zahlungsverpflichtungen gab. Die
polizisten und Militarbeobachtern der Mission der Vereinteheitung stimmte allen Empfehlungen des AIAD zu und lei-
Nationen in Bosnien und Herzegowina (UNMIBH) als betete die notwendigen Abhilfemal3nahmen ein. Das AIAD
gleitetes Fluggepack systematisch in betriigerischer Absiotird die Umsetzung seiner Empfehlung in diesem so wichti-
miRbraucht wurden. Diese von den AIAD-Ermittlern gegen Bereich genau verfolgen.

der Vereinten Nationen in Bosnien und Herze-
gowina
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2. Priufung der Liguidation von Missionen schaftlichen Ruckbeférderung von kontingenteigener Ausri-
stung. Um das Personalproblem bei Missionen zu mildern,
a) Ubergangsverwaltung der Vereinten Nationen teilte die Hauptabteilung Friedenssicherungseinsatze dem
fir Ostslawonien, die Baranja und Westsir- AIAD mit, dal3 sie neueingestelltes Personal vor seiner Ent-
mien sendung in das Feld einer formellen Schulung unterziehen
werde.
24. Aus der Priifung der Liquidation der Ubergangsver-
waltung der Vereinten Nationen fiir Ostslawonien, die Ba- b) Beobachtermission der Vereinten Nationen in
ranja und Westsirmien (UNTAES) ging hervor, daBR sie im Angola
gro3en und ganzen gut geplant und abgewickelt wurde. Die _ ) ) o
Priifung zeigte jedoch auch einige Probleme im Zusamme%@- Eine kt')rperhche_ Inspektion der Versorgungsbasis in
hang mit der kommerziellen Versteigerung der Vermdgen¥iana ergab, dal3 bei der Entsorgung einer groRen Menge

gegenstinde der Mission auf, die als Lehre fiir kiinftige Lﬁchrotts und abgeschriebener Fahrzeuge kaum Fortschritte
quidationen dienen sollten. Es handelt sich dabei um fditzielt worden waren. Das AIAD fand aul’erdem heraus, daf3

gende Mangel: vier Fahrzeuge im Wert von 430.000 Dollar infolge der
Feindseligkeiten im Missionsgebiet zurlickgelassen worden
durfte als Mitbieter auftreten und war der groRte eirind von anderen Missionen hatten verwendet werden kon-
zelne Kaufer, was einen Interessenkonflikt hervorrief, Nen. Die Leitung teilte dem AIAD mit, dal3 die Zurtickho-
lung der Fahrzeuge unwirtschaftlich gewesen ware und dal3
b) Einige Kaufer, darunter auch die Mutterfirma des Vedaher beschlossen worden sei, sie einer nichtstaatlichen Or-

biihren bezahlen, was einen Vertragsbruch darstellte ] ) ) o B o
der Beobachtermission der Vereinten Nationen in Angola

c) Die Versteigerungsvertrage wurden nicht tiber den 6fMONUA) war das Fehlen verlaBlicher Unterlagen Gber
lichen AusschuR fiir Auftrage vorgelegt, was zu man¢erbrauchs- und Nichtverbrauchsgiter. In Anbetracht der
gelnder Transparenz fiihrte. Unvollstandigkeit der zentralen Vermdgenswertedatei und

der Notwendigkeit ihrer Aktualisierung aufgrund der in den

Aufgrund der Empfehlungen des AIAD erklarte dieR€gionen zuriickgelassenen Vermogenswerte von (ber
Hauptabteilung Friedenssicherungseinsatze, dai Versteigelillionen Dollar schien der urspriingliche Abstimmungs-

rungsvertrage in Zukunft eine Klausel betreffend Einzelpep/an Uberoptimistisch. Ferner waren keine regelmaltigen
sonen oder Firmen mit Beziehungen zu dem Versteigédrperlichen Bestandsaufnahmen vorgenommen worden,
rungsauftragnehmer enthalten sollen, um die Integritat deée dies in den Finanzvorschriften vorgeschrieben ist, und
Versteigerungsprozesses zu gewdahrleisten. Die Hauptabfif Materialbestandsverzeichnisse erwiesen sich als fehler-
lung erklarte sich auRerdem damit einverstanden, daR VBAft. So war beispielsweise die Inventarliste der elektrischen

steigerungsvertrage dem zustandigen AusschuB fur Auftraggrsorgungsartikel um  Gber 6 Millionen Dollar zu hoch
vorgelegt werden sollen. bewertet. Die Leitung teilte dem AIAD mit, dal3 MaRnah-

men ergriffen worden seien, um die Nichtverbrauchsguter
abzustimmen und die Mangel in den Materialbestandsver-
zeichnissen zu beheben.
Die Ausstattung von Friedenssicherungsmis-
sionen mit qualifiziertem und erfahrenem Per-
sonal bereitet seit langem ein Problem. Ein weiteres Hindernis fir die rechtzeitige
Liguidation der Beobachtermission der Vereinten
Nationen in Angola war das Fehlen verlaRlicher

25. Die Ausstattung von Friedenssicherungsmissionen m Unterlagen {ber Verbrauchs- und Nichtver-
qualifiziertem und erfahrenem Personal bereitet seit langel Prauchsgiiter.

ein Problem, fur das noch keine zufriedenstellende Lésung,

gefunden worden ist. Bei der UNTAES gab es in einem

Zeitraum von 14 Monaten finf verschiedene Leiter des B&8. Obwohl sich die finanzielle Verwaltung der MONUA-
schaffungswesens, die alle unterschiedliche Erfahrung hiwenten zum Zeitpunkt ihrer Liquidation wesentlich gebes-
ten. Dadurch kam es zu betrachtlichen Mangeln bei der Bgert hatte, waren bei der Beitreibung von seit langem ausste-
schaffung, wie beispielsweise zu wiederholten Ausschrdienden Forderungen in Hohe von 1,1 Millionen Dollar kaum
bungen fiir die Entsorgung von Schrott und einer unwirkortschritte erzielt worden. Da ein Grof3teil dieses Betrags
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von ehemaligen Zivilpolizisten und Militarbeobachtern geerklart. Das AIAD hofft, dafl3 das Archiv bis Ende 1999 ein-

schuldet wird, die nicht mehr im Dienst der Organisatiogerichtet werden kann, und wird diese Angelegenheit weiter

stehen, kodnnte sich die Beitreibung dieser Forderungéberprifen. Der Programm- und Koordinierungsausschufd

mittlerweile als schwierig erweisen. schloB sich den SchluRfolgerungen der dreijahrlichen Uber-
prufung (A/54/16, Ziffer 542) an.

29. GemalR dem Abkommen Uber die Rechtsstellung der

Truppen sollten der MONUA R&umlichkeiten kostenlos zur 4. Disziplinaruntersuchungen bei Friedenssiche-

Verfuigung gestellt werden. Trotz ihrer Anstrengungen war rungsmissionen

es der MONUA jedoch nicht immer gelungen, Raumlich-

keiten unentgeltlich zu erhalten. Wie sich herausstellte, ha@2. Im Berichtszeitraum befal3te sich die Sektion Diszipli-

die Mission den verschiedenen Vermietern fur die Anmigraruntersuchungen weiter mit anhdngigen Fallen bei Frie-

tung von Einrichtungen direkt etwa 13 Millionen Dollardenssicherungseinsatzen und begann mit der Arbeit an neuen

bezahlt. Das AIAD empfahl, die MONUA solle diese An-Féllen; von den 247 im Berichtszeitraum eingegangenen

gelegenheit Uberprifen, um festzustellen, ob bei der Regk&illen betrafen 48 die Friedenssicherung.

rung ein formeller Kostenerstattungsantrag gestellt werden

sollte. Falls es nicht gelingt, diese Betrdge beizutreiben, a) Reisekostenbetrugsfall, Mission der Vereinten

sollten sie gegen alle von der Regierung vorgelegten An- Nationen in Bosnien und Herzegowina
spriiche verrechnet werden. Die Leitung war mit diesen
Empfehlungen einverstanden. 33. Eine Disziplinaruntersuchung im Zusammenhang mit

Ubergepackkosten bei der Mission der Vereinten Nationen
3. Evaluierung der Anlauf- und Beendigungspha- in Bosnien und Herzegowina (UNMIBH) erbrachte Beweise
sen von Friedenssicherungseinsatzen dafur, daR der ehemalige Leiter der Gruppe Verkehr und
Dienstreisen der Mission die Organisation mit einem betri-
30. Die dreijahrliche Uberpriifung der Hauptabteilunggerischen Plan hintergangen hat, der zwei sachlich zusam-
Friedenssicherungseinsétze ergab, dafl} die Hauptabteilungnhéngende, aber in der Ausfliihrung unterschiedliche Be-
abgestimmte MaBnhahmen zur Umsetzung friherer Empfedtandteile hatte.
lungen ergriffen hat. Die aus den bisherigen Erfahrungen
gewonnenen Lehren wurden formuliert und angewandt. D8&. Der erste Bestandteil des Plans war eine Verschwoérung
meisten der bei den eingehenden Evaluierungen der Anlamfvischen dem besagten ehemaligen Leiter und dem Ge-
und Beendigungsphasen aufgeworfenen Fragen wurdensthéaftsfihrer einer Reiseagentur, wobei diese in der Absicht,
den jungsten Erfahrungsberichten untersucht. Die Zusammverdiente Einkinfte zu erzielen, der Mission gefalschte
menarbeit zwischen der Hauptabteilung Friedenssicherung®chnungen und dazugehdrige Belege vorlegte, mit denen
einsatze und der Hauptabteilung Presse und Informatiden Vereinten Nationen Kosten fiir Ubergepéck berechnet
hinsichtlich der Informationsaspekte der Missionen, die zumurden, das die Fluglinien fir jeden VN-Fluggast kostenlos
Zeitpunkt der Erstellung des ersten Evaluierungsberichbgftrderten.
problematisch war, scheint mittlerweile relativ gut zu funk-
tionieren. AuRerdem wurden erhebliche Fortschritte hirB5. Der zweite Bestandteil des Plans betraf einen Fluglini-
sichtlich der Art und Weise, in der die Missionen liquidierenmitarbeiter, der sich mit dem ehemaligen Leiter auf einen
werden, festgestellt. separaten Plan eingelassen hatte; dabei genehmigte der ehe-
malige Leiter die Bezahlung gefélschter, der Mission vor-
31. In einem Bereich gab es AnlalR zu Enttduschung. Dgelegter Flugrechnungen, die von dem Fluglinienmitarbeiter
grundlegendste "Aufbewahrungsort" vergangener Erfahruausgestellt worden waren und die Kosten fiir 100 kg Uber-
gen, ein umfassendes indexiertes Archiv der standardisiertggpack auswiesen, das die Fluglinien kostenlos beforderten.
operativen Verfahren der Missionen, das den Missionen Uber
das Intranet der Hauptabteilung Friedenssicherungseinsd®e Nachdem Ermittlungsbeamte herausfanden, daf’3 der
hatte verfligbar gemacht werden sollen, ist noch immer niokthemalige Leiter die Mission ohne Erlaubnis verlassen hatte,
geschaffen worden. Seit der ersten Evaluierung von Frierstattete die Organisation bei den zustandigen US-Behdrden
denssicherungseinsatzen im Jahre 1994 war wiederholt Anzeige, woraufhin der Gesuchte Ende Dezember 1998 vom
mehreren Berichten auf die Notwendigkeit eines derartigéiBl in New York verhaftet und anschlieBend wegen Straf-
Archivs hingewiesen worden: Empfehlung 2 des Berichtaten nach amerikanischem Recht angeklagt wurde, die mit
Uber die Beendigungsphase legte eine Frist bis zutem genannten Betrug zusammenhangen. Ende September
30. September 1996 fest, und zwei Jahre spater legte ##99 wurde er von einem Geschworenengericht in funf An-
Empfehlung 1 der dreijahrlichen Uberpriifung der Anlaufklagepunkten wegen grenziiberschreitender betriigerischer
phase eine Frist bis zum 30. September 1998 fest. DNitzung von Telekommunikationsdiensten und Verabre-
Hauptabteilung hatte sich mit beiden Fristen einverstanddang zur grenziiberschreitenden betriigerischen Nutzung von
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Telekommunikationsdiensten schuldig gesprochen. Die kmaum von zwei bis zu funf Jahren erstrecken kann. Im Be-
minellen Tatigkeiten des ehemaligen Leiters und seindchtszeitraum deckten die Prifungen des AIAD die Tatig-
Komplizen verursachten den Vereinten Nationen wéahreneiten des UNHCR in Afrika (Athiopien, Algerien, Ghana,
seines Dienstes bei der UNMIBH einen Schaden von sch&uinea, Kenia, Liberia, Niger und Ruanda), in Asien und im
zungsweise 800.000 Dollar. Pazifik (Indonesien, Laos, Papua-Neuguinea und Vietnam),
. o . . in Europa (Armenien, Bosnien und Herzegowina, Georgien,
37. Die Organisation erstattete au3erdem Anzeige bei dRQissische Féderation, Slowenien und die ehemalige jugo-
Iiche_ Untersuchung des Betru_gsfalles ein_geleitet haben: RiRd Guatemala) ab. Der Schwerpunkt der Priifungen lag auf
Ermittler des AIAD haben mit den Justizbehérden beidgfer programmausfiihrung durch die UNHCR-Feldbiiros und
Lander zusammengearbeitet. ihre Durchfiihrungspartner und auf der Verwaltung der
UNHCR-Feldblros. Zusatzlich zu diesen 20 Landesprifun-
gen nahm das AIAD drei Prifungen in der Zentrale des
UNHCR vor. Im Berichtszeitraum gab das AIAD mehr als

38. Die Untersuchung der Behauptung, daf ein BediensR? an die Feldfuhrungskrafte des UNHCR gerichtete Pri-
ter der UNMIBH von einer kroatischen Reiseagentur Gefalungsbemerkungen und 12 an das hochrangige Leitungsper-
ligkeiten angenommen habe, brachte zum Vorschein, daghal des UNHCR gerichtete Prifungsberichte heraus. Die
der Bedienstete im April 1998 eine Einladung des Besitzefaeisten der 98 wichtigsten Empfehlungen in den Prifungs-
der Reiseagentur zu einem zweitagigen Besuch auf eirﬁ@_rlchten betrafen die Aufgabenbereiche Finanzen, Dienst-
kroatischen Insel angenommen hatte. Die gesamten Kost&ff€n und Programmverwaltung.
der Reise, einschlie3lich Flug, Hotelunterkunft und andere
Nebenkosten, wurden von dem Besitzer der Reiseagend@ Als Antwort auf die vom UNHCR unternommenen
bezahlt. Die Untersuchung ergab auBerdem, daR der betB¢mihungen, die Verwaltung seiner Tatigkeiten zu dezen-
fende Bedienstete die Rechnungsunterlagen dieser Reigalisieren, und die daraus resultierende Einsetzung von im
agentur nicht ordnungsgemaR auf ihre Richtigkeit gepriffield tatigen Regionaldirektoren in Afrika hat das AIAD in
und die gefilschte Rechnung der Agentur bestétigt hatfhidjan und Nairobi Stellen flr ortliche Rechnungsprufer
was der Organisation einen unmittelbaren Schaden in Hoeiagerichtet. Diese Rechnungspriifer konzentrieren sich auf
von uber 40.000 Dollar zufiigte. Die Empfehlung des AIADdie Tatigkeiten in West- und Zentralafrika, in Ostafrika und
geeignete MaRnahmen zu ergreifen, wurde angenomn®m Horn von Afrika, einschlielich des ostafrikanischen
und wird derzeit von der Hauptabteilung Friedenssich&@wischenseengebiets, sowie im sudlichen Afrika. Diese
rungseinsiatze und dem Bereich Personalwesen und -rguregelung bringt die Rechnungsprifer dem Geschehen
nagement in Form ordnungsgemaRer Disziplinarverfahréédher und ermdglicht innen, sofort die Aufmerksamkeit des
umgesetzt. jeweiligen Regionaldirektors auf jedes aufgezeigte Problem
zu lenken. Vor kurzem haben das AIAD und das UNHCR
B. Humanitare und damit zusammenhan- beschlossen, einen ortlichen Rechnungspriifer fiir die
gende Tatigkeiten UNHCR-Tétigkeiten im Kosovo zu bestimmen.

b) Annahme von Gefalligkeiten durch einen Be-
diensteten der UNMIBH

1. Amt des Hohen Fliichtlingskommissars der Vereinbarungen mit Durchftihrungspartnern

Vereinten Nationen ]
41. Nahezu 40 Prozent der Programmittel des UNHCR fur

a) Prufungen 1998 wurden Uber die Durchfiihrungspartner ausgegeben.
Aus diesem Grund war die Prufung des Finanzmanagements
39. Die Tatigkeiten, die in den Verantwortungsbereich dasxd der Programmverwaltung der Durchfiihrungspartner ein
Amtes des Hohen Flichtlingskommissars der Vereinten N&chwerpunktbereich fur das AIAD. Die Rechnungsprifer
tionen (UNHCR) fallen, wurden von der UNHCR-Prifungshatten wiederholt Schwierigkeiten, die dem UNHCR von
sektion des AIAD gemalR den Bestimmungen der Vereinbden Durchfiihrungspartnern in ihren abschlieRenden Unter-
rung Uber die Erbringung von Innenrevisionsdiensten gerojektiiberwachungsberichten gemeldeten Finanzinforma-
pruft. Die am 29. April 1997 unterzeichnete und antionen mit den in ihren Rechnungsunterlagen enthaltenen
29. April 1999 geénderte Vereinbarung sieht regelmaRigengaben in Einklang zu bringen. Schwachstellen in den
Prufungen der vom UNHCR verwalteten freiwilligen Fond®kechnungssystemen der Partner beziehungsweise unvoll-
vor, die im Jahr 1998 mit annadhernd 840 Millionen Dollastdndige Rechnungsunterlagen machten es manchmal
fir etwa 140 Landerprogramme dotiert waren. Fiur diesshwierig, die dem UNHCR gemeldeten Ausgaben auf ihre
operativen Tatigkeiten hat das AIAD einen Innenrevisiongsenauigkeit zu Uberprifen. Bei den ortlichen nichtstaatli-
zyklus festgesetzt, der sich je nach dem Finanzvolumen ddren Organisationen resultierten die Probleme hauptséchlich
Tatigkeiten und sonstigen Risikofaktoren Uber einen Zeigus ungeniigenden Rechnungssystemen oder ungenigend
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geschultem Personal. Mit besserer Anleitung, dem Aufbauter anderem nicht angegebene Zinsertrdge und Verkaufs-
von Kapazitaten und einer verstarkten Uberwachung kénrgddése in Hohe von mehr als 250.000 Dollar, die dem

das UNHCR zur Behebung dieser Situation beitragen. AUNHCR geschuldet wurden. Im Rahmen einer Prifung im

die Empfehlungen des AIAD zur Verbesserung der Uberwdahre 1993 waren UnregelmaRigkeiten bei der Vergabe eines
chung hin hat das UNHCR eine Kontrolliste zur finanziellegro3en Auftrags durch diesen staatlichen Partner aufgedeckt
Uberwachung der Durchfilhrungspartner ausgearbeitetorden. Eine spéatere Priifung durch die oberste Rechnungs-
Diese Kontrolliste wird gegenwartig getestet und wird derkontrollbehtérde des Landes bestétigte die Prifungsfeststel-
Programm- und Finanzpersonal des UNHCR im Feld elangen der Vereinten Nationen und kam zu dem Schluf3, daf3
strukturiertes Verfahren zur wirksameren finanziellen Ubedie betriigerischen Handlungen mit augenscheinlicher Dul-

wachung der Durchfihrungspartner an die Hand geben. dung seitens der betreffenden Regierungsbeamten stattge-

funden hatten. Trotz der wiederholten, selbst auf hdchster

42. Die meisten internationalen nichtstaatlichen Organisg— ene unternommenen Bemihungen des UNHCR haben

tionen setzten zwar moderne Rechnungssysteme ein, docty . ; . S
) X . ich die betreffenden Regierungsbehdrden mit diesen Fragen
hin und wieder traten Probleme auf, da sich Rechnungsife- . . 4
N . islang nicht mit Nachdruck befaf3t. Ende 1998 hatte die
gungsgrundsatze und -strukturen von denjenigen d§§

UNHCR unterschieden. In gewissen Fallen bedurfte es za laatsanwaltschaft noch nicht festgestellt, ob ein hinreichen-

: er Grund fur eine strafrechtliche Verfolgung des Auftrag-
reicher manueller Korrekturen, um den Anforderungen des : ; . i
) . . . nehmers von 1993 bestand. Nicht einmal eine vorlaufige
UNHCR an die Berichterstattung zu gentigen, was eine sy- . . . g
. . ~pJdntersuchung gegen irgendeinen der ehemaligen Regie-
stematische Abstimmung erschwerte. In manchen Fa"Er)LTn sbeamten, die in den Fall verwickelt waren, wurde ein
hatten die internationalen nichtstaatlichen Organisationen 9 ' : '
. ) . eleitet. Abgesehen von der sicheren Verwahrung der Pro-
ihre gesamten Rechnungsunterlagen an ihre nationalen Zgn-

: . : o N iektdokumentation in Aktenschranken sind bislang keine
tralen weitergeleitet, ohne Abschriften in ihren Feldbiros Zu . i
“ernsthaften Anstrengungen zur Rekonstruktion der Projekt-

hinterlassen. In anderen Féllen belegten die im Feld verfug- . o .
ten unternommen worden. Diese Rekonstruktion ist eine

baren Unterlagen nicht die der Zentrale entstandenen Kosten : L - .
. . . . wesentliche Voraussetzung fir eine Priifung durch die ober-
(zum Beispiel bei der internationalen Beschaffung). D

a > L
AIAD empfahl dem UNHCR, auf der Einhaltung gewissersste Rechnungskontrollbehérde und fir die Feststellung des

Mindestnormen im Hinblick auf die Verfugbarkeit Vongesamte_rj AusmaBes an Anomalign und UnregelmaBiglf_ei-
Rechnungsunterlagen im Feld zu bestehen. ten. Daru'ber hinaus wurden die q_lcht aqgegebenen Ertrage
bislang nicht an das UNHCR zurtickgefuhrt. Nach Auffas-
sung des AIAD werden die Bemihungen, die das UNHCR
) zur Bewadltigung der Probleme im Zusammenhang mit den
Schwachstellen in den Rechnungssystemen der prijfungen und zur Umsetzung der Prifungsempfehlungen
Partner beziehungsweise unvollstandige Rech-  ynternimmt, erfolglos bleiben, falls keine entsprechenden

nungsunterlagen machten es manchmal schwierig,  \Magnahmen von seiten der staatlichen Partner erfolgen.
die dem UNHCR gemeldeten Ausgaben auf ihre

Genauigkeit zu uberprufen. 45. In einem anderen Fall bestatigte eine Prufung des
AIAD Behauptungen, wonach ein ortlicher nichtstaatlicher
Durchfuhrungspartner Betrug begangen hatte. Dieser Partner

43. Die von den staatlichen Durchfilhrungspartnern vohatte Mittel des UNHCR veruntreut, indem er fiktive Trans-
gelegten Finanzinformationen waren nicht immer zuverlzgktionen angab, fiktive Teilnehmer an Fachtagungen auf die
sig. Bei einem Landesprogramm fanden die Priifer dkiste fur die Zahlung von Zulagen setzte, Sozialversiche-
AIAD heraus, daR die Betrage, die dem UNHCR als Ausgg_ungslelstungen und Zahlungen bei Beendigung des Dienst-
ben gemeldet worden waren, keine tatséchlichen Ausgaaéaf{haltnisses einbehielt und Darlehen aus Projektmitteln des
darstellten, sondern in Teilbetragen iiberwiesene Mittel dsNHCR aufnahm. Das Fliichtlingskommissariat hat die Zu-
UNHCR, die an andere Regierungsstellen weitergeleité@mme”arbe't mit diesem Partner eingestellt und mit ande-
wurden. Diese Meldungen stellten sich als "Mitteltransfef€n betroffenen Organisationen sachdienliche Informationen
meldungen" heraus, in denen der Erhalt von UNHCR-Mi@usgetauscht. Auf Empfehlung des AIAD beabsichtigt das
teln bestatigt anstatt iiber die Verwendung dieser Mittel RENHCR, die Angelegenheit den Behorden des Gastlandes
chenschaft abgelegt wurde. zur Kenntnis zu bringen.

44. In seinem Bericht von 1997 (A/52/426, Ziffer 46) be-  Prufungsvermerke

schrieb das AIAD den Fall eines staatlichen Durchflihrungs-

partners, dessen Projekt- und Finanzdokumentation fiir dé®. Um sich mehr Gewi3heit tber die RegelmaRigkeit, die
Zeitraum 1992 bis 1996 in einem so schlechten Zustand wignformitat und die Ordnungsgemafheit der Ausgaben der
daR sie nicht gepriift werden konnte. Anhand von BankuRurchfuhrungspartner zu verschaffen, verlangt das Flicht-
terlagen, die bei der Bank des Partners erlangt wurddifgskommissariat die Vorlage von Prifungsvermerken.
konnte das AIAD jedoch UnregelméaRigkeiten aufdeckeufgrund der intensiven Bemihungen des UNHCR hat der
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Grad der Erfullung dieser Auflage im Berichtszeitraum emvenn sie effektiv sein sollen, Finanzierungsvereinbarungen,
heblich zugenommen. Es mul3 jedoch den Mindestnormdie Gber das Haushaltsjahr hinausgehen. Das AIAD empfahl
fur die Akzeptanz von Prufungsvermerken mehr Aufmerkdem Fluchtlingskommissariat, alternative Finanzierungsme-
samkeit gewidmet werden. Das UNHCR akzeptiert von desthanismen zu erwégen.

internationalen nichtstaatlichen Durchfiihrungspartnern Ko-

pien der konsolidierten gepriiften Rechnungsabschliisse. In

diesen Abschlussen, die mehr als 46 Prozent der gesami
Aufwendungen der Durchfihrungspartner darstellen, sin
die vom UNHCR bereitgestellten Mittel klar identifiziert. In
einigen Fallen enthielten diese konsolidierten Rechnungsal
schliisse jedoch eher allgemeine Informationen tber die G
samtbetrdge der eingesetzten UNHCR-Mittel. Nach Auffas
sung des AIAD sollten die Abschliisse auf Landes- und Un
terprojektebene die vom UNHCR (berwiesenen und in sei-
nem Namen ausgegebenen Mittel ausweisen, damit e Revolvierende Fonds sind ein haufig eingesetztes In-
Abstimmung mit den vorgelegten Unterprojektiiberwastrument zur Erhohung des Nutzeffekts der Hilfe des
chungsberichten vorgenommen werden kann. Das AIAD INHCR, insbesondere im Hinblick auf die Schaffung von

Die Durchfiihrung mehrjahriger Projekte innerhalb
des eng gesteckten Rahmens der Jahreshaushalte
macht die Projektplanung unsicher, bringt Risiken
fur den Abschlufd von Projekten mit sich und wirft
die Frage der Bestandféhigkeit auf.

bereit, dem UNHCR in dieser Frage behilflich zu sein. Einkommen fur Flichtlinge. Ohne ausreichend qualifizierte
) Partner und eine angemessene Planung kann es jedoch vor-
Programmausfihrung kommen, daR die mit solchen revolvierenden Fonds verbun-

47 Die P icht icht | di denen Kosten ihren Nutzen ubersteigen. Die Prifer des
- DIe Frogramme erreichien nicht immer dieé VOrgegeyap fanden heraus, dafd bei einem revolvierenden Fonds

benen__ZieI_e. Im Rahmen_ eines Landesp_rc_)gramms Wa’]%‘i% Aufwendungen der Durchfihrungsorganisation fir

das Fluchtlingskommissariat mehr als 5 Millionen Dollar furSchulung Darlehensverwaltung und Gemeinkosten den Ge-

Material und Arbeitskrafte zum Wiederaufbau mehrerer ta‘é’amtwert’der gewahrten Darlehen (iberstiegen und so ein

send Wohnungen auf. Eine unabhéngige Evaluierung V%%il des Kapitalfonds abgebaut wurde. Da der Fonds im
qé

152 Wohnungen Qrgab, daf3 nur zwei davon gemaf Ahmen eines jahrlichen Programms finanziert wurde, war
grundlegenden Leistungsbeschreibung des Programms fer-

4 ) ; r langfristigen Uberwachung und Bestandfahigkeit nicht

tiggestellt worden waren. Nach ihrer Fertigstellung wurde eniigend Beachtung geschenkt worden

die wiederaufgebauten Hauser nicht immer von denjenigén '

bezogen, fur die sie bestimmt waren. Im Mai 1998 stand§
3

fast 20 Prozent der im Rahmen eines Programms von 19

\Avlii%era_uag%bauten tl)-lausgr _nocz i[gnrger :;er' Ozgleiﬁh. dl%?(aler Wéhrung bewilligt worden waren, wéhrend die Teil-
sich dessen bewulst ist, dals der Bezug der au%hlungen des UNHCR an die Durchfuhrungspartner in US-

manchmal aus politischen und sicherheitsbezogenen Grif i erfolgten, was zu erheblichen Wechselkursgewinnen

den verhindert wurde, ist es der Uberzeugung, dafl eine VEL+ Durchfihrun N :

i n . gspartner fuhrte. Diese unerwarteten Ge-
starkte Programmuberwachung durch das UNHCR die Pr\?ﬁnne die nach Schatzungen des AIAD mdglicherweise
bleme hétte in Grenzen halten kénnen. '

mehrere hunderttausend Dollar betragen, wurden dem

48. Projekte mit rascher Wirkung sind oft ein wesentlichd¢ NHCR nicht gemeldet, sondern auf den Konten der Durch-
Bestandteil von Wiedereingliederungsprogrammen. Die Pr]};hrungspartner belassen. Das Fluchtlingskommissariat hat
fungen des AIAD ergaben, daf viele dieser Projekte zw@le Partner aufgefordert, den Gesamtbetrag der Wechsel-
die Wiedereingliederung von Riickkehrern erleichtern urf'rSgewinne offenzulegen und seine Genehmigung fur die
ihren Bedurfnissen Rechnung tragen, jedoch nicht die B¥&rwendung dieses Programmertrags einzuholen.

zeichnung "rasch" verdienen. Selbst bei ausreichender P,
nung Ubersteigen die normalen Genehmigungs- und Dur
fuhrungszeiten fir viele dieser Projekte die Dauer der jahr

chen Haushaltsperioden des UNHCR. Infolgedessen beg striktive interne Kontrollen die Effizienz der Operation

nen viele Projekte ohne gesicherte Finanzierung far ih[)eeeintrachtigten und die Programmausfiihrung lahmten.

Fertigstellung, und es werden de facto finanzielle Vemstandliche und langwierige Genehmigungsverfahren

prichtuﬂngen fir kUr!fFigt_a Finanzperioglen eingegangen. Diﬁhrten dazu, daR Rickkehrern verspatet Hilfe zuteil wurde.
Durchfuhrung mehrjéhriger Projekte innerhalb des eng ge-

steckten Rahmens der Jahreshaushalte macht die Projektpla- verwaltung der Kassenmittel

nung unsicher, bringt Risiken fur den Abschlul? von Pro-

jekten mit sich und wirft die Frage der Bestandfzhigkeit aub2. Die Verwaltung der Kassenmittel im Feld gibt auch
Nach Auffassung des AIAD erfordern derartige Programmueiterhin Anla3 zur Sorge. Da es in vielen Einsatzgebieten

In einem anderen Fall stellten die AIAD-Priifer fest,
die Haushaltsmittel fur Projekte mit rascher Wirkung in

Obwohl schwache oder unzureichende interne Kon-
llen bei vielen Durchfihrungspartnern Anlaf zur Sorge
jeben, fand das AIAD auch einen Fall, bei dem UbermaRig
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an ausreichenden Bankeinrichtungen und -diensten fetliturchfihrungspartnern des UNHCR durchgefiihrt wurden.
sind die UNHCR-Feldbiros héaufig gezwungen, Uberwidn einem Land beispielsweise werden auf UNHCR-Fahr-
gend auf Barmittelbasis zu operieren. Die in bar ausgezahéuge, die mit Programmitteln erworben und von den Durch-
ten Betrage kdnnen recht hoch sein, und manche Feldbifidsrungspartnern aufgrund von Nutzungsvereinbarungen
bewahren in ihren Tresoren Bargeld in H6he von mehrer&enutzt wurden, Zolle erhoben, wenn sie den Durchfih-
hunderttausend Dollar auf. Um die damit verbundenen Risungspartnern ohne UNHCR-Nummernschilder zur Verfu-
ken zu verringern, hat das AIAD empfohlen, nach Mdglichgung gestellt wurden. Daher muf3 sich das UNHCR ent-
keit Bankeinrichtungen und -dienste in Anspruch zu nelscheiden, ob es das Risiko der finanziellen Haftung im Zu-
men, die Barmittel in kleinen Kassen so gering wie moglickammenhang mit der Benutzung dieser Fahrzeuge in Kauf
zu halten und die Kontrollen und SicherheitsmafRnahmen fiilmmt oder die Zolle bezahlt. In mehreren Landern wurde
unvermeidliche Bargeldtransaktionen zu verstéarken. Uberradf wichtige Anschaffungen, die die Durchfiihrungspartner
schenderweise gelten fir die Verwaltung umfangreichenit Programmitteln des UNHCR und fir Programmzwecke
operativer Kassenmittel grundsétzlich die gleichen Vogetatigt hatten, Mehrwertsteuer erhoben; die Bemiihungen
schriften wie fur die Fihrung kleiner Kassen. Allerdingsim eine Rickerstattung dieser Steuern waren erfolglos. Das
Ubersteigen einzelne Auszahlungen aus kleinen Kassen rigiiichtlingskommissariat sollte sich darum bemuhen, dal3 die
malerweise nicht den Gegenwert von 100 Dollar, so daR sittm nach dem Ubereinkommen von 1946 zustehenden Vor-
das Risiko in Grenzen hélt. Nach Auffassung des AIAD sincechte auf der Grundlage von Kooperationsvereinbarungen
fur die Durchfuhrung umfangreicher Bargeldtransaktioneauch seinen Durchfuhrungspartnern gewéhrt werden. Bis zu
genaue Richtlinien erforderlich, die der Art, dem AusmaBiner zufriedenstellenden Lésung dieser Frage sollte das
und dem Risikograd der durchgefuihrten Transaktionen etdNHCR erwéagen, Beschaffungen so wenig wie méglich
sprechen. Um nur ein Beispiel zu nennen: Da die Bankkoilber die Durchfiihrungspartner abzuwickeln. In einem ande-
ten des UNHCR in der Regel auf der Grundlage der Mitumen Land wird Telekommunikationsausristung des UNHCR
terzeichnung gefuhrt werden, sollte die Verwaltung umfanglerzeit von den Zollbehdrden festgehalten, bis eine "Ge-
reicher Barmittel gleichwertigen oder noch strikteren Konbiihr" gezahlt wird, die keine Dienstleistungsgebihr, sondern
trollen unterliegen. eine Steuer darstellt. Diese Praxis verstof3t eindeutig gegen
_ . e ., die Verpflichtungen der betreffenden Regierung. In einem
53. Die AIAD-Prufer stellten haufig fest, dafs es bei deQnqeren Land sind die Empfanger von Hilfeleistungen aus
Durchfuhrungspartnern keine Abgrenzung von Aufgaben if)\HcR-Mitteln nach dortigem Steuerrecht zur Zahlung von
Zusammenhang mit Bargeldtransaktionen gab. So besal Rk ern auf diese Leistungen verpflichtet. Selbst wenn die
splelswglge der Projektleiter eines Durchfuhrungspartne@hebung von Steuern nicht gegen die geltenden vélker-
die alleinige Bankvollmacht, unterzeichnete Schecks zWLoptichen Ubereinkiinfte verstoRt, ist es weder im Interesse
Zahlung. von Barvorschussen an S'C.h selbst und naprn_ IN @&k Fluchtlinge noch entspricht es den Absichten der Geber,
Folgezeit alle Apszahlungen vor. Die _Vertrauenswurdlgke\l,genn knappe Mittel, die fur humanitare Zwecke bereitge-
des Personals ist zwar von entscheidender Bedeutung &t werden, zu einzelstaatlichen Haushalten beitragen. Es
eine Unternehmung, ist aber kein Ersatz fur ausreichenggqa f apgestimmter Anstrengungen des UNHCR und ande-
interne Kontrollmechamsm_en. Um so_lche Probleme b9| dglr VN-Biiros und -Organisationen, um die betreffenden
Verwa_ltung von Kassenmitteln un_d_ in and"eren Be_re'Chqi?egierungen davon zu iiberzeugen, daR die dem UNHCR
des Finanzmanagements zu beseitigen, mussen die Durghertrauten Mittel gemaR seinem Mandat in vollem Um-
fuhrungspartner vom UNHCR angeleitet, geschult und Ub&ty, gen Fliichtlingen zugute kommen soliten. Ferner sollte
wacht werden. Das UNHCR-Schulungsprogramm f{fi;5" yNHCR fest darauf beharren, daR das Vélkerrecht ge-
Finanzmanagement und -kontrolle hat die Fahigkeiten dg8niper einzelstaatiichen Steuervorschriften oder Verwal-

UNHCR-FeId'personaIs auf dem f%ebi,et des.I.:in_anz.mana thsregelungen, die zu ihm in Widerspruch stehen, Vorrang
ments erheblich verbessert. Eine ahnliche Initiative ist anggst

bracht, um das Finanzmanagement der Durchfiihrungs-

artner zu verbessern. y
P Sonderpriifung

Entrichtung von Steuern

55. Auf Ersuchen der Leitung des UNHCR flihrte das
54. Die Prifungen des AIAD férderten mehrere Falle ztAIAD eine Sonderprifung in einem Landesbiro durch. Die
tage, in denen das Flichtlingskommissariat bei der Gé¥ifung deckte mehrere UnregelmaRBigkeiten auf, darunter
tendmachung seiner Rechte nach dem Ubereinkommen \ia VerauRerung von Fahrzeugen zu Bedingungen, die Mit-
1946 uber die Vorrechte und Immunitaten der Vereintesrbeiter des UNHCR bevorteilten, die Verwendung von
Nationen beziehungsweise nach den anwendbaren KoopddHCR-Reparatureinrichtungen und -Ersatzteilen fir pri-
tionsvereinbarungen zwischen dem UNHCR und dem jgate Zwecke sowie fragwirdige oder sogar unrechtmafige
weiligen Gaststaat auf Schwierigkeiten stie3. Probleme e#dtaspriche auf Reisekostenerstattung und damit zusammen-
standen insbesondere, wenn Flichtlingsprojekte von deéngende Leistungen. Infolge dieser Sonderprifung wurde
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ein Betrag von etwa 25.000 Dollar beigetrieben. Der betref- 3. Amt des Hohen Kommissars der Vereinten

fende Bedienstete hat die Organisation verlassen. Nationen flr Menschenrechte
b) Disziplinaruntersuchungen 59. Auf Ersuchen des Amtes des Hohen Kommissars der
_ Vereinten Nationen fir Menschenrechte fihrte das AIAD
Betrugsanschuldigungen eine umfassende Priifung der operativen Phase und der Li-

56. Im Berichtszeitraum befafte sich die Sektion DisziplAUidationsphase der Feldmission fir Menschenrechte des
naruntersuchungen mit fiinf Fallen, die UNHCR-FeldeinAmtes in Ruanda durch. Bei dieser Priifung wurden grof3e
satze betrafen. Bei einer Untersuchung ging es um ein@fpbleme in der Feldmission festgestellt, namentlich man-
Bericht, in dem behauptet wurde, daR zwei UNHCR-Belhafte interne Kontrollen in Bereichen wie Finanzma-
dienstete im Zeitraum von 1992 bis 1998 von Lieferantétigeément und -berichterstattung, Beschaffung, Personal-
Schmiergelder als Gegenleistung fir iiberhghte Zahlung®¥fgsen, Kraftfahrzeugeinsatz und Vermogensverwaltung.
und die Beschaffung tberhdhter Mengen an Reissaat ang&ich die Kommunikation zwischen der Amtszentrale in
nommen hatten. AuBerdem ging der Sektion eine Meldufgenf und dem Feld war mangelhaft. Dartiber hinaus wurden
zu, der zufolge ein fiinfseitiges Dokument mit einem gevahrend der Liquidationsphase gréfere Mangel wie un-
falschten Prifungsbericht der Vereinten Nationen, in deA¥reichende Planung und Diskrepanzen bei der Veraul3erung
behauptet wurde, daR die vom UNHCR fiir Reissaat gezaM" Vermogenswerten festgestellt. Das AIAD empfahl, die
ten Preise ungerechtfertigt hoch seien und tberhéhte Mejféuerung der Feldmissionen zu verbessern, und schiug vor,
gen gekauft worden seien, an eine ortliche Zeitung weite#l® aus den Erfahrungen in Ruanda gewonnenen Lehren fir
geleitet worden war. Da die Sektion Disziplinaruntersu€ine Starkung der Managementkontrollen in  anderen
chungen berichtete, daR die bei der Untersuchung gesdwissionen zu benutzen.

melten Beweismittel die Behauptung tber die Annahme VO Die Hohe Kommissarin der Vereinten Nationen fiir

Schmiergeldern n_|cht erharteten, h_at das UNH.CR die Emﬁ}l'enschenrechte hat bereits eine Reihe von MalBnahmen zur
fehlung der Sektion umgesetzt, die beschuldigten Bedle\?—

) . erbesserung der Verwaltungs- und Finanzkontrollen der
steten von jedem Verdacht zu entlasten. Andererseits wury S . . . X

. ; X eldmissionen des Amtes ergriffen. Sie hat eine Arbeits-
bei der Untersuchung festgestellt, dal} ein angebliches Do-

: : « inehuppe eingerichtet, die sich mit allen in dem Bericht auf-
kument der Vereinten Nationen gefalscht war und von eine eworfenen strukturellen Fragen auseinandersetzen soll, und
ehemaligen UNHCR-Bediensteten in unredlicher Absicht 9 '

eine Zeituna weiteraeleitet worden war at auRerdem das AIAD und die Hauptabteilung Manage-
9 9 ' ment um Rat und Hilfe ersucht, um sicherzustellen, daf3 sich

57. Nach Auffassung der Sektion Disziplinaruntersuchur§olche Praktiken, wie sie bei der Feldmission fir Menschen-
gen macht ein Fall, der mit der Empfehlung endet, BedieFﬁChte in Ruanda festges_,tellt wurden, nl_cht W|ederhqlen. Es
stete von einem Verdacht zu entlasten, auf eine nutzlicllt zu vermerken, daf die Feldmission in Ruanda die erste
aber oft iibersehene Funktion der Sektion aufmerksam. Migrartige Mission des Amtes im ersten Jahr seines Beste-
der Empfehlung, Bedienstete von einem Verdacht zu entl€ns, namlich 1994, war.

sten, bietet die Sektion Disziplinaruntersuchungen Personen

Schutz, die entweder falschlicherweise beschuldigt worden 4. Hilfswerk der Vereinten Nationen fir Pala-

sind oder gegen die es keine ausreichenden Beweise gibt. stinafltichtlinge im Nahen Osten

61. Im Rahmen eines zweistufigen Untersuchungsverfah-
rens im Oktober 1998 und Januar 1999 ging die Sektion
Disziplinaruntersuchungen 31 Vorwurfen der Korruption in

einem Feldbliro nach. Die Untersuchung kam zu dem Er-
gebnis, dalR die Beweismittel die erhobenen Vorwirfe nicht
erhéarteten und daf? in dem Feldbiro keine weitverbreitete
Korruption aufgetreten war. Die Sektion empfahl unter an-
derem, zusatzliche Leitlinien und Verfahren fir die unpar-
teiliche, rasche und transparente Untersuchung von Be-
hauptungen zu erarbeiten.

Mit der Empfehlung, Bedienstete von einem Ver-
dacht zu entlasten, bietet die Sektion Disziplinar-
untersuchungen Personen Schutz, die entweder
falschlicherweise beschuldigt worden sind oder
gegen die es keine ausreichenden Beweise gibt.

2. Bdro fur die Koordinierung humanitarer An-

elegenheiten
geleg ! C. Beschaffungswesen

58. Das AIAD uberwacht auch weiterhin die Tatigkeit des

Buros fur die Koordinierung humanitarer Angelegenheiten 1. Reform des Beschaffungswesens

und hat eine Prifung der Feldunterstitzungsdienste des Bu-

ros fir das vierte Quartal 1999 sowie eine Prifung seingé2. Der Stand der Reform des Beschaffungswesens inner-
Aktivitaten in Sudan fur das erste Quartal 2000 geplant.  halb der Organisation ist von der Generalversammlung, dem

25



A/54/393 Bericht des Generalsekretéars Uber die Tatigkeit des Amtes fir interne Aufsichtsdienste

Beratenden Ausschuf? fir Verwaltungs- und Haushaltsfragdarch beeintréchtigt wurde, dafl} das Auftragsverwaltungs-
und den Mitgliedstaaten eingehend und kritisch gepruft wopersonal unzureichend geschult war, unvollstidndige Lei-
den. Die Prufungen der Beschaffungsaktivititen am Amtstungsbeschreibungen erstellt und die Vertragsverpflichtun-
sitz und in den Dienststellen aul3erhalb des Amtssitzes, dien der beiden Parteien nicht klar definiert wurden. Die
das AIAD im Berichtszeitraum durchfiihrte, haben bestatigt/ergabe der Auftrage verzégerte sich oft, was Ubergangs-
dall auch weiterhin Fortschritte bei der Bewaltigung defereinbarungen erforderlich machte, die manchmal mit ho-
wichtigsten systemischen Probleme erzielt wurden, die dieren Kosten verbunden waren. Dies war bei der Mission
Hochrangige Sachverstandigengruppe fur die Reform dder Vereinten Nationen in Haiti (UNMIH) der Fall; dort
Beschaffungswesens in ihrem Bericht vom Dezember 1989étten etwa 7,7 Millionen Dollar eingespart werden kénnen,
aufgezeigt hatte. Die Verwaltung hat ein neues Handbuwlenn frihzeitig angemessene vertragliche Regelungen ge-
fur das Beschaffungswesen herausgegeben, das Schulutiggfen worden waren. Die Leitung erklarte, dal3 zwischen-
und Laufbahnférderungsprogramm fiir das Beschaffungspeeitliche Ereignisse, namentlich vier Treffen des Ausschus-
sonal verbessert und Fortschritte bei der Entwicklung einess fiir Auftrage am Amitssitz, das Beschaffungsverfahren
Leistungsmessungssystems erzielt, das die operative E#heblich verzogert hatten. Die erheblichen Verzégerungen
zienz des Beschaffungsverfahrens verbessern soll. Oz der Vergabe von Verpflegungsvertrdgen bei der Inte-
AIAD gab im Verlauf des Berichtsjahres 59 Empfehlungenimstruppe der Vereinten Nationen in Libanon (UNIFIL),
in bezug auf das Beschaffungswesen ab und wird die Eder Beobachtertruppe der Vereinten Nationen fir die Trup-
wicklungen in diesem Bereich weiter verfolgen. penentflechtung (UNDOF) und der Friedenstruppe der Ver-
_ _ _ einten Nationen in Zypern (UNFICYP) flhrten ebenfalls
2. Weitere Fragen im Zusammenhang mit dem dazu, daR die bestehenden Vertrage zu hoheren Kosten ver-
Beschaffungswesen langert werden mufR3ten, als nach den neuen Vertragen vor-
esehen war. Das AIAD war auRerdem Uber das geringe
nteresse besorgt, das potentielle Bieter an der Erbringung
vertraglicher Dienstleistungen fir Friedenssicherungsein-

63. Im Einklang mit der Resolution 52/226 A der Generafétze zeigten.
ve:rsammlung vom 31. Mérz 1998 uberprufte das AIAD d|g . In Anbetracht der Schwierigkeiten, die die Missionen
mit dem Beschaffungswesen zusammenhangenden SchleD S- : . .
flle i . : N . bel der Leistungsbewertung der Dienstleistungsauftragneh-
alle in seinem Bericht vom 1. Marz 1999 (A/53/843). Die . :
; . . . .~ ner hatten, empfahl das AIAD der Hauptabteilung Friedens-

meisten dieser Félle standen im Zusammenhang mit frieden- o - .
. i . - Sicherungseinsétze, standardisierte operative Verfahren als
sichernden Tatigkeiten. Anhand einer Analyse von fu rientierungshilfe fur die Missionen bei der Verwaltung von
neueren Féllen, die durch Schiedsvereinbarungen oder V riénstleistugn s- und Verpfleaunasauftragen zu entwigckeln
gleiche geldst wurden, stellte das AIAD fest, dal? die Streil- 9 ptiegung g )

£ . : . : : .~ . Ferner wiirde eine zivile Auftragsverwaltungsgruppe inner-

alle, obwohl sie nur einen relativ kleinen Teil der fur di g X )

) ) T . . alb der Mission dazu beitragen, die Auftragsverwaltung zu

Friedenssicherungseinsétze beschafften Giter und Dienstlel-, ~ - . . o

S syt zentralisieren und die Koordination zu verbessern.

stungen betrafen, der Organisation zusatzliche Kosten verur-

sachten, namentlich Personalkosten, Rechtsschutzaufwen-

dungen und Zinszahlungen. Die Forderungen der Auftrac

nehmer resultierten hauptsachlich aus unklaren Vertragsb Das AIAD empfahl der Hauptabteilung Friedens-

dingungen, die von den Feldmissionen manchmal akzeptie Sicherungseinsatze, standardisierte operative Ver-

und danach ohne Konsultation und Uberpriifung durch de fahren als Orientierungshilfe fir die Missionen bei

Amtssitz-AusschuB fiir Auftrage und den Bereich Rechtsar der Verwaltung von Dienstleistungs- und Verpfle-

gelegenheiten geandert wurden, aus dem Fehlen formlich gungsauftragen zu entwickeln.

Vereinbarungen sowie aus unzureichender Verwaltung de

Auftrédge im Feld. Die Leitung folgte den AIAD-Empfeh-

lungen zur Verringerung des Risikos kinftiger Forderunged6. Die verspéatete Begleichung von Rechnungen der Auf-

gegeniiber der Organisation. Im Oktober 1999 soll detragnehmer war ein haufig auftretendes Problem. Beispiels-

Funften Ausschuf? ein Bericht des Generalsekretars Ulgsise schuldeten die UNIFIL, die UNDOF und die

diese Fragen vorgelegt werden. UNFICYP dem Auftragnehmer, der Verpflegungsleistungen

fir diese Missionen erbrachte, einen Betrag von 3,25 Mil-
Verwaltung von Dienstleistungs- und Verpflegungdionen Dollar, obwohl nur Teile der Rechnungen strittig wa-
auftragen ren. Nahezu zwei Jahre nach dem Abschluf3 der VN-Mission
in Haiti betrugen die Verbindlichkeiten gegeniiber einem der

64. Eine AIAD-Prifung wichtiger Dienstleistungs- undDienstleistungsauftragnehmer rund 1 Million Dollar. Das

Verpflegungsauftrage bei finf Friedenssicherungsmission®ersaumnis, unstrittige Rechnungen im Einklang mit den

kam zu dem SchluB, daR die Verwaltung der Auftrage dslertragsbedingungen sofort zu begleichen, ist eine der

Uberpriifung der mit dem Beschaffungswesen zusa
menhangenden Schiedsfalle
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Hauptursachen fir die Schiedsfélle und die gegen die Ordd- Probleme bei der Schaffung neuer Organe
nisation eingeleiteten Gerichtsverfahren.

1. Internationale Gerichte

Das Versaumnis, unstritige Rechnungen im Ein- Internationales Gericht fiir das ehemalige Jugoslawien
klang mit den Vertragsbedingungen sofort zu be-
gleichen, ist eine der Hauptursachen fir die
Schiedsfalle und die gegen die Organisation einge-
leiteten Gerichtsverfahren.

69. Die gemeinsame Uberprifung des Internationalen Ge-
richts fur das ehemalige Jugoslawien durch die Ermittler und
Rechnungsprufer des AIAD ergab, dal3 die drei Organe des
Gerichts — die Kammern, die Anklagebehdrde und die
Kanzlei — im allgemeinen in effizienter und effektiver Weise
gefuhrt wurden und gute Arbeitsbeziehungen zwischen ih-
Untersuchungen von Lufttransportdiensten nen bestanden. Es wurde jedoch eine Reihe von Empfehlun-
gen in bezug auf verbesserungsbedurftige Bereiche wie die
67. Im Jahr 1996 wurde eine Reihe von Untersuchung&®rwaltung der Kassenmittel, Forderungen, Personalma-
und Uberprufungen in bezug auf Luftchartervertrage ungagement, Beschaffungswesen und Vermdgensverwaltung
-einsatze bei Friedenssicherungsmissionen durchgefhrt, gisgegeben. Der Uberpriifungsbericht wurde dem Generalse-
zu vier gesonderten internen Zwischenberichten flhrten. fetar zur Ubermittiung an die Generalversammlung vorge-
diesen, der Leitung 1997 vorgelegten Berichten wurden qégt.
fenkundige Verst63e durch eine Luftchartergesellschaft und
die von ihr vertretenen Firmen festgestellt und Empfehlun-  Internationales Strafgericht flir Ruanda
gen fur die zu ergreifenden AbhilfemaRnahmen abgegeben _ ) .
so auch die an die Organisation gerichtete Empfehlung, did- Im Rahmen seiner fortlaufenden - Aufsichtstatigkeit
Streichung der Luftchartergesellschaft aus dem Verzeichldhm das AIAD Anfang 1999 eine Prufung des Internatio-
der genehmigten Lieferanten zu erwagen. Die Organisatiaﬁle” Strafgerichts fir Ruanda vor. Dabei wurde unter ande-

nahm die Empfehlungen generell an und setzte sie 1998 uf§M nachgeprift, inwieweit die in zwei friheren AIAD-Be-
richnten an die Generalversammlung abgegebenen Empfeh-

Igngen umgesetzt worden waren und ob die wichtigsten in-

68 Ende 1996 reichte die Lufichartergeselischaft ei rnen Kontrollen ausreichend waren. Insgesamt wurde bei
Schiedsklage ein, in der sie die Organisation beschuldig ar Priifung festgestellt, daR das Gericht eine Reihe der

sie unfair behandelt zu haben; bei einer spateren Ander%r%pfehlungen zufriedenstellend umgesetzt und weitere

dieser Klage Mitte 1997 erhob die Luftchartergesellsch %rbesserungen in Bereichen wie dem Finanzmanagement
zudem die Behauptung, daB die Untersuchungsberichte, hd der Besetzung offener Stellen erzielt hatte. Auch der

. . . . . n
offensichtlich an die Luftchartergesellschaft weitergeleit ; N
. N ) ) ; . Bereich Personalwesen und -management fiihrte besondere

worden waren, ihr gegeniiber unfair seien, und sie erh6

ihre Schadenersatzforderung auf etwa 50 Millionen Doll _a_Bnahmen durch, namer_1tI|ch die E|r_1r|chtung einer Ar-
ag)eltsgruppe zur Beschleunigung des Einstellungsprozesses.

Der Schiedsspruch wurde im Juli 1999 verkuindet. Tro/-z\ndere Empfehlungen wurden hingegen nicht oder nur teil-
starker Kritik an den Untersuchungsberichten wies der . P 9 9eg
cise umgesetzt.

Schiedsspruch die Schadenersatzforderung der Gesellscha

vollstandig zurtick und stellte fest, dal3 kein Amtstrager od(;rr} Die Priifung zeigte weitere Bereiche auf. die der Auf-
Bediensteter der Vereinten Nationen gegeniber der Gesell- . g zeigie w - : N -
merksamkeit bedurfen, wie beispielsweise die Notwendig

schaft Voreingenommenheit oder Feindseligkeit gezei%t. N .
- . o N . . eit, Kontrollen fir kleine Kassen festzulegen, Bargeldzah-
hatte. Diese Kritikpunkte grundeten sich nach Ansicht q‘?&ngen zu beschranken und die Kontroller? bei dergVerwaI-

AIAD nicht auf die Beweismittel, sondern vielmehr auf ei na der Verméaenswerte des Gerichts zu verstirken. wozu
falsches Verstandnis sowohl des Wesens der internen Un g 9 !

suchungstétigkeit als auch des Wirkungsbereichs und qhrzeuge, Computer und Funkgerate im Wert von 7,7 Mil-

er " . .
Zustandigkeit des Schiedsgremiums. In der Tat schien %Tsal;f;ogagrgiiﬂgrsv?é \é\{g'tgéesc?gfvauenndslg;r\]/fr:bezztzrlggzg_
Gremium unter dem Eindruck zu stehen, dald das AIAD be- gsp 9,

fugt sei, unter polizeidhnlichen Bedingungen zu operierenallg]agg‘gﬁn\]/i?]t’ Bdéfeu \{,ﬁ;\é\/:rl]tugg \é?en guig?llggzegaenr’icg{:

dies veranlalte das Gremium an einem Punkt zu der Frage, oo >€elug . ; ’

ob das AIAD allen befragten Personen Rechtsmittelbele Iénstreisen sowie Id'e Ausemandersetz.urf\g m|t_ dem Jr?h_r—
rungen erteile. Eine Uberpriifung derselben Berichte duré Ok?géCFOri:p;:e(;pi;t; ngchugi?a Za;#glre':eBr;_ég)ormatlonstec nt-

eine erfahrene Untersuchungsfirma hat ergeben, daR3 die B&” 9 '

richte und die Methodik ihrer Erstellung solide sind. Auf- 5 gekretariat des Basler Ubereinkommens

grund der Erklarungen des Schiedsgremiums hat das AIAD

jedoch eine unabhangige Uberprifung des Falles in Auftrd@. Eine Priifung des Sekretariats des Basler Ubereinkom-
gegeben. mens ergab, dal3 das Projektbuchhaltungssystem nicht zu-
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friedenstellend funktionierte, was die Kontrolle und Weiter- 2. Beschaftigung von Ruhestandsbediensteten
verfolgung von Zahlungen und die Erstellung von Projektfi-

nanzberichten betraf. Das AIAD stellte fest, daR das Sekre@t. Mit ihrem Beschlul3 51/408 vom 4. November 1996
riat keine Kontrolle Gber Voraus- oder abschlieRende Zakegte die Generalversammlung neue Bedingungen fir die
lungen flr Projekte hatte. Zu dieser Situation trug haupBeschéaftigung von Ruhestandsbediensteten fest und ersuchte
séchlich die Verwirrung dartber bei, ob das Sekretariat ddas AIAD um eine Prifung der Einhaltung der entsprechen-
Basler Ubereinkommens oder die UNEP-Programmuntesien Bestimmungen. Eine wichtige neue Auflage bestand in
stltzungsgruppe in Genf fir die Finanzkontrolle Uber diger Festsetzung eines Hochstbetrages von 22.000 Dollar
Projekte des Ubereinkommens zustandig war. Das AIAR0.000 Dollar fiir Beschéftigte der Sprachendienste) pro
empfahl dem Ubereinkommenssekretariat, einen Verwafalenderjahr fir den Zusatzverdienst von Ruhestandsbe-
tungs-/Fondsverwaltungsreferenten einzustellen, um zu ghensteten, die ein Ruhegehalt der Vereinten Nationen be-
wabhrleisten, dal’ die Projekte einer ordnungsgemaflen Veiehen. AulRerdem wurde die Dauer der Wiederbeschéfti-
waltung und Rechnungslegung unterliegen. Die Leitungung von Ruhestandsbediensteten auf héchstens sechs Mo-
folgte dieser Empfehlung und besetzte Anfang 1999 eimate pro Kalenderjahr beschréankt.

derartige Stelle.

75. Die Prifung ergab, daRR die entsprechenden Bestim-
mungen keine einheitliche Definition des Begriffs "Ruhe-
standsbediensteter" enthielten, was zu verschiedenen Inter-
pretationen fiihrte, insbesondere im Hinblick auf die Frage,
73. Nach wie vor behindern ineffiziente Verwaltungsvereb die neue Politik die Beschaftigung von Ruhestandsbe-
fahren die Verwirklichung der fachlichen und operativemliensteten fiir einen Zeitraum von mehr als sechs Monaten
Ziele der Organisation. Der kinftige Erfolg der gro3en Rém Kalenderjahr unabhangig davon verbietet, ob sie ein mo-
formfragen im Zusammenhang mit der Ausstattung der Maatliches Ruhegehalt beziehen oder nicht.

nager mit vermehrten Befugnissen und mit ihrer Rechen-

schaftspflicht wird grof3tenteils von bestimmten Elementer6. Das AIAD kam zu dem Schluf3, daR die Beschaftigung
des Durchfuhrungsplans des Sekretariats-Bereichs Person Ruhestandsbediensteten im Sekretariat genau zu Uber-
nalwesen und -management abhéngen. Dazu gehtren diewdithen ist, um sicherzustellen, daR die festgelegten Leitli-
und Weise, in der das Leistungsbeurteilungssystem die Fistien und die damit zusammenhangenden Anweisungen un-
rungsebene befahigen wird, eine auf Leistung beruhendmgeschrankt eingehalten werden. Das Amt empfahl unter
Organisationskultur einzufiihren (z. B. wirksam gegen maanderem, die einschlagige Verwaltungsanweisung zu uber-
gelnde Leistung vorzugehen und ein System von Auszeicirbeiten, um den neuen Leitlinien und Verfahren Rechnung
nungen fir besondere Leistungen anzuwenden), wie auah tragen, die seit inrem Erla3 beschlossen worden waren;
die Frage, ob auf Hauptabteilungsebene geeignete Mal3ndie- Einstellung von Ruhestandsbediensteten in den Spra-
men betreffend die Rechenschaftspflicht des Personals atisendiensten auf diejenigen Personen zu beschranken, die
gearbeitet und durchgefiihrt werden kdnnen. Zur Verwirklials Ortskrafte beschaftigt werden kénnen; und die neuen
chung der allgemeinen Ziele der Reform des Personalm@atlohnungsobergrenzen konsequent auf alle Ruhestandsbe-
nagements bedarf es der Unterstitzung und Zusammenarhb@hsteten anzuwenden, die ein Ruhegehalt beziehen. Die
der Bediensteten der Vereinten Nationen. Die Bediensteteaitung folgte den Empfehlungen des AIAD, und die neue
muissen zudem gewillt sein, die umfangreichen Veranderuwerwaltungsanweisung tber die Fortsetzung des Dienstver-
gen zu akzeptieren, die erforderlich sind, um die Organishéltnisses nach Erreichen des Ruhestandsalters und die Be-
tion auf die finanziellen Realitaten und die fachlichen Anschéaftigung von Ruhestandsbediensteten wurde am 1. Juni
forderungen des néchsten Millenniums vorzubereiten. D#999 erlassen (ST/AI/1999/5).

Leitung gab an, daf3 Aktionsplane entworfen und von den

Leitern der Hauptabteilungen als Uberwachungsinstrument 3. Wirtschaftlichkeitspriifung des Felddienstes

E. Personalmanagement

1. Allgemeine Bemerkungen

angenommen worden seien und daf3 dariiber hinaus an einem der Vereinten Nationen
Pramiensystem und an der Straffung der Regeln und Verfah-
ren gearbeitet werde. 77. Auf Ersuchen der Hauptabteilung Friedenssicherungs-

einsatze wurde im Rahmen einer Wirtschaftlichkeitsprufung
des Felddienstes der Vereinten Nationen, die Ortsbesichti-

Die Bediensteten missen zudem gewillt sein, die gungen bei vier FriedenssicherungsmiSSionen einschlof3,
umfangreichen Veranderungen zu akzeptieren, die  untersucht, ob der Dienst den derzeitigen operativen Anfor-

erforderlich sind, um die Organisation auf die derungen der Vereinten Nationen entspricht und ob die Ent-
finanziellen Realititen und die fachlichen Anfor-  scheidungsprozesse im Hinblick auf die Einstellung und
derungen des néachsten Millenniums vorzubereiten. Dislozierung von Bediensteten dieser Laufbahngruppe hin-

langlich sind. Bei dieser Prifung, die in enger Zusammenar-
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beit mit der Hauptabteilung Friedenssicherungseinsate#ungsauftrag aus, mit dem Ziel, zwei Musterbroschiren
durchgefiihrt wurde, wurde eine Reihe von Personal- umdiszuarbeiten, die die Beschreibung der Leistungsanspriiche
damit zusammenhangenden Problemen aufgezeigt, von de-Zusammenhang mit der Erziehungsbeihilfe und der Er-
nen einige bereits von der Hauptabteilung angegangen wachwernis- und Mobilitdtszulage erleichtern sollten. Im Fe-
den. bruar 1999 stellte das AIAD dem OHRM die Musterbro-
schuren zur Verfugung und erlauterte den Ausarbeitungs-

78. Die Priifung ergab unter anderem, daR es notwentﬂiﬁ?ze@ im Rahmen einer_ formlichen Un_terrichtung. Die
ist, die Zahl der Bediensteten des Felddienstes zu verringgritung teilte dem AIAD mit, dal3 der Bereich Personalwe-
beispielsweise indem Einstellungssperren verhangt werd§§n und -management dabei sei, eine Reihe von Broschiren
Dienstverhaltnisse nicht Uber das Ruhestandsalter hinais erstellen, die die Beschreibung der verschiedenen Lei-
verlangert werden und Bediensteten nahegelegt wird, frétungsanspriiche vereinfachen sollen. Diese Broschiren
willig in den Ruhestand zu treten beziehungsweise aus ddygrden auch in elektronischer Form im Intranet der Verein-
Dienst auszuscheiden. Das AIAD empfahl, die Verlangerur@n Nationen zur Verfligung stehen.

von befristeten Dienstvertrdgen an die Verfiigbarkeit von

Mitteln zu kntupfen, offizielle Richtlinien fir die VersetzungF. Planung und Einsatz der Informations-

und Mobilitdt von Bediensteten aufzustellen, eine Neube- technik und VorsorgemarSnahmen fur das
wertung und Aktualisierung des Begriffes "Stammdienstort” Jahr-2000-Problem

und der ursprunglichen Qualifikationen des Felddienstperso-

nals vorzunehmen und die geplante Managementstrategie fur )

den Felddienst zu aktualisieren und zu verbessern. 1. VorsorgemaBnahmen far das Jahr-2000-
Problem

4. Personalverwaltung bei der Entschadigungs- -
kommission der Vereinten Nationen 81. Das AIAD Iegte Nachdruck auf die UberprUfung der

Art und Weise, in der die Vereinten Nationen das

79. Eine Prufung der Personalverwaltung bei der Entsch@hr-ZOOO-Problem handhaben. Wie das Amt bei seiner

digungskommission der Vereinten Nationen im Mérz 199§nfénglic.hen Uberpriifung feststellte, waren sich nicht alle
ergab Widerspriichlichkeiten bei der Dienstpostenbewei€ner Klienten des vollen Umfangs des Jahr-2000-Problems

tung, der Festlegung der Besoldungsgruppen und -stufen wullt oder wandten die von Sachverstandigen zur Bewal-

neu eingestellte Bedienstete und bei der Anwendung Otéqung_ des Problems empfohlenen besten Verfahrensweisen
Kriterien fir Beférderungen in den verschiedenen Verwerﬁ‘-',,Cht in vollem Umfang an. Von dem Jahr-2000-Problem

dungs- und Laufbahngruppen. Im Rahmen der Priifung w Onnten die Computerhardware und -software so_wie_ die
den auch MalRnahmen zur weiteren Verbesserung der E from-, Gas- und Wasserversorgung, der Kommunikations-

zienz des gestrafften Einstellungsprozesses aufgezeigt. §e'c.h und Systeme In M|t|e|densc.haft gezogen yverden, Q|e
AIAD empfahl der Entschadigungskommission unter and@t emgebet’;leten Chips funktionieren (Fahrstiihle, Hei-
rem, ein Beratungsgremium fur Einstellungen und Befordé“N9s und Kuhlsysteme usw.).

rungen einzurichten, dem Vertreter des Personaldienstes des

Buros der Vereinten Nationen in Genf angehdren, die Be - ) .

diensteten der Gruppe Personalfragen in der Entschac Wie das Amt bei seiner anfanglichen Uberprifung
gungskommission fachlich weiterzubilden, die Delegatior feststellte, waren sich nicht alle seiner Klienten des

von Befugnissen in Personalfragen an die Entschadigung Vollen Umfangs des Jahr-2000-Problems bewuf3t
kommission zu klaren, namentlich ihre Befugnis, Einstel- oder_ wandten die von Sachverstandigen zur Be-
lungen auf der Rangebene P-5 und héher vorzunehmen, u Waltigung des Problems empfohlenen besten Ver-

mit Hilfe von Abgangsinterviews die Probleme zu ermitteln fahrensweisen nicht in vollem Umfang an.

und anzugehen, die zu einer Personalfluktuation fihren kol

nen. Die Leitung stellte fest, da? das Personal der Entscha-

digungskommission vom VN-Biiro in Genf und dem Sekregy  |m Februar 1999 setzte die Stellvertretende Generalse-
tariats-Bereich Personalwesen und -management gescCiylfixiin die Jahr-2000-Managementgruppe und eine unter

und ein Berat.ungsgremlum.fur Einstellungen und Befordey,, Bezeichnung Jahr-2000-Umsetzungsgruppe bekannte,
rungen eingerichtet worden ist. hauptabteilungsiibergreifende Arbeitsgruppe ein. Das AIAD
beteiligte sich als Mitglied von Amts wegen an den Arbeiten

5. Managementberatung der Umsetzungsgruppe am Amtssitz. Es prifte dartber hin-

aus den Stand der Jahr-2000-VorsorgemalRnahmen in

80. Auf Ersuchen des Sekretariats-Bereichs PersonalwegshBuros, Programmen und Regionalkommissionen auf3er-
und -management fihrte das AIAD einen Managementblkalb des Amtssitzes und unterbreitete Empfehlungen zur
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Aufklarung Gber das Jahr-2000-Problem und zur Hervorheahmen zur internen Mobilisierung der erforderlichen Mittel
bung der Notwendigkeit angemessener Plane und MalRnahrige Kosteneinsparungen bewirken kénnen.

men zu seiner sachgerechten Bewaltigung. Die Klienten des

AIAD wurden auf3erdem von der Notwendigkeit in Kenntni§6. Das AIAD empfahl eine Reihe von Methoden zur Ver-
gesetzt, Eventualfallplane und andere Vorkehrungen in Etirkung des Managements und der Rechenschaftslegung
wagung zu ziehen, fur den Fall, dal} es aufgrund des Ptder die zur Umsetzung des Integrierten Management-In-
blems zur Unterbrechung oder vélligen Lahmlegung ihrdormationssystems noch zu bewaltigenden Aufgaben, na-
Tatigkeit kommen sollte. Darliber hinaus ersuchten einigeentlich was die Einbeziehung der IMIS-Schulung in das
Klienten um Hilfe und Beratung bei der Beantwortung deallgemeine Aus- und Fortbildungsprogramm der Vereinten
Frage, welche Bereiche von dem Problem betroffen seiationen und die Aufzeigung weiterer Méglichkeiten zur
kénnten, und bei der Ausarbeitung von Aktionsplanen zbtraffung der Verwaltungsprozesse durch eine wirksame
seiner Bewadltigung. Das Management erklarte, dall dsutzung des IMIS angeht. Die Leitung der Organisation
Jahr-2000-Managementgruppe die Organisation mit allstimmte diesen Empfehlungen zu.

Deutlichkeit vor dem Problem gewarnt und die Erarbeitung

von korrigierenden MalRhahmen beaufsichtigt habe. 3. Planung und Einsatz der Informationstechnik

) . im Internationalen Gericht fiir das ehemalige
83. Das AIAD ubernahm auRerdem einen Beratungsauf- Jugoslawien und im Internationalen Strafge-
trag, um dem Internationalen Rechenzentrum bei der Beur- richt fur Ruanda

teilung seiner Vorbereitungen fiir das Ja@e0 behilflich zu

sein. Auf der Grundlage dieser Tatigkeit legte das AIAR7  Eine Prifung im Internationalen Gericht fur das ehe-
dem Zentrum eine Reihe von Vorschlagen vor, durch difajige Jugoslawien ergab, daR die informationstechnischen
eine Beschleunigung des Vorbereitungsprozesses und fig€ssourcen effizient angewandt wurden und dem Dienst-
Minimierung der Auswirkungen des Jahr-2000-Problemgistungs- und Unterstiitzungsbedarf des Gerichts entspra-
erreicht werden sollen. chen. Die zur Erbringung von Dienst- und Unterstiitzungs-
leistungen angewandten Prozesse und Verfahren waren je-

2. Uberpriifung der Kostensteigerung beim Ent- doch informeller Natur. Es gab keine Modalitaten oder Me-
wicklungsauftrag fur das Integrierte Manage- thoden fir die Informationstechnikplanung, die Systement-
ment-Informationssystem wicklung oder die Projektleitung. Es wurde auch festgestellt,

. daR das Gericht Methoden fir die Bewaltigung des

84. Gemal der Resolution 52/227 der Generalversaminy-2000-Problems entwickeln und in der Lage sein miisse,
lung vom 31. Méarz 1998 fuhrte das AIAD eine umfassendg, pestatigen, daB die verwendete Hardware und Software
Analyse der Grinde fir die Kostensteigerung bei dem Enjng die Systeme zur Unterstiitzung der Verhandlungen im

wicklungsauftrag fir das Integrierte Management-Informagerichtssaal sowie die Dokumentenverwaltung ordnungs-
tionssystem (IMIS) durch. Der Generalversammlung wurdgsmap funktionieren werden.

am 16. Februar 1999 (iber die Ergebnisse dieser Uberpri-
fung Bericht erstattet (A/53/829). 88. Das AIAD stellte fest, daR das Gericht die neuen Soft-
wareprodukte zur Handhabung der Anwenderunterstiitzung
85. Das AIAD stellte fest, daR sich die Kosten des Entnd zur Uberwachung der Netzwerkleistung den Anforde-
wicklungsauftrags fur das Integrierte Management-Informatingen entsprechend und rechtzeitig angewandt hatte. Das
tionssystem seit Beginn der Arbeiten im Mai 1991 bis JanuBfiro des Anklagers hatte einen Mechanismus geschaffen,
1999 von 17 Millionen auf 45,7 Millionen Dollar bezie-der es ermdglicht, Prozesse, Modalitdten und Systeme mit
hungsweise um 169 Prozent der urspriunglichen Auftragdem Anklager des Internationalen Strafgerichts fir Ruanda
summe erhoht hatten. Diese Kostensteigerungen lieRen sggmeinsam zu nutzen. Zwischen den zu den Kanzleien geho-
im wesentlichen auf drei Ursachen zuriickflihren: auf unvoltenden Organen waren jedoch keine vergleichbaren Mecha-
standige oder inkorrekte Spezifikationen (11 Millionemismen geschaffen worden. Die Kanzlei des Internationalen
Dollar beziehungsweise 64,5 Prozent), vom Auftragnehm@erichts fir das ehemalige Jugoslawien setzte das AIAD
gewahrte Unterstiitzung bei Umsetzung und Produktiatavon in Kenntnis, daB sie konzertierte Anstrengungen
(8 Millionen Dollar beziehungsweise 47,1 Prozent) sowianternehme, um mit dem Internationalen Strafgericht fir
Softwarepflege, ebenfalls durch den AuftragnehmdRuanda auf Gebieten wie der Unterstitzung der Ver-
(9,7 Millionen Dollar beziehungsweise 57,4 Prozent). Dibandlungen im Gerichtssaal, den Bibliotheksdiensten, den
Kostensteigerungen aufgrund unvollstandiger oder inkoArchiven und der zwischen den beiden Gerichten zur
rekter Spezifikationen lagen durchaus im branchenublichémwendung kommenden Kommunikationstechnologie zu-
Mittel fur &hnliche Softwareentwicklungsauftrage. Was disammenzuarbeiten.
anderen beiden Ursachen angeht, so hatte der Auftragneh-
mer Arbeiten ausgefiihrt, die in dem urspriinglichen Auftra8. Eine Priifung der Planung und des Einsatzes der Infor-
nicht vorgesehen waren. Dennoch hatten rechtzeitige Mafdationstechnik beim Internationalen Strafgericht fir Ruanda
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ergab, dal3 das Gericht Probleme bei der Erreichung seiner 4. Priifung der Planung und des Einsatzes der
Gesamtziele hatte, da sich die Rekrutierung einer ausrei- Informationstechnik im Biro der Vereinten
chenden Zahl qualifizierter Informationstechniker als Nationen in Nairobi

schwierig erwies. Das Internationale Strafgericht fur Ruanda

hat seinen Sitz in einem abgelegenen Gebiet, und seB® Bei dieser Priifung im Bilro der Vereinten Nationen in
Kommunikations- und Stromversorgungssysteme sind tedNairobi wurden Informationstechnikprobleme in Bereichen
nisch nicht sehr fortgeschritten, was die Anwendung deufgedeckt, die in der Branche fir eine wirksam tatige Or-
Informationstechnik zu einer betrachtlichen Herausforderanisation als unverzichtbar gelten. Da das Biro der Ver-
rung macht. Das AIAD empfahl dem Gericht, die wicheinten Nationen in Nairobi dabei war, die bis dahin getrennt
tigsten von der Informationstechnik zu unterstitzenden Aufiefiihrten Verwaltungs- und Unterstitzungstatigkeiten zu-
gaben zu analysieren und einen Informationstechnikplan gammenzufassen, empfahl das AIAD dem Biro, das Kon-
erstellen, um alternative Losungen fiur die technischen Amept fur den Einsatz von Informationstechnik und die dazu-
forderungen des Internationalen Strafgerichts fiir Ruanda gahdrige Infrastruktur zu reevaluieren und einen Gesamtplan
finden. Die Auslagerung bestimmter Aufgaben, die Nutzungufzustellen, in dem festgelegt wird, welche Software,
von AuRenstellen und gemeinsame Anstrengungen mit ddrachnologie, Haushaltsdotierung, Ausbildung und Strate-
Internationalen Gericht fir das ehemalige Jugoslawien ugien erforderlich sind, um die Gesamt- und Einzelziele des
dem Amtssitz sollten in Erwéagung gezogen werden, um d&itiros der Vereinten Nationen in Nairobi, des UNEP und des
Personalmangel besser zu bewadltigen und eine qualitaientrums der Vereinten Nationen fir Wohn- und Sied-
hochwertige und rechtzeitige Unterstiitzung zu gewahrenngswesen zu erreichen.
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Zusammenfassung der wichtigsten Tatigkeiten nach Aufsichtsfunktion

A. dal3 alle Teile der Organisation in der Regel im Rahmen

eines Zyklus von hdchstens vier Jahren geprift werden und
mit hohem Risiko behaftete Tatigkeiten haufiger. In der Zeit
vom 1. Juli 1998 bis 30. Juni 1999 prifte die Abteilung Ver-

) . . mogenswerte in Hohe von 308 Millionen Dollar, Einnahmen
91. Die von der Abteilung Innenrevision des AIAD und, Hséhe von 75 Millionen Dollar und Ausgaben von
von ihren Biros in Genf und Nairobi durchgeftihrten Prijggesamt 726 Millionen Dollar. Bei diesen Priifungen wur-
fungen erstreckten sich auf die Tatigkeiten des Sekretarigigy, 33 8 Millionen Dollar an méglichen Einsparungen auf-
namentlich die verwaltungstechnischen UnterstUtzungstéti@ézeigt und dank der von der Abteilung in diesem und in
keiten, Friedenssicherungsmi_ssionenz die BUros" der Verefyjneren Berichtszeitraumen empfohlenen MalRnahmen wur-
ten Nationen in Genf, Nairobi und Wien, das Buro des Keyen etwa 23,2 Millionen Dollar eingespart beziehungsweise
ordinators der Vereinten Nationen fir humanitare Manaaigetrieben. Abgesehen von den finanziellen Einsparungen
men in Irak, die Feldmission fir Menschenrechte in Ruang@apen die Prifungen des AIAD auch zu einer Verbesserung
des Amtes des Hohen Kommissars der Vereinten Nationggy verwaltung und der Leitung des Sekretariats der Ver-
far Menschenrechte, die vom Programm der Vereinten Ngiyien Nationen insgesamt sowie zu einer Verstirkung der
tionen fur internationale Drogenkontrolle in Thailand, Chingyternen Kontrollen gefiihrt. Die Abteilung hat Manage-
und den Niederlandischen Antillen durchgefihrten Projektﬁaentprufungen und -beratungen auch weiterhin besondere
das Zentrum fur internationale Verbrechensverhltung ung fmerksamkeit gewidmet, um dem Management proaktiv
seinen Internationalen wissenschaftlichen und fachlichgp; ger Wahrnehmung sei,ner Aufgaben behilflich zu sein.
Beirat, das Umweltprogramm der Vereinten Nationefag AIAD hat dariiber hinaus der Generalversammiung tiber
(UNEP) und sein Regionalbiro fiir Westasien sowie seiRgine wichtigsten Erkenntnisse und Empfehlungen in fol-
Regionale Koordinierungseinheit fir die ostasiatischeflanden Bereichen Bericht erstattet: Krankenversicherungs-
Meere, die Regionalblros des Zentrums der Vereinten Ngogramme, Beschaftigung von Ruhestandsbediensteten,
tionen fur Wohn- und Siedlungswesen (Habitat) in Fukuokgchiedsverfahren im Zusammenhang mit Beschaffungen und

und Rio de Janeiro, die Entschadigungskommission der Veggstensteigerungen beim Integrierten Management-Infor-
einten Nationen, das Internationale Gericht fiir das ehe"}ﬁationssystem.

lige Jugoslawien und das Internationale Strafgericht fir Ru-
anda. Auflerdem wurden in der Wirtschafts- und Sozial-
kommission fir Westasien (ESCWA), in der Wirtschafts-
kommission fir Lateinamerika und die Karibik (ECLAC)

Innenrevision

1. Entwicklungen insgesamt

Die Abteilung hat Managementprifungen und

und deren subregionalem Sitz fiir die Karibik sowie in de
Wirtschaftskommission fir Afrika und in der Wirtschafts-
kommission fur Europa Priufungen durchgefihrt. Eine Zu:
sammenfassung der Priifungstatigkeiten im Amt des Hohe
Fluchtlingskommissars der Vereinten Nationen findet sich ir
den Ziffern 39 bis 55.

92. Maldgeblich fir die Tatigkeit der Abteilung waren

jahrliche und mittelfristige Prifungsplane, in deren Rahmen

-beratungen auch weiterhin besondere Aufmerk-
samkeit gewidmet, um dem Management proaktiv
bei der Wahrnehmung seiner Aufgaben behilflich zu
sein.

auf alle vom AIAD zu priiffenden Stellen des gesamte®3. Die Abteilung Innenrevision leitete im Berichtszeit-
Apparats der Vereinten Nationen Risikobewertungsformehiaum 100 Prifungsvorhaben ein, die sich wie folgt aufglie-
angewandt werden. Diese Pléne helfen auch sicherzustelld@rn:
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: . AIAD. Die Abteilung hat ihren Mitarbeitern auch weiterhin
Sektion Amtssitz 13 ; U

) ) ] Schulung an Ort und Stelle in der Prufungstatigkeit gewahrt,
Sektion Friedenssicherung 21 wobei das Schwergewicht auf der technischen Qualifizie-
Sektion Informationstechnik 4 rung lag, und hat auch weiterhin einzelne Mitarbeiter auf

8 Gebieten wie Computeranwendungen ausgebildet. Mitar-

Sektion Wirtschaftlichkeitspriifung beiter der Abteilung Innenrevision nahmen dariiber hinaus

Sektion Europa 17 an mehreren von Berufsverbanden geférderten Konferenzen

Sektion Afrika 14 und Seminaren teil. Im Herbst 1999 wird der Beirat der ex-

Priffungssektion UNHCR 23 tgrnen Rechnungsprifer die Abteilung einer Prifung unter-
ziehen.

Insgesamt 100

2. Bedeutsame Feststellungen und Empfehlungen

Diese Priifungen fihrten zu 83 an die hdheren Fiihrungsebe- T€lekommunikationssystem am Amtssitz

nen und finf an die Generalversammlung gerichteten Pri- ) o )
fungsberichten. Dariiber hinaus wurden iiber 150 Priifung¥- Bei dem Telekommunikationssystem am Amtssitz der
bemerkungen und andere Mitteilungen herausgegeben. DY@reinten Nationen handelt es sich um einen gemeinsamen

verteilten sich auf folgende Aufgabenbereiche: Fur Ferngesprache bedienen sich die Vereinten Nationen

dreier grol3er Fernmeldegesellschaften. Am Ende eines jeden
Monats erhdalt die Organisation Rechnungen mit genau auf-
Kassenwesen 23 gegliederten Kosten zur Begleichung. Die Prifung deckte
Gehaltsabrechnung/Personal 120 Jedoch auf, daR das System, nach dem die Gesprachsgebuh-
ren auf die einzelnen Hauptabteilungen und Bereiche auf-

Reise- und Transportkosten 53 geteilt werden, Tarife verwendete, die Uber den von den
Finanzbuchhaltung/Haushaltsverfahren/ Fernmeldegesellschaften berechneten Gebiihren lagen. Das
Finanzberichterstattung 140  AIAD stellte auBerdem fest, dafl nicht zustande gekommene
Beschaffungswesen 64 Ferngesprache und Telefax-Verbindungen als zustande ge-

. kommene Gesprache berechnet wurden. Diese Praktiken
Vermogensverwaltung 88

fuhrten dazu, dal3 die entsprechenden Haushalts- und Zuwei-
Programm-/Projektmanagement 85 sungskonten fir den Zweijahreszeitraum 1996-1997 einen
UberschuR von etwa 8,5 Millionen Dollar auswiesen.

Informationstechniksysteme 92
Verwaltung und Management — allgemein 79
Insgesamt 744

Die Prifung deckte jedoch auf, dal3 das System, nach
dem die Gesprachsgebihren auf die einzelnen
94. Wahrend des Berichtszeitraums waren etwa 10 Proze Hauptabteilungen und Bereiche aufgeteilt werden,
der Stellen in der Abteilung unbesetzt, obwohl sich die Ab- Tarife verwendete, die Uber den von den Fern-
teilung in dieser Zeit energisch um die Rekrutierung unc meldegesellschaften berechneten Gebihren lagen.
Beforderung von Mitarbeitern bemiht hatte (das AIAD ist in
Personalfragen operationell unabhéngig). Zum 30. Juni 1999
hatte die Abteilung 54 der 60 Dienstposten des Hoher@®. Da der UberschuR im Haushalt nicht ausgewiesen wor-
Dienstes besetzt. Zum 30. Juni 1998 waren 14 der 54 bfen war, stellte das AIAD die OrdnungsmaRigkeit der Me-
setzten Stellen des Hoheren Dienstes, das heil3t 26 Prozgtide in Frage, hohere interne Tarife anzuwenden, um die
mit Frauen besetzt, darunter die Positionen des Direktck®sten fiir Ferngesprache von einzelnen Hauptabteilungen
und zweier Sektionsleiter. Das AIAD ist weiter dabei, mehind Bediensteten beizutreiben, und Kosten fiir nicht zu-
rere Stellen in der Abteilung zu besetzen. stande gekommene Anrufe zu berechnen. Das AIAD stellte
auch die Verwendung der durch diese Abrechnungsmetho-
95. Die Abteilung nahm im Laufe des Jahres eine umfagen erzeugten Uberschiisse in Frage. Das Amt konnte zwar
sende Selbstevaluierung auf Gebieten wie Laufbahnférderuieren, daR die Uberschiisse fir den Ankauf von Telefon-
rung, Qualitatssicherung bei Prifungen und strategischad damit zusammenhingenden Ausriistungsgegenstanden
Planung vor. Dariiber hinaus fuihrte sie ein Programm fur digd Diensten verwendet worden waren, doch bekundete es
Anerkennung von Mitarbeitern ein und verlieh ihre erstegeine Besorgnis dariiber, daR diese Beschaffungen im Haus-
Preise an Mitarbeiter in Anerkennung ihrer Uberdurchhalt nicht ausgewiesen waren und daher eine nicht geneh-
schnittlichen Leistung und ihrer Beitrage zu den Zielen desigte Verwendung von lberschiissigen Mitteln darstellten.
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Das AIAD empfahl der Hauptabteilung Management, Maltles Gemeinsamen Pensionsfonds der Vereinten Nationen.
nahmen zu ergreifen, um sicherzustellen, dal3 von den Baie Prifungsbemerkungen und -empfehlungen werden dem
nutzern nur die tatsachlichen Kosten ihrer TelefongespracBeschaftsfihrer des Fonds zur Einleitung entsprechender
beigetrieben werden und daR die fir die Unterstitzung delsBnahmen vorgelegt, und alle zwei Jahre wird dem Rat ein
Telefonsystems erforderlichen Ausrustungsgegenstande WBericht mit den wichtigsten Feststellungen, Empfehlungen
Dienste in Zukunft als eigene Posten in den Haushalt eingeid getroffenen AbhilfemalRnahmen unterbreitet. Der erste
setzt werden. Das Management setzte das AIAD davon dieser Berichte wurde dem Rat im Juni 1998 vorgelegt.
Kenntnis, dall MaRnahmen eingeleitet worden waren, um

seinen Empfehlungen auf diesem Gebiet Rechnung zu tra- Subregionaler Sitz der ECLAC fur die Karibik

gen.

101. Der subregionale Sitz der ECLAC fir die Karibik in
%ort of Spain verwaltet Programmittel in Hohe von etwa 4,1
Millionen Dollar pro Zweijahreszeitraum. Bei der Prifung

98. Das Krankenversicherungsprogramm der Vereintéfeses Buros durch das AIAD wurde eine Reihe von Pro-
Nationen umfaBt acht separate Versicherungsplane, veigmen festgestellt, namentlich die zwischen der ECLAC
denen sechs vom Amtssitz verwaltet werden. Im Zweijak"d dem Karibischen Rat fiir Wissenschaft und Technologie
reszeitraum 1996-1997 kosteten die acht Plane et@§troffene Regelung, wonach die ECLAC Sekretariatsauf-
251,7 Millionen Dollar, die durch Abziige von den Gehalgaben fur den Rat wahrnimmt. Bei der Prifung wurde fest-
tern der Bediensteten und durch Beitrage der Organisatig@stellt —und die ECLAC stimmte dem zu —, dal der Mitar-
finanziert wurden. Obwohl zwei der Plane des Programnkéiter, der als Sekretar des Rates fungiert, unabhangig vom
auf Selbstversicherungsbasis funktionieren, hatten die Plgregionalen Sitz der ECLAC tatig war. Das AIAD emp-
verwalter, wie die Priifung offenbarte, bei vielen wichtigef@hl. das Verhaltnis zwischen der ECLAC und dem Rat zu
Entscheidungen mitgewirkt, wie der Empfehlung der Hon@odifizieren, um die geschilderte Situation zu beheben, und
der von den Bediensteten zu zahlenden Pramien. Das AlABrfugbare Alternativen zu tberprifen, unter anderem die
gelangte zu der Auffassung, daR die Zahl der VersichMOglichkeit, dal3 der Rat vollig eigensténdig operiert. Bei
rungsplane zu hoch ist und die Verwaltung und Kontrollé€r Prufung wurden auch Schwachstellen bei der Pro-
des Programms erschwert. Bei der Prifung wurden augfmmuberwachung und -durchftihrung und bei der Ver-
Mangel hinsichtlich der Art und Weise festgestellt, in der digflichtung und Bezahlung von Beratern festgestellt. Die
Einnahmen, Ausgaben und Reserven des Programms Ligitung erklarte sich bereit, diese Probleme zu Uberprifen
Jahresabschluf der Organisation ausgewiesen werden. ~und Abhilfema3nahmen zu treffen.

Krankenversicherungsprogramm der Vereinten Nati
nen

Verwaltungsstellen

Das AIAD gelangte zu der Auffassung, dafs die Zahl 105 pje Rollen und Aufgaben, die Organisationsstruktur,
der Versicherungsplane zu hoch ist und die Ver-  4js personelle Besetzung und die Leistungsfahigkeit der

waltung und Kontrolle des Programms erschwert. Verwaltungsstellen von fiinf Hauptabteilungen und Berei-
chen am Amtssitz wurden einer Managementuberprifung

unterzogen. Bei der Prifung wurden auch die Auswirkungen

99. Das AIAD nahm eine vergleichende Analyse der vedes Integrierten Management-Informationssystems (IMIS)
schiedenen Versicherungsplane vor und stellte fest, daRaeg ihre Tatigkeit bewertet. Insgesamt erwies die Prifung,
keine einheitlichen Kriterien fur solche Elemente wie digalR die Verwaltungsstellen im allgemeinen einen Mehrwert
hochsten erstattungsfahigen Beitrage nach dem jeweiligerarbeiteten und daf? es keine zwingenden Grunde gibt, ihre
Plan und auch keine einheitliche Politik fiir die Behandlun@rganisationsstruktur oder ihre hierarchische Einordnung in
von Bediensteten mit befristeten Vertragen gab. Das AlADnmittelbarer Zukunft zu &ndern. Das AIAD bemerkte den-
empfahl eine Neustrukturierung des Programms, um es ansch, dal3 diese Verwaltungsstellen eine burokratische
gewogener zu gestalten und seine Kontrolle zu erleichtefmhene darstellen, die es in anderen offentlichen Organisatio-

sowie eine Modifizierung der Praktiken der Finanzberichtenen im allgemeinen nicht gibt. Das AIAD empfahl eine
stattung, um die Berichterstattung Uber Reserven transfeihe von Malnahmen fiir eine verbesserte Nutzung des
renter zu machen. IMIS in den Verwaltungsstellen und schlug mehrere Verbes-
serungen vor, durch die die Geschaftstatigkeit, der Informa-
Gemeinsamer Pensionsfonds der Vereinten Nationentionsaustausch und die Selbstbewertung der Verwaltungs-
stellen gestarkt werden sollen. Dazu gehérten die Erarbei-

100. Den mit dem Gemeinsamen Rat fur das Pensionsweseng von Richtwerten und Zielvorgaben fir die Erbringung
der Vereinten Nationen getroffenen Regelungen gem&Rn Dienstleistungen sowie Selbstbewertungstechniken wie

tibernimmt das AIAD seit 1996 laufend die interne RevisioRrhebungen zur Ermittlung der "Kundenzufriedenheit".
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103. Die Verwaltungsstellen stimmten den meisten Emplie erzielten Leistungen und maRgebliche Anderungen des
fehlungen des AIAD zwar zu, waren jedoch der Auffassunéyrbeitsplans Bericht erstatten missen.

daf sich die Prifung nur unzureichend mit bestimmten, ihre

Rolle und ihr Zusammenwirken mit der zentralen Verwal-

tung betreffenden Schlisselfragen auseinandergesetzt ha Aufgrund des Berichts des AIAD dezentralisierte

Das AIAD bot daher an, eine Reihe von interaktiven Zu- das VN_Drogenkontro”programm seine Arbeits-
Sammenk[]nften Zur Auseinandersetzung m|t diesen Fragf p|anung und fuhrte ein System zur |aufenden

zu erleichtern. Uberpriifung der erzielten Ergebnisse ein.

Wirtschaftskommission fur Afrika

104. Die Prifung der Wirtschaftskommission fir Afrika . . . . i
(ECA) forderte eine Reihe von Mangeln in ihrem Buchhat07- Die Prifung eines Projekts zur Nachfragereduzierung

tungssystem zutage, die zum Teil auf die Anwendung dépd Verhitung des Drogenmilbrauchs in den Niederlandi-
Sun-Buchhaltungssoftware sowie darauf zuriickzufiihréifhen Antillen zeigte, daf’ das Projekt im grofen und ganzen
waren, daR die Hauptbuchsalden vor der Umbuchung in 2iné Ziele erreichte. Das Finanzmanagement und die
Sun-Buchungssystem nicht abgestimmt worden waren. Df@gnzbenchterstattung Waren"JeFjoch"unzurelchend' und (_1|e
Prifung zeigte auch auf, daR die Abteilung Rechnungsweégﬁ’lektkomen daher nicht verlafilich. Uber Transaktlonen_ln
am Amtssitz bei der Installation des Sun-Systems nicht ggohe von insgesamt 198.600 Dollar beziehungsweise
niigend Unterstiitzung gewahrt hatte, und es wurde empf H.Prozent der ausgezahlten Programmittel konnte nicht

len, eine unabhingige Bewertung der Funktionsweise d¥dgemessen Rechnung gelegt werden, und Mangel in der
Systems vorzunehmen. Uberwachung des Finanzwesens fuhrten zu Verzégerungen

bei der Verifikation und Fertigstellung der einzelstaatlichen

105. Die Priifung ergab, daR 14 Stellen in den Verwaltunggroiektmittelauszahlungsberichte.

abteilungen der ECA nicht besetzt waren, namentlich auch . . ) . )
die Stelle des Leiters der Abteilung Konferenz- und AIIge108- Die Prifung eines Projekts zur Reduzierung unerlaub-

meine Dienste. Da unbesetzte Schliisselstellen das gesalffid®rogen und Suchtstoffe in der Provinz Yunnan in China
Kontrollumfeld in der ECA untergraben, empfahl das AIADZ€igte, dal zwei der vier Projekiziele neu formuliert und
die erforderlichen MaRnahmen zur Besetzung der freigj/él Produkte maRgeblich verandert worden waren, ohne
Stellen zu ergreifen. Die Priifung zeigte dariiber hinaus, d4P das Projektdokument uberarbeitet oder die Zustimmung
die Kontrolle tber die Bankkonten zu wiinschen briglieR€r Zentrale des VN-Drogenkontrollprogramms  eingeholt
und daR Bankabstimmungen nicht zeitgerecht vorgenomm@Rrden ware. Dartiber hinaus gab es keine Rechenschaitsle-
worden waren — wobei einige Posten, die hatten abgestim@g Uber die fur das Projekt bereitgestellten Verbrauchs-
werden miissen, bis in das Jahr 1992 zuriickreichten. [$jdter, wozu unter anderem Uber 100 Fahrzeuge gehdrten, die
Leitung der ECA setzte das AIAD davon in Kenntnis, dafler Partnerorganisation in dem Land zur Verflgung gestellt
nach seinen Empfehlungen der Anteil unbesetzter Stellen'fprden waren.

der ECA betrachtlich vermindert worden war. . . )
109. Die Leitung des VN-Drogenkontrollprogramms stimm-

Programm der Vereinten Nationen fir internationald® den Empfehlungen des AIAD zu, die zur Zeit weitgehend
Drogenkontrolle umgesetzt werden.

106. Die Prifung der Programmprodukte des VN-Drogen- Verkauf und Marketing von Veréffentlichungen des
kontrollprogramms fir den Zweijahreszeitraum 1996-1997  Buros der Vereinten Nationen in Genf

erwies, dalR das zentralisierte Arbeitsplanungs- und -Uber-

wachungssystem nur bedingten praktischen Wert hatte uhtiO. Eine Priifung der Sektion Verkauf und Marketing von
von den Programmleitern nicht in vollem Umfang anVerdffentlichungen des Biros der Vereinten Nationen in
gewandt wurde. Aufgrund des Berichts des AIAD dezerfsenf forderte zutage, dafl die drei Verkaufsregionen der
tralisierte das Programm seine Arbeitsplanung und fiihrte éhektion zwar 117 Lander umfal3ten, dal3 die Sektion jedoch
System zur laufenden Uberpriifung der erzielten Ergebnisser in 31 Landern Vertriebsstellen unterhielt: 23 in Europa,
ein, das den gemeinsam vom AIAD und der Hauptabteiluignf im Nahen Osten und drei in Afrika. Darlber hinaus
Management herausgegebenen Leitlinien fir die Prbatten sich die Nettoeinnahmen aus dem Verkauf von Verof-
grammiberwachung und Programmevaluierung entspricfgntlichungen in den letzten Jahren nicht erhéht. Die Prifung
Das VN-Drogenkontrollprogramm setzte das AIAD dariibeidentifizierte mehrere Faktoren, auf die die begrenzten
hinaus davon in Kenntnis, daR seine Dienststellen in Zukufortschritte bei der Erzielung von Einnahmen und bei der
Leistungsindikatoren festlegen, die Fortschritte bei der Un¥erbreitung von Informationen offensichtlich zurtickzufuh-
setzung verfolgen und dem Biiro des Exekutivdirektors tbegn waren. Dazu gehorten fehlende strategische Planung,
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unzureichende Werbe-, Preis- und Verkaufsstrategiesghreitungen des gebilligten Stellenplans und die haufige
schlechte Schulung und die Tatsache, daf} die neuesfarsleihung von Mitarbeitern und Posten Uber lange Zeit-
Markt- und Branchenentwicklungen nicht nachvollzogerAume ohne ordnungsgeméfle Genehmigung festgestellt. In
worden waren. Die Prifung offenbarte dariiber hinaus eider seit der Priifung vergangenen Zeit hat das Zentrum Ab-
Reihe von Schwachstellen bei der internen Kontrolle urdlfemaRnahmen getroffen und bei der Umsetzung der
Probleme bei der Lagerung und Lagerhaltung, bei Ruckseneisten Prifungsempfehlungen Fortschritte erzielt.

dungen und beim Einzug von Forderungen.

Management der Konferenzzentren der Wirtschafts-
kommission fur Afrika und der Wirtschafts- und Sozial-
kommission fur Asien und den Pazifik

Telekommunikationsdienste im Biro der Vereinten
Nationen in Genf

111. Die Prifung ergab, dal3 die Telekommunikations-

dienste im Biiro der Vereinten Nationen in Genf im groRehtS: Im Mittelpunkt der Wirtschaftlichkeitsprafung der
und ganzen effizient genutzt werden, was in erster Linie ajjpnferenzzentren der Wirtschaftskommission fur - Afrika
den proaktiven Ansatz und laufende technische Verbes$ECA) und der Wirtschafts- und Sozialkommission fur
rungen seitens der Verwaltung des Genfer Biiros zuriickZbsi€n und den Pazifik (ESCAP) standen die Ausnutzung
fuhren ist. Das AIAD stellte jedoch fest, daR auf einer Reitgeider Zentren und die Hindernisse, die sich einer verstark-
von Gebieten Verbesserungen erforderlich sind, wie bei dign Nutzung und der Rickgewinnung des investierten Kapi-
GeschaftsprozeRoptimierung, der Aus- und Fortbildung uf@lS entgegenstellen. Die hohen Kosten und die Unteraus-
der Umsetzung von Uberzahligen Mitarbeitern. Die Tats@stung dieser Konferenzzentren stellen standige Probleme

che, daR das Genfer Biiro nicht am Aufbau des Telekomn{llf di¢ Organisation dar. Das AIAD stellte fest, daf der

nikationssystems der Vereinten Nationen beteiligt waRaumbedarf dieser Einrichtungen gewaltig Uberschatzt wor-
filhrte auBerdem dazu, daR den Benutzern in Genf ungﬁ#fr'—” war und dal grof3e Sitzungssale in beiden Zentren zwi-
stige Tarife berechnet wurden. Das AIAD empfahl dergchen 60 und 85 Prozent der Zeit leerstehen. Die Leitung
Genfer Biiro der Vereinten Nationen, sich um die Aushang@Weh! der ESCAP als auch der ECA hat diese Einrichtun-

lung niedrigerer Satze mit dem Amtssitz zu bemiihen udn isoliert betrieben, sozusagen als Anhangsel zu ihren
die seinen Benutzern berechneten Gebihren zu tberprif@ghlichen Arbeitsprogrammen und mit geringer operativer

Das AIAD empfahl dem Genfer Biro ferner, Benutzern, di@nieitung oder Unterstutzung seitens des Amtssitzes der

nicht zu dem System der gemeinsamen Dienste gehordreinten Nationen.

Ortsgesprache zu berechnen, andere in Genf anséssige Or-

ganisationen dazu zu bewegen, Partner eines globalen Ve~

trags zu werden, um niedrigere Tarife berechnet zu bekon pie hohen Kosten und die Unterauslastung dieser
men, die Anschaffung von Ausriistungsgegenstanden z konferenzzentren stellen standige Probleme fiir die
standardisieren, die Aufsicht tber die Telekommunikations Qrganisation dar. Das AIAD stellte fest, daR der

ausgaben zu verbessern und fiir genauere Abrechnungs- U Raumbedarf dieser Einrichtungen gewaltig tiber-
Erfassungsmethoden zu sorgen. schatzt worden war.

Zentrum fir internationale Verbrechensverhiitung

112. Die Priifung des Zentrums fiir internationale Verbré-14. Trotz der immer grof3er werdenden finanziellen Bela-
chensverhiitung zeigte, daR die internen Kontrollen im grétung, die diese Zentren fur die Vereinten Nationen bedeu-
Ben und ganzen ausreichend waren, die vorhandenen Re8. wurde der Verbesserung der Auslastung und des Ma-
sourcen jedoch besser genutzt werden kénnten. AuRerdeéagements nur geringe Prioritat eingerdumt. Keines der
wére zur Gewahrleistung groRerer Effizienz und einer zefeeiden Zentren war als einkommenerzeugende Unter-
gerechten Bearbeitung der Transaktionen eine besseghmung geschaffen worden, und es waren auch keine
Kommunikation und Koordinierung zwischen den VerwalMittel fir die Bekanntmachung und Vermarktung der
tungs- und Fachbiiros erforderlich. Die Priifung machte eig@ntren innerhalb oder aul3erhalb des Systems der Vereinten
Reihe von Méangeln deutlich, unter anderem schlechte Pfdationen veranschlagt worden.

nung und Uberwachung der Tétigkeiten und Ressourcen, die

Téatigung von Ausgaben vor Eingang entsprechender Bdil5. Zusétzlich zu konkreten Vorschlagen fiir operative
trage, Uberhdhte und/oder nicht genehmigte Ausgaben féierbesserungen empfahl das AIAD der ESCAP, einen um-
Zuschisse, Reisen und Tagungen, Uber lange Zeitraufassenden Marketingvorschlag fiir ihr Konferenzzentrum zu
nicht abgewickelte Verbindlichkeiten und nicht eingezogenerstellen, und der ECA, ihren Marketingkostenplan fertigzu-
Forderungen, das Fehlen ordnungsgeméaRer Reisegenelstdien und die Mdéglichkeit von Verbesserungen ihrer Kon-
gungen und Ausnahmen bei den Submissionsverfahren. fenenzeinrichtungen zu bewerten; beiden Kommissionen
Personalbereich wurden unter anderem Probleme wie Ubairde empfohlen, in Zusammenarbeit mit der Hauptabtei-
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lung Angelegenheiten der Generalversammlung und KonfBarteien in einer mit der Behandlung anderer Organisationen
renzdienste einen Plan auszuarbeiten, um die Nutzung der Vereinten Nationen in Bahrain zu vereinbarenden Weise
Konferenzzentren fur groBe Tagungen und Konferenzen darfgefuhrt werden mufRten. Daruber hinaus empfahl das

Vereinten Nationen zu férdern. AIAD dem UNEP, die derzeitige Vereinbarung mit dem
Entwicklungsprogramm der Vereinten Nationen (UNDP) in
Biiro der Vereinten Nationen in Nairobi Bahrain Uber die Bereitstellung von Finanz- und Personal-

diensten zu aktualisieren. Die Leitung des UNEP erklarte,
116. Die Priifung der Fordengskonten des Biiros der Ver-daf sowohl das Abkommen mit dem Gastland Bahrain als

einten Nationen in Nairobi deckte verschiedene Buchung@Uch die uberarbeitete Vereinbarung mit dem UNDP bis
fehler und andere Mangel auf, bei denen es um tber 158de 1999 vorliegen wiirden.

separate Konten mit einem Gesamtbetrag von 1,5 Millionen

Dollar oder etwa 20 Prozent des Saldos von 7,6 Millionen Regionalbliros des Zentrums der Vereinten Nationen
Dollar per 31. Mai 1998 ging. Das AIAD stellte fest, dal? der  fir Wohn- und Siedlungswesen (Habitat)

Saldo von 7,6 Millionen Dollar um 700.000 Dollar zu nied-

rig ausgewiesen worden war. Diesem Betrag gegenibges) pie vom AIAD durchgefiihrten Priifungen der beiden
standen 11 Konten mit einem Gesamtbetrag von 300.0Qfkthtigsten Regionalbiiros des Zentrums der Vereinten Na-
Dollar; dieser Betrag stellte Zahlungen dar, die zwar einggonen fiir Wohn- und Siedlungswesen ergaben, daf sie im
gangen, jedoch nicht verbucht worden waren. Rahmen der ihnen vom Buro der Vereinten Nationen in Nai-
) ) ) . robi delegierten Befugnisse tatig waren. Die Wirksamkeit
117. Die Anstrengungen des VN-Biros in Na|rob|,__d|esgieser Delegation hangt jedoch von einem genauen und
Probleme zu beheben, wurden durch den groen Ruckstagghtzeitigen Informationsaustausch zwischen dem Biiro in
an nicht gepriiften Forderungen, ein mangelhaftes BuchfiQairobi und den Regionalbiiros ab. Bei der Priifung wurde
rungssystem, unzureichend ausgebildete Mitarbeiter SOW&%tgestellt, daR es zwischen dem Biiro in Nairobi und den
das Fehlen allgemeingiltiger Verfahren und einer Nutzerdegionalbiiros keine Dienstvertrage gibt, die die Rechtzei-
kumentation behindert. Auf die Empfehlungen des AlAQjgkeit und Genauigkeit der bereitgestellten Informationen
hin setzte das VN-Biro in Nairobi ein Team zur Uberprisehandeln, und daR es moglich ist, das Sitzstaatabkommen

Probleme ein und engagierte eine Beratungsfirma, die dem

Team dabei behilflich sein soll. 3. Stand der von der Generalversammlung ge-

118. Die Priufung der Praktiken betreffend Anwesenheits- forderten, noch laufenden Prifungen

zeiten und Urlaub offenbarte eine Reihe von Mangeln, die . . )

auf die Schwerfalligkeit des Systems und auf die mangelndé2- Uber alle gemal den Resolutionen 52/226 und 52/227
Vertrautheit der Bediensteten mit den Regeln zuriickzufiifl€r Generalversammlung vom 31. Marz 1998 durchgefiihr-
ren waren. Das AIAD half dem VN-Biiro in Nairobi bei deft€n Prifungen wurde der Generalversammlung Bericht er-
Schaffung eines neuen Urlaubserfassungssystems und $attet.

tonte, dal3 die Mitarbeiter aller Rangstufen Uber die ein-

schlagigen Vorschriften und ihre eigenen diesbeziiglichd®, Disziplinaruntersuchungen
Verantwortlichkeiten aufgeklart werden missen.

) ) 1. Entwicklungen insgesamt
UNEP-Regionalbiro fur Westasien

119. Die Priifung des UNEP-Regionalbiiros fiir Westasigrf3- Die Ressourcen der Sektion Disziplinaruntersuchungen
ergab, dafd seit der letzten Prifung im Jahre 1995 aufgrdNHrde” in den_ Dienst des Grundsatzes der Rechenschaf_ts-
der von dem neuen Direktor eingefiihrten verbesserten oflicht gestellt, indem Empfehlungen abgegeben wurden, die
rativen Verfahren betrachtliche Verbesserungen im Finangewirken §o|len, daf} dlejenlgen zur Reqhenschaft gezogen
und Verwaltungsbereich erzielt worden waren. Das AIALVErden, die nachweislich gegen Vorschriften der Vereinten
stellte Verbesserungen bei der Erfassung der Anwesenheli@tionen oder einzelstaatliche Gesetze verstol3en haben, und
und Urlaubszeiten, bei der Bestatigung und GenehmiguH@B gleichzeitig Personen, gegen die unbewiesene Anschul-

der Ausgaben sowie bei der Fiihrung des Bestandsverzeigfgungen vorgebracht werden, von dem gegen sie geaufer-
nisses und der Beraterliste fest. ten Verdacht entlastet werden. Zur Tatigkeit der Sektion

gehorten dartber hinaus proaktive Disziplinaruntersuchun-
120. Das AIAD hob die Notwendigkeit hervor, ein offiziel-gen in Bereichen, in denen ein Betrugsrisiko anzunehmen
les Sitzstaatabkommen mit der Regierung Bahrains mar, beispielsweise bei Erziehungsbeihilfen und Sicherheits-
schlieRen, in dem alle Bedingungen und Verpflichtungen deulagen.

38



Zusammenfassung der wichtigsten Tatigkeiten nach Aufsichtsfunktion A/54/393

124. Die wichtigsten Tatigkeiten der Sektion waren, waBulletins des Generalsekretdars ST/SGB/273 vom 7. Sep-
ihre Art sowie den Schwerpunkt und Umfang der Untersiember 1994 (Ziffern 16 bis 18) ein, gegeniber 173 im
chungen anging, héchst unterschiedlich und reichten veonrangehenden Berichtszeitraum, was einer 43prozentigen
operativen Uberpriifungen iiber Verwaltungsuntersuchung&anahme entspricht. Die personelle Besetzung der Sektion
bis hin zur Untersuchung von strafbaren Handlungen. Bdbisziplinaruntersuchungen blieb mit 15 Bediensteten gegen-
spielsweise wies die Sektion einen Betrug im Reisebiro d#éver dem vorangegangenen Berichtszeitraum jedoch unver-
UNMIBH nach, durch den der Organisation ein geschatzténdert, wobei 12 Mitarbeiter am Amtssitz in New York und
Verlust von mindestens 800.000 Dollar entstand; sie unte-Mitarbeiter in Nairobi tatig sind.

suchte Behauptungen endemischer Korruption im Hilfswerk

der Vereinten Nationen fir Palastinaflichtlinge im Naher

Qsten (U.NRWA), die durch das .yorlieg.ende_Bewe_isma_lteria Wahrend des Berichtszeitraums gingen bei der

nicht erhartet werde_n konnten, Uberprifte ein P_rOJekt in (_je Sektion 43 Prozent mehr Meldungen als im voran-
Handels- und Entwicklungskonferenz der Vereinten Natio
nen (UNCTAD) im Zusammenhang mit dem elektronischer
Geschaftsverkehr, schlof3 die erste Disziplinaruntersuchury
bei einer Regionalkommission ab und Uberprifte die Tatig-
ke|t des |nternationa|en Gerichts fur das ehema“ge Jugos 8. Im Laufe des Berichtszeitraums erstellte die Sektion
wien. AuRerdem initiierte die Sektion die erste Konferen33 Berichte und Mitteilungen fir die Programmleiter, in
der Ermittler des Systems der Vereinten Nationen und fufénen die Ergebnisse der Untersuchungen im einzelnen auf-
gierte als deren Gastgeber. Zu den Teilnehmern gehorten 88&ihrt wurden; das bedeutet, dafl durchschnittlich alle
Kinderhilfswerk der Vereinten Nationen (UN|CEF), dasll Kalendertage ein Bericht erste”t Wurde. Der Tl’end, daB
UNDP, die Organisation der Vereinten Nationen flir indd?rogrammleiter d|e Sektion um H|Ife bitten, halt an. AUBer'
strielle Entwicklung (UNIDO), die Organisation der ver-dem bitten Kollegen in anderen Aufsichtsbiros im System
einten Nationen fur Erziehung, Wissenschaft und Ku'tLﬁer Vereinten Nationen Und aUBerhalb d|e Sektion hauﬂg um
(UNESCO) und das UNHCR. Bei den Eroérterungen ging dzat.

unter anderem um ordnungsgemafe Verfahren, Untersu-

chungsverfahren und die Interaktion mit den Klienten. Geographische Verteilung

125. Wie in den Vorjahren arbeitet die Sektion weiter akti¢ler von der
mit den einzelstaatlichen Strafjustizorganen bei der VerfoRektion Disziplinaruntersuchungen
gung von Personen zusammen, die strafbare Handlundigprbeiteten Falle:

gegen die Organisation begangen haben. In diesem Jahr war

die Sektion Disziplinaruntersuchungen bei Strafverfahren
auf vier Kontinenten behilflich. Diese Anforderungen bela-

gehenden Berichtszeitraum ein.

Prozentuale Ver-
Zahl der anderung gegen-

sten die begrenzten Ressourcen der Sektion, die Uber Diszipli- tiber dem voran-
950 Falle zu bearbeiten hat. naruntersu- gegangenen Be-
chungen richtszeitraum

Amerikanischer Kontinent
Wie in den Vorjahren arbeitet die Sektion weiter (einschlieRlich Amtssitz) 95 +22
aktiv mit den einzelstaatlichen Strafjustizorganen

bei der Verfolgung von Personen zusammen, die Europa 54 +42
strafbare Handlungen gegen die Organisation be- Afrika 41 +58
gangen haben. Asien 11 45

Naher Osten 46 +318

126. Es ist auch wichtig darauf hinzuweisen, dal3 die Sekfnsgesamt 247 +43

tion im Berichtszeitraum die Untersuchung von 31 An-
schuldigungen abgeschlossen hat, die in gutem Glaubepgyon:
erhoben worden waren, die durch das vorliegende Be-

weismaterial jedoch nicht erhartet werden konnten. Die Be-  Petreffend operative

schuldigten wurden infolgedessen von dem gegen sie geau- Fonds und Programme 8 +66
Rerten Verdacht entlastet. anonyme Anzeigen 31 +24
Uber die Hotline 17 +183

127. Wahrend des Berichtszeitraums gingen bei der Sektion
247 Meldungen und Anregungen auf der Grundlage des

39



A/54/393 Bericht des Generalsekretéars Uber die Tatigkeit des Amtes fir interne Aufsichtsdienste

2. Bedeutsame Falle Betrug bei Erziehungsbeihilfe und Familienzulage
Hilfswerk der Vereinten Nationen fur Palastinafliicht-131. Aufgrund der Prifung von Antragen auf Gewéhrung
linge im Nahen Oste(siehe Ziffer 61) einer Familienzulage und einer Erziehungsbeihilfe stellte die

Hauptabteilung Friedenssicherungseinsatze UnregelmaRig-

Handels- und Entwicklungskonferenz der Vereintekeiten bei Antragen fest, die zwei Bedienstete eingereicht
Nationen hatten, und ersuchte das AIAD um eine griindliche Untersu-

) _ S chung dieser Angelegenheit. Bei dem Fall ging es um zwei

129. Die Sekt|o_n untersuchte d_|e W|cht|ge Frage der Paﬁ_eldbedienstete — ein Ehepaar —, die fragwiirdige Antrage
nerschaften zwischen den Vereinten Nationen und dem Pfjsf Gewahrung einer Erziehungsbeihilfe und Familienzulage

vatsektor im Kontext des weltweiten Wachstums des Inteingereicht hatten. Beide Bediensteten hatten Familienzula-
nets und des zunehmenden Interesses am elektronischeR fir insgesamt sechs Kinder beantragt.

Geschaftsverkehr. Die Ermittler deckten umfangreiche und ] . o .
nichtgenehmigte Aktionen zur Beschaffung von Mitteln und32. Mitarbeiter der Schulen, die die Kinder angeblich be-
Ressourcen und nichtgenehmigte Geschéftsvereinbarun§étght hatten, bestétigten, daf3 die von den Bediensteten vor-
mit Vertretern des Privatsektors auf. Die Untersuchung fogelegten Dokumente, auf die sich die Organisation bei der
derte auch zutage, daR Partnerschaftsvereinbarungen W&Stung der Zahlungen verlassen hatte, gefalschte Unter-
Vertretern des Privatsektors ausgehandelt und abgeschlosg@piften, stark Gberhohte Kostenangaben und gefalschte
worden waren, die angeblich im Interesse der Vereinten N@chulstempel enthielten. In der Mehrzahl der Falle handelte
tionen lagen, jedoch ohne jeglichen Wettbewerb oder G@S sich um Schulen, dle_dle Kinder Uberhaqpt nicht besucht
nehmigung seitens des UNCTAD-Managements. Die an dhaatten. Wahrend des Zeitraums von 1991 bis 1998 hatte das

Management gerichteten Empfehlungen sollen diesen Mighepaar versucht, durch Betrug eine Summe von insgesamt
standen ein Ende setzen. 222.345 Dollar an sich zu bringen. Der Betrag, den es zu

Unrecht ausgezahlt erhalten hatte, belief sich auf insgesamt
130. Die von dem Fall im Zusammenhang mit dem elektrd-95.920 Dollar.

nischen Geschéftsverkehr aufgeworfenen Probleme sind ﬁ& Der Ehemann schied im Frihstadium der Untersu-

anschauliches Beispiel fur die zunehmende Komplexitat dey C .

: . . - . chung selbst aus der Organisation aus und wurde daher kei-

internen Aufsichtsprobleme, denen sich die Vereinten Na- e .

. . . o . hen DisziplinarmaBnahmen unterworfen. Die Ehefrau wurde

tionen gegenibersehen und bei denen mdgliche VerstoBefau

: . . s o ; ristlos entlassen.

neuen Gebieten und in neuartigen Tatigkeitsbereichen vor-

kommen kdnnen. 134. Das AIAD untersucht zur Zeit eine Reihe von Mdog-
lichkeiten, diese Angelegenheit weiter zu verfolgen, um die
betriigerisch erworbenen Mittel beizutreiben und die ehema-

Die von dem Fall im Zusammenhang mit dem ligen Bediensteten vor Gericht zu stellen.

elektronischen Geschéftsverkehr aufgeworfenen Scheckbetrug bei der Wirtschaftskommission fir Afrika
Probleme sind ein anschauliches Beispiel fur die
zunehmende Komplexitat der internen Aufsichts-
probleme, denen sich die Vereinten Nationen
gegenubersehen und bei denen mdgliche VerstolRe
auf neuen Gebieten und in neuartigen Tatigkeits-
bereichen vorkommen kénnen.

135. 1997 waren zwei Bedienstete der Wirtschaftskommis-
sion fur Afrika (ECA) in die Falschung von Schecks der
Kommission und die betrligerische Aneignung von Uber
30.000 Dollar aus den Mitteln der Organisation verwickelt.
Die Schecks wurden durch Einsetzen der Namen friherer
Zahlungsempfanger gefélscht. Alle Zahlungsbelege fur die
gefélschten Schecks wurden entgegen den im Finanzhand-
buch der Vereinten Nationen festgelegten Verfahren von
Internationales Gericht fir das ehemalige Jugoslawiesinem der Bediensteten ohne Bestatigung des Feststellungs-
(siehe Ziffer 69) befugten genehmigt. Nachdem beide Bediensteten die

Reisekostenbetrugsfall, Mission der Vereinten Naticochecks indossiert hatten, diskontierte einer die Schecks

. . L o dem anderen Bediensteten gegen Barzahlung, der die ge-
B?sn3|$) Bosnien und Herzegowitsiehe die Ziffern 33 falschten Schecks danach auf sein Bankkonto einzahlte. Ent-

sprechende AbhilfemaRnahmen wurden empfohlen und an-
Annahme von Gefélligkeiten durch einen Bedienstetg@nommen.
der Mission der Vereinten Nationen in Bosnien und
Herzegowingsiehe Ziffer 38) Proaktive Untersuchung von beanspruchten Gefahren-

Betrugsanschuldigungen beim Amt des Hohen Fliicht- zulagen

lingskommissars der Vereinten Nationésiehe Zif- 136. Das in Nairobi ansassige Biro des AIAD untersuchte
fer 56) sechs Falle méglichen Betrugs im Bereich Gefahrenzulagen.

40



Zusammenfassung der wichtigsten Tatigkeiten nach Aufsichtsfunktion A/54/393

Die Untersuchung offenbarte, daf? die Verfahren fir die Beam arbeiten, fristgemal qualitativ hochwertige Dienste er-
antragung von Gefahrenzulagen ineffizient und umstéandlidghiingen und ihre Klienten voll zufriedenstellen.
waren. Auferdem wurde, obwohl die Bediensteten umfang- ) )
reiche Belegdokumente fiir Antrage auf Gefahrenzulagéi$®- Das AIAD fiihrte am Amtssitz und in den Buros der
beibringen muB3ten, Betrug nicht verhindert. Das Biiro d¥éreinten Nationen in Genf und in Wien Inspektionen
Vereinten Nationen in Nairobi hat sich damit einverstande#Hrch, um zu prifen, inwieweit bei der Starkung der ge-
erklart, die Empfehlungen des AIAD umzusetzen, und b&einsamen Dienste in den im Bericht des Generalsekretérs
Amtssitzes zur Einftihrung neuer Verfahren. Aufgrund ddt@mlich in den Bereichen Beschaffungswesen, Informati-
Untersuchungen des AIAD versucht das Biiro in Nairobi z@hstechnologien und Telekommunikation, dem Integrierten
Zeit, die den Bediensteten aufgrund betriigerischer Antralynagement-Informationssystem, der Personalverwaltung
ausgezahlten Betrage zuriickzuerhalten, und bemiint sich gschlieBSlich des medizinischen Dienstes, den Finanz-
eine Beilegung dieser Angelegenheit im Zuge des Diszipfliensten wie Bankgeschafte, Kassenverwaltung und Ge-
narprozesses der Vereinten Nationen. haltsbuchhaltung, der Rechtsabteilung, den Bereichen
Transport und Befdrderung, den Sicherheitsdiensten, dem
137. Die Sektion Disziplinaruntersuchungen wurde vorGebaudemanagement, den Druckereien sowie der Archiv-
Entwicklungsprogramm der Vereinten Nationen (UNDPund Dokumentenverwaltung. Dariiber hinaus wurden im
gebeten, UnregelméaRigkeiten im Beschaffungswesen Rahmen der Inspektion die Anstrengungen bewertet, die
untersuchen, die die Innenrevisoren des UNDP bei Auszaimternommen wurden, um die Wirksamkeit und die Effi-
lungen aus der Riicklage fir Wohnungen und Raumlichkaiienz der Unterstitzungsdienste der Vereinten Nationen auf
ten im Feld fur ein Bauprogramm in Hohe von 50 Millionereben diesen Gebieten zu verbessern. Die Inspektion besta-
Dollar festgestellt hatten. Die Ermittler fihrten ausgedehntigte, dall die Reformmallinahmen des Generalsekretars dem
Untersuchungen vor Ort durch und fanden weitere BeweiS¢reben nach Kostenwirksamkeit durch eine mogliche Aus-
dafir, dal3 der Hauptberater und ein fir das Programm vereitung der gemeinsamen Dienste neuen Auftrieb verliehen
antwortlicher Bediensteter des UNDP betriigerisch gehandeében. Die Erfahrungen haben gezeigt, daR gemeinsame
hatten. Die der Organisation durch diesen Betrug entstefinrichtungen, bei denen Dienstleistungen direkt erbracht
denen Verluste belaufen sich nach vorsichtigen Schatzungeerden (beispielsweise Gehaltsbuchhaltung, Kurierpost oder
auf etwa 2 Millionen Dollar. Aufgrund dieser Untersuchung/isa), sowohl von den Nutzern als auch von den Dienst-
unterstutzte der UNDP-Administrator uneingeschrankt dieistern verhaltnismafig leichter akzeptiert werden, daf die
Empfehlung, den Fall an die zustandigen Behdrden der Vgemeinsame Durchfuihrung von Prozessen, die Entscheidun-
einigten Staaten zu verweisen. Au3erdem wurde der invgien auf Managementebene erfordern, beispielsweise die
vierte UNDP-Bedienstete entlassen. Die US-Behorden HRersonalrekrutierung, jedoch auf Widerstande stof3t.
ben inzwischen Anklage erhoben, und der ehemalige Be-
dienstete wurde inhaftiert. Die Bemiuhungen um die Auslid40. Die Strategie des Generalsekretars auf dem Gebiet der
ferung des Beraters waren erfolglos. In Zusammenarbeit rgigmeinsamen Dienste wird in stdndigem Zusammenwirken
dem UNDP und dem Bereich Rechtsangelegenheiten war digischen den Vereinten Nationen und den in New York
Sektion den Behorden der Vereinigten Staaten behilflich urgthséssigen Fonds und Programmen durchgefuhrt. Alle Be-
verfolgt zur Zeit Mdglichkeiten zur Beitreibung der verlo-teiligten sind bemiiht, Bereiche der Zusammenarbeit zu fin-

renen Mittel. Der Fall ist noch anhangig. den, ohne daf3 ihr jeweiliges Mandat dabei beeintrachtigt
wird. Ein Arbeitsstab fir gemeinsame Dienste hat Arbeits-

C. Inspektionen gruppen fur konkrete Bereiche eingerichtet, fir jeden einzel-
nen Bereich Aktionsplane verabschiedet und befal3t sich

1.  Neue Inspektionen derzeit mit der Umsetzung dieser Plane. Im Sinne eines ko-
operativen Ansatzes werden die Arbeitsgruppen von Ver-

Gemeinsame Dienste der Vereinten Nationen tretern der Vereinten Nationen, des UNICEF, des Bevolke-

rungsfonds der Vereinten Nationen (UNFPA), des Bliros der
138. Die Ausweitung und Starkung der gemeinsamen DieMereinten Nationen fur Projektdienste und des UNDP gelei-
ste war eine der acht Strategien zur Verwirklichung ddet. Innerhalb der technischen Arbeitsgruppen wird konkret
neuen Managementvision, die der Generalsekretar in seingaran gearbeitet, die in der Projektstrategie fur die gemein-
Reformprogramm (A/51/950) vorgezeichnet hat. Der Gengamen Dienste in New York vorgegebenen Ergebnisse zu er-
ralsekretar ersuchte konkret um eine Uberpriifung der grgichen. Insbesondere in den Bereichen Beschaffungswesen,
Ren Unterstiitzungsdienste mit dem Ziel, die bestehend&ransport und Befdrderung, Integriertes Management-In-
gemeinsamen Dienste zu starken und die Zusammenlegdagnationssystem sowie Archiv- und Dokumentenverwal-
von Dienstleistungen dort zu férdern, wo man sich davddng waren betrachtliche Fortschritte zu verzeichnen.
groRere Wirksamkeit und Effizienz verspricht. Ziel ist dabeRaruber hinaus wird an der Aufstellung eines Bewertungs-
sicherzustellen, daR die Unterstiitzungsdienste kostenwirehmens gearbeitet, der LeistungsmeRgroRen fir die Tatig-
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keit der gemeinsamen Dienste in New York liefern soll. ESystems verstarken, indem sie in den zwischenstaatlichen
steht zu erwarten, daf} durch diesen Prozeld sowohl die Mechanismen jeder Organisation einheitliche Paositionen

tigkeit der gemeinsamen Dienste als auch die zentraleartreten.

Dienstleistungsfunktionen gestarkt werden. Dabei bedarf es
der standigen Mitwirkung und Unterstltzung seitens der
héchsten Fihrungsebenen aller an diesen gemeinsam

Diensten beteiligten Organisationen. Der Bericht des AIAC

unterstreicht, wie wichtig es ist, die Blros der Vereinter

Nationen in Genf und in Wien in die Gesamtdurchfihrungs

strategie einzubinden und die anderen Dienstorte auf3erhe

des Amtssitzes Uber die dabei gewonnenen Aufschliisse und
die in diesem Zusammenhang ermittelten besten Verfah-
rensweisen zu informieren.

In dem Bericht werden Empfehlungen abgegeben,
wie die zentralen Unterstitzungsdienste gestarkt
und einige Hindernisse bei der Ausweitung der
gemeinsamen Dienste ausgeraumt werden kdnnen.

2. Laufende Uberwachung der Umsetzung der
Empfehlungen

Internationales Handelszentrum
Der Bericht des AIAD unterstreicht, wie wichtig es
ist, die Blros der Vereinten Nationen in Genf und 143 Das Internationale Handelszentrum hatte per 31. De-
in Wien in die Gesamtdurchfihrungsstrategie  zemper 1998 alle 14 Empfehlungen des AIAD umgesetzt,
einzubinden und die anderen Dienstorte aulerhalb  gie in dem im Juni 1997 erschienenen Bericht tber die In-
des Amissitzes Uber die dabei gewonnenen Auf-  gspektionspriifung (A/53/933) enthalten sind. Zu den umge-
schlisse und die in diesem Zusammenhang er- setzten Empfehlungen gehort die klare Benennung der funk-
mittelten besten Verfahrensweisen zu informieren. tionellen Verantwortung, der Befugnisse und der Rechen-
schaftspflicht der Programmleiter in den offiziell herausge-
gebenen Richtlinien Uber die Delegation von Befugnissen.
141. Es wird empfohlen, daR die Hauptabteilung Manag#tit der Welthandelsorganisation (WTQO) und der Handels-
ment die Delegation von Befugnissen an die Programmleitend Entwicklungskonferenz der Vereinten Nationen
und die Dezentralisierung der Uberwachungs- und grunfJNCTAD) werden gemeinsame Evaluierungsarbeiten un-
satzpolitischen Funktionen hin zu den Blros der Vereintéarnommen.
Nationen in Genf und in Wien, beides entscheidende Fakto-
ren fur die Steigerung der Effizienz und Punktlichkeit der  Abteilung Verbrechensverhiitung und Strafrechtspflege
Unterstitzungsdienste, dringend in Angriff nimmt.
144. Die Abteilung Verbrechensverhitung und Strafrechts-
142. In dem Bericht werden Empfehlungen abgegeben, widlege hat die notwendigen Schritte zur Umsetzung der im
die zentralen Unterstitzungsdienste gestéarkt und einige Hilanuar 1998 ausgesprochenen Empfehlungen unternommen.
dernisse bei der Ausweitung der gemeinsamen Dienste ali$-der 15 ausgesprochenen Empfehlungen wurden bereits
geraumt werden kdnnen, namentlich abweichende Auftragengesetzt; die Umsetzung der verbleibenden vier ist noch
seitens der zwischenstaatlichen Organe der OrganisationenGange.
des Systems der Vereinten Nationen, das im System vor-
herrschende Ressortdenken, das mangelnde Vertrauen 5. Der Exekutivdirektor berichtete, da gemaR den Emp-
Organisationen darin, daf3 die Interessen einer Organisatfehlungen regelméaRige Treffen mit leitenden Mitarbeitern
von den anderen gleichberechtigt geschiitzt werden, sowiie Strategieausschufd fir Drogenkontrolle und Verbrechens-
der Mangel an Interaktion und Kommunikation der Organiverhiitung des Buros fiir Drogenkontrolle und Verbrechens-
sationsleiter. Der Arbeitsstab flir gemeinsame Dienste hagrhiitung abgehalten werden und regelméRig individuelle
einen kooperativen Ansatz geférdert, der bei den Vereintd@meffen mit dem geschaftsfihrenden Leiter und anderen lei-
Nationen und den an diesen Diensten beteiligten Stellentenden Bediensteten des Zentrums flr internationale Verbre-
New York groRere Offenheit in der Frage der gemeinsamehensverhitung stattfinden, mit dem Ziel, Orientierungshil-
Dienste bewirkt hat. Ebenso wichtig ist, dafl3 eine erfolgreien und eine strategische Richtung vorzugeben. Dartber
che Ausweitung der gemeinsamen Dienste und die Starkumgaus verfolgt der Exekutivdirektor mit wichtigen Delega-
der Unterstitzungsdienste es erfordern, da die einzelri@men die Einrichtung einer Gebergruppe fiir Aktivitaten auf
Bediensteten und Programmleiter aller Sektoren der Orgadem Gebiet der Verbrechensverhitung.
sation die erforderlichen Initiativen ergreifen und Risiken
tragen, um einen Wandel herbeizufiihren. Wenn das Konzdgt6. Die Abteilung hat ein Selbstiiberwachungs- und -be-
der gemeinsamen Dienste im System der Vereinten Nationgartungssystem eingefiihrt, um dem Exekutivdirektor die
Realitdt werden soll, mussen schliellich auch di#/ahrnehmung seiner Aufsichtsfunktionen zu ermdglichen.
Mitgliedstaaten ihr Eintreten fir die Kostenwirksamkeit deBas System wird die Fortschritte bei der Programmdurch-
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fuhrung Uberwachen, wobei die Standardverfahren zur Begeweg. Eine kritische Priufung ihrer Struktur und Arbeits-

richterstattung eingehalten werden. weisen sowie ihrer Rolle und ihrer Mission innerhalb des
) ) . Systems der Vereinten Nationen ist angezeigt. Die gegen-

147. Bei der Neugliederung der Abteilung Verbrechensveysrtige Leitung hat sich dieser Herausforderung gestellt und

Konzentration auf die Schwerpunktbereiche beriicksichtigt,

darunter die Bekampfung des organisierten Verbrechens l{giz Im Laufe der vergangenen zehn Jahre hat sich die Uni-

der Korr_uptlo_n, die Verstarkung der_technischen Zusan\]/érsitat der Vereinten Nationen durch die Schaffung von
menarbeit, die Analyse und der Betreuungsbedarf bei )
-acht Forschungs- und Ausbildungszentren und -programmen

Sitzungen der Kommission. Derzeit sind MaRnahmen im . ; - X .
. . . i veltweit sprunghaft erweitert, wobei diese Entwicklung je-
Gange, um die Dienste der interregionalen Berater auf dig . : .
. . ; . - doch ohne einen Gesamtplan stattfand, was zu einer Erosion
Gewahrung technischer Hilfe an die Mitgliedstaaten ausz

richten. In der neu gegliederten Abteilung ist der Stellveaer akademischen Fuhrungsrolle und der Koordinierungsfa-

tretende Direktor mit der Durchfiihrung von Ttigkeiten i 'fngkelt der Zentrale in Tokio fuhrte. Dies wiederum schma-

Rahmen des Unterorogramms fir operative Tt keitg?nerte die Féahigkeit der Universitat, die operativen Bedurf-
prog P g isse der Organisation der Vereinten Nationen zu befriedi-

Planung und Gesamtkoordinierung befal3t, das von der ce

: : : Jen sie lief Gefahr, ihre Bedeutung als Denkfabrik der Ver-
neralversammlung zu einem Vorrangbereich bestimmt wot- : . y
den war. einten Nationen einzublfen. Unter dem neuen Rektor ar-

beitet die Zentrale der Universitat darauf hin, ihre Koordi-
r]ra'erungsfunktion wieder mehr wahrzunehmen, kunden-

148. Die Kommission hat ihre Tagesordnung gestrafft und. " . ) . .
. . : or{entlerter zu werden und auf3erdem ihre Dienstleistungs-
beschlossen, sich bei ihren Dokumentationsersuchen Selk?s -

disziplin aufzuerlegen, was im Einklang mit der Empfehiun unktion in Verwaltungsangelegenheiten fir die Zweiginsti-

! ) . L te zu systematisieren und zu intensivieren. Eine weitere
steht, da3 die parlamentarische Dokumentation mit Blick a . . . )
. ! - erausforderung fir den Rektor besteht darin, ein Gleich-
die Senkung des Dokumentationsvolumens kritisch unter-" . o -
gewicht zwischen der Befriedigung der legitimen Interessen
sucht werden sollte. 4 s
und Erwartungen der Gaststaaten der Universitat, insbeson-

. dere Japans, und der akademischen Unabhéangigkeit und dem

149. Derzeit werden Anstrengungen unternommen, um . . o . -
. . . . eltweiten Mandat der Universitat zu finden, insbhesondere

wirksamere Kooperationsbeziehungen mit dem Netzwelr rer Verpflichtung, den Entwicklungsléandern entgegenzu

der Institute der Vereinten Nationen aufzubauen, die sich mit P 9 9 99
L . S ommen.

Kriminalitat befassen. Eine Verbesserung der institutionellen

Vorlfeh_rungen m besteh_enden" S_ystem ware jedoch Oh{]§3. Die Generalversammlung, das Sekretariat und der Exe-
zusatzliche Ressourcen nicht mdglich.

kutivrat der UNESCO sollten ein mehr als nur allgemeines
Interesse an der Universitat und ihrer Arbeit zeigen und ihr

3. Inspektionsbesuche des Untergeneralsekretars akademisches Potential voll nutzen.

fur interne Aufsichtsdienste

Wirtschafts- und Sozialkommission fir Asien und den

150. Zusétzlich zu seinen regelmafigen Arbeitsaufenthalten Pazifik

in Genf und Wien stattete der Untergeneralsekretér fir in-

terne Aufsichtsdienste wéahrend des Berichtszeitraums im ) ] ) o ) .
September 1998 der Universitat der Vereinten Nationen ¥p4. Die Wirtschafts- und Sozialkommission fiir Asien und
Tokio und im Juni 1999 der Wirtschafts- und Sozialkommisden Pazifik (ESCAP) ist diejenige der Regionalkommissio-
sion fir Asien und den Pazifik (ESCAP) in Bangkok einef€n, die das grofte und vielfaltigste geographische Gebiet
Inspektionsbesuch ab. Diese Besuche dienen dazu, das Iri@deckt, das sehr groe und sehr kleine Lander, hochent-
esse des AIAD an den Dienstorten auRerhalb des Amtssityégkelte und einige der am wenigsten entwickelten Lander
unter Beweis zu stellen, die Bef0|gung der jUngsten EmﬁOWle Binnenstaaten und kleine Inselstaaten umfafit.
fehlungen des AIAD zu prifen und dem Generalsekretar bei

seinen Fihrungsaufgaben hinsichtlich der Tatigkeiten d&b5. Viele der Fragen, mit denen sich die Kommission aus-
Vereinten Nationen auRerhalb New Yorks behilflich zu seiainandersetzt, sind daher eher subregionaler als regionaler
und ihn dabei zu beraten. In diesem Zusammenhang hat der. die Bedurfnisse aller ihrer Mitglieder befriedigen zu
Untergeneralsekretar dem Generalsekretér kurze informell®llen stellt eine immense Aufgabe dar, und natirlich be-

Berichte vorgelegt, die im folgenden dargestellt sind. steht die Gefahr einer zu gro3en Streuung der Ressourcen.
Die derzeit unternommenen Reformbemiuhungen sollen der
Universitat der Vereinten Nationen Kommission eine klarere Ausrichtung geben, ihre Koordi-

nierungsrolle betonen und die pragmatischen Aspekte ihrer
151. Mehr als zwanzig Jahre nach ihrer Griindung befind€étigkeit starken, zu denen die Aus- und Fortbildung, die
sich die Universitat der Vereinten Nationen an einem Schéiérderung subregionaler Gemeinschaftsprojekte und des
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Austausches von Erfahrungen und Fachkenntnissen, dgne, die die einzelnen Programme beaufsichtigen, die Auf-
Kapazitatsaufbau und das Eintreten fir eine gute Reggabe erhalten, die Qualitdt des Programmvollzugs zu beur-
rungs- und Verwaltungsfiihrung gehoéren. In Anbetracht dégilen; bei der zweiten wiirde der Termin fur die Vorlage des
Vielfalt, die auch in dem Aufsichtsorgan der KommissiorProgrammvollzugsberichts kiinftig so gesetzt, daf? er als Teil
zum Ausdruck kommt, ist Wandel jedoch weder leicht noctier Prifung der Programmhaushaltsvorschlage vorgelegt
schnell herbeizufuhren. wirde; bei der dritten wiirde von den Programmleitern ver-

langt, in ihren Programmhaushaltsvorschlagen konkrete An-

156. Das Sekretariat der Kommission muR seine inter§@ben dartiber zu machen, was sie mit den ihnen fir einen
horizontale Kommunikation verstarken; am Amtssitz in NeWestimmten Zweijahreszeitraum zur Verflgung gestellten
York muR verstarkt daran gearbeitet werden, gegen den R&ssourcen erreichen wollen.

der ESCAP wie auch bei anderen Regionalkommissionen

entstandenen Eindruck anzugehen, ihre Beitrage zu den Ve~

einten Nationen wirden nicht angemessen gewdrdigt. In dem Bericht werden dem Programm- und
Koordinierungsausschul® drei Varianten vorge-
D. Uberwachung schlagen, von denen das AIAD annimmt, dal3 sie

dem Ausschuf3 helfen wirden, die Qualitat, die

157. Nachdem der Programm- und Koordinierungsausschu Relevanz und den Nutzen der Produkte des Sekre-

auf seiner achtunddreiRigsten Tagung auf die Notwendigke tariats zu bewerten.

hingewiesen hatte, in den Programmvollzugsberichten kin.

tig stérkeres Gewicht auf die qualitative Analyse zu legen,

erstellte die Gruppe Zentrale Uberwachung und Inspektid®0. Der AusschulR ersuchte den Generalsekretar, weiter
einen Bericht mit dem Titel "Mdglichkeiten zur Gewahr-nach Moglichkeiten zu suchen, wie die volle Durchfiihrung
leistung der vollstandigen Durchfiihrung und der Qualitdter Mandate sichergestellt und besser bewertet werden kann,
der mandatsmaRigen Programme und Tatigkeiten, zur Bm Einklang mit Resolution 53/207 der Generalversamm-
leichterung ihrer Bewertung durch die Mitgliedstaaten unéing vom 18. Dezember 1998, und auf der vierzigsten Ta-
zur besseren Berichterstattung an diese" (A/54/117). gung des Ausschusses dariiber Bericht zu erstatten.

158. Wie aus diesem Bericht hervorgeht, ware ein logischgg1. Der Programm- und KoordinierungsausschuR® erdrterte
Ausgangspunkt far die Prifung qualitativer MalRnahmegjariiber hinaus im Zusammenhang mit dem Programmvoll-
den Zusammenhang zwischen den Tatigkeiten der Vereintaigsbericht fir den Zweijahreszeitraum 1996-1997 den
Nationen und den in dem mittelfristigen Plan und dem Pr&tand von 57 aus dem Zweijahreszeitraum 1994-1995 Uber-
grammhaushaltsplan gesetzten Zielen zu ermitteln. Digdgenen und wihrend des Zweijahreszeitraums 1996-1997
wurde bedeuten, dafd das Sekretariat bei der Vorlage VQBiter zuriickgestellten Produkten. Er verlieh seinem Be-
Programmhaushaltsplanen die anzustrebenden Ergebniga@ern dariiber Ausdruck, daR die zustandigen zwischen-
und den beabsichtigten Nutzen fur die Endnutzer angebgfatlichen Organe, die von der Generalversammlung in
wurde, der durch die Bereitstellung bestimmter Produkifirer Resolution 53/207 ersucht worden waren, ihre Auffas-
erzielt wirde. Diese Produkte wiederum wirden zur Erfugungen Zu dem Vorsch|ag des Generalsekretars Vorzu|egen,
lung der Ziele von Unterprogrammen flihren. In dem Bericlder die Streichung einiger Produkte vorsah, dies nicht getan
wird festgestellt, dal? das derzeitige Klassifikationssysteﬁatten_ Wie aus dem Bericht hervorgeht7 waren die zwi-
der von den Vereinten Nationen bereitgestellten Dienste ugghenstaatlichen Organe dariiber besorgt, daR wahrend des
Produkte es nicht gestattet, eine Verbindung zwischen Prayeijahreszeitraums die Bereitstellung bestimmter Produkte
dukten und Ergebnissen herzustellen, da dieser Zusammg@gen Ressourcenmangels aufgeschoben beziehungsweise
hang nicht Teil des Klassifikationsschemas fur die Produkigngestellt worden war. Der Ausschuf? betonte, daR die Ein-
ist. Auf der Grundlage dieser Analyse wird in dem Berichétellung der Erbringung bestimmter Produkte in kinftigen

betont, wie wichtig es ist, die Qualitat des Programmvollrogrammvollzugsberichten einer klaren Begriindung und
zugs mit der Qualitat der mittelfristigen Planung und desntsprechender Kriterien bedarf.
Erstellung des Programmhaushaltsplans zu verknupfen.

159. In dem Bericht werden dem Programm- und Koord'—E' Evaluierung

nierungsausschuf’ drei Varianten zur Prifung vorgeschlagen,

von denen das AIAD annimmt, daB sie dem AusschuR hel- Eingehende Evaluierung des Abriistungsprogramms
fen wirden, die Qualitéat, die Relevanz und den Nutzen der

Produkte des Sekretariats sowie deren Beitrag zur Erfilludg§2. In dem Evaluierungsbericht wurde geprift, welche
der im mittelfristigen Plan gesteckten Ziele zu bewerten. BeEistungen und welche Schwachstellen das Abrustungspro-
der ersten Variante wiirden die zwischenstaatlichen Fachgramm bei der Unterstlitzung der Arbeit der internationalen
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Zusammenfassung der wichtigsten Tatigkeiten nach Aufsichtsfunktion A/54/393

Abrustungsmechanismen (des Ersten Ausschusses der Gat@aten erbracht wurde, hauptsachlich in Form der Koordi-
ralversammlung, der Abristungskommission, der Alaierung und Unterstitzung internationaler Wahlbeobachtung
ristungskonferenz und der Uberprifungskonferenzen), tmiwie technischer Hilfe. Diese Tétigkeiten haben maR-
der Durchfuhrung der Resolutionen und Beschliisse der Ggeblich zur eigentlichen Abhaltung von Wabhlen in vielen
neralversammlung und bei der Gewahrung beantragter Hiféitgliedstaaten beigetragen und darlber hinaus in einigen
fur die Parteien der multilateralen Abriistungsibereinkongieser Staaten zur Entstehung von Wabhlinstitutionen gefuhrt.
men aufzuweisen hat. Es zeigte sich, dal3 die Delegatiori®ie Ausgaben, mit denen dies erreicht wurde, waren im Ver-
mit der Unterstltzung der multilateralen Organe durch dageich zu denen von Friedenssicherungs- und anderen Grol3-
Sekretariat der Hauptabteilung Abristungsfragen im allgesissionen mit Aufgaben auf dem Gebiet der Wahlen gering
meinen zufrieden waren. Schwierigkeiten bestanden haufE/AC.51/1999/3, Ziffer 69). Empfehlungen wurden zu fol-
sachlich im Zusammenhang mit der Verflugbarkeit techngenden Bereichen abgegeben: Richtlinien fur die Mitglied-
scher Informationen, den Tatigkeiten der Regionalzentrestaaten, die um Wahlhilfe ersuchen, Orientierung und Auf-
dem Abrustungsinformationsprogramm der Vereinten Naaben der Abteilung Wahlhilfe und der Hauptabteilung Poli-
tionen, der Zusammenarbeit mit den Regionalorganisationésche Angelegenheiten auf dem Gebiet der Bedarfsabschét-
und dem Aufbau von Kontakten zu den Sonderorganisatisung, Wiedereinrichtung und Ausbau eines Wabhlhilfenetzes,
nen sowie zu Forschungsinstituten und nichtstaatlichen IBeitrdge zur zwischenstaatlichen politischen Debatte, Koor-
stitutionen gemaR dem Auftrag im SchluBdokument delinierung und Erleichterung der Erfahrungsauswertung, Er-
zehnten Sondertagung der Generalversammlung. DOechterung der Bildung regionaler Verbande von Wabhlbe-
Schwierigkeiten standen zum Teil im Zusammenhang maimten, durchgéangige Berucksichtigung geschlechtsspezifi-
dem Rickgang der fur das Programm seit 1992 verascher Fragen, aktive Beschaffung aul3erplanmafiger Mittel
schlagten Mittel, der bei den auRerplanméRigen Ressouresmd Aufteilung der Verantwortlichkeiten fir die Wahlhilfe
besonders drastisch war. Gleichzeitig sind die auf der zehnnerhalb der Vereinten Nationen. Der Programm- und Ko-
ten Sondertagung der Generalversammlung vereinbarteminierungsausschul® ist beziglich der Empfehlungen der
Prioritdten nach wie vor dringlich, und zusatzliche Aufgabeaingehenden Evaluierung (A/54/16, Ziffern 511-513) tatig
sind hinzugekommen. Der Programm- und Koordinierunggeworden.

ausschul? ist bezuglich der Empfehlungen in der eingehen-

den Evaluierung (A/54/16, Ziffern 495-497) tatig geworden.

Diese Tatigkeiten haben malgeblich zur eigent-
lichen Abhaltung von Wahlen in vielen Mitglied-

staaten beigetragen und dariiber hinaus in einigen
dieser Staaten zur Entstehung von Wahlinstitu-
tionen gefiihrt. Die Ausgaben, mit denen dies er-
reicht wurde, waren im Vergleich zu denen von
Friedenssicherungs- und anderen Grof3missionen
mit Aufgaben auf dem Gebiet der Wahlen gering.

Die Delegationen waren mit der Unterstitzung der
multilateralen Organe durch das Sekretariat der
Hauptabteilung Abriistungsfragen im allgemeinen
zufrieden.

Eingehende Evaluierung des Wabhlhilfeprogramms

_ _ . . Dreijahrlicne Uberpriifung der Umsetzung der auf der
163. In dem Evaluierungsbericht wurden die Leistungen “'%%chsunddreil’&igsten Tagung des Programm- und Koordinie-

die _Schwachste_llen des Wahlhilfe_programms der Vereint‘?ﬂngsausschusses abgegebenen Empfehlungen zu den Eva-
Nationen im Zeitraum von 1992 bis 1998 dargestellt. Dabgjjeryngen der Hauptabteilung Presse und Information und

wurden folgende Schwerpunkte gesetzt: @) die Rolle dgg, Hayptabteilung Friedenssicherungseinsétze: Beendi-
Abteilung Wabhlhilfe im Kontext des Wandels der interna:

. . . . . gungsphase
tionalen Wahlhilfe sowie der internationalen Normen un

Verhaltensregeln; b) Uberschneidungen in den Rollen u N - . .
Aufgaben der Dienststellen und Organisationen des Syste 4. Dreijahrliche Uberprifungen werden gemall dem vom

der Vereinten Nationen auf dem Gebiet der Wahlhilfe; ¢)'°9ramm- und KoordinierungsausschuB auf seiner zwej-
interne und externe Bewertungen der wichtigsten Tatigk%ndzwanmgsten Tagung gefafiten Be;chluB vorgelegt, die
msetzung seiner Empfehlungen drei Jahre nach der Be-

ten der Abteilung Wahlhilfe; und d) Tauglichkeit der beste= hIURS ib . ingehende Evalui if
henden standardisierten operativen Verfahren, des institutfi§="'U>1assung uber ene eingenhende Evaluierung zu praten.

nellen Gedéachtnisses und der Erfahrungsauswertungspro-

zesse. Die Evaluierung kam unter anderem zu dem Schld@5. Die Prufung der Hauptabteilung Presse und Informa-

daR unter der Federfilhrung der Abteilung Wabhlhilfe ddion ergab, dal sie Anstrengungen zur weiteren Umsetzung
Hauptabteilung Politische Angelegenheiten wéhrend dééer Reihe von Empfehlungen des Ausschusses unternom-
Berichtszeitraums 1992-1998 Wahlhilfe fiir 68 Mitglied-men hatte. Die Hauptabteilung setzte die traditionellen Me-
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dien, beispielsweise den Horfunk, sowie die neuen Medien Zeitplan der eingehenden Evaluierungen

System zur Nachrichtengewinnung und -Ubermittlung eng;
wickelt. Die erzielten Fortschritte sind jedoch unterschied;
lich, und die Ergebnisse der 1997 und 1998 im Anschluf3 an
die Neuausrichtung der Offentlichkeitsarbeit der Vereinten 2000
Nationen ergriffenen Manahmen mussen zu einem spéteren
Zeitpunkt geprift werden. Der Programm- und Koordinie-
rungsausschul? lobte den Bericht sowie die Uberwachungs-

und Weiterverfolgungsmalinahmen des Amtes fir interne
Aufsichtsdienste, die in seine Erstellung einflossen
(A/54/16, Ziffer 525), und wurde beziglich der Berichts-
empfehlungen tatig (ebd., Ziffern 527 und 528). 2001

aktiver ein. Darlber hinaus wird derzeit ein wirksamen(ag

166. Zur dreijahrlicnen Uberprifung der Hauptabteilung
Friedenssicherungseinsétze siehe die Ziffern 30 und 31.
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67. Die Generalversammlung billigte auf Empfehlung des
rogramm- und Koordinierungsausschusses den folgenden
eitplan fur die eingehenden Evaluierungen:

Globale Entwicklungstendenzen, -fragen
und -politiken, globale Anséatze zu sozialen
und mikro6konomischen Fragen und Poli-
tiken sowie die entsprechenden Unterpro-
gramme in den Regionalkommissionen

Frauenforderung

Grundsatzpolitische Koordinierung und
nachhaltige Entwicklung

Bevolkerung



Anhang |

Bedeutsame Empfehlungen in Berichten des Amtes flr interne Auf-
sichtsdienste, zu denen die Abhilfemalinahmen noch nicht abgeschlos-
sen sind

In Ziffer 28 d) des Dokuments ST/SGB/273 vom 7. September 1994 wird das Amt fiir interne Aufsichtsdienste (AIAD)
ersucht, in seinen Jahresbericht einen Hinweis auf jede bedeutsame Empfehlung in friheren Berichten aufzunehmen, zu
der die Abhilfemalinahmen noch nicht abgeschlossen sind. Die folgenden Bereiche, in denen die Umsetzung der Emp-
fehlungen des AIAD bis zum 30. Juni 1999 nicht abgeschlossen war, wurden im letzten Jahresbericht des AIAD
(A/53/428) in den genannten Ziffern erortert.

Adressat/Gegenstand/ Bezugs-
Aufsichtsfunk- stellen in friiheren Jahresbe-
tion richten Umsetzungsstand

Prifung Hauptabteilung Management/ DurchfiihrungsmaRnahmen zu finf Empfehlungen in dem
Kommerzielle Versicherungen AIAD-Bericht Gber kommerzielle Versicherungsprogramme
(A/52/1020, Anhang) stehen noch aus, namlich die Einfiih-
A/53/428, Ziffer 64 rung einer Risikomanagementpolitik betreffend Dienstorte
auRerhalb des Amtssitzes in Verbindung mit einer Uberprii-
fung von Vermogensverlusten; Ubertragung der Verantwor-
tung fur kommerzielle Versicherungen auf die Gruppe Be-
schaffung und Auftrdge des Bereichs Zentrale Unter-
stutzungsdienste; Durchfihrung einer Risikobewertung der
Minenrdumung im Benehmen mit der Hauptabteilung Frie-
denssicherungseinsatze; Einholung von Angeboten von Ver-
sicherern fir eine Minenrdumversicherung; und Einholung
einer unabhangigen Bewertung der ausreichenden Ausstat-
tung des Eigenversicherungsfonds der Organisation.

Prifung Hauptabteilung Friedenssiche- Eine Priifung der Ubergangsmission der Vereinten Nationen
rungseinsatze/Ubergangsmission Haiti deckte einen Zusammenbruch der internen Kontrol-
der Vereinten Nationen in len und schwerwiegende Schwéachen bei der Verwaltung des
Haiti/Hauptabteilung Politische Treuhandfonds fir Wahlhilfe auf, darunter eine nicht abge-
Angelegenheiten/Treuhandfondsstimmte Diskrepanz in Hohe von fast 625.000 Dollar zwi-
fur Wabhlhilfe schen den an den Vorlaufigen Wahlrat geleisteten Vorschis-
sen und den von diesem verbuchten Zahlungseingangen.

A/53/428, Ziffern 26 und 27 Seither wurden zwar viele der Unzulanglichkeiten bereinigt,
doch Uberwacht das AIAD auch weiterhin die Folgemalf3-
nahmen, die die Hauptabteilung Friedenssicherungseinséatze
im Hinblick auf die Abstimmung der Konten des Treuhand-
fonds unternimmt.
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Aufsichtsfunk-
tion

Adressat/Gegenstand/ Bezugs-
stellen in friiheren Jahresbe-

Disziplinarunter-
suchung

Disziplinarunter-
suchung

Evaluierung

richten Umsetzungsstand

Hauptabteilung Friedenssiche- Empfehlungen zur Verbesserung der Effizienz, der Rechen-

rungseinsatze schaftslegung und des Fachwissens auf dem Gebiet der Pla-
nung der Beschaffung von Lufttransportdiensten bei Frie-

A/53/428, Ziffern 68-70 denssicherungsmissionen werden derzeit Uberprift.

Internationales Strafgericht furDie Empfehlung, die Finanzkontrollen und die Rechen-

Ruanda schaftspflicht bei der Tatigkeit des Gerichts zu verbessern,
wurde nicht vollstandig umgesetzt.

A/53/428, Ziffern 72-74

Hauptabteilung Management  Zum Ende dieses Berichtszeitraums waren noch keine MalR-
nahmen ergriffen worden, um die im Rahmen der eingehen-

A/52/426, Ziffer 41 und den Evaluierung der Hauptabteilung Humanitare Angele-

A/53/428, Anhang | genheiten (E/AC.51/1997/3) abgegebene Empfehlung 1 (Be-
sondere Regeln und Verfahren fiir Notfélle) umzusetzen.




Anhang Il

Berichte des Amtes fur interne Aufsichtsdienste im Zeitraum vom
1. Juli 1998 bis zum 30. Juni 1999

Berichte an die Generalversammlung

Untersuchung von Behauptungen Uber die unzureichende Heranziehung von Experten bei der Planung der Beschaffung
von Lufttransportdiensten fur Friedenssicherungsmissionen (A/52/1010)

Prifung kommerzieller Versicherungsprogramme (A/52/1020)
Prifung der Krankenversicherungsprogramme der Vereinten Nationen (A/53/467)
Prufung der Beschéftigung von Ruhestandsbediensteten (A/53/642)

Behauptung des Diebstahls von Geldern durch einen Bediensteten der Handels- und Entwicklungskonferenz der Ver-
einten Nationen

Bericht Gber die Kostensteigerung bei dem Entwicklungsauftrag flr das Integrierte Management-Informationssystem
(A/53/829)

Uberpriifung von Schiedsfallen im Zusammenhang mit Beschaffungen (A/53/843)

Prifung und Untersuchung des Internationalen Gerichts fur das ehemalige Jugoslawien (A/54/120)

Berichte an den Programm- und Koordinierungsausschuf3
Eingehende Evaluierung des Abristungsprogramms (E/AC.51/1999/2)
Eingehende Evaluierung des Wabhlhilfeprogramms (E/AC.51/1999/3)

Dreijahrliche Uberpriifung der Umsetzung der vom Programm- und Koordinierungsausschuf® auf seiner 35. Tagung ab-
gegebenen Empfehlungen hinsichtlich der Evaluierung der Hauptabteilung Presse und Information (E/AC.51/1999/4)

Dreijahrliche Uberpriifung der Umsetzung der vom Programm- und Koordinierungsausschuf? auf seiner 35. Tagung
abgegebenen Empfehlungen hinsichtlich der Evaluierung von Friedenssicherungseinsatzen: Beendigungsphase
(E/AC.51/1999/5)

Mdglichkeiten zur Gewahrleistung der vollstandigen Durchfiihrung und der Qualitdt der mandatsméfigen Programme

und Tatigkeiten, zur Erleichterung ihrer Bewertung durch die Mitgliedstaaten und zur besseren Berichterstattung an
diese (A/54/117)
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C. Priufungsberichte (Hauptabteilung/Gegenstand der Prifung)

Hauptabteilung Wirtschaftliche und Soziale Internationales Forschungs- und Ausbildungsinstitut zur Forderung der
Angelegenheiten Frau (INSTRAW)

Von der Hauptabteilung Unterstiitzungs- und Fihrungsdienste fur die Ent-
wicklung und der Hauptabteilung Wirtschaftliche und Soziale Ange-
legenheiten in Saudi-Arabien durchgefuhrte Projekte fir technische
Zusammenarbeit

Hauptabteilung Management Sicherheitsdienste des Managements der lokalen Rechnernetze der Verein-
ten Nationen

Telefonsystem am Amtssitz

Managementprifung der Verwaltungsstellen
Transportdienste

Zahlungen bei Beendigung des Dienstverhéltnisses

Stand der Jahr-2000-Vorsorgemafinahmen bei Klienten aul3erhalb des
Amtssitzes

Hauptabteilung Friedenssicherungseinsatze Interimstruppe der Vereinten Nationen in Libanon (UNIFIL)

Zentraler Unterstitzungsdienst der Mission der Vereinten Nationen in Bos-
nien und Herzegowina (UNMIBH)

Freiwilliger Treuhandfonds zur Unterstitzung bei der Minenraumung

Liquidation der Ubergangsverwaltung der Vereinten Nationen fur Ostsla-
wonien, die Baranja und Westsirmien (UNTAES) und Ubergang zu
der Polizeiunterstitzungsgruppe der Vereinten Nationen (UNPSG)

Versorgungsbasis der Vereinten Nationen in Brindisi (Italien)

Managementprifung der Feldbediensteten der Vereinten Nationen

Uberzahlungen der Unterhaltszulage fiir Feldmissionen bei der Beobach-
termission der Vereinten Nationen fur Irak und Kuwait (UNIKOM)

Verwaltung von Verpflegungs- und Dienstleistungsvertréagen
Durch ortliche Rechnungsprufer vorgenommene Prufung der frihzeitigen
Ruckfuhrung von Uberwachern der Internationalen Polizeieinsatz-

truppe

Prifung der Beobachtermission der Vereinten Nationen in Angola
(MONUA) vor ihrer Liquidation

Liquidation der Praventiveinsatztruppe der Vereinten Nationen
(UNPREDEP)
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Biro des Koordinators der Vereinten Natio- Bericht des drtlichen AIAD-Priifers (Juni-Juli 1998) Uber die Tatigkeit des
nen fir humanitare Malinahmen in Irak Biros des Koordinators der Vereinten Nationen fir humanitare Mal3-
nahmen in Irak (UNOCHI)

Wirtschaftskommission fiir Afrika Wirtschaftskommission fir Afrika

Managementprifung des Konferenzzentrums der Wirtschaftskommission
fur Afrika

Stand der Jahr-2000-Vorsorgemafinahmen der Wirtschaftskommission flr
Afrika

Wirtschaftskommission fur Europa Stand der Jahr-2000-VorsorgemaRnahmen der Wirtschaftskommission fir
Europa

Wirtschaftskommission fur Lateinamerika undubregionaler Sitz der Wirtschaftskommission fir Lateinamerika und die

die Karibik Karibik in der Karibik (Port-of-Spain)
Wirtschafts- und Sozialkommission flr Verlegung des Sitzes der Wirtschafts- und Sozialkommission flr Westasien
Westasien von Amman nach Beirut

Stand der Jahr-2000-Vorsorgemalinahmen der Wirtschafts- und Sozial-
kommission fir Westasien

Wirtschafts- und Sozialkommission fir AsienManagementpriifung des Konferenzzentrums der Wirtschafts- und Sozial-
und den Pazifik kommission fir Asien und den Pazifik

Stand der Jahr-2000-VorsorgemafRhahmen der Wirtschafts- und Sozial-
kommission fir Asien und den Pazifik

Internationaler Gerichtshof Stand der Jahr-2000-VorsorgemafRhahmen des Internationalen Gerichtshofs

Internationales Gericht fur das ehemalige JuPlanung und Einsatz der Informationstechnik beim Internationalen Gericht
goslawien fur das ehemalige Jugoslawien

Stand der Jahr-2000-Vorsorgemafl3nahmen des Internationales Gerichts fir
das ehemalige Jugoslawien

Internationales Strafgericht fir Ruanda Planung und Einsatz der Informationstechnik beim Internationalen Strafge-
richt fur Ruanda

Internationales Handelszentrum Verwaltung des revolvierenden Fonds fir Erziehungsbeihilfe des Interna-
tionalen Handelszentrums

Stand der Jahr-2000-Vorsorgemafnahmen des Internationalen Handelszen-
trums
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Zentrum der Vereinten Nationen fiir Wohn-
und Siedlungswesen

Entschadigungskommission der Vereinten
Nationen

Handels- und Entwicklungskonferenz der
Vereinten Nationen

Regionalbiiro fir Afrika des Zentrums der Vereinten Nationen fiir Wohn-
und Siedlungswesen

Buro flr interne Aufsichtsdienste in Fukuoka, Biro in Rio de Janeiro

Personalverwaltung bei der Entschadigungskommission der Vereinten Na-
tionen

Stand der Jahr-2000-VorsorgemafRnahmen der Entschadigungskommission
der Vereinten Nationen

Haushalts- und Finanzkontrollen bei der Handels- und Entwicklungskonfe-
renz der Vereinten Nationen

Stand der Jahr-2000-VorsorgemafRhahmen der Handels- und Entwicklungs-
konferenz der Vereinten Nationen

Ubereinkommen der Vereinten Nationen zur Stand der Jahr-2000-Vorsorgemafnahmen bei dem Ubereinkommen der

Bekampfung der Wistenbildung

Umweltprogramm der Vereinten Nationen

Vereinten Nationen zur Bekdmpfung der Wistenbildung

Regionalbiro fur Lateinamerika und die Karibik

Sekretariat des Ubereinkommens zur Erhaltung der wandernden wildleben-
den Tierarten

Koordinierungseinheit fir den Mittelmeeraktionsplan
Regionalbiiro fir Asien und den Pazifik

Regionale Koordinierungseinheit fur die ostasiatischen Meere
Sekretariat des Basler Ubereinkommens
Reisespesenabrechnung

Regionalbiro fir Westasien

Buro der Vereinten Nationen fir Drogenkon- Drogenkontrollprogramm der Vereinten Nationen auf den Niederlandi-

trolle und Verbrechensverhiitung
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schen Antillen

Produkte des Programms der Vereinten Nationen flr internationale Dro-
genkontrolle fur den Zweijahreszeitraum 1996-1997

Projekte des Programms der Vereinten Nationen fir internationale Drogen-
kontrolle AD/RAS/95B36 (Unterstiitzung des Subregionalen Aktions-
plans fir 1995-1998) und AD/RAS/95/968 (Verminderung der uner-
laubten Suchtstoffe und der kontrollierten Chemikalien in Yunnan)

Stand der Jahr-2000-VorsorgemalRnahmen des Programms der Vereinten
Nationen flr internationale Drogenkontrolle
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Sekretariat des Rahmeniibereinkommens deBtand der Jahr-2000-VorsorgemafBhahmen des Sekretariats des Rahmen-

Vereinten Nationen Uber Klimadnderungen Ubereinkommens der Vereinten Nationen Uber Klimadnderungen
Institut der Vereinten Nationen fiir Ab- Stand der Jahr-2000-Vorsorgemaflinahmen des Instituts der Vereinten Na-
ristungsforschung tionen fur Abristungsforschung

Ausbildungs- und Forschungsinstitut der VerStand der Jahr-2000-Vorsorgemafnahmen des Ausbildungs- und For-
einten Nationen schungsinstituts der Vereinten Nationen

Blro der Vereinten Nationen in Genf Funf Falle der Rekrutierung, der Stellenbesetzung und der Beférderung im
Allgemeinen Dienst im Biro der Vereinten Nationen in Genf

Telekommunikationsdienste im Bliro der Vereinten Nationen in Genf

Stand der Jahr-2000-VorsorgemalRnahmen des Biiros der Vereinten Natio-
nen in Genf

Buro der Vereinten Nationen in Nairobi Forderungsbestand des Blros der Vereinten Nationen in Nairobi

Planung und Einsatz der Informationstechnik im Biro der Vereinten Natio-
nen in Nairobi

Stand der Jahr-2000-Vorsorgemal3nahmen des Biros der Vereinten Natio-
nen in Nairobi

Biro der Vereinten Nationen in Wien Internationaler wissenschatftlicher und fachlicher Beirat des Programms der
Vereinten Nationen auf dem Gebiet der Verbrechensverhiitung und
der Strafrechtspflege

Zentrum fir internationale Verbrechensverhiitung

Stand der Jahr-2000-Vorsorgemal3nahmen des Biros der Vereinten Natio-
nen in Wien

Forschungsinstitut der Vereinten Nationen fliGtand der Jahr-2000-VorsorgemalRnahmen des Forschungsinstituts der Ver-
soziale Entwicklung einten Nationen fur soziale Entwicklung

Universitat der Vereinten Nationen Stand der mit dem Jahr 2000 zusammenhangenden Tatigkeiten der Univer-
sitét der Vereinten Nationen

D. Disziplinaruntersuchungsberichte (Hauptabteilung/Disziplinaruntersuchung/Gegenstand)
Hauptabteilung Friedenssicherungseinsétze Betrligerische Antrage auf Erziehungsbeihilfe (mehrfache Berichte)
Dienstvergehen

Verschiffung personlicher Gegenstande
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Bereich Personalwesen und -management Dienstvergehen

Hauptabteilung Wirtschaftliche und Soziale Betrligerische Antrage auf Erziehungsbeihilfe
Angelegenheiten
Einstellungspraktiken

Bereich Zentrale Unterstlitzungsdienste Félschung
Wirtschaftskommission fiir Afrika Scheckbetrug
Buro der Vereinten Nationen in Nairobi Unrichtige Antrage auf Gefahrenzulage (mehrfache Berichte)

Bearbeitung von Ruhegehéltern

Amt des Hohen Flichtlingskommissars der Dienstvergehen
Vereinten Nationen
Bestechung

Programm der Vereinten Nationen fir inter- Unterschlagung
nationale Drogenkontrolle

Buro der Vereinten Nationen flr Drogenkon- Dienstvergehen
trolle und Verbrechensverhitung

Hilfswerk der Vereinten Nationen fir Pala- Behauptete Korruption
stinafltichtlinge im Nahen Osten
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