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 مقدمة ١-٤ 
 المتحـدة  الأمم داخل والرقابة  الرشيدة للإدارة لشاملا للاستعراض الرابع الد يتضمن - ١

 :يلي ما المتخصصة، اووكالا هاوبرامج هاوصناديق

 بــالأمم الرقابــة مهمــة في القائمــة الثغــرات تحليــل إليهــا انتــهى الــتي للنتــائج مــوجز • 
 الراهنـة  الرقابية الممارسات بين  مقارنات الثغرات تحليل تضمني. )١ المرحلة( المتحدة

 .الثاني الد في المعروضة ،والرقابة رشيدةال الإدارة مبادئ وبين المتحدة لأممل

 الأمـم  كيانـات  مـن  عينـة المستمدة من دراسـة ل     بالرقابة المتعلقة الرئيسية التوصيات • 
 كيـان  لكـل  ١ بالمرحلـة  مـشمولة  ثغـرة  لكـل  تحليل إعداد جرى. )٢ المرحلة( المتحدة

ــة في المدرجــة مــسةالخ المتحــدة الأمــم كيانــات مــن ــل هــذا ويــشمل. ٢ المرحل  التحلي
.  أم لاالثغــرات لهــذه يتــصدى كيــان لكــ كــان إذا مــا لتحديــد كيــان لكــل استعراضــا

 ذات والفوائــد التكــاليف مــع بيــان رقابيــة ثغــرة كــل لمعالجــة توصــيات وضــع جــرىو
 .الصلة

ــا   ــا ووفق ــا في ذكــر لم ــاك ،١ دل ــرابط هن ــادئ بــين ت ــة المب ــة،والرق الإداري  أن كمــا ابي
 وكـل  .والرقابـة  الإدارة فعاليـة  زيادة إلى يؤدي الذي هو المبادئ لهذه الجماعي التطبيق
ــذا في معروضــة توصــية ــد ه ــن جــزء هــي ال ــة م ــشمل، مترابطــة توصــيات مجموع  ت
 الإدارة مبـادئ  مـن  والمـستمدة  ـا  الموصـى  المتحدة للأمم الإدارية المدونة لها، كأساس
 المتحـدة  الأمـم  مجموعـة التوصـيات المترابطـة، أخـذ        اعتمـاد  وسيكفل .والرقابة الرشيدة
 مجموعـة  اعتمـاد  ينبغـي  وعليـه، . والرقابـة   الرشـيدة  الإدارة مجـالي  في الممارسات بأفضل

 .متكامل ككل التوصيات

 في الـــواردة المتحــدة،  لأمــم في ا الراهنــة  الرقابيــة  والثغــرات  الممارســات  تحلــيلات  • 
 المحــددة والتوصــيات الثغــرات جانــب إلى ،١ المرحلــة مــن دءابــ الــد، هــذا تــذييلات
 .٢ للمرحلــة كعينــة المتخــذة الخمــسة المتحــدة الأمــم كيانــات مــن كيــان بكــل المتعلقــة

 المتحـدة  الأمـم  وبرنـامج  المتحـدة،  للأمـم  العامـة  الأمانـة  :الخمـسة  الكيانـات  يلي فيماو
ــائي، ــم ومنظمــة الإنم ــة المتحــدة الأم ــسيف (للطفول ــم ومفوضــية ،)اليوني  المتحــدة الأم
  .الدولي المدني الطيران ومنظمة اللاجئين، لشؤون

 وهـو  ،فقط الرقابة مبدأ الد هذا في الواردة والتحليلات والتوصيات النتائج وتغطي - ٢
 مــن المبــادئ وهــي بــالإدارة، المتعلقــة المبــادئ أمــا .والامتثــال المخــاطر وإدارة المراجعــة: ٦ رقــم
 .مماثل شكل في الثالث الد هافيغطي ،٥ إلى ١
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 )١ المرحلة( المتحدة الأمم في الثغرات تحليل إليها انتهى التي للنتائج موجز ٢-٤ 
 والامتثال المخاطر وإدارة المراجعة - الرقابة ١-٢-٤ 

 بتحليــل المتعلقــة النتــائج يتنــاول الفــرع هــذا أن ملاحظــة يرجــى :اســتهلالية ملاحظــة - ٣
ــرات ــة اتالممارســ في الثغ ــة الرقابي ــم الراهن ــا المتحــدة للأم ــق فيم ــادئ يتعل  الرشــيدة الإدارة بمب
 وتـرد  .توصية أي على بالضرورة ينطوي ولا الملاحظات من مجموعة عن عبارة وهو .والرقابة

 .التالي الفرع في المحددة التوصيات

أنـشأت  . لـة لجان المراجعة إما أا غير موجودة أو لا تزال تفتقـر إلى الفعاليـة الكام               - ٤
ــا للمراجعــة، ولكــن هــذه الممارســة لم تــصبح بعــد واســعة      بعــض كيانــات الأمــم المتحــدة لجان

وقـد قـررت الجمعيـة العامـة        . الانتشار بحيث تكون موجودة في منظومة الأمم المتحدة بكاملـها         
وبالنسبة للكيانات الـتي أنـشأت      . الأمم المتحدة خاصة ب لمراجعة  لإنشاء لجنة استشارية مستقلة     

فالتفـاوت موجـود فيمـا يتعلـق بـالمؤهلات          . لجانا للمراجعة، فإن الفعالية تتفـاوت تفاوتـا كـبيرا         
ــدنيا  ــة ال ــة عــن الإدارة       الرسمي ــضاء اللجن ــوب لأع ــتقلال المطل ــة ومــستوى الاس ــضاء اللجن لأع
وهناك اختلافات أيضا في مستوى السلطة المخولة للجنة فيما يتعلق بتقديم التقـارير،             . التنفيذية

 .لميزنة، واختيار مدير المراجعة الداخلية وعزلهوا

 درجـة  في المتحـدة  الأمـم  كيانـات  بـين  تفـاوت  يوجـد . الداخلية المراجعة مهام فعالية - ٥
ــة المراجعــة اســتقلال ــة المراجعــة ليــست المتحــدة، الأمــم كيانــات بعــض ففــي .الداخلي  الداخلي
 أو/و المراجعـة  تخطـيط  أو/و بميزانيتـها  لـق يتع فيما )للمراجعة الخاضعة( الإدارة عن تماما مستقلة
 مـع  العمليـات  تلـك  تـتم  أن ينبغـي  الممارسـات،  أفـضل  مـن  الكـثير  علـى  وجريـا  .التقارير تقديم
 الداخليــة المراجعــة مهــام بعــض لأن أيــضا الفعاليــة وتتفــاوت .للمراجعــة مــستقلة لجنــة وجــود
 الحاسـوب  بمـساعدة  تمي ـي  ذال ـ المراجعـة  تخطـيط  اسـتخدام  في الآخـر  بعـضها  عـن  كثيرا متقدمة

ــضلا .الحــسبان في المخــاطر أخــذيو ــك، عــن وف ــدام أدى ذل ــام الاســتقلال انع  الإدارة عــن الت
 مهـام  بعـض  لأداء المـوظفين  من المناسب المستوى توافر عدم إلى الميزانية  على ةفروضالم والقيود
 .المراجعة

 مـن  مـؤخرا  تقـرر  مـا  يـسهم  الداخلية، الرقابة لخدمات المتحدة الأمم مكتب حالة وفي - ٦
 جهــة هــو المكتــب بــأن الانطبــاع خلــق في العامــة الجمعيــة إلى مباشــرة التقــارير تقــديم وجــوب
 بـين  مناسـب  وغـير  إضـافي  تـوتر  إلى يؤدي أمر وهو .داخلية مراجعة جهة لا خارجية، مراجعة
 .التنفيذية والإدارة المكتب

 مهــام في المهمــة تلــك دمــج أيــضا الداخليــة المراجعــة مهمــة فعاليــة مــن يقلــل وممــا - ٧
 التحقيقـات  مثـل  أخـرى  رقابيـة  ومهـام  الداخليـة  المراجعة مهمة بين الجمع فمن الشائع . أخرى
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 تركيـز  بإضـعاف  يهـدد  كـبير  خطر هناك كذلك، الأمر يكون وحيثما .والاستشارات والتقييم
 يـسفر  التحديـد،  وجـه  لىع المتحدة للأمم العامة الأمانة وفي .وفعاليتها الداخلية المراجعة مهمة

 مهــام إدراك غمـوض  أو فهـم  سـوء  بـسبب  جميعـا  إضـعافها  عـن  الأربـع  المهـام  هـذه  بـين  الجمـع 
 فعلـى  .بـبعض  بعـضها  ارتبـاط  وكيفيـة  حـدة  علـى  منـها  كـلا  الداخليـة  الرقابـة  خدمات مكتب
 الرقابـة  لخدمات المتحدة الأمم لمكتب الداخلية المراجعة موظفي إلى ينظر ما كثيرا المثال، سبيل

 ولكــن .بالتحقيقــات المعنــيين “زملائهــم” لـــ الــسبيل يمهــدون  هــم الــذينأــم علــى الداخليــة
 تحقيقـه  يكـون  قد الرقابية المهام من غيرها عن كامل بشكل الداخلية المراجعة فصل أن يلاحظ
 المراجعـة  فيهـا  تكـون  قـد  الـتي   حجمـا  صغرالأ المتحدة الأمم كيانات في مناسب غير أو أصعب

 .جدا فعالة تكون ذلك ومع نسبيا صغيرة ولكنها مستقلة الرقابية المهام من وغيرها داخليةال

 تعـيين  عمليـة  أن يبـدو . الخـارجيين  الحسابات مراجعي تعيين في الضعف نقاط بعض - ٨
 جيــد نحــو علــى تــسير المتحــدة، الأمــم كيانــات مــن كــثير في الخــارجيين، الحــسابات مراجعــي
 المتحـدة  الأمـم  كيانـات  بعـض  في توجـد  لا ولكـن . التنـاوب  مـن  لةمعقو مستويات عن وتسفر
 قـد  الحـالات،  بعـض  وفي. همت ـناوبمو الخـارجيين  المـراجعين  اختيـار  إجـراءات  في كافيـة  شفافية
 إليـه  النظـر  إلى أو الخـارجي  المراجـع  اسـتقلال  ديـد  إلى ذلـك  عـن  النـاجم  التناوب عدم يؤدي
 الحـسابات  مراجعـي  مـن  التقـارير  تقـديم  يكون قد ذلك، عن وفضلا. ذلك في يتسبب أنه على

 إلا كـبيرة  وبـصورة  رسمـي  بـشكل  التقـارير  متقـد حيث لا    كاف، غير الكيانات إلى الخارجيين
 إلى  بـشكل رسمـي    تقـارير ال متقد ولا السنتين لفترة المالية بالحسابات يتعلق فيما سنتين كل مرة

 .الميزانية سنوات غير في الإدارة هيئات

 والــضوابط المخــاطر إدارة عــن واضــحة تنفيذيــة إداريــة مــسؤولية وجــود دمعــ - ٩
حـدة  المت الأمـم  كيانـات  داخـل  مبكـرة  مرحلة في فعال بشكل المخاطر إدارة تزال لا. الداخلية

ــها الاســتعراض  ــة الممارســات بعــد تــدمج لم كمــا. الخمــسة الــتي شمل  في المخــاطر لإدارة الراهن
 لإدارة فعـال  إطـار  إلى عـام  بـشكل  تفتقـر  الكيانـات  أن والواقـع . يـة والتنظيم الإدارية العمليات
 يجعـل  الإطـار  هـذا  وجـود  وعـدم . مـستمرة  وبصورة فعال بشكل المخاطر ويعالج يحدد المخاطر

 .والأداء المخاطر بين المناسب التوازن تحقق أن إدارة هيئة كل على الصعب من

 الأمـم  داخـل   تقـع عليـه المـسؤولية      بمـن  يتعلـق  فيما وواضح مقنن فهم يوجد لا وعليه، - ١٠
 قبـول  مـن  الحـد  إلى ذلـك  يـؤدي  مـا  وكـثيرا  .ا والاعتناء الداخلية الضوابط وضع عن المتحدة
 الداخليـة  الـضوابط  أن الممارسـات  أفضل من الواضح ومن. الداخلية المراجعة توصيات وفعالية
 تقـارير  ـم إدار هيئة إلى لمديرونا يقدم أن ينبغي بل فحسب، التنفيذية الإدارة مسؤولية ليست
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 الأمـم  أنحـاء  جميـع  في حاليـا  كـذلك  لـيس  والأمـر  .الداخليـة  ضوابطهم فعالية عن رسمي بشكل
 .الدولية المؤسسات داخل المستجدة الممارسات أفضل من واحدة يعتبر ولكنه المتحدة،

 رغمف ـ. الفعاليـة  إلى الوكـالات  بـين  المـشتركة  الـبرامج  على الرقابة تفتقر ما كثيراو - ١١
 أضـخم  مـن  بعـضا  الحالات بعض في وتشكيلها الوكالات بين المشتركة للبرامج الكبير الشيوع
 للمراجعـة  واضـح  بـشكل  محـددة  إجـراءات  توجـد  لا تعقيدا، وأكثرها المتحدة الأمم في البرامج
 كمـشار  كيـان  كـل  يـستعرض  أن جـدا  الـشائع  ومـن . عليهـا  الرقابـة  أو الـبرامج  لتلـك  الداخلية
 مراجعـة  إجراء على اتفاق إلى المشاركة الكيانات توصل من بدلا البرنامج  من  به الخاص الجزء
 .للبرنامج وشاملين متكاملين داخليين تقييم أو
 

ــسية التوصــيات ٣-٤  ــ الرئي ــن دةستمالم ــةل  دراســةم ــن عين ــات م ــم كيان  المتحــدة الأم
 )٢ المرحلة(

 المتحدة الأمم ١-٣-٤ 
 

 ١رقابية التوصية ال ١‐١‐٣‐٤ 

 الأخذ بإطار منهجي لإدارة المخاطر

ــا مــستوى المتحــدة الأمــم كيانــات تواجــه مــا كــثيرا - ١٢ ــصعيد علــى المخــاطر مــن عالي  ال
 .نطاقهـا  واتـساع  المتحـدة  الأمـم  ولايـات  تعقيد بسبب الازدياد في آخذة مخاطر وهي التنفيذي
 ينطـوي  الولايـات  تنفيـذ  لأن مالدوا على للعيان بادية المخاطر هذه تكون لا ذلك، عن وفضلا
 التـشجيع ف ولهـذا .  على الـسواء   المتحدة الأمم وخارج داخل من متعددة كيانات مشاركة على
 مـن  والتخفيـف  الإداريـة  القـرارات  اتخـاذ  في المخـاطر  مراعـاة  إلى يستند منهجي ج اتباع على
  .حاسمة أهميةمسألة ذات  المخاطر حدة

 عـاتقهم  علـى  يأخـذون  لا المتحـدة  الأمـم  إدارة علـى  قائمينال أن التقرير هذا ويلاحظ - ١٣
 لإدارة الميـسرة  العناصـر  مـن  وهو داخلية، ضوابط تطبيق عن الكاملة المسؤولية متواصل بشكل
 المـسؤولية  بعـض  تولـت  أـا  الآن يبـدو  الخارجيـة  أو/و الداخلية المراجعة أن ذُكرقد  و. المخاطر

 مـساءلة  موضـع  تكـون  أن ينبغـي  الـتي  هـي  الإدارة بينمـا  الداخلية، الضوابط وسلامة فعالية عن
ــهما ــة في عن ــذلك، ونتيجــة. المطــاف اي ا فيمــا يتعلــق  ســيم لا كــثيرا، الأصــعب مــن أصــبح ل

 عنـها  مـسؤولة  الإدارة تكون لا أفضل داخلية ضوابط إرساء على التشجيع ،بالمراجعة الداخلية 
 إدارة علــى للقـدرة  مــؤخرا جـرى  ذيالــ بـالخير  المبـشر  التطــوير بعـض  ورغــم .متواصـل  بـشكل 
ــات بعــض في المخــاطر ــة في بعــد تتحقــق لم المتحــدة، الأمــم كيان ــسائدة الثقاف  الأمــم داخــل ال
  .الداخلية الضوابط عن والمسؤولية المخاطر إدارة بين الاستراتيجية المواءمة المتحدة
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 في الخامـسة،  للجنـة وا والميزانيـة  الإدارة لـشؤون  الاستـشارية  اللجنة على الصعب ومن - ١٤
 شـرط  حاليـا  يوجـد  لا لأنه المخاطر، إدارة فعالية من التحقق المخاطر، لإدارة فعال إطار غياب
 المخـاطر،  وإدارة الداخليـة،  الـضوابط  عـن  تقـارير  تقـدم  أن التنفيذيـة  الإدارة علىرسميا   يوجِب

  .المحاسبية ومعاييرها المتحدة الأمم لقواعد والامتثال

 هـذه   تـوفر  وأن شفافة بصورة المخاطر وبرصد الإدارية بمهامها الإدارة تقوم أن ويتعين - ١٥
 الــضوابط قبيــل مــن( الرقابيــة الجهــات أنــشطة في أساســية مــدخلات المهــام وذلــك الرصــد  

 لمراجعــةا دور عــن النظــر بــصرف الميزانيــة، ومخصــصات الكيانــات اســتراتيجية وفي ،)الداخليــة
 لازم عنـصر  وهـو  الداخليـة  المخـاطر  علـى  المخـاطر  إدارة مـن  النوع هذا ويركز. كمبعث للثقة 

 للوفـاء   الأخطـار،  مواجهـة  قـرارات  اتخـاذ  علـى  القدرة يعزز أنه كما. المخاطر إدارة عناصر من
 .صعبة ظروف ظل في وتنفذ توضع ما كثيرا التي المتحدة، للأمم المعقدة التنفيذية بالولايات

 كـثيرا  الـتي  برامجهـا،  بـه  تتـسم  الذي والتعقيد المتحدة لأممل ةالفريد ولايةال إلى وبالنظر - ١٦
 منـهجي  بإطـار  تأخـذ  أن التنفيذيـة  للإدارة ينبغي شتى، خارجيين ءشركا بالاشتراك مع  تنفذ ما

 ستندت ـ  موحدة خطوات مجموعة إلى استنادا الإطار هذا تنفيذ يجرييمكن أن   و .المخاطر لإدارة
 الأمــم كيانــات مــن كيــان لكــل الفريــدة بالاحتياجــات للوفــاء تكييفهــا يمكــنوإلى أســاس عــام 

 هـذا  يتـألف  و .الإدارة يـد  في كـأداة  المخاطر إدارة على القدرة باتخاذ السماح ثم ومن المتحدة،
 :التالية الرئيسية الخمسة العناصر من الإطار

 المخاطر؛ لإدارة إطار وضع • 

 وتحديــد الأولويــة، حيــث نمــ المخــاطر وترتيــب الرئيــسية، والمخــاطر الأهــداف تحديــد • 
 فيها؛ والتحكم المخاطر مواجهة آليات

ــشاء •  ــألف المخــاطر لإدارة مركــزي تنظيمــي هيكــل إن  المخــاطر إدارة في خــبراء مــن يت
 الإدارة مــن جــزءا لهــا التــصدي وجعــل المخــاطر تعريــف في الرئيــسية أدوارهــم تتمثــل

 المتحـــدة، الأمـــم أنحـــاء جميـــع في المخـــاطرمعالجـــة  علـــى القـــدرة وتطـــوير التنفيذيـــة،
 بـسجل  والاحتفـاظ  المختلفـة  المهـام  بين ةتركشعدة في تحديد وتنسيق المخاطر الم     والمسا

 للمخاطر؛ مركزي

 لإدارة منهجيــة تــصميم طريــق عــن والإجــراءات العمليــات في المخــاطر إدارة دمــج • 
 وقياسها؛ المخاطر

 .للمراجعة المستقلة الاستشارية ةاللجن إلى المخاطر إدارة نظام عن دورية تقارير تقديم • 
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 الــتي الطريقــة وعــن المخــاطر إدارة إطــار عــن دوريــة معلومــات التنفيذيــة الإدارة تقــديم • 
 .السنوية الإدارية بياناا من جزءا المعلومات هذه باعتبار المخاطر، هذه ا تدار

 ٢التوصية الرقابية  ٢‐١‐٣‐٤ 
 فعاليتــها إلى الإدارة  وتقــديم التقــارير عــن  إســناد المــسؤولية عــن الــضوابط الداخليــة      

 التنفيذية

ــسم - ١٧ ــة ضــوابط اســتحداث يت ــة هــافــاظ عليوالح داخلي ــلإدارة أساســية بأهمي  الرشــيدة ل
 معقـول  بتأكيـد  الإدارة هيئـات و المـديرين  تـزود  الفعالـة  الداخلية المراقبة أن إلى بالنظر والرقابة،

 إدارة هيئـة  نفـذها ت الـتي  العمليـات  مـن  مجموعـة  هـي  ةالداخلي ـ والمراقبة .مصونة الموجودات بأن
 نــدرج ضــمنيمــا يتعلــق بتحقيــق أهــداف تف عملــي تأكيــد لتــوفير وموظفــوه ومــديروه الكيــان
 :التالية الفئات

 .وكفاءا العمليات فعالية • 

 .المالي الإبلاغ موثوقية • 

 .المتحدة للأمم النافذة والأنظمة والقواعد للقوانين الامتثال • 

 لئالمـسا  ليتجـاوز  نطاقـه  يتسع الداخلية المراقبة نظام بأن )أعلاه المبين( التعريف ويسلم - ١٨
 عمومـا  المقبولـة  التعـاريف  مـع  ويتسق والمالية المحاسبية الإدارات بمهام مباشرا اتصالا تتصل التي

 .الداخلية للمراقبة

 الداخليـة  لـضوابط ا عـن  سـنتين  كـل  أو سـنة  كـل  مـرة  تقـارير   الإدارة تقـدم  أن وينبغي 
 ذلـك تأكيـدا     وسيوفر .العامة الجمعية إلى قدمهات التي المنتظمة النهائية المالية التقارير من كجزء

 وفعاليــة للمنظمــة، الداخليــة الــضوابط نوعيــة علــى إيجابيــة آثــار لــه كــونتمنــهجيا مــن الإدارة 
 .إدارام هيئاتو المديرين بين الاتصالات وسيحسن والخارجية، الداخلية المراجعة أنشطة

 ٣التوصية الرقابية  ٣‐١‐٣‐٤ 
 تنفيذ قرار الجمعية العامة بإنشاء لجنة استشارية مستقلة للمراجعة  

 تـضمن  الـتي  العناصر من أساسي عنصر هي المناسب النحو على المشكلة المراجعة لجنة - ١٩
 الجمعيــة قــررت وقــد.  كــبيرةمنظمــة أي في وفعاليتــها والخارجيــة الداخليــة المراجعــة اســتقلال
ــة، ــا في العام ــؤرخ ٦٠/٢٤٨ قراره ــر/شــباط ١ الم ــشاء” ،٢٠٠٦ فبراي ــة إن ــشارية اللجن  الاست
 وطلبـت  بالرقابـة،  المتعلقـة  بمـسؤولياا  الاضـطلاع  في العامـة  الجمعيـة  لمساعدة لمراجعةا المستقلة

 للرقابـة،  لجـاري ا الاستعراض نتائج مع اتساقها ويكفل اختصاصاا، يقترح أن العام الأمين إلى
 مــن الاحتياجــات عــن المــستأنفة الــستين دورــا مــن الثــاني الجــزء في الجمعيــة إلى تقريــرا ويقــدم
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 .بـذلك  بالإسـراع  ويوصـي  اللجنـة  هـذه  إنـشاء  تمامـا  التقريـر  هـذا  ويؤيـد  .“الصلة ذات الموارد
 الجمعيـة  رلقـرا  دعما اللجنة لهذه اختصاصات مشروع المتحدة للأمم العامة الأمانة أعدت وقد

 وجـرى  الاختـصاصات  هـذه  بحـث  أعيـد  وقـد  .A/60/568 الوثيقـة  في مـبين  هـو  لما وفقا العامة،
 ويـرد  ،الخارجيـة  الممارسـات  أفـضل  مـن  بمزيـد  بالاسـتعانة  الاستعراض، هذا من كجزء تحديثها
 :يلي فيما المقترحة الرئيسية التغييرات وتتمثل .٣ التذييل في لها مستكمل نص

 ؛)“سبعة أو خمسة” من بدلا( أعضاء عشرة من نةاللج تتألف • 

 أعــضاء خمــسة ويعــين )أعــضاء ٥ أي( اللجنــة أعــضاء نــصف ســنوات ٣ كــل يتقاعــد • 
ــصاصات كانــت( جــدد ــسابقة الاخت ــل ال ــدا أق  أن إلى الإشــارة علــى واقتــصرت تحدي

 ؛)“ تتبع نمط عملية التعيين ذاااللجنة في الجديدة التعيينات”

ــزاول •  ــة تـ ــاأ اللجنـ ــتنادا عمالهـ ــدول إلى اسـ ــال جـ ــم أعمـ ــارير دائـ ــستمدة وتقـ ــن مـ  مـ
 والتقــارير للمخــاطر المــستكمل الــسجل مــثلا ذلــك ومــن المــستكملة، الاختــصاصات

 والخارجية؛ الداخلية للمراجعة المرحلية

 أو غـش  أو عطـل  حـدوث  عنـد  المـالي  مابالنظ ـ الخاصـة  الطـوارئ  خطـط  فعاليـة  ضمان • 
 استعمال؛ إساءة

 معقـول،  سببل ـ إلا  لا ينبغـي حجبـها     التي اللازمة، الإدارية والتقارير لوماتالمع طلب • 
 ؛ وبكفاءةالمناسب الوقت في عملها  اللجنةتؤدي لكي

ــالنظر •  ــة، لأعــضاء المــستقلة الوضــعية إلى ب ــدفع اللجن  حــسب أتعــام المتحــدة الأمــم ت
 اللجنة؛ في بدورهم القيام في يمضونه الذي الوقت

 مــدا  واحــدةفتــرة” مــن بــدلا( ســنوات ٦  لفتــرة واحــدة أقــصاهادمــةالخ مــدة ددتحــ • 
 ؛)“سنوات ثلاث

 بـين  المـشتركة  الأنـشطة  تنـسيق  في الداخليـة  الرقابـة  خـدمات  مكتـب  بـدور  يتعلق فيما • 
 مـن  إسـهامات  بطلـب  للجنـة  يـؤذن  عنـها،  المسؤولية العام الأمين يتولى التي الوكالات

 لمـساعدة  وذلـك  الوكـالات،  بـين  المشتركة الأنشطة في شاركةالم الرقابية الجهات جميع
 مهامها؛ أداء على اللجنة

 مـن  ٣ عـن  يقـل  لا مـا  في خـبرة  هملكل من ـ  اللجنة في للعمل أفرادا العام الأمينيسمي   • 
 أن علـى  ،)“أكثـر  أو واحـد ” من بدلا( المستكملة الاختصاصات في المذكورة المعايير
 .مؤهلا حسابات مراجع أو سبامحا الأقل على منهم واحد عضو يكون
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  بـشأن العامـة  الجمعيـة المنقحة على نحو ما توصـي بـه     الاختصاصات هذه تنفيذ وينبغي - ٢٠
 لجـان  في الأخـرى  المتحـدة  الأمـم  كيانـات  بـه  تقتـدي  كنموذج  الاستشارية، مع تقديمها   اللجنة
 .للمراجعـة  ديـدة ج لجان لإنشاء كأساس أو اللجان، تلك لتحسين وذلك ا، الخاصة المراجعة
 إنـشاء  لفكـرة  الحصيف التنفيذ المتحدة، الأمم كيانات بعض في الممكن، من أن به المسلم ومن
لـبعض   )حـصرية  كـن غـير   لو( مبدئيـة  مـشاركة  عقـب  تقنيـة  كفـاءة  ذات مـستقلة  مراجعـة  لجنة

 .النحو هذا على تشكلت مراجعة للجان أمثلة بعض المتحدة الأمم في وتوجد .كبار المديرين

ــتي الإضــافية المــسائل ومــن - ٢١ ــشاء نتيجــة فيهــا النظــر ســيجري ال ــة إن ــشارية اللجن  الاست
ــة تلــك إنــشاء آثــار للمراجعــة المــستقلة  للجنــةلحاليــة ا سؤولياتالمــو  الحــاليعمــلال علــى اللجن

 وذلــك المراجعــة، بمــسائل يتعلــق فيمــا الخامــسة واللجنــة والميزانيــة الإدارة لــشؤون الاستــشارية
 التقريـر  هـذا  يوصـي  المتحـدة،  للأمم العامة بالأمانة يتعلق وفيما. الالتباس أو زدواجيةللا تفاديا
 اللجنـة  علـى  الخـارجيين  الحسابات ومراجعي الداخلية الرقابة خدمات مكتب ميزانيات بعرض
 الاستـشارية  اللجنـة  إعفـاء  وبالتـالي  للمراجعـة،  المـستقلة  الاستـشارية  اللجنـة  طريق عن الخامسة
 .الصدد هذا في الاستشاري دورها من والميزانية دارةالإ لشؤون

 
 ٤التوصية الرقابية  ٤‐١‐٣‐٤ 

  التفتيش المشتركةوحدةإلغاء ينبغي 

 وقـد  .المتحـدة  الأمـم  منظومـة  نطـاق  علـى  رقـابي  بـدور  المـشتركة  التفتيش وحدة تقوم - ٢٢
  تحقيـق  صـلاحيات  إلى فيه استندت المنظومة نطاق على التفتيش في دورا الوحدة أدت أن سبق
 الوحـدة  ولايـة  قيـدت  العامة الجمعية أن إلا .المتحدة الأمم منظومة كامل تغطي النطاق واسعة

ــز في لتنحــصر ــها خطــة تحظــى أن مــؤخرا واشــترطت الإدارة تحــسين علــى التركي  بموافقــة عمل
 منظومـة  داخـل  الإدارة هيئـات  شـتى  فـإن  جـدا،  واسـع  الوحـدة  ولايـة  نطاق أن ورغم .جماعية

 ليـست  الوحـدة  أن كمـا  المـشتركة  التفتـيش  وحـدة  علـى  مباشـرة  رقابة تمارس لا المتحدة ممالأ
 إجـراء  علـى  القـدرة  ورغم الأهمية التي قد تكتـسيها     . الهيئات هذه من أي أمام مباشرة مسؤولة
 إلقـاء  إلى  فـإن مـن الواضـح أـا تحتـاج أيـضا            المنظومـة  نطـاق  علـى  تفتـيش  أو مراجعـة  عمليات

 الاسـتعراض  هـذا  حـدد  وقـد  .فعالـة  تكون لكي الإدارة هيئات عاتق على هيهاتضا مسؤوليات
 .بدورها المشتركة التفتيش وحدة قيام سبيل في مهمة تحديات عدة

 وإجراءاــا الوحــدة عمــل أســاليب بــشأن تثــار برحــت مــا تــساؤلات أن لــوحظ وقــد - ٢٣
 ومؤهلاـا  الوحـدة  لالاسـتق  بـشأن  هـواجس  جانـب  إلى نواتجهـا،  وجـودة  وإنتاجيتها وقدراا
 فـإن  إيجـابي،  بـشكل  المـسائل  هـذه  معالجـة  إلى تـسعى  الوحدة أن ورغم .المهنية ومعاييرها الفنية
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 بـدوره  يثير ما هوو مستمرة، بصورة توصياا تنفذ لا الوحدة تقارير تتلقى التي الإدارة هيئات
 .الوحدة عمل جدوى بشأن تساؤلات

 تكـون  قـد  بكاملها، المتحدة الأمم منظومة يغطي لرقابةل وشامل فعال إطار سياق وفي - ٢٤
 لـن  الوحـدة  دور أن إلى الـبعض  ويـذهب  .قائمـة  رقابيـة  آليـات  لأنـشطة  تكرارا الوحدة أنشطة
ــه يكــون ــة المهــام كانــت إذا داع ل ــان لكــل الرقابي ــات مــن كي ــا المتحــدة، الأمــم كيان ــا بم  فيه

 الأهـم،  وهـو  وتتـسم،  الرشيدة، الإدارة لمبادئ لتمتث فعالة، مهام والتقييم، والتحقيق، المراجعة،
 المطروحـة  التوصيات أن والواقع .الوكالات بين المشتركة بالبرامج يتعلق فيما الكامل بالتنسيق

 .الرقابة مهام في الثغرات هذه جماعية بصورة تعالج الاستعراض هذا في

 علـى  عملـها  المـشتركة  التفتـيش  وحـدة  تركـز  أنب ـ  القاضـي  العـام  الجمعيـة  قـرار  ويشير - ٢٥
ــد ــل الاســتعمال وضــمان الإدارة تحــسين ســبل تحدي ــرب دور إلى المتاحــة للمــوارد الأمث  إلى أق
 الإدارة ولايـة  نطـاق  في عـادة  الـدور  هـذا  ويقـع  .الرقابة إلى منه الدروس واستخلاص البحوث
 .التنفيذية

 يوصـى  الرقابـة،  زلتعزي ـ الاسـتعراض  هـذا  يطرحهـا  الـتي  التوصيات مجموعة إلى وبالنظر - ٢٦
 علـى  ةوجـود  مـسائل المراجعـة والتفتـيش الم       أمـا  .المـشتركة  التفتـيش  لوحدة الحالية الولاية إلغاءب

 عـن  تغطيتـها  فينبغـي  الوكـالات  بـين  المـشتركة  بـالبرامج  ةعلقلمتاأو   المتحدة الأمم منظومة نطاق
ــق ــوارد طري ــشتركة الم ــسقة الم ــب المن ــة خــدمات لمكت ــة، الرقاب ــى الداخلي  الإدارة تغطــي نأ عل
 الرؤسـاء  مجلـس  خـلال  مـن  ربمـا  – الوكـالات  بـين  المشتركة بالبحوث المتعلقة المسائل التنفيذية
 .بالتنسيق المعني المتحدة الأمم منظومة في التنفيذيين

 
 ٥التوصية الرقابية  ٥‐١‐٣‐٤ 

  المشتركة بين الوكالاتالبرامجوضع معايير جديدة للرقابة على 

 المـشتركة  لإدارـا  والخاضعة الكيانات من عدد من الممولة البرامج على بةالرقا تتطلب - ٢٧
 مـستوى  علـى  الوكـالات  بـين  مشتركة لجنة العادة في البرامج هذه على وتشرف .خاصة عناية
ــع إداري ــك، ومــع .رفي ــوفر لا ذل ــة هــذه ت ــة الهيكلي ــة اــال كــثيرة حــالات في البرنامجي  للرقاب

 .البرنـامج  مـن  ـا  الخـاص  الجـزء  وتقيـيم  بمراجعـة   تقوم المشاركة لاتالوكا، علما بأن    المتكاملة
 النمـوذج  هـذا  يـوفر  لا كمـا  .الكفـاءة  إلى بالتـالي  وتفتقر متداخلة الرقابة هذه تكون ما وكثيرا
 ويوصــي .الــبرامج فعاليــة ــدد الــتي الرئيــسية المخــاطر معالجــة ســيجري بأنــه تأكيــدات الرقــابي
 بتنفيــذ واحــد كيــان وبقيــام المخــاطر لإدارة متكامــل إطــار بوضــع الــبرامج، هــذه لكــل بالنــسبة
 باسـتخدام  المـشاركة،  الكيانـات  جميـع  عـن  نيابـة  متكامـل  بأسـلوب  والتقيـيم  المراجعـة  عمليات
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ــوارد ــة خــدمات مكتــب مــن مناســبة م ــة الرقاب ــوارد أو الداخلي ــة مخصــصة مناســبة م  للمراجع
 .الاقتضاء حسب ،المتحدة للأمم تابعة أخرى كيانات في الداخلية

 الرقابـة  أشـكال  مـن  وغيرهـا  الداخليـة  المراجعـة  بشأن إضافية توصيات على للاطلاعو - ٢٨
الخــاص  التقريــر إلى الرجــوع يرجــى المتحــدة، للأمــم الداخليــة الرقابــة خــدمات مكتــب داخــل

 ).الخامس اد( الداخلية الرقابة خدمات كتببم
 
 ٢ المرحلة في  والمدرجةحدةالمت الأمم كيانات من أخرى عينة ٢-٣-٤ 

 متفاوتـة  بـدرجات  أيـضا  تنطبـق و المتحـدة  للأمم خصيصا وضعت توصيات عدة هناك - ٢٩
 الـشاملة  فـالأُطر  .٢ للمرحلـة  التفـصيلي  بالاسـتعراض  المشمولة الأخرى الأربعة الكيانات على

 برنـامج  كـان  إنو هـذه،  المتحدة الأمم كيانات من أي في بعد تنشأ لم المخاطر لإدارة والفعالة
 فعـلا  تقـوم  اللاجـئين،  لـشؤون  المتحـدة  الأمـم  ومفوضـية  واليونيـسيف،  الإنمـائي،  المتحدة الأمم

 المنظومـة  نطـاق  علـى  الرقابـة  بأنشطة المتعلقتان التوصيتان وتنطبق .المفاهيم ذه للأخذ بأنشطة
 الأخـرى  الأربعـة  الكيانـات  علـى  متماثلـة  بصورة الوكالات بين المشتركة البرامج على والرقابة

 تـدير  التي واليونيسيف، اللاجئين، شؤون ومفوضية الإنمائئ، البرنامج على وخصوصا العينة في
 .المتحدة الأمم منظومة في البرامج مجموعات أهم من بعضا

 منظمــة علــى للمراجعــة مــستقلة استــشارية لجنــة بإنــشاء المتعلقــة التوصــية تنطبــق كمــا - ٣٠
 مـن  كـل  لـدى  وتوجـد  .للمراجعـة  لجنـة  الآن حـتى  لـديها  توجـد  لا الـتي  الدولي، المدني الطيران
 ويـساعد  .للرقابـة  لجنـة  المفوضـية  ولـدى  للمراجعـة  تنفيذيـة  لجنـة  واليونيـسيف  الإنمـائي  البرنامج

 مجـالا  هناك ولكن الداخلية، المراجعة وفعالية استقلال زيادة ضمان في اللجان من النوعين كلا
 للمراجعــة، المــستقلة الاستــشارية للجنــة المنقحــة للاختــصاصات اوفقــ منــهما كــل لتعزيــز أيــضا

ــا وذلـــك ــراءات، والمـــسؤوليات، الإداري، بالتسلـــسل يتـــصل فيمـ ــروط والإجـ ــضوية وشـ  العـ
 .التالية ٨ و ٧ و ٦ التوصيات ضمن الجوانب هذه وتندرج .المستقلة

 
 ٦التوصية الرقابية  ١‐٢‐٣‐٤ 

دني الــدولي وتعزيــز الاســتقلال التنفيــذي لمهمــة إنــشاء لجنــة مراجعــة لمنظمــة الطــيران المــ  
  والبرنامج الإنمائي واليونيسيفالمراجعة الداخلية في مفوضية شؤون اللاجئين

 .الــدولي المــدني الطــيران منظمــة في للمراجعــة لجنــة إنــشاء يلــزم ذكــره، ســبق لمــا وفقــا - ٣١
 الاستــشارية لمتحــدةا الأمــم لجنــة لاختــصاصات صنــ بأحــدث بالاحتــذاء ذلــك يــتم أن وينبغــي
 .للمراجعة المستقلة
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 المــستقل الأداء علــى وكــذلك الداخليــة المراجعــة مهمــة علــى الرقابــة فعاليــة وتتوقــف - ٣٢
 كجهــاز عملــها تــؤدي للرقابــة لجنــة اللاجــئين شــؤون مفوضــية لــدى وتوجــد .المراجعــة للجنــة
ــل إداري، ــا التوصــية وتتمث ــز في هن ــة اســتقلال تعزي ــق عــن اللجن ــ ضــم طري  خــارجيين ضاءأع
 الاســتقلال إلى المطــاف ايــة في وصــولا الــزمن مــر علــى فيهــا تمثيلــهم وزيــادة إليهــا مــستقلين
 مـسؤولة  المراجعـة  لجـان  تكـون  أن تكفـل  خطوات اتخاذ ينبغي وثانيا، .الأعضاء لجميع الكامل
 سيفاليونيــ علــى ينطبــق أمــر وهــو التنفيــذيين، المــديرين مــن بــدلا الإدارة اتهيئــ أمــام مباشــرة
 تقـديم  مـسؤولية  المراجعـة  لجنـة  تـولي  تكفـل  أن التوصـيات  هـذه  شـأن  ومـن  .الإنمـائي  والبرنامج
 ذلـك  في مـستقلةً  وعزلـه،  رئيـسها  تعـيين  عـن  فضلا الداخلية، الرقابة ميزانية وتخصيص التقارير

 .التنفيذية الإدارة عن
 
 ٧التوصية الرقابية  ٢‐٢‐٣‐٤ 

فوضـية شـؤون اللاجـئين مـع تكليفهـا بمـسؤوليات            توضيح مسؤوليات لجنة الرقابة في م       
 عة الداخلية والتحقيقات والتقييممشتركة عن المراج

 بـثلاث  القيـام  مـسؤولية  اللاجـئين  شـؤون  مفوضـية  داخـل  الرقابـة  لجنـة   عـاتق  على تقع - ٣٣
 إلى وبالإضــافة .والتقيــيم والتحقيقــات الداخليــة المراجعــة وهــي الرقابــة مجــال في أساســية مهــام
 الداخليــة المراجعــة مهــام بــإدارة إلا المــستقلة المراجعــة لجنــة تقــوم ألا ينبغــي الــسابقة، صــيةالتو

 إلى ينتـهي  إداري تسلـسل  والتحقيقـات  التقيـيم  لمهمـتي  يكـون  أن وينبغـي  .الخارجيـة  والمراجعة
 لخــدمات المتحــدة الأمــم مكتــب تقريــر في الــواردة التوصــيات مــع يزوابــالت( التنفيذيــة الإدارة
  .الإدارة هيئات أمام المساءلة من كبير وبقدر مضمون باستقلال ولكن ،)الداخلية بةالرقا

 
 التكاليف ٣-٣-٤ 

 مـن  أعـلاه  المذكورة الرقابة توصيات على سيترتب ما تقدير الاقتضاء، حسب جرى، - ٣٤
 .متكـررة  سـنوية  وتكـاليف  واحـدة  لمـرة  تنفيذيـة  تكـاليف  تكبـد  أسـاس  علـى  إضـافية،  تكاليف
ة التنفيذيـة تـشمل     دارالإ عمليـات باشـرة الإضـافية علـى تغـييرات في          الم التكـاليف  هذه وتنطوي

 :يلي ما

 المهـام  تعزيـز  بكاملـه  المعـني  الكيـان  يـشمل  المخـاطر  لإدارة فعـال  إطـار  وضع سيتطلب • 
 مليـون  ٢٠,٨٠٠ بواقـع [ الخارجيـة  الخـبرة  استعمال زيادة يتطلب وقد القائمة الرقابية
ــات دولارات مــن دولار ــرة تنفــق متكــررة غــير تكــاليف صــورة في المتحــدة الولاي  م
 الخمـسة  للكيانات وذلك متكررة، تكاليف صورة في دولار مليون ٤,٤٠٠ و واحدة
 ].العينة تشملها التي
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ــشاء ســيتطلب •  ــة مــستقلة لجــان إن ــد للمراجع ــع في تكــاليف تكب ــسفر الأجــور، دف  وال
 مليـون  ٠,١٠٠ بواقـع [ اللجـان  اءلأعـض  اليـومي  الإقامـة  وبـدل  الاجتماعات، لحضور
ــات دولارات مــن دولار ــرة تنفــق متكــررة غــير تكــاليف صــورة في المتحــدة الولاي  م
 ].العامة للأمانة متكررة تكاليف دولار مليون ١,٤٠٠و واحدة

 إلى المنظومــة نطــاق علــى ــا المــضطلع الأنــشطة بتنــسيق المتعلقــة ةالتوصــي ســتؤدي • 
 مــع المتحــدة الولايــات دولارات مــن دولار يــونمل ٤,٩٠٠ قــدرها ســنوية وفــورات
وارد لتمويـل   الم ـ هـذه  مـن  جـزء  توجيـه  ويمكـن . المـشتركة  التفتيش وحدةإلغاء   احتمال

 الرؤســاء لــس كــرئيس بــدوره القيــام في العــام الأمــين دعميــفريــق مــن المستــشارين 
 .التنفيذيين

 إلى الوكـالات  بين المشتركة امجالبر على بالرقابة المتعلقة التوصية تؤدي أن المحتمل من • 
 واضــحة إجـراءات  وضــع سـيلزم  ولكـن  جماعيــة، بـصورة  الرقـابي  البنيــان كفـاءة  زيـادة 

ــضمان التكــاليف لاســترداد ــع ل ــوارد هــذه توزي ــا  علــى الم  الوكــالات المــشاركة توزيع
 .صحيحا

ــيت •  ــم المتحــدة         برتس ــات الأم ــدا بكيان ــصلة تحدي ــذ التوصــيات الأخــرى المت ــى تنفي عل
اعية إلى إنشاء لجان للمراجعـة وتحـسين فعاليـة واسـتقلال مهـام المراجعـة الداخليـة                  والد

تكبد تكاليف لدفع أجور، وللسفر لحضور الاجتماعات، ولدفع بـدل الإقامـة اليـومي              
ــع [للأعــضاء  ــات المتحــدة في صــورة    ٠,٢٠٠بواق ــون دولار مــن دولارات الولاي  ملي

 ]. تكاليف متكررة

 المتكـررة  والتكـاليف  واحـدة  مـرة  المتكبـدة  المتكـررة  غـير  التكـاليف  ليالتا الجدول يبين و - ٣٥
 ونـشدد  .واحـدة  سـنة  تكـاليف  المتكـررة  التكـاليف  وتمثـل  .بالرقابـة  المتعلقة بالتوصيات المرتبطة

 في المـذكورة  تلـك  جانـب  إلى ـا،  المرتبطـة  الإضـافية  والتكـاليف  التوصـيات  هـذه  أن علـى  هنا
 .متكامل ككل تنفيذها ينبغي التدابير من متكاملة ةمجموع تمثل الثالث، الد
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 التكاليف المقدرة للتوصيات المتعلقة بالرقابة  

ــدرة  ــاليف المقــــ ــين ( التكــــ بملايــــ
 )دولارات الولايات المتحدة

 التوصيات
غــــــــير المتكــــــــررة  
 المتكررة المتكبدة مرة واحدة

الوفورات المقـدرة   
بملايين دولارات  (

 )الولايات المتحدة

وضع إطار منهجي لإدارة المخـاطر وإسـناد المـسؤولية عـن            
 فعاليتـها إلى الإدارة      عـن  الضوابط الداخلية وتقديم التقارير   

 صفر ٤,٤٠٠ ٢٠,٨٠٠ )٢-١-٣-٤ و ١-١-٣-٤ (.التنفيذية
نة استشارية مـستقلة    ــاء لج ـامة إنش ـمعية الع ـرار الج ـنفيذ ق ـت

 صفر ١,٤٠٠ ٠,١٠٠ )٣-١-٣-٤. (للمراجعة
 ٤,٩٠٠ صفر صفر )٤-١-٣-٤. ( وحدة التفتيش المشتركةإلغاءينبغي 
ابة على البرامج المـشتركة بـين       ـديدة للرق ــايير ج ــع مع ــوض

 صفر صفر صفر )٥-١-٣-٤. (الوكالات
 لمهــام نفيــذيإنــشاء لجنــة للمراجعــة وتعزيــز الاســتقلال الت 

 صفر ٠,٢٠٠ صفر )١-٢-٣-٤. (المراجعة الداخلية
ــ ـــرقـنة الـــــؤوليات لجـيح مـــسـتوضـ ـــابعـابة التــ ة لمفوضـــية ــ

 صفر صفر صفر )٢-٢-٣-٤. (شؤون اللاجئين
 

ســيؤدي الاتــساق في إنــشاء لجــان للمراجعــة ذات كفــاءة وفعاليــة إلى جانــب تحــسين     - ٣٦
 داخـل  الرقابـة  تعزيـز  إلى أخـرى  تغييرات وإدخال الوكالات بين المشتركة الأنشطة على الرقابة
 بعمليـات  الأخـذ  في الاسـتثمار  زيادة ستؤدي ذلك، وفوق .كبير بشكل المتحدة الأمم منظومة
 مـستدام  إطـار  تـوفير  إلى الداخليـة  الـضوابط  عـن  الإدارة مـسؤولية  وزيـادة  المخاطر لإدارة فعالة
 .الأبعد المدى على

 
 التنفيذ تخطيط ٤-٣-٤ 

ــاء راجعــةالم لجــان إنــشاء يمكــن المترابطــة، التوصــيات مجموعــة اعتمــاد عقــب - ٣٧  دورة أثن
 الرقابـة  أنـشطة  هياكـل  تـشكيل  إعـادة  علـى  نفسه الأمر وينطبق .العامة للجمعية واحدة سنوية
ــستغرق .المنظومــة نطــاق علــى ــذ وسي ــأُطر المتعلقــة للتوصــيات الكامــل التنفي  المخــاطر، إدارة ب

 التجربـة  شيروت ـ .أطـول  وقتـا  الوكـالات،  بين المشتركة الرقابية والترتيبات الداخلية، والضوابط
 مــن واحــدة فتــرة مــدى علــى ــا والتوعيــة الأساســية الأُطــر إنــشاء الممكــن مــن أن إلى الــسابقة
 لتلـك  الكامـل  الإدمـاج  قبـل  الفترات هذه من فترتان تلزم أن المحتمل من ولكن الميزانية، فترات

 .والرقابة بالإدارة المتعلقة المتحدة الأمم ممارسات في الممارسات
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 مـن   واسـع  نطـاق  علـى   ممـا تناقلتـه التقـارير      وسمعتـها  المتحدة الأمم نزاهة رتتضر وقد - ٣٨
 كيانـات  في  الـتي تناقلتـها التقـارير    الإخفاقـات  هذه  أيضا حدثت وقد .الرقابية نظمها إخفاقات
 ربـط  إلى يـسع  لم الاسـتعراض  هـذا  أن رغـم و.  ولكن بدرجة أقل   المتحدة الأمم بمنظومة أخرى

 توضــيح زيــادة تكفــل تغــييرات إدخــال يقتــرح فإنــه بعينــها، بحــوادث اتحديــده تم الــتي الثغــرات
 اسـتقلال  وتعزيـز  المخـاطر،  إدارة أُطـر  قـوة  وزيـادة  الداخليـة،  الـضوابط  عن الإدارة مسؤوليات

 بدرجـة  الـشعور بالثقـة    زيادة في مجتمعة، التوصيات، وستساعد .الداخلية المراجعة مهام وقدرة
 والرقابيـة  الإداريـة  مهامهـا  ممارسـة  على الإدارة وهيئات التنفيذية الإدارة قدرة تعزيزفي  و كبيرة
 .فعال بشكل
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 التذييلات  

  
 

  الرقابة-  ضوء مبادئ الإدارة الرشيدة والرقابةفيتحليل الثغرات : ١التذييل  ٤-٤ 
  مراجعة الحسابات وإدارة المخاطر والامتثال-الرقابة  - ٦ 

إطـار  ة النهائية عن التأكد بنفسها من أن الإدارة تستند إلى           تتولى هيئة الإدارة المسؤولي    ١-٦
متين من الضوابط الداخلية وإدارة المخاطر والنظم والامتثال للقوانين واللـوائح التنظيميـة             

وينبغــي أن تــرد هــذه المــسؤوليات في بيانــات هيئــة الإدارة ضــمن  . والمعــايير المحاســبية المناســبة
 . كيفية الاضطلاع بالمسؤولياتالتقرير السنوي للكيان، مبينة

 

 ١-٦المبدأ  
 علـى أن تتكفـل هيئـة الإدارة بمـسؤولية         ١-٦يـنص المبـدأ     : الممارسة الحالية بالأمم المتحـدة    

ويتـضمن هـذا الإطـار مجموعـة مـن          . ضمان تزود الإدارة بإطـار مـتين مـن الـضوابط الداخليـة            
الحــسابات، والمراجعــة الداخليــة اــالات أكثــر اتــساعا مــن تلــك الــتي تــشملها لجنــة مراجعــة  

وفي كـثير مـن الكيانـات يكـون مـن ضـمن مهـام               . للحسابات والمراجعة الخارجية للحسابات   
الرقابــة أنــشطة مثــل المراجعــة الداخليــة للحــسابات، والتحقيقــات، وإدارة المخــاطر، وأحيانــا   

 .مهام التقييم والرصد
وعنـد  . الضوابط الداخلية تنوعـا كـبيرا     تتنوع درجة استعراض هيئات الإدارة لأطر       : الثغرات

ومـن  . وجود استعراضات من هذا النوع فهي تكون مخصصة الغرض وغير منتظمة أو سـنوية             
غير المعمول به كذلك داخل منظومة الأمم المتحدة أن تتولى هيئة الإدارة أو الإدارة التنفيذيـة                

هم هـذا الافتقـار إلى وجـود       وقـد يـس   . تقديم تقارير سنوية عن فعالية نظـم الـضوابط الداخليـة          
مسؤولية إدارية واضحة عن الضوابط الداخلية إسهاما كبيرا في نشوء حالة من عـدم الفعاليـة                 
وظهور بعض الصعوبات فيما بين الإدارة وجهة المراجعة الداخلية للحـسابات، بـشأن قـضايا               

أطـر الرقابـة    وتقر الكيانات بمواطن الضعف الكامنة في بعـض جوانـب           . الضوابط والتوصيات 
الداخليــة لــديها وتعزوهــا إلى عــدم كفايــة التمويــل وعــدم التوصــل إلى توافــق آراء بــشأن          

وفي بعض الحـالات، ثمـة نقـص في تقـدير أهميـة الجوانـب التقنيـة للرقابـة بـين أعـضاء              . المخاطر
 .هيئة الإدارة أو جهاز الإدارة التنفيذية
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مـم المتحـدة وضـمن الـصناديق والـبرامج      في ممارسة إدارة المخاطر في الأ وهناك ثغرات    
ولا تتوافر لدى معظم الكيانات، بما فيها الأمانـة العامـة، أطـر شـاملة     . والوكالات المتخصصة 

ومـع ذلـك، يتزايـد إدراك منظومـة الأمـم      . لإدارة المخاطر، أو عمليات متسقة لتقييم المخـاطر     
 . إطار عمل لإدارة المخاطرالمتحدة لأهمية هذه الرقابة، وتستعد بعض الكيانات لتطبيق

ولــوحظ أن هنــاك ثغــرة معينــة في بعــض الوكــالات المتخصــصة، حيــث لا تتنــاول          
وفي . توصيات مراجعة الحسابات تناولا كافيا، على مدى سنوات عديـدة في بعـض الحـالات             

معظم الحالات تقدم أسـباب لعـدم تنفيـذ بعـض التوصـيات، ويقـال في كـثير مـن الأحيـان إن                       
 كثرة عدد التوصيات علـى ضـوء حجـم مـلاك الكيـان أو انعـدام الفائـدة المرجـوة                     السبب هو 

وتطـرح الثغـرات إشـكاليات معقـدة في الحـالات الـتي لا تعتمـد فيهـا           . للكيان مـن التوصـيات    
هيئة الإدارة الأموال الكافية لتناول توصيات مراجعة الحسابات بصورة شاملة، مخالفـة بـذلك              

وما لم تتخذ القرارات المناسبة في هذا الصدد وتقـدم عنـها تقـارير              . توصيات الإدارة التنفيذية  
تتضمن إشارات صريحة إلى ارتياح هيئة الإدارة للإطار الرقابي، فإا تكون عندئذ بمثابـة عـدم      

 .امتثال مباشر لهذا المبدأ
ــرى معظــم    ــيم     وت ــل التقي ــام مــن قبي ــة أن مه ــات الإدارة وكــذلك الإدارة التنفيذي هيئ
وكـشف هـذا    .  تعد وسيلة إدارية، وهي جزء من إطار الرقابة الموجـود لـدى الكيـان              والرصد

الاســتعراض عــن أن هــذه المهــام لا تــوفر لهــا المــوارد علــى نحــو منــتظم وتخفــق أحيانــا في تلبيــة  
وفي عـــدد محـــدد مـــن اـــالات، تطلـــب  . توقعـــات هيئـــة الإدارة وكـــذلك الإدارة التنفيذيـــة 

إذا كان ينبغي أم لا الجمـع بـين مراجعـة الحـسابات والتقيـيم في                الكيانات إرشادات بشأن ما     
ــان    ــشأن     . وحــدة عمــل واحــدة داخــل الكي ــضا إرشــادات ب ــك، تطلــب أي ــى ذل وعــلاوة عل

وثمـة وجهـان لقلـق خـاص بـشأن          . معدلات التوظيف الملائمة لمختلف الاختصاصات الرقابيـة      
 فمنظومة الأمم المتحدة تضطلع علـى       .التعاون فيما بين الوكالات وهيئات الرقابة في المنظومة       

، غـير   “صندوق الـسودان  ”و“ صندوق العراق ”نحو منتظم بمشاريع متعددة الوكالات، مثل       
أن المشاريع مـن هـذا النـوع كـثيرا مـا تفتقـر إلى ـج رقـابي يحظـى باتفـاق عـام، بمـا في ذلـك                              

ة المــشتركة وفي حـالات أخــرى لا تخـضع الـصناديق الاسـتئماني    . موضـوع مراجعـة الحـسابات   
وعوضـا عـن ذلـك، فالاتجـاه الـسائد هـو            . بين الوكالات لمراجعـات حـسابية شـاملة متكاملـة         

مراجعــة كــل وكالــة للجــزء الخــاص ــا مــن المــشروع أو الــصندوق الاســتئماني، ممــا يعــرض    
ــة      ــة النهائي الاختــصاص الرقــابي لمخــاطر واضــحة ويــؤدي إلى عــدم إســناد المــسؤوليات الرقابي

 .هيئة إدارة معينة أو إدارة تنفيذية بذاابشكل واضح إلى 
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 خبراء مستقلين لهم إلمام بالميدان المـالي ويكـون   لجنة مراجعة الحسابات  ينبغي أن تضم     ٢-٦
وينبغـي أن توافـق هيئـة الإدارة علـى        . أو مراجع حـسابات مـؤهلا     /أحدهم على الأقل محاسبا و    

 .أعضاء اللجنة وتمدها بالصلاحيات المناسبة

 ٢-٦أ المبد 
ــالأمم المتحــدة   ــة ب ــدأ : الممارســة الحالي ــشاء لجــان لمراجعــة    يــنص ٢-٦المب علــى ضــرورة إن

الحسابات تتكون من أعضاء خارجيين مستقلين لهم إلمام بالميدان المالي، ويكون أحدهم علـى              
ودعمـا لهـذا المبـدأ،      . أو مراجـع حـسابات مـؤهلا ذا خـبرة حديثـة ذات صـلة              /الأقل محاسـبا و   

لناحية المالية توافر لجان مراجعة لدى الأمانة العامـة ولـدى كـل صـندوق وبرنـامج          ينبغي من ا  
ويكون للجنة مراجعة الحسابات حق الإشـراف علـى جميـع مهـام الرقابـة               . ووكالة متخصصة 

الداخلية وأيضا المراجعة الخارجية للحسابات، ويكون لها سلطة الموافقـة علـى اختيـار وفـصل                
 .للحساباترئيس المراجعة الداخلية 

، فإن مستوى الامتثال داخل منظومة الأمم المتحدة يتراوح هنا بـين المتوسـط              وعموما 
ــة          ــستقلة لمراجع ــا لجــان م ــديها حالي ــتي ل ــات هــي ال ــن الكيان ــة م ــة قليل ــنخفض، إذ أن قل والم

ومـع ذلـك فـإن الأحـوال آخـذة في الـتغير وتتجـه اتجاهـا أكثـر إيجابيـة علـى وجــه            . الحـسابات 
 . العموم

لا توجـد لجـان لمراجعـة الحـسابات إلا بالقليـل مـن الوكـالات                وعلى وجـه التحديـد،       
وفي . ومعظــم صــناديق الأمــم المتحــدة وبرامجهــا لــديها لجــان لمراجعــة الحــسابات  . المتخصــصة

، قــررت الجمعيــة العامــة ٢٠٠٥ســبتمبر /أعقــاب مــؤتمر القمــة العــالمي الــذي انعقــد في أيلــول 
ومــع ذلــك، هنــاك إدراك . ستــشارية مــستقلة لمراجعــة الحــساباتللأمــم المتحــدة إنــشاء لجنــة ا

وقـد شـرع    . متزايد داخل منظومة الأمم المتحدة للحاجة إلى إنـشاء لجـان لمراجعـة الحـسابات              
عــدد مــن الوكــالات المتخصــصة، مــؤخرا جــدا في بعــض الحــالات، في إنــشاء لجــان لمراجعــة    

حاطـة بمـا ينبغـي أن يكـون عليـه تــسيير      يـزال أمامهـا الكـثير والكــثير للإ    الحـسابات، ولكـن لا  
 .أعمال هذه اللجان

المـستقلة لمراجعـة الحـسابات،      ولقد صـيغت كـذلك اختـصاصات اللجنـة الاستـشارية             
ــذه   ٣ويــــرد في التــــذييل   المزيــــد مــــن التوصــــيات والمعلومــــات المــــستجدة ذات الــــصلة ــ

توى الجمعيـة العامـة   تـسد ثغـرة هائلـة علـى مـس      وبإنشاء لجنة من هذا النـوع،   . الاختصاصات
 .للأمم المتحدة
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ــواقص اللجــان القائمــة لمراجعــة الحــسابات الافتقــار إلى العــدد الكــافي مــن     : الثغـــرات مــن ن
الأعضاء المستقلين وقلة الأعـضاء المـؤهلين؛ وعـدم وجـود رقابـة مـستقلة علـى مهـام المراجعـة                     

يـر قبـل المـضي قـدما        وتنتظـر عـدة وكـالات متخصـصة نتـائج هـذا التقر            . الداخلية للحسابات 
وكــذلك لا تــزال مــسألة إنــشاء اللجنــة الاستــشارية المــستقلة لمراجعــة        . لــسد هــذه الثغــرة  

 .الحسابات مرهونة باستعراض اختصاصاا ضمن هذا التقييم
 
 للمــساءلة أمــام للحــسابات ينبغــي أن تخــضع وحــدة اختــصاص المراجعــة الداخليــة   ٣-٦

 يكــون مــن حقهــا رفــع التقــارير بــصورة مــستقلة إلى هيئــة الإدارة التنفيذيــة، غــير أنــه ينبغــي أن
ويجــب أن يــشمل هــذا الاختــصاص صــلاحيات  . الإدارة عــن طريــق لجنــة مراجعــة الحــسابات 

 .ملائمة أو ميثاق أعمال يكون من بينها اقتضاء إجراء استعراضات منتظمة للنوعية
 

 ٣-٦المبدأ 
مراجعـة الحـسابات   وحـدة   إلى اسـتقلالية  ٣-٦  يشير المبـدأ :الممارسة الحالية بالأمم المتحدة   

وينبغي تفسير هذا الاسـتقلال     .  الأوقات إصدار أحكام مستقلة في جميع    من  وضرورة تمكنها   
الداخليـة  راجعـة   المورئـيس   أعـضاء   خطـوط الإبـلاغ واختيـار       كـل مـن     على أنه يـسري علـى       

 .لحساباتل
كفـاءة  وبلحـسابات  خليـة ل الداراجعـة  الملوظيفـة  المهـني   فيما يتصل بالطابع    يلاحظ،  و 

أن وحدات المراجعة الداخليـة للحـسابات تـزود بمـلاك وظيفـي كامـل في                هذه الوظيفة،   أداء  
 .بعض الصناديق والبرامج والوكالات المتخصصة

الداخليـة  راجعـة  الم حـدات  و، تخضعوفيما يتعلق بالاستقلالية المتصلة بخطوط الإبلاغ   
أن عليهـا    للمـساءلة أمـام الإدارة التنفيذيـة إذ          ،مج ضمن معظـم الـصناديق والـبرا       ،لحساباتل

، ويحـق لـلإدارة رسميـا إبـداء تعليقاـا بـشأن كافـة        أن تبلغ الإدارة بالنتائج الـتي تتوصـل إليهـا      
ــائج ــة  الم حــداتتملــك وكمــا  .النت ــة الداخلي ــبرامج وبعــض  للحــسابات راجع ــصناديق وال بال

 عـن طريـق     ، بشكل مستقل  دارة بما تراه،  موافاة هيئات الإ  الوكالات المتخصصة القدرة على     
 الإشــارة إلى أنــه روتجــد.  تقــوم بــذلك علــى أســاس ســنوي، ولهــا أنتقــارير الإدارة التنفيذيــة

 التقارير المرفوعـة    الواردة ضمن راجعة  المينبغي للإدارة التنفيذية أن تؤثر على محتوى نتائج          لا
 .الإدارةهيئة إلى 

، فـإن   الداخليـة للحـسابات   راجعـة   المرؤسـاء وحـدات     وفيما يتعلق باستقلالية اختيار      
خـدمات  مكتـب   إذ يتم اختيار رئيس     . لامتثاليعد نموذجا ل  الداخلية  خدمات الرقابة   مكتب  

 الجمعية العامـة    لا بد من موافقة   الإدارة التنفيذية، و  دون الرجوع إلى    الرقابة الداخلية وفصله    
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د من الوكالات المتخصـصة هـذه الممارسـة      عد يتبعو. )الاختيار والفصل  (القرارينعلى كلا   
 .مماثلةترتيبات ولديها الفضلى 
ــرات ــق بالوكــالات المتخصــصة   :الثغ ــا يتعل ــال   فيم ــات في امتث ــة تفاوت ــادئ الممارســة  ، ثم مب
فر خطــوط الإبــلاغ ا أساســا في مجــالات تــو، وذلــكلحــساباتالداخليــة للمراجعــة الفــضلى ل

وبعــض هــذه العمليــات يكــون صــغيرا  .ة التنفيذيــةلإدارا المــوارد بمعــزل عــنوإقــرار الخطــط و
تقـديم تقـاريره إلى     القـدرة علـى     تتـوافر لـه     مناسـبة و  مـوارد    البعض الآخر    ويكون لدى . جدا

وفي بعض الوكالات، يجـوز لـلإدارة التنفيذيـة اختيـار وفـصل رئـيس               . مباشرةالإدارة  هيئات  
 .او موافقتهالإدارة أهيئة لحسابات بدون استشارة الداخلية لراجعة الم

لأعمــال في بعــض الحــالات لا تتــوافر الاســتقلالية وبالنــسبة للــصناديق والــبرامج، قــد  
التأثير علـى ميزانيـة أعمـال    الإدارة التنفيذية  يكون بوسع  االمراجعة الداخلية للحسابات عندم   

يهـا   يكفولا يوفر لبعض مهام المراجعة الداخلية للحسابات مـا     . المراجعة الداخلية للحسابات  
لمراجعـــة الـــصناديق والـــبرامج لجـــان كمـــا لا توجـــد بمعظـــم . أو المعـــدات/مـــن المـــوظفين و

  .)٢-٦ المبدأفي كما جاء (مستقلة استقلالا تاما الحسابات 
 .لمكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة التــابع للأمــم المتحــدة  أيــضا اســتعراض وأجــري  

 الـذي يعمـل ضـمنه مكتـب        ل الإداري الهيك ـالاسـتقلالية و  مـدى   تبين النتائج الأوليـة بـشأن       و
اســتعراض شــامل لــلإدارة الرشــيدة ” : الثــانيانظــر الــد(خــدمات الرقابــة الداخليــة مــا يلــي 

اسـتعراض مكتـب    : والرقابة داخل الأمم المتحدة والصناديق والبرامج والوكالات المتخصصة       
 ).“خدمات الرقابة الداخلية

 الاستقلالية
امتثـال هـذا العنـصر مـن المعـايير          علـى   لرقابة الداخلية   مكتب خدمات ا  تحد من قدرة     

الـصادرة عـن معهـد المراجعـة        المعايير الدولية للممارسة المهنيـة لمراجعـة الحـسابات الداخليـة            (
المعنيـة بالاسـتقلالية    فالإخفـاق في تنـاول المـسائل        . عوامل هامة متعددة  ) الداخلية للحسابات 

مهامه لإشاعة الثقـة والاطمئنـان      كتب من أداء    المكن  دون تم من شأنه أن يحول     المذكورة هنا   
 :كتب لهذا المعيارالميمتثل فيها لا وفيما يلي االات الهامة التي . أداء فعالا
كتـب الـتي    المبالمناطـة   الولايـات   خدمات الرقابة الداخلية    نطاق عمل مكتب    تحد من    

، ) عمليـات حفـظ الـسلام      هـا بمـا في  (تجيز له استعراض أعمال الأمانة العامة للأمم المتحـدة           لا
إلا إذا أبـرم بطريـق التفـاوض     بنـاء علـى الطلـب،        ،استعراض صناديق وبرامج معينـة    وكذلك  

الاتفـاق علـى    وتـشمل هـذه المفاوضـات       . مـع الـصندوق أو البرنـامج لتقـديم الخـدمات          اتفاقا  
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ــوارد    ــستوى الم ــة وم ــصها   كمي ــتي يمكــن تخصي ــى  ال ــاء عل ــل حجــم بن ــستطيع التموي ــذي ي  ال
علــى تنفيــذ المكتــب مــن قــدرة  هــذه الولايــة تحــدو. لعمــلل الــصندوق أو البرنــامج تكريــسه

لا تـزود المكتـب بالقـدرة علـى تقيـيم        أن الولايـة     )أ( :هامتين، هما من ناحيتين   أنشطة الرقابة   
 في العمليـات المـشتركة الـتي تـشمل عـدة كيانـات تابعـة للأمـم المتحـدة،                    الـضوابط المخاطر و 

عمليـة التفـاوض     مـن شـأن      )ب(لا تغطيهـا ولايـات المكتـب القائمـة؛ و           التي  سيما تلك    ولا
طبيعــة المــوارد الــتي يمكــن  والحــد مــن كميــة منفــرد الــتي يقــوم ــا كــل صــندوق أو برنــامج  

كانـت  في بعـض الحـالات، أن       حـدث   ولقـد بلغنـا أنـه       . المعينللنشاط  للمكتب أن يخصصها    
 .لغرضل مناسبعتقد أنه ي أقل مما ،يها المكتبالتي وافق علمستواها، أو /كمية الموارد و

مواقـع وزع   على تحديد   أن يحد من قدرته     كتب  الخاص بالم هيكل التمويل   من شأن   و 
ويـأتي التمويـل عـن      . د مـن نطـاق القـرارات الـتي يتخـذها المكتـب            يح ـ والموارد، وبالتـالي، فه ـ   

 والمـوارد الخارجـة     ،الـسلام  ومـوارد حفـظ      ،الميزانية العادية : طريق ثلاثة مصادر رئيسية، هي    
مـع الجهـة    الـتي تجـري     علـى المفاوضـات     بناء   الموارد الخارجة عن الميزانية      تتأتىو. عن الميزانية 

الأموال للأغـراض   ونظرا لحساسية وأهمية الإبقاء على      . حسب ما ورد آنفا   موضع المراجعة،   
وارد الم ـالمـوارد العاديـة و     يجـوز المبادلـة بـين     الأمـم المتحـدة، لا      المختلفة الـتي رصـدت لهـا عـبر          

للأغـراض الـتي رصـدت       ويجب استخدام المـوارد الخارجـة عـن الميزانيـة            ،ارجة عن الميزانية  الخ
بنـاء  ونتيجـة لـذلك لا يجـوز تخـصيص المـوارد ـالات مخـاطر ناشـئة                  . من أجلها هذه المـوارد    

وال أن يـــستجيب في كـــل الأحـــ، ولا يمكـــن للمكتـــب المكتـــب لهـــذه المخـــاطرتقيـــيم علـــى 
أو انتظـار  على كل اتفاق على حـدة     للتغييرات التي تطرأ على المخاطر بدون إعادة التفاوض         

 . التاليةعملية ميزانية فترة السنتين
بحكـم  ق عنـصرا هامـا داخـل منظومـة الأمـم المتحـدة         يداوتعد مراجعة حسابات الصن    

أو إثقـال كاهلـها بأيـة    المبدأ القائـل بعـدم مـنح الأنـشطة الممولـة بـشكل منفـصل أيـة مميـزات                
 وفر التمويـل  ي ـالأنـشطة الـتي     أعباء جراء تخصيص النفقات على نحو يفيد أيـة أنـشطة بخـلاف              

تمويـل المهـام الـتي      يلـزم    وفي نفـس الوقـت،       .والأمر يتعلق هنـا بتحقيـق الإنـصاف       . من أجلها 
 مبـادئ   وتتنـافى . لإفـراط في التكـاليف الإداريـة      ل ابطريقـة بـسيطة تجنب ـ    أنـشطة متعـددة     تشمل  

 فبالإضـافة  .الإنصاف والبساطة هذه عندما يتعلـق الأمـر بترتيبـات التمويـل الخاصـة بالمكتـب            
إلى استهلاك وقـت الإدارة وجهـدها، فـإن ترتيبـات التمويـل المفرطـة التعقيـد تحـد مـن قـدرة                   

وهـذا هـو   . المكتب على نقل الموارد من نشاط إلى آخر استجابة للتغيرات المتعلقة بالمخـاطرة       
فالمكتـب يقـدم تقـارير      .  العيوب التي تترتب على تزويد المكتب بالاسـتقلالية في التنفيـذ           أحد
 ١٢ مــصدرا مختلفــا للتمويــل بالإضــافة إلى الميزانيــة العاديــة، ممــا يعــني أساســا إجــراء ١٢عــن 

 .عملية تفاوض مختلفة بشأن النطاق والموارد



A/60/883/Add.2  
 

06-44206 25 
 

ــة داخــل الم     ــة لــلإدارة التنفيذي ــة هيئ ــا أي نظومــة يمكــن أن يلجــأ إليهــا  ولا توجــد حالي
مثـال ذلـك أن هنـاك       . المكتب للحصول على دعـم فعلـي لـدى تنـاول المـسائل الـتي قـد تجـد                  

حالات تعمل فيها الجهات موضع المراجعة الحسابية على توجيه دفة الأمور بفـرض مطالـب               
علـى  على طبيعة إجراءات المراجعـة أو توقيتـها أو مـدى مـا تـذهب إليـه أو البيئـة الـتي يجـب                         

وعنـدما يـصل الأمـر إلى مـستوى يتجـاوز الترتيبـات             . مراجعي الحسابات أن يعملـوا ضـمنها      
العادية التي يجب الاتفاق عليها بـين مراجـع الحـسابات والجهـة المراجعـة، لا يجـد المكتـب لـه                      

 .ملاذا في هيئة إدارية ذات صلاحيات كافية للتصدي لهذه المسائل
  مكتب خدمات الرقابة الداخليةالهيكل الإداري الذي يعمل ضمنه

يرفع المكتب حاليا تقاريره من الناحية الفنية إلى الجمعية العامة ومن الناحية الإداريـة               
واسـتقلالية التنفيـذ مـضمونة بأحـد الأوجـه          . إلى الأمين العام بصفته المسؤول الإداري الأول      

لفعـال نظـرا لحجـم الجمعيـة     لكون المكتب مسؤولا أمام الجمعية العامة، وليس ذلـك بـالأمر ا    
العامة وطبيعتها، وبحكم الحاجة إلى توافر مهارات ومعارف تقنية متخصصة للإشراف علـى             

وليست هناك إدارة تنفيذية فعالة يمكن أن يلجـأ إليهـا المكتـب بـشأن المـسائل                 . مهام المكتب 
 .المتصلة بنطاق الإدارة أو مسائل التنازع مع إدارة البرامج

ــست هنــاك    ــة   ولي ــا آليــة فعال ــزدوجللإبــلاغ”حالي ــصعيدين الــداخلي   “  الم علــى ال
الجمعيــة العامــة والــدول (وتــصدر التقــارير وتقــدم للــهيئات الخارجيــة . والخــارجي للمكتــب

غير أنه لا توجد هيئة تنفيذية داخل المنظمـة تـضطلع بالمـسؤولية             ) الأعضاء، بناء على الطلب   
ل تقـديمها إلى الجمعيـة العامـة والـدول الأعـضاء أو             الفعلية عن استعراض التقـارير المنجـزة قب ـ       

وليـست هنـاك هيئـة تنفيذيـة تـدعم المكتـب مـن الناحيـة                . رصد التقدم المحرز في تنفيذ الخطـة      
 .التنفيذية في المسائل المتعلقة بنطاق الإدارة أو حسم القضايا أو توافر الموارد

ــشارية المــستقلة لمراجعــة     ــة الاست ــل اللجن ــزال تفعي ــا بمراجعــة  ولا ي  الحــسابات مرهون
وتتـضمن الاختـصاصات المؤقتـة لهـذه اللجنـة معـايير فـضفاضة لاختيـار                . اختصاصاا المؤقتـة  

مناصـب  ”وعضوية اللجنة مفتوحـة للمرشـحين الـذين تقلـدوا      . الأعضاء قد تحد من فعاليتها    
لـى الـصعيد    ولا تقتصر على الأفراد من ذوي السمعة المـشهود لهـا ع           “ تنفيذية أو إدارية عليا   

 .العالمي في مجالي مراجعة الحسابات والإدارة الرشيدة
ويعتــبر المكتــب إحــدى . وتتــسم مهــام الرقابــة الداخليــة والخارجيــة بــالكثرة والتنــوع 

ــدة  ــة العدي ــة العامــة للأمــم المتحــدة    . آليــات الرقاب ــة للأمان ــة الداخلي ويتكفــل المكتــب بالرقاب
للحــسابات ووحــدات التحقيــق والتفتــيش التابعــة  وللعديــد مــن وحــدات المراجعــة الداخليــة  
وتسند لـس مراجعـي الحـسابات مهمـة الرقابـة      . للصناديق والبرامج والوكالات المتخصصة   
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. الخارجيــة، وهــو يغطــي ضــمن مهمتــه الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة وصــناديقها وبرامجهــا    
حدة، بما في ذلـك الوكـالات       ولوحدة التفتيش المشتركة الولاية على كامل منظومة الأمم المت        

وتخضع وحدة التفتيش المشتركة كذلك للمساءلة أمـام الجمعيـة العامـة غـير أـا                . المتخصصة
 .تخضع لأي رقابة أخرى من جانب هيئة إدارة لا

ويتحد العديد من العوامل لجعل المكتـب يبـدو وكأنـه هيئـة رقابـة خارجيـة في أعـين                     
قدرة المكتب علـى رفـع تقـارير مباشـرة     ) أ: (ك العوامل هيالجهات التي تراجع أعمالها، وتل 

اقتضاء تقديم تقارير المكتب إلى الدول الأعضاء بناء علـى طلبـها،            ) ب(إلى الجمعية العامة و     
قدرة المكتب على الشروع في إجراء التحقيقات انطلاقا من نتائج المراجعـة الداخليـة              ) ج( و

ذا بمثابــة خــط الــدفاع الــذي تتحــصن بــه بعــض ولقــد أصــبح العامــل الأخــير هــ. للحــسابات
الجهات معتبرة المكتب مخبرا سريا، عوضا عن النظر إليه كمـصدر لتزويـد الإدارة بتطمينـات            

ونتيجـة  . موضوعية بحكم اضطلاعه بمسؤولياته عن تقييم المخـاطر وفهمهـا وتنفيـذ الـضوابط           
ــأكثر التعــاون بــين المكتــب      ــر ف ــدهور أكث ــائم أن يت ــالخطر ق ــذلك ف ــع  ل والجهــات الــتي تراج

ولم يجـر   . أعمالها، مما لن يـسفر إلا عـن الحـد مـن قـدرة الإدارة علـى الاسـتفادة مـن المكتـب                      
بــشكل فعــال بيــان أو اعتمــاد مــسؤولية الإدارة عــن تقيــيم وإدارة المخــاطر ودور المكتــب في 

 .توفير التطمينات المتعلقة ذه العملية
 المعـــايير ضـــمن أجهـــزة الرقابـــة الداخليـــة وهنـــاك ازدواجيـــة في المهـــام وتعـــارض في 

فلقـد أبلغـت بعـض الجهـات الـتي راجـع المكتـب أعمالهـا عـن بعـض الخلـط إزاء                       . والخارجية
تعدد عمليات المراجعة المتعاقبة التي أجرا هيئات رقابية عديـدة والـتي يبـدو أـا تتـداخل في                   

 ضـمن مـا يخـتص بـه، بمراقبـة           وعلى سبيل المثال، يختص مجلس مراجعي الحـسابات،       . نطاقاا
ــة      ــة وينظــر في مــسائل الرقاب جميــع المنظمــات الــتي يــشملها مكتــب خــدمات الرقابــة الداخلي

وتطبــق شـعبة المراجعـة الداخليــة   . الداخليـة في تلـك الكيانـات، وذلــك علـى شـاكلة المكتـب      
 .االتابعة للمكتب إطار عمل عاما غير أن التفسير والتطبيق قد يختلفان اختلافا كبير
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 وإخـضاعها للمـساءلة أمـام جمعيـة         يجب تعيين وحـدة المراجعـة الخارجيـة للحـسابات          ٤-٦
 .الدول الأعضاء التابعة للكيان، وذلك عن طريق لجنة مراجعة الحسابات التابعة للكيان

  
 ٤-٦المبدأ 

 إلى خطـوط الإبـلاغ لوحـدات مراجعـي          ٤-٦يشير المبـدأ    : الممارسة الحالية بالأمم المتحدة   
ــة العامــة للأمــم        ــسبة للأمان ــتي هــي مجلــس مراجعــي الحــسابات بالن الحــسابات الخــارجيين ال

ولـــدى الوكـــالات المتخصـــصة مراجعـــو . المتحـــدة وصـــناديقها وبرامجهـــا ولجاـــا الإقليميـــة
وفي جميع الكيانات هناك امتثال عام لمبدأ المـساءلة فيمـا يتعلـق             . حسابات خارجيون آخرون  

وعمومــا، فقــد تــبين مــن البحــوث والمقــابلات أن   . امــل الاســتقلاليةبالهيئــات التــشريعية وع
عملية المراجعة الخارجية للحـسابات ضـمن الأمـم المتحـدة والـصناديق والـبرامج والوكـالات         

 .المتخصصة عملية إما مرضية أو تسير سيرا حسنا
لحــسابات ثمــة ثغــرة محتملــة هــي الافتقــار إلى تعــيين ولايــة محــددة رسميــا لمراجــع ا   : الثغــرات

وفي بعض الحالات، قـد يـؤدي الافتقـار إلى مناوبـة     . الخارجي، ضمن مواثيق كيانات عديدة  
. مراجعي الحسابات الخارجيين الرئيسيين إلى احتمال النيـل مـن اسـتقلالية المراجـع الخـارجي         

وكــذلك، فقــد لــوحظ أن الإجــراءات المتــصلة بدوريــة تقــارير مراجــع الحــسابات الخــارجي   
ية فالتقارير لا تقدم أساسا إلا كل سنتين وتتعلق في الأغلب الأعـم بميزانيـات               تكون غير كاف  

وعـلاوة علـى    . فترة السنتين إلى جانب عدم تقديم أية تقارير رسميـة في غـير سـنوات الميزانيـة                
ذلك، ففي حالة افتقار الكيان إلى لجنة لمراجعـة الحـسابات، يمثـل هـذا أيـضا ثغـرة محتملـة في                      

هــام الرقابيــة لمراجعــة الحــسابات الخارجيــة والاعتمــاد المفــرط علــى الإدارة في  مجــال فعاليــة الم
 .تنفيذ التوصيات
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  الرقابة- من الكياناتالمتعلقة بعينة توصيات الثغرات و ال:٢التذييل  ٥-٤ 

 الأمانة العامة للأمم المتحدة - ١ 
  الرقابة-حدة الأمانة العامة للأمم المتالمتعلقة بتوصيات اللثغرات واموجز   

ويتوقـع مـن   .  لمراجعـة الحـسابات  قررت الجمعية العامـة إنـشاء لجنـة استـشارية مـستقلة         
ــشائها  هــذه  ــة بمجــرد إن ــها اللجن ــشكل كــبير داخــل الأمــم     وتفعيل ــة ب بالكامــل أن تعــزز الرقاب
 .وترد في هذا التقرير نسخة معدلة لاختصاصات هذه اللجنة .المتحدة

ة الداخلية والتقييم والتحقيق والمشورة الإداريـة في مكتـب          ويؤدي إدماج مهام المراجع    
ويرجـى  . فعاليـة كـل مهمـة علـى حـدة         الحـد مـن     إلى  ) مكتب خدمات الرقابة الداخلية   (واحد  

ــة       ــة الداخلي ــق باســتعراض مكتــب خــدمات الرقاب ــر المتعل ــد الخــامس (الرجــوع إلى التقري ) ال
 .ت المتصلة ذه المهامللاطلاع على تفاصيل محددة عن الثغرات والتوصيا

ونظرا لولاية الأمم المتحدة الفريدة من نوعها وتشعب برامجها، التي كثيرا ما تنفـذ مـع               
ــهجيا لإدارة مخــاطر      مخــتلفينشــركاء خــارجيين  ــة أن تعتمــد إطــارا من ــلإدارة التنفيذي ، ينبغــي ل

أهــم  فــإن ،بــصورة غــير رسميــةبالفعــل توجــد تقنيــات إدارة المخــاطر ولــئن كانــت . المؤســسات
من وضع وتنفيذ إطار شـامل لإدارة المخـاطر علـى    يمكن أن تستفيد   الإدارات في الأمم المتحدة     

مـتن  ومن شأن إطار من هذا القبيل أن يحدد المخاطر ويقيسها ويدرجها في              .المؤسساتصعيد  
هـذا الإطـار علـى أسـاس مجموعـة مـشتركة مـن              ويمكـن أن ينفـذ      . وضع الاسـتراتيجيات  عملية  
وأي (الفريدة للأمانة العامـة للأمـم المتحـدة         المتطلبات  ءات الموسعة، يمكن تكييفها لتلبية      الإجرا

وبالتـالي ترسـيخ القـدرة علـى إدارة المخـاطر كإحـدى       ) كيان آخر مـن كيانـات الأمـم المتحـدة        
 .أدوات الإدارة

المؤسـسات الدوليـة الرئيـسية الأخـرى وتطـورات القطـاع            تطـورات   تمشيا مع   ووأخيرا   
الإدارة إلـزام   والتطـورات التنظيميـة، مـن الموصـى بـه أن تنظـر الأمـم المتحـدة في                   ام الحـديث    الع

علــى الــضوابط مؤداهــا الحفــاظ أو كــل ســنتين بتقــديم تطمينــات ســنوية العليــا لجميــع كياناــا 
 علاقـة   أيضا بيئة أقوى لإقامـة    أن يوفر   هذا  ومن شأن   . اللائق داخل منظماا  بالشكل  الداخلية  

 .بين الإدارة التنفيذية والمراجعة الداخلية على المدى الطويلة مثمرة تبادلي
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 التوصية  
 افتراضات التكلفة الفوائد الأنشطة الثغرة الممارسة الحالية

 )٣-١-٣-٤(اللجان المستقلة للمراجعة 
قررت الجمعية العامة مؤخرا إنشاء     
ــع    ــة ووضـ ــستقلة للمراجعـ ــة مـ لجنـ

 .اختصاصات مؤقتة لها

ــير     ــا غــ ــا أــ ــة إمــ ــان المراجعــ لجــ
موجــودة أصــلا أو لم يجــر تفعيلــها  
بعـــد بالكامـــل أو مـــا زالـــت غـــير 

 مستقلة

تنفيذ قرار الجمعية العامة بإنشاء لجنة استشارية       
 مستقلة للمراجعة

ضــــمان إيــــلاء مــــا يناســــب مــــن 
الاهتمام للمسائل الناشئة عن كـل      
مــــن أنــــشطة المراجعــــة الداخليــــة 

لحــسابات، والمراجعــة الخارجيــة ل 
 وترتيبها حسب الأولوية

تتـــــألف اللجنـــــة الاستـــــشارية   
المــستقلة لمراجعــة الحــسابات مــن 

وتعقـــــد اللجنـــــة .  أعـــــضاء١٠
اجتماعاا كل ثلاثة أشهر علـى      

 . أيام لكل اجتماع٤مدى 
ــد بعـــض لجـــان للمراجعـــة،      توجـ

أن هذه الممارسة لم تنتشر بعـد        إلا
 .ولا تزال غير فعالة

ى صــعيد توجــد أوجــه تنــاقض عل ــ
المنظومـــة في مـــؤهلات الأعــــضاء   

 .ودرجة الاستقلالية

يعــد تــشكيل لجنــة للمراجعــة علــى الوجــه الــسليم 
عنصرا أساسيا لضمان استقلالية وفعاليـة المراجعـة    
الداخليـــة والخارجيـــة للحـــسابات في أي منظمـــة  

وقـــد قـــررت الجمعيـــة العامـــة في قرارهـــا . كــبيرة 
ــؤرخ ٦٠/٢٤٨ ــباط١ المـــ ــر /  شـــ  ٢٠٠٦فبرايـــ
إنــشاء اللجنــة الاستــشارية المــستقلة للمراجعــة     ”

لمساعدة الجمعية العامة في الاضطلاع بمـسؤولياا       
ــة، وطلبـــت   ــة بالرقابـ ــام أن  إلىالمتعلقـ الأمـــين العـ

يقتــرح اختـــصاصات لهـــا، ويكفــل اتـــساقها مـــع   
ــة،      ــوع الرقابـ ــاري لموضـ ــتعراض الجـ ــائج الاسـ نتـ
 ويقــدم تقريــرا إلى الجمعيــة العامــة في الجــزء الثــاني 

من دورا الستين المستأنفة عـن الاحتياجـات مـن      
ويؤيد هذا التقرير بالكامـل     . “الموارد ذات الصلة  

وقـد أعـدت    . إنشاء هذه اللجنة ويوصي بتفعيلـها     
ــدة مــــــشروع   ــة للأمــــــم المتحــــ الأمانــــــة العامــــ
ــة      ــرار الجمعي ــة عمــلا بق ــذه اللجن ــصاصات ه اخت

ــة ــصاصات  . العامـ ــذه الاختـ ــة هـ وأعيـــدت دراسـ
ــى   واســتكملت كجــز  ء مــن هــذا الاســتعراض عل

ضوء أفضل الممارسـات الخارجيـة الأخـرى وتـرد          
 من هذا   ٣نسخة مستكملة منها بوصفها التذييل      

 :وتتمثل التغييرات الأساسية فيما يلي. الد

ــهجي     ــابع المن ــسيط وإضــفاء الط تب
 على متابعة توصيات المراجعة

تـــوفير الـــشفافية والمـــساءلة بـــشأن 
ــس   ــة الرئيــــ ــات المراجعــــ ية عمليــــ

 ونتائجها

ويتوقع أن يكافـأ أعـضاء اللجنـة        
عما يعادل حوالي أسبوع واحـد      

 .من العمل شهريا
وتكــون للجنــة أمانــة تتــألف مــن 
موظــف خــدمات عامــة واحـــد    
وموظـــف فـــني مبتـــدئ واحـــد    
ومــــدير واحــــد يعملــــون علــــى 

 .أساس التفرغ لمعاونة اللجنة
وبالإضــــافة إلى تكبــــد اللجنــــة   
ــل أن   ــرة، يحتمــ ــاليف مباشــ تكــ

ض أعباء مالية علـى كيانـات       تفر
أخــرى في المنظمــة، بمــا في ذلــك  
ــة     ــة الداخليـ ــق بالمراجعـ ــا يتعلـ مـ

ــة والإدارة  ــة الخارجيــ . والمراجعــ
ــة   ــة الإجماليــــ ــتبلغ التكلفــــ وســــ

ــا ــادل  مــ ــل  ٠,٥يعــ ــن العمــ  مــ
المتفــــرغ علــــى مــــستوى كبــــار 

 .الموظفين
وســـتكون هنـــاك كلفـــة بـــسيطة 
ــركات    ــتخدام شـــ ــق باســـ تتعلـــ

 .البحث التنفيذية
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ــة مـــن   -   بـــدلا مـــن ( أعـــضاء ١٠تتـــألف اللجنـ
 ؛)“خمسة أو سبعة”

يتقاعــد كــل ثــلاث ســنوات نــصف أعــضاء       -
ــة  ــضاء (اللجنـ ــسة أعـ ــسة  ) أي خمـ ــين خمـ ويعـ

كانـت الاختـصاصات الـسابقة      (أعضاء جـدد    
ــى الإشــارة إلى أن     ــصرت عل ــدا واقت أقــل تحدي

التعيينات الجديدة في اللجنة تتبع نمط عمليـة        ”
 ؛)“ين ذاايالتع

 تتحقــــق أي وفــــورات في ولــــن 
التكـــــــاليف بإعفـــــــاء اللجنـــــــة 
ــشؤون الإدارة   ــشارية لــــ الاستــــ
والميزانية من أي مهام استـشارية      
تقـــوم ــــا حاليـــا فيمــــا يتعلــــق   

 .بمراجعة الحسابات

ــدول     -   ــتنادا إلى جـ ــا اسـ ــة أعمالهـ ــزاول اللجنـ تـ
ــارير مــــــستمدة مــــــن   أعمــــــال دائــــــم وتقــــ
ــثلا     ــك م ــن ذل ــستكملة، وم ــصاصات الم الاخت

المستكمل للمخاطر والتقارير المرحلية    السجل  
 للمراجعة الداخلية والخارجية؛

  

ضمان فعالية خطط الطوارئ الخاصـة بالنظـام         -  
المــالي عنــد حــدوث عطــل أو غــش أو إســاءة   

 استعمال؛

  

طلــب المعلومــات والتقــارير الإداريــة اللازمــة،   -  
التي لا ينبغي حجبها إلا لسبب معقول، لكـي         

عملـــها في الوقـــت المناســـب   تـــؤدي اللجنـــة  
 وبكفاءة؛

  

بــالنظر إلى الوضــعية المــستقلة لأعــضاء اللجنــة   -  
الاستــشارية المــستقلة للمراجعــة، تــدفع الأمــم   
المتحــدة أتعــام عــن الوقــت الــذي يمــضونه في 
القيام بدورهم في اللجنة بالإضافة إلى بـدلات        

 إنفاق مناسبة؛

  

ــدة أقـــص     ــرة واحـ ــة بفتـ ــدة الخدمـ  ٦اها وتحـــدد مـ
فتــرة واحــدة مــدا ثــلاث    ”بــدلا مــن  (ســنوات 
 ؛)“سنوات
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ــرادا    -   ــة أف يــسمي الأمــين العــام للعمــل في اللجن
ــام بالمــسائل       ــا علــى إلم يجــب أن يكونــوا جميع
الماليــة، ويجــب أن يكــون أحــدهم علــى الأقــل  

 .محاسبا أو مراجع حسابات مؤهلا

  

وينبغــي تنفيــذ هــذه الاختــصاصات المنقحــة علــى     
ــة     نحــو ــشأن اللجن ــة ب ــة العام ــه الجمعي ــا توصــي ب  م

الاستشارية، مع تقديمها كنمـوذج لكيانـات الأمـم         
ــان    ــا بخــــصوص لجــ ــرى لاعتمادهــ ــدة الأخــ المتحــ

 .المراجعة لديها

  

ومن المسائل الإضافية التي يتعين النظر فيها نتيجـة        
لإنشاء اللجنة الاستشارية المستقلة للمراجعـة الأثـر        

ــك علــى    ــذي يتركــه ذل ــال والمــسؤوليات  ال  الأعم
الحالية للجنة الاستشارية لـشؤون الإدارة والميزانيـة        
ــة      ــأمور المراجعـ ــق بـ ــا يتعلـ ــسة فيمـ ــة الخامـ واللجنـ
الحــسابية، وذلــك مــن أجــل تفــادي الازدواجيــة أو 

ويوصـــي هـــذا التقريـــر بتقـــديم ميزانيـــات  . الخلـــط
ــة ومراجعــــي    ــة الداخليــ ــدمات الرقابــ مكتــــب خــ

ــارجيين إلى ا  ــسابات الخـ ــن  الحـ ــسة عـ ــة الخامـ للجنـ
ــة،     ــستقلة للمراجعـ ــشارية المـ ــة الاستـ ــق اللجنـ طريـ
وبالتــالي يعفــي اللجنــة الاستــشارية لــشؤون الإدارة 
ــذا     ــشاري في هـ ــا الاستـ ــن أداء دورهـ ــة مـ والميزانيـ

 .الصدد

  

 )١-٢-٣-٤(فعالية المراجعة الداخلية 
يرجــى الرجــوع إلى تقريــر مكتــب  

 .خدمات الرقابة الداخلية
راجعـة الداخليـة مـع      أدى إدماج الم  

مهام أخرى لا صـلة لهـا بالمراجعـة         
  .إلى إضعاف فعاليتها

ففي الأمانة العامة، بوجـه أخـص،       
مع يؤدى إدماج المراجعة الداخلية     

التقيـــيم والتحقيـــق والمـــشورة إلى   

ــذا      ــن هـ ــامس مـ ــد الخـ ــوع إلى الـ ــى الرجـ يرجـ
ــة    ــيات المتعلقـ ــى التوصـ ــلاع علـ ــتعراض للاطـ الاسـ

 .اخلية ومهام الرقابة الأخرىبالمراجعة الد

يرجــى الرجــوع إلى تقريــر مكتــب 
خدمات الرقابة الداخلية للاطـلاع     
علــى تفاصــيل الفوائــد المحققــة مــن  

 سد الثغرات 

للاطلاع على التكاليف، يرجـى     
ــب    ــر مكتـــ ــوع إلى تقريـــ الرجـــ

 .خدمات الرقابة الداخلية
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 بـسبب كلـها   المهـام   هـذه   إضعاف  
مـا يـنجم مـن خلـط        ‘ ١’: ما يلـي  
عـــــدم ملاءمـــــة ‘ ٢’و لأدوار في ا

لمهـام،  عـن تنفيـذ ا    غ  خطوط الإبلا 
أي أن الإدماج يشكل خطرا على      

استقلالية المراجعة الداخليـة،    مدى  
ــا  مــن جهــة أخــرى    يعرقــلوعائق

فعاليــــــــة اســــــــتخدام المــــــــشورة 
والتقييمات والتحقيقات كـأدوات    

 .للإدارة
 )٢-١-٣-٤ و ١-١-٣-٤(إدارة المخاطر والضوابط الداخلية على نطاق المؤسسة 

ــع   ــر أن جميــ ــذا التقريــ يلاحــــظ هــ
المــــديرين داخــــل الأمــــم المتحــــدة  

ــا بكامــــــل    لا ــضطلعون دائمــــ يــــ
المــــسؤولية عــــن تنفيــــذ الــــضوابط 
الداخلية، التي تشكل عامـل تمكـين       
ــعيد   ــى صــــ ــاطر علــــ لإدارة المخــــ

ويلاحـــظ حاليـــا أن  . المؤســـسات
ــة أو    ــة أو الخارجي ــة الداخلي المراجع

ولية عـن   هما معـا تـضطلعان بالمـسؤ      
الضوابط الداخلية، بخـلاف الإدارة     
التي ينبغي أن تكـون هـي المـسؤولة         

ونتيجـة  . في اية المطاف عن ذلك    
لهذا، من الأصعب بكثير، لا سـيما       
على وحـدة المراجعـة الداخليـة، أن        
ــضوابط    ــز الــ ــى تعزيــ ــشجع علــ تــ
الداخليـــة عنـــدما لا تخـــضع الإدارة 

ورغـم  . للمساءلة بـصورة مـستمرة    
ات الواعــــدة الــــتي بعــــض التطــــور

ــدرة علـــى   ــؤخرا في القـ حـــدثت مـ
إدارة المخـــاطر في بعـــض كيانـــات  

عدم وضوح مسؤولية الإدارة عـن      
إدارة المخــــــــــاطر والــــــــــضوابط  

 .يةالداخل
غيـــاب نظـــام قـــوي لإدارة مخـــاطر 
المؤسسات يحدد المخاطر ويـديرها     
بفعاليـة علـى أسـاس مـستمر يجعـل      

إدارة هيئـة   الـصعب علـى كـل       من  
قـــيم التـــوازن المناســـب بـــين    تأن 

 .المخاطر والأداء
ــام إلى   ــدم الإدارة بانتظــــــ لا تقــــــ
االس تقارير عن عوامـل الخطـر،       
ــراءات    ــالس الإجــ ــذ اــ ولا تتخــ

ــبة  ــن   المناسـ ــد مـ ــن الحـ ــق مـ للتحقـ
وفي غياب   .كافية المخاطر بصورة 

تحديــد المخــاطر، عــادة مــا تطلــب   
الجهاز الإداري  الإدارة من   هيئات  

معلومات مفرطة التفصيل لـضمان     
 .تمتع المنظمة بما يكفي من الحماية

 تنفيذ إطار منهجي لإدارة مخاطر المؤسسات
يجــــب أن تجــــرى إدارة ورصــــد المخــــاطر الــــتي  

 الإدارة بــــشفافية ويجــــب أن تقــــدم  تــــضطلع ــــا
مدخلات أساسية في أنشطة مهام الرقابـة الرئيـسية         

يجية ، فـضلا عـن اسـترات      )مثلا الـضوابط الداخليـة    (
، بــصرف النظــر اتالكيانــات وتخصيــصها للميزانيــ

وتركـز   .عن دور التحقـق الـذي تقـوم بـه المراجعـة           
إدارة المخــاطر هــذه علــى المخــاطر الداخليــة وهــي   

وعلاوة  . في إدارة مخاطر المؤسسات    عنصر أساسي 
تعزز القدرة علـى اتخـاذ القـرارات        فهي  على ذلك،   

المتعلقة بمواجهة الأخطـار، بالنـسبة لولايـات الأمـم         
ــا تتخــذ      ــتي كــثيرا م ــشعبة، ال ــة المت المتحــدة التنفيذي

 .وتنفذ في ظل ظروف صعبة
ونظــرا لولايــة الأمــم المتحــدة الفريــدة مــن نوعهــا  

تي كـثيرا مـا تنفـذ مـع شـركاء           وتشعب برامجهـا، ال ـ   
خارجيين مختلفين، ينبغي لـلإدارة التنفيذيـة للأمانـة         
العامـــة للأمـــم المتحـــدة أن تعتمـــد إطـــارا منـــهجيا  

وينفـذ هـذا الإطـار علـى        . لإدارة مخاطر المؤسسات  
أساس مجموعـة مـشتركة مـن الإجـراءات الموسـعة،

 تعزيز المساءلة
تعزيــز القــدرة علــى المواءمــة بــين     
مـــــدى الإقبـــــال علـــــى المخـــــاطر 
ــة   لتحقيــــق المكاســــب مــــن ناحيــ

ــتراتيج ــاطر والاسـ ــة بالمخـ ية المتعلقـ
ــة أخــرى، وربــط الــصلة    مــن ناحي

 .بين النمو والمخاطر والعائدات
ــديرين    ــة الإدارة والمـــ ــاذ هيئـــ اتخـــ
التنفيـــــذيين عـــــن ثقـــــة قـــــرارات  
مــــستنيرة فيمــــا يتعلــــق بمبــــادلات 
المخــــــاطر والمكاســــــب المتــــــصلة 
.بالبرامج القائمة والفرص الجديدة

ــا    ــاطر داخليــ ــن المخــ ــلاغ عــ الإبــ
ــا يـ ــ ــا ممـ ــسير وخارجيـ ؤدي إلى تيـ

الـــشفافية داخـــل الكيـــان وعلـــى    
 .صعيد الجهات المانحة

تـــشجيع ثقافـــة مواجهـــة المخـــاطر 
ــر    ــرارات أكث ــدرة اتخــاذ ق ــوافر ق بت

تغرق تنفيـــــذ إدارة مخـــــاطر يـــــس
بين سنتين وثلاث   المؤسسات ما   

ــنوات ويبلــغ متوســط تكلفــة     س
التنفيـذ، بمــا في ذلــك تكنولوجيــا  

 إلى ٠,٠٣المعلومــــات، حــــوالي 
ــوع   ٠,٠٥ ــن مجمــ ــة مــ  في المائــ

المـــوارد المتاحـــة لكـــل ســـنة مـــن 
 .سنوات التنفيذ

وبالنـــسبة للأمانـــة العامـــة، تبلـــغ 
إدارة مخـــــاطر تكـــــاليف تنفيـــــذ 

 في ٠,٠٥ســـــسات حـــــوالي المؤ
المائة مـن مجمـوع المـوارد المتاحـة         
ــذ     لكــل ســنة مــن ســنوات التنفي
ــد    ــد الكــامن في تحدي ــرا للتعق نظ

 .المخاطر وإدارا
وتشمل التكـاليف غـير المتكـررة       
ــدريب علــى كــل مــن      ــوفير الت ت
ــاطر المؤســــــــــسات  إدارة مخــــــــ
والـــــضوابط الداخليـــــة لحـــــوالي 
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الأمم المتحدة، ما زال يتعين تحقيـق   
ــة   ــتراتيجية اللازمـــ ــة الاســـ المواءمـــ
لإدارة المخــــاطر والمــــسؤولية عــــن 
الـــضوابط الداخليـــة داخـــل الأمـــم  

 .المتحدة

يمكــن تكييفهــا لتلبيــة المتطلبــات الفريــدة للأمانــة 
للأمم المتحـدة وبالتـالي ترسـيخ القـدرة علـى         العامة  

ويـــشمل . إدارة المخـــاطر كإحـــدى أدوات الإدارة
 :هذا الإطار العناصر الرئيسية التالية

 وضع إطار لإدارة مخاطر المؤسسات؛ -

 .استنارة قائمة على تقييم المخاطر
تحديــد المخــاطر وتقييمهــا وإدارــا 
على صعيد كل كيان وفي أوساط      
ــصورة    ــة بـ ــة العامـ ــات الأمانـ كيانـ

 .منهجية ومستمرة

ــوظفي  ٥ ٠٠٠ ــن مـ  موظـــف مـ
شـــراء الـــنظم الأمـــم المتحـــدة، و

ــساعدة   ــة، وتقــديم الم التكنولوجي
ــة للعديـــــد مـــــن   ــة العامـــ المؤقتـــ
ــف    ــى مختلــــــ ــوظفين علــــــ المــــــ

 .المستويات، والخدمات المهنية
ــة للأمــم المتحــدة،    ــة الحالي وفي البيئ
ــة إدارة    ــن متانـ ــق مـ ــشكل التحقـ يـ
المخــــاطر تحــــديا تواجهــــه اللجنــــة 
الاستــــــــشارية لــــــــشؤون الإدارة  
ن والميزانيــــة واللجنــــة الخامــــسة لأ

الإدارة التنفيذيـــة لا تـــشرف علـــى 
الـــــــــضوابط الداخليـــــــــة أو إدارة 
المخاطر أو الامتثـال لقواعـد الأمـم        
ــبية    ــا المحاســــ ــدة ومعاييرهــــ المتحــــ

تقــــدم تقــــارير عنــــها بكيفيــــة  ولا
وفي غيـــاب إطـــار مـــتين  . منتظمـــة

لإدارة المخاطر في المؤسسات، مـن      
العسير على اللجان الحـصول علـى       

لمخاطر، بمـا في    المعلومات المتعلقة با  
ذلــــك تحديــــد المخــــاطر، وتحليــــل 
المخاطر، واستراتيجيات التخفيـف    

 .الموصى ا

تحديد الأهـداف والمخـاطر الرئيـسية، وترتيـب          - 
المخاطر حـسب الأولويـة، وتحديـد الاسـتجابة         

 للمخاطر وآليات المراقبة؛
إنــشاء هيكــل تنظيمــي مركــزي لإدارة مخــاطر   -

رسين لإدارة  المؤسسات يتكون من مهنيين مك    
المخــاطر، يتمثــل دورهــم الأساســي في تحديــد   
المخـــاطر وجعلـــها جـــزءا مـــن اهتمـــام الإدارة  
التنفيذية، وقيادة القدرة المتعلقة بالمخاطر علـى       
صــعيد منظومــة الأمــم المتحــدة، والمــساعدة في 
تحديد وتنسيق المخاطر الـشاملة لمهـام عديـدة،         

 وتعهد ملف مركزي للمخاطر؛
ــاج إدارة  - ــات إدمـــــــ ــاطر في العمليـــــــ المخـــــــ

والإجراءات مـن خـلال وضـع منهجيـة لإدارة         
 المخاطر وقياسها؛

تقـــــديم تقـــــارير دوريـــــة عـــــن إدارة مخـــــاطر   -
المؤســـسات إلى اللجنـــة الاستـــشارية المـــستقلة 

 لمراجعة الحسابات؛
تقديم الإدارة التنفيذية تقارير دورية عـن إطـار     -

إدارة المخــاطر وكيفيــة إدارة المخــاطر، كجــزء 
 .من بياا السنوي عن شؤون الإدارة

النظــر في المخــاطر بــشكل صــريح   
ــبرامج     ــن ال ــد م ــيم الجدي ــد تقي / عن

مخصــصات الميزانيــة علــى /المــشاريع
أساس فردي وعلى نطـاق البلـدان       
علـــى الـــسواء، ممـــا يـــساعد علـــى  

 .تحديد أولويات المبادرات
الإقرار رسميا بأن اضطلاع الإدارة     

داخليـة  بالمسؤولية عـن الـضوابط ال     
يوضــــح ويحــــسن العلاقــــات مــــع 
ــة   ــة والخارجيـــ ــة الداخليـــ المراجعـــ
ويـــسهل إدخـــال تحـــسينات علـــى  

 .الضوابط الداخلية
تقــــــديم الإدارة بيانــــــات رسميــــــة 
منتظمـــة إلى اللجنـــة الاستـــشارية   

الحــــــسابات المــــــستقلة لمراجعــــــة 
ــشاؤها  ــة إلى والمقتــــرح إنــ الجمعيــ

ــزز و  ــة يعـ ــاء العامـ ــل بقـ ــذا يطيـ  هـ
 ظمةالالتزام بصورة منت

وهنــاك تكــاليف متكــررة تتعلــق  
ــا المعلومــــات   بــــدعم تكنولوجيــ

 .وصيانتها
ــاطر   ــدعم إدارة مخــــ ــزم لــــ ويلــــ

ــا ١٥ إلى ١٠المؤســسات   موظف
إضـــــــافيا تتكـــــــرر تكـــــــاليفهم 

ــة،   ٥( ــدمات عامـ ــوظفين، خـ مـ
ــدئين،   ٥ و ــيين مبتـ ــوظفين فنـ  مـ
 ). موظفين فنيين قدامى٣ و

 ــي ــك، قـ ــافة إلى ذلـ ــد موبالإضـ  أحـ
 المتحــــدة المكاتــــب داخــــل الأمــــم

مؤخرا المخـاطر الحاليـة وممارسـات       
ــل   ــودة داخــ ــاطر الموجــ إدارة المخــ

لية عـــــن تكليـــــف الإدارة التنفيذيـــــة بالمـــــسؤو 
 الضوابط الداخلية وتقديم التقارير عن فعاليتها

يعد وضع ضوابط داخلية والإبقـاء عليهـا أساسـيا          
فمــن خــلال ذلــك تــزود . لــسلامة الإدارة والرقابــة
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المكتب، وشـرع في وضـع خريطـة        
 .المستوىعالية طريق 

ورغــم أن إدارة المخــاطر موجــودة  
ــاس   ــى أسـ ــاصعلـ ــف خـ ، في مختلـ

ــم المتحــدة،    ــب الأم إدارات ومكات
 . منهجيةفإا غير شاملة وغير

ــة، الجهــاز    ــة فعال ــة، إذا كانــت رقاب الرقابــة الداخلي
الإداري وهيئــة الإدارة تأكيــدا معقــولا فيمــا يتعلــق 

داخلية هي مجموعة مـن     والرقابة ال . بصون الأصول 
ــان   ــها هيئــــة إدارة الكيــ العمليــــات، تقــــوم بتفعيلــ
وجهــازه الإداري وموظفــوه، ويقــصد منــها تــوفير   
تأكيــد عملــي فيمــا يتعلــق بتحقيــق الأهــداف في       

 :االات التالية
والأمـــم المتحـــدة أيـــضا لا تكلـــف  
ــن     ــسؤولية عـ ــد بالمـ ــا أي أحـ رسميـ

وثمة رأي شـائع   .الضوابط الداخلية
 أن فعالية الـضوابط الداخليـة       مفاده

مـــسؤوليات المراجعـــة تقـــع ضـــمن 
، )والخارجيـــــةمنـــــها الداخليـــــة (

ــا ــزام في   ممـ ــؤدي إلى نقـــص الالتـ يـ
ــب      ــن جان ــن الحــالات م ــد م العدي
ــة لمعالجــة توصــيات   الإدارة التنفيذي
المراجعـــــــة المتعلقـــــــة بتحـــــــسين   

ويخـل هـذا أيـضا بعلاقـة      .الضوابط
ــة    ــة الداخلي مكتــب خــدمات الرقاب

 .لإدارةمع ا

 .فعالية وكفاءة العمليات - 
 .موثوقية التقارير المالية -
الامتثــــال لقــــوانين وأنظمــــة الأمــــم المتحــــدة   -

 .الجاري العمل ا
ــة      ــة الداخلي ــأن نظــام الرقاب ــذا التعريــف ب ــر ه ويق
يتجــاوز نطــاق المــسائل الــتي تتــصل مباشــرة بمهــام   
الإدارات المحاسبية والمالية، لكنه يتسق مع تعـاريف        

 .الرقابة الداخلية المقبولة على نطاق واسع
ــارير ســنوية أو كــل     ــلإدارة أن تقــدم تق وينبغــي ل
سنتين كجـزء مـن بلاغاـا الماليـة النهائيـة المنتظمـة             
ــة    ــستقلة لمراجعــ ــشارية المــ ــة الاستــ ــا إلى اللجنــ إمــ

. أو الجمعيـــة العامـــة/الحـــسابات المنـــشأة حـــديثا و
ون له  وسييسر هذا تقديم بيان إداري منهجي سيك      

أثر إيجابي على نوعية الضوابط الداخليـة للمنظمـة،
وفعاليــــة أنــــشطة المراجعــــة الداخليــــة والخارجيــــة  
وتحــسين الاتــصالات بــين الجهــاز الإداري وهيئــة     

 .إدارة هذا الجهاز
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 )٥-١-٣-٤ و ٤-١-٣-٤(تنسيق أنشطة الرقابة المشتركة بين الوكالات 

تـــؤدي وحـــدة التفتـــيش المـــشتركة 
منظومــة صــعيد علــى ابيــا رقدورا 

أدت فقـد   وتاريخيا،   .الأمم المتحدة 
تفتيــشيا علــى   هــذه الوحــدة دورا  

حيـث تـوافرت لهـا      المنظومـة   صعيد  
ــلطات  ــشية سـ ــعة تغطـــي تفتيـ واسـ

ــرها   ــدة بأســ ــم المتحــ إلا أن  .الأمــ
الجمعية العامة ضيقت نطاق ولايـة      

ــؤخرا   ــى كــي تركــز  الوحــدة م عل
كمـــــا اقتـــــضت  .تحـــــسين الإدارة

ــة الجمعيــــة ال وجــــود مــــؤخرا عامــ
ــى خطــة    ــة عل ــة جماعي عمــل موافق

ورغـــم أن نطـــاق ولايـــة  .الوحـــدة
الوحــــدة شــــديد الاتــــساع، فــــإن 

ــات مختلـــــف  ــل هيئـــ الإدارة داخـــ
رقابــــة  أيــــة  المنظومــــة لا تمــــارس  

مباشـــــرة علـــــى الوحـــــدة وهـــــذه 
الأخــيرة لا تخــضع لمــساءلة مباشــرة 

 . أي من هيئـات الإدارة     من جانب 
ويمكـــن أن تكــــون القـــدرة علــــى   

جراء مراجعات أو تفتيشات على     إ
ــة مــسألة نطــاق المنظومــة  ذات أهمي

لكــــن مــــن الــــضروري أيــــضا أن  
 بوضــوح مــع  هــذه القــدرةتتطــابق

الإدارة حـــــتى هيئـــــة مـــــسؤوليات 
 .تكون فعالة

ورغـــم أن الـــبرامج المـــشتركة بـــين 
الوكــالات شــائعة جــدا، وتمثــل في  
بعض الحـالات بعـض أكـبر بـرامج         

ــة ــى الرقاب ــسيق عل ــات تن  أو الولاي
 فعالة دائما ليست البرامج

 للرقابـة  شـامل  متين إطار سياق في
 المتحدة، الأمم منظومة نطاق على
 المـشتركة  التفتيش وحدة تكرر قد

ــشطة ــات أنـ ــة آليـ ــةالرقابـ .  القائمـ
 دور لا نــه إ جــدلا القــول  ويمكــن
 إذا المـــــشتركة التفتـــــيش لوحـــــدة
 من كيان لكل الرقابة مهام كانت

ــات ــم كيانـ ــدة، الأمـ ــا المتحـ  في بمـ
 ،والتقيـيم  والتحقيـق  المراجعة ذلك

ــع ــالقوة، تتمتــ ــالا بــ ــادئ امتثــ  لمبــ
 ذلـك،  مـن  وأهم ، الرشيدة الإدارة

 مـــن بالكامـــل منـــسقة كانـــت إذا
ــث ــصلة حيـ ــالبرامج الـ ــشاملة بـ  الـ
 .وكالات لعدة
ــدت قــد ــة، اللجــانعــن  تول  الإقليمي

 امة،الع الأمانة ومكاتب والبرامج،
ــسيق ولجــان ــبرامج  تن ــةال  ازدواجي

ــود في ــتخدام الجه ــير واس ــال غ  فع
 عــن دائمــا كــشفي ولا ،للأمــوال

ــة  بــسببذلــك  ــةعــدم كفاي  الرقاب
 .الأنشطة على المنسقة

 

 التفتيش المشتركةإلغاء وحدة ينبغي 
بــالنظر إلى مجموعــة التوصــيات الــتي يقــدمها هــذا  

ولايــة البإلغــاء الاســتعراض لتعزيــز الرقابــة، يوصــى  
مـسائل   وتغطـي    .التفتـيش المـشتركة   لوحـدة   الحالية  

المراجعـــة والتفتـــيش علـــى صـــعيد منظومـــة الأمـــم  
المتحدة أو بالنسبة للبرامج الـشاملة لعـدة وكـالات          
 بمــوارد مــشتركة ومنــسقة لمكتــب خــدمات الرقابــة

المــسائل تغطيــة الإدارة التنفيذيــة وتتــولى  ،الداخليــة
في ربمـا    - وكالات   المتعلقة بالبحوث الشاملة لعدة   

 الأمــم مجلــس الرؤســاء التنفيــذيين في منظومــةإطــار 
 .المتحدة المعني بالتنسيق

ــة علـــى الـــبرامج   وضـــع  ــدة للرقابـ ــايير جديـ معـ
 المشتركة بين الوكالات

تتطلــب الرقابــة علــى الــبرامج الــتي يمولهــا ويــديرها 
 .بصورة مشتركة عدد من الكيانـات عنايـة خاصـة         

الـبرامج لجنـة مـشتركة    وعادة ما تشرف على هـذه   
إلا أن   .بين الوكالات علـى مـستوى الإدارة العليـا        

في كثير مـن الأحيـان   هذه البنية البرنامجية لا تقضي  
 وتقــوم الكيانـات المــشاركة  ،رقابــة متكاملـة بتـوفير  

وكـــثيرا  .بمراجعـــة وتقيـــيم حـــصتها مـــن البرنـــامج
ــداخل  مــا ــة إجــراءات تت ــذلك هــذه الرقاب فهــي ول

وبالإضــافة إلى ذلــك، لا يقــدم . اءةتفتقــر إلى الكفــ
عالجــة المخــاطر بمأي ضــمان الرقــابي هــذا النمــوذج 

وبالنـسبة   .فعاليـة الـبرامج   التي قد تحد مـن      الرئيسية  
لجميع هذه الـبرامج، يوصـى بوضـع إطـار متكامـل            

أعمـال  أحـد الكيانـات     يتـولى   لإدارة المخاطر وبأن    
ع نيابـة عـن جمي ــ بكيفيـة متكاملــة  المراجعـة والتقيـيم   

ــشاركة  ــات الم ــا الكيان ــتخدام م ــن   ، باس يناســب م

 تعزيز التنسيق
 .تحسين استخدام الموارد المتاحة

 ل أي تكاليف إضـافية إلى      لا تحو
هيئــــــــات الرقابــــــــة الخاصــــــــة  

ــالات  ــداخل  بالوكــ ــسبب التــ بــ
ــات  ــبير في الولايــــ الأدوار /الكــــ

 .والمسؤوليات
وفــورات الأمــم المتحــدة وتحقــق 

ميزانيـــة وحـــدة   بـــنفس حجـــم   
 .التفتيش المشتركة

نتيجـة  تكاليف أخرى   تنشأ  قد  و
 .التوزيعإعادة 

بالنــسبة للرقابــة علــى الـــبرامج    و
يكـون  المشتركة بين الوكـالات،     

غـير ذلـك    تكاليف التنفيذ   صافي  
 .أثر
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ــشع  ــا تـ ــدة وأكثرهـ ــم المتحـ با، الأمـ
ــة إجــراءات توجــد  لا واضــحة ثابت

ــة    ــة الداخليـ ــراء المراجعـ ــذه لإجـ لهـ
ــبرامج  ــا الـ ــة عليهـ ــن  .أو الرقابـ ومـ

كـل كيـان    يقتـصر   الشائع جـدا أن     
ــتعراض حـــصته   مـــشارك علـــى اسـ

ــامج    عوضــا عــن  الخاصــة مــن البرن
ــشاركة إلى   توصــــل الكيانــــات المــ
اتفاق بشأن إجراء مراجعة داخليـة      
ــسقين   ــاملين منــــ ــيم متكــــ أو تقيــــ

 .نامجللبر

موارد مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة أو مـوارد            
ــدة      ــم المتحـ ــالات الأمـ ــن وكـ ــة مـ ــة الداخليـ الرقابـ

 . الأخرى، حسب الاقتضاء
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 برنامج الأمم المتحدة الإنمائي - ٢ 
  الرقابة–موجز الثغرات والتوصيات بالنسبة لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي 

 
ــة            ــستقلة لمراجع ــة م ــشائه لجن ــدة بإن ــة جي ــائي ممارس ــم المتحــدة الإنم ــامج الأم ــع برن يتب

ور لجنـة  ومـع ذلـك، ينبغـي توسـيع د     . الحسابات مكونة من خمسة أعضاء، جمـيعهم خـارجيون        
ــامج     ــذي للبرن ــارير إلى الــس التنفي ــشمل تقــديم التق ــة الحــسابات لي مكتــب ”ويقــوم . مراجع

، الذي يستعرض حاليا آليات الإدارة الخاصة بـه، بمهمـة           “مراجعة الحسابات واستعراض الأداء   
مكتـب  ”وينبغـي أن ينظـر هـذا الاسـتعراض في تعزيـز اسـتقلال               . المراجعة الداخلية للحـسابات   

 عــن طريــق ضــمان اســتعراض ميزانيــة مــن قبــل اللجنــة “ الحــسابات واســتعراض الأداءمراجعــة
مكتـب مراجعـة الحـسابات    ”الجديدة لمراجعة الحسابات، التي ينبغي أيضا أن تتبنى الرقابة علـى         

 “مكتب مراجعة الحسابات واسـتعراض الأداء     ” وتوفير مستوى إبلاغ بين      “واستعراض الأداء 
مكتـــب مراجعـــة ”كـــن تعزيـــز مـــوظفي وهيكـــل ومجموعـــة مهـــارات ويم. والـــس التنفيـــذي

 . لتبسيط الأدوار وتعزيز المعرفة وترقية مكانة المكتب“الحسابات واستعراض الأداء
ويــدعم اهتمــام برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي بــإدارة المخــاطر خطــة الطريــق لإدارة     

اك حاجة إلى زيـادة تعزيـز الجهـود         وهن. مخاطر المؤسسات، وفريق عامل، ولجنة لإدارة المخاطر      
مــن خــلال وضــع وتنفيــذ إطــار منــهجي لإدارة المخــاطر، يقــف علــى المخــاطر ويقــوم بقياســها  

. وإدراجهــا في شــكل اســتراتيجيات وإدارــا بعــدة طــرق منــها إنــشاء وحــدة لإدارة المخــاطر    
امـا في سلـسلة   وينبغي أن تنطوي إجراءات الإبلاغ عن المخاطر على إشراك الس التنفيـذي تم  

 .المسؤوليات المتصلة بالمخاطر
 وتـشمل   “مكتـب التقيـيم   ”وتتركز عملية التقييم في برنامج الأمم المتحدة الإنمـائي في            

ــشروعات     ــستوى الاســتراتيجي إلى مــستوى الم ــستويات مــن الم ــع الم ــك، يوصــى  . جمي ومــع ذل
. علـق بتخـصيص المـوارد     بإدخال تحسينات على أدائها عن طريق تعزيز استقلالها خاصة فيمـا يت           

وتــشمل وســائل تحقيــق ذلــك،  . ويعتــبر تحــسين المتابعــة وتنفيــذ التوصــيات أمــرا مطلوبــا أيــضا   
ــيهم خــبراء           ــن ف ــوارد، بم ــوظفين والم ــن الم ــة م ــستويات كافي ــوفير م ــضمان ت ــة ل ــف الميزاني تكيي

 وقيـام   استشاريون للمهارات المطلوبة بشكل غير دائـم، وإعـداد ميزانيـة تـستند إلى اسـتراتيجية               
 .وينبغي إدماج المتابعة وتنفيذ التوصيات في عملية محددة. مكتب التقييم بمراجعة هذه الميزانية
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 )١-٢-٣-٤(اللجان المستقلة للمراجعة 
ــع برنــــامج الأمــــم المتحــــدة     وضــ

يـــــــــة الإنمـــــــــائي الـــــــــصيغة النهائ
للاختــصاصات الــتي يراهــا لإنــشاء  
لجنة مستقلة للمراجعـة تتكـون مـن     

مجمـوعهم  (أعضاء خـارجيين فقـط      
ــة   ).  أعــضاء٥ ــذه اللجن ــف ه وتخل
لجنــــــــة الاســــــــتعراض الإداري  ”

والـدور الرئيـسي المعتـزم      “ والرقابة
وراء إنــشائها هــو تقــديم المــشورة    
لمــدير البرنــامج، مــع أخــذ النظــام     

الإداري المـــالي ونظـــامي المـــوظفين 
ــذلك   ــار وكـ ــي في الاعتبـ والأساسـ
ــتي    ــراءات الـــ ــسياسات والإجـــ الـــ
تنطبق علـى برنـامج الأمـم المتحـدة         

وســــتظل . الإنمــــائي وبيئــــة عملــــه
ــة   اللجنـــة الجديـــدة للمراجعـــة تابعـ

 .لمدير البرنامج الإنمائي

تكون لجنة المراجعـة مـسؤولة أمـام     
ــامج ــدير البرنــ ــة . مــ وتكــــون لجنــ

ــامج ا   ــة لبرنـ ــة التابعـ ــم المراجعـ لأمـ
المتحــدة الإنمــائي مــسؤولة في ايــة 

 .المطاف أمام الس التنفيذي

التأكد من أن اللجنة المستقلة للمراجعة المكونة       
ــذي     ــس التنفيـ ــا إلى الـ ــدم تقاريرهـ ــديثا تقـ حـ

 ).كما هو مقرر حاليا(للبرنامج الإنمائي 

ــم المتحــدة     تعزيز الاستقلال والمساءلة ــامج الأم ــرف برن اعت
لحاجــــة إلى إحــــداث الإنمــــائي با

هذا التغيير وتشمل اختصاصات    
ــذا    ــة ه ــدة للمراجع ــة الجدي اللجن

ومنذ فترة وبرنامج الأمم    . النص
المتحدة الإنمائي يخطط لإحـداث     

وتكــــاليف هــــذا . هــــذا التغــــيير
 .التغيير ضئيلة

 )١-٢-٣-٤(فعالية المراجعة الداخلية 
مكتــب مراجعــة الحــسابات ”يــدير 

ــتعراض الأداء ــبالمك(“ واســــ ) تــــ
ــة المؤســسية  ةآليــات المراقب ــ  الداخلي

ــدة    ــم المتحــ ــامج الأمــ ــمن برنــ ضــ
مراجعـة  ”ويتـولى مكتـب    . الإنمائي

ــتعراض الأداء   ــسابات واســـــ الحـــــ
ــة    ــات المراجعــــ ــسؤولية عمليــــ مــــ
 .الداخلية للحسابات والتحقيقات

مكتب مراجعـة الحـسابات     ”ويتبع  
ــتعراض الأداء ) المكتــــــب(“ واســــ

 جــا قوامــه تحديــد المخــاطر لمعرفــة

ــز    ــن تعزيــ ــب مــ ــستفيد المكتــ سيــ
استقلاليته فيما يتعلق بوجه خاص     

وفي . بتخــصيص المــوارد والإبــلاغ
ــولى   ــر، تتــ الإدارة الوقــــت الحاضــ

التنفيذيـــــــة للبرنـــــــامج الإنمـــــــائي 
 .استعراض ميزانية المكتب

 
يقــدم المكتــب حاليــا تقــاريره إلى    
مدير البرنامج الإنمائي الـذي يقـدم       
بدوره تقريرا إلى الـس التنفيـذي       
بــشأن نتــائج مراجعــة الحــسابات    

ــائي     ــم المتحــدة الإنم ــامج الأم ينبغــي أن يعمــل برن
 .على تعزيز استقلالية المكتب

 تخصيص الموارد
ــا وضــع اختــصاصات     ــه يجــري حالي ــالنظر إلى أن ب

سابات، ينبغـي أن يغتـنم المكتـب        لجنة مراجعة الح ـ  
ــة   ــتعراض لجنـــــة مراجعـــ الفرصـــــة لـــــضمان اســـ

 .الحسابات المنشأة حديثا لميزانيته وإقرارها
ينبغــي أن يتــولى رئــيس المكتــب إعــداد الميزانيــة   -

وبعــدها تقــدم إلى الطــرف المكلــف بالإشــراف   
رفق تقييم للمخـاطر    ) الراعي الإداري (الإدارية  

 تعزيز استقلالية مهام الرقابة -
 تعزيز المساءلة -
تقويــــة الــــشراكة بــــين الإدارة  -

 التنفيذية والمكتب
 .تعزيز تحقيق الأهداف -

التكاليف المرتبطـة ـذه التوصـية       
وبالرغم من أنـه    . تكاليف ضئيلة 

ــاك   ــون هنـ ــن أن تكـ ــض يمكـ  بعـ
التكاليف المتعلقة بأمانـة الـس،      
فإن تلك التكـاليف لا يتوقـع أن        

وفيما يتعلق بمـدير    . تكون كبيرة 
البرنــــامج الــــذي يتــــولى حاليــــا  
استعراض التقرير، فإنه سيواصل    
استعراض التقريـر والتعليـق عليـه       
ــالي فلــن     ــا في الماضــي؛ وبالت كم
تتحقــق أيــة وفــورات في التكلفــة 
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المكاتب القطرية ومكاتب المقـرات     
 التي تحتاج إلى مراجعات حسابية

ــضع  ــة  ”ويخـــــ ــب مراجعـــــ مكتـــــ
“  واســـــتعراض الأداءالحـــــسابات

حاليــا لعمليــة اســتعراض ) المكتــب(
 .لآليات إدارته

ولا يوجــد مــستوى . والتحقيقــات
إبــلاغ مباشــر بــين رئــيس المكتــب  

ابات بــالرغم ولجنــة مراجعــة الحــس
مـــن أنـــه يجـــري التخطـــيط حاليـــا  
ــذا      ــن هـ ــلاغ مـ ــة إبـ ــة علاقـ لإقامـ

 .النوع
لا تـــستخدم قـــدرة المكتـــب علـــى 
تقـــديم التوجيـــه والمـــشورة البنـــاءة  
ــة    ــائج مراجعـــ ــق بنتـــ ــا يتعلـــ فيمـــ
ــذ   ــيات، وتنفيـ ــسابات والتوصـ الحـ

 .التوصيات، بشكل كامل
لا تــــضطلع لجنــــة المراقبــــة حاليــــا 

 .بمهمة الرقابة على المكتب
فضلا عن ذلك، سيستفيد المكتب     
من التحـسينات الـتي طـرأت علـى         

من حيث عـدد المـوظفين،      (قدراته  
أو مجموعــــــــــات /والهيكــــــــــل، و

 ).المهارات

ــة    ــة وخطــ ــة المراجعــ ــدعم خطــ ــتراتيجية يــ اســ
 .وتنفيذية تدعم الأنشطة المراد تمويلها

ــف      - ــرف المكلـ ــع الطـ ــشة مـ ــراء مناقـ ــد إجـ وبعـ
ــراف الإداري  ــي الإداري(بالإشـ ــي ) الراعـ ينبغـ

تقديم الميزانية ومـوجز تقيـيم المخـاطر والخطـتين        
ــة مراجعــــة     ــة إلى لجنــ ــتراتيجية والتنفيذيــ الاســ

ــصال    . الحــسابات ــي أن يكــون خــط الات وينبغ
 لجنــة مراجعــة الحــسابات والإدارة مفتوحــا بــين

ــين     ــها وبــ ــي الإداري وبينــ ــق الراعــ ــن طريــ عــ
مكتــــب مراجعــــة الحــــسابات واســـــتعراض    ”

 .لمناقشة هذه الخطط“ الأداء
 الإبلاغ

مكتــــب مراجعــــة الحــــسابات ”بمجــــرد بــــذل  -
ــتعراض الأداء ــه بـــــشأن  “ واســـ كامـــــل عنايتـــ

التقــــارير، بمــــا في ذلــــك الوقــــوف علــــى رأي  
ير إلى لجنــــة مراجعــــة  الإدارة، ترســــل التقــــار 

 .الحسابات
وينبغي أن تكون للمكتب حرية طـرح المـسائل          -

التي يرى طرحها على لجنـة مراجعـة الحـسابات          
 .أو الس التنفيذي

 المكتــــب كــــأداة إداريــــة   رينبغــــي تعزيــــز دو  -
ــه والمــشورة    ــه في تقــديم التوجي باســتخدام خبرت
البنـــــاءة بـــــشأن نتـــــائج مراجعـــــة الحـــــسابات 

 .نفيذ التوصيات الصادرةوالتوصيات وت
ينبغــــــي أن يقــــــدم المكتــــــب والإدارة العليــــــا  -

معلومات عن مدى مـساهمة جهـود المكتـب في          
مساعدة الإدارة على تحسين العمليـات أو إدارة   

 .المخاطر

ــسؤ    ــذه الم ــل ه ــدم نق ــن لع ولية م
 .اختصاصه
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 تعزيز الإدارة والهيكل التنظيمي للمكتب
ينبغي أن تتولى لجنة مراجعـة الحـسابات المنـشأة           -

 .ى المكتبحديثا مهمة الرقابة عل
ينبغي للهيكل التنظيمي الذي يعمل المكتـب في         -

دعم مكانة واسـتقلالية    ) أ: (إطاره إنجاز ما يلي   
تــشجيع زيــادة معرفــة المكتــب و )ب(المكتــب، 
ــدم لهـــــا الخـــــدمات،     بالعملي ـــات الـــــتي يقـــ ــــ

وتبــــــسيط الأدوار وعلاقــــــات الإبــــــلاغ  )ج(
ــة   )د(والاتــصالات وتوضــيحها،   ــادة المعرف وزي

 وتقليــل التكــاليف العامــة والإداريــة، والمهـارات 
 .وضمان الجودة النوعية) هـ(

 )١-١-٣-٤(إدارة المخاطر على مستوى المؤسسة 
تم وضع خطة طريـق لإدارة مخـاطر        
ــه    ــها توجي المؤســسات، الغــرض من

إدارة مخــــــاطر ”عمليــــــة تنفيــــــذ  
ــامج “ المؤســــسات في كامــــل برنــ

 .الأمم المتحدة الإنمائي
تم إنـــشاء فريـــق عامـــل لموضـــوع    

يمثـــل “ إدارة مخـــاطر المؤســـسات”
عة وراء مبـادرة البرنـامج      القوة الداف 

ــاطر   ــإدارة مخــ ــة بــ ــائي المتعلقــ الإنمــ
 المؤسسات

تم إنشاء لجنـة إدارة مخـاطر ويجـري         
. حاليا تحديـد دورهـا ومـسؤولياا      

وتتألف اللجنـة مـن مـدير البرنـامج         
ــن    ــتلفين مــ ــضاء مخــ ــاون وأعــ المعــ

 .الإدارة العليا

ــزال ينبغــي وضــع نظــام قــوي    لا ي
لإدارة مخــاطر المؤســسات يــستطيع 
أن يحدد المخـاطر ويـديرها بفعاليـة        
ــم    ــامج الأم ــستمر في برن ــشكل م ب

 .المتحدة الإنمائي
لا تتــــولى الإدارة موافــــاة الــــس 
على نحو منتظم بعوامل الخطر التي      
تــؤثر علــى برنــامج الأمــم المتحــدة  
ــس    ــذ الــــ ــائي، ولا يتخــــ الإنمــــ
الخطــوات اللازمــة للتأكــد مــن أن  
المخـــــاطر قـــــد تم التـــــصدي لهـــــا 

ــا في وتخفيـــــف ــا ومراعاـــ  وقعهـــ
 .عملية تطوير الاستراتيجية

تعزيـــز وضـــع وتنفيـــذ إطـــار الإدارة المنهجيـــة  
 لمخاطر المؤسسات

 :يقتضي وضع هذا الإطار وتنفيذه ما يلي
إعــداد نمــاذج عــن طريــق تنفيــذ مجموعــة مــن        -

ــتراتيجيات  ــاطر المؤســـسات”اسـ في “ إدارة مخـ
عدد محدود من مهام عمليات الدعم والمكاتـب        

ــتخدام و الم ــة باســ ــصكوك  /يدانيــ ــسين الــ أو تحــ
 الموجودة أصلا؛

رسم واستحداث سياسات من شأا أن تـدمج     -
في إطـــار وضـــع  “ إدارة مخـــاطر المؤســـسات ”

 استراتيجية الكيان؛
تصميم وإنـشاء الهيكـل التنظيمـي لإدارة مخـاطر           -

أو تعزيـز وحـدة     (المؤسسات عـن طريـق إنـشاء        
قلة عـن إدارة    وحدة لإدارة المخاطر مست   ) قائمة

 البرامج وعمليات الدعم؛
 

ــتراتيجي    ــيط الاســ ــا أن التخطــ بمــ
يتــــضمن إدارة المخــــاطر، يمكــــن   
كفالة التعويض المناسب للمخـاطر   
المفترضـــــة والاســـــتخدام الأمثـــــل 

 .للموارد
ذ مجلـــس الإدارة والمــــديرون  يتخـ ــ

التنفيــذيون بثقــة قــرارات مــستنيرة  
ــاطر  ــق بمفاضــــــلات المخــــ  /تتعلــــ

المكاسـب المتــصلة بـالبرامج الحاليــة   
 .الفرص الجديدةو

ويــــتم التبليــــغ بالمخــــاطر داخليــــا  
ــشفافية    ــق ال ــا لتيــسير تحقي وخارجي
داخـــــل نطـــــاق الكيـــــان وعلـــــى  

 .مستوى الجهات المانحة
 
ــس  - ــهجي المتـــ ــد المنـــ ق التحديـــ

ــدات   ــع وحـ ــاطر في جميـ للمخـ

ــذ  ــاج تنفيـــ ــاطر ”يحتـــ إدارة مخـــ
مــا بــين ســنتين إلى “ ساتالمؤســ

ثــلاث ســنوات ويبلــغ متوســط    
تكـــــاليف التنفيـــــذ، بمـــــا فيهـــــا 
ــا بــين    ــات، م ــا المعلوم تكنولوجي

 مـــــــــــــــن ٪٠,٠٥ إلى ٪٠,٠٣
مجموع الموارد المتاحة لكـل سـنة       

 .من سنوات التنفيذ
ــامج الأمــم المتحــدة    ــسبة لبرن بالن
الإنمـــائي تبلـــغ تكـــاليف تنفيـــذ    
ــو   ــسات نحــ ــاطر المؤســ إدارة مخــ

إجمـــــالي المـــــوارد  مـــــن ٪٠,٠٥
المتاحة في كل سـنة مـن سـنوات        
التنفيــذ بــالنظر إلى التعقــد الــذي  
ــاطر    ــد المخـ ــه تحديـ ــوي عليـ ينطـ

 .وإدارا
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تصميم وإنشاء عمليات وإجـراءات عـن طريـق          -
 تصميم إدارة مخاطر ومنهجية قياس؛

ــام      - ــوف بانتظ ــات للوق ــاء نظــم وتقني وضــع وبن
 على مخاطر الكيان؛

ــى      - ــها علـ ــلاغ عنـ ــان والإبـ ــاطر الكيـ ــع مخـ وضـ
إلى الإدارة التنفيذيـة ولجنـة      (المستويين الـداخلي    

ــاطر ــة المخـ ــة مماثلـ ــارجي )  أو أي هيئـ إلى (والخـ
 ؛)أصحاب المصلحة عن طريق التقرير السنوي

وضع اسـتراتيجية تواصـل سـليمة بتوجيـه قـوي            -
 .من المستويات العليا

ــا   ــائي وتقييمهــ ــامج الإنمــ البرنــ
 .وإدارا

يجري النظر بوضوح في مـسألة       -
ــبرامج   ــيم ال ــدى تقي / المخــاطر ل

ــشاريع ــة  /المـ ــصات الميزانيـ مخصـ
علــــى أســــاس منفــــرد وعلــــى  
مــستوى القطــر، الــشيء الــذي 
ــادرات   ــساعد في ترتيـــب المبـ يـ

 .بحسب الأولوية

هنــاك تكــاليف مــستمرة لــدعم    
.تكنولوجيا المعلومات وصيانتها

ــرتبط    ــستمرة ت ــاك تكــاليف م هن
بتــــــشغيل مــــــوظفين إضــــــافيين 

موظف مبتدئ مـن الفئـة الفنيـة        (
) ة الفنيـة  وموظف أقـدم مـن الفئ ـ     

ــدعم موضـــوع  ــاطر ”لـ إدارة مخـ
 .“المؤسسات

 فعالية مهمة التقييم
عمليــات “ مكتــب التقيـيم ”يوجـه  

التقيــيم داخــل إطــار برنــامج الأمــم 
وتحـدث عمليـات    . المتحدة الإنمائي 

التقيــيم علــى أربعــة مــستويات مــن  
ــة ــيم  ) ١: (المنظمـــ ــات تقيـــ عمليـــ

مركزية علـى صـعيدي المـشاريع      لا
 المكاتب القطريـة    والبرامج، تديرها 

بـــــدعم مـــــن مكتـــــب التقيـــــيم؛    
النتائج النهائية لعمليات تقييم      )٢(

النتـــــائج الإنمائيـــــة /اســـــتراتيجيات
للإطار التمـويلي المتعـدد الـسنوات       
علــى مــستوى المكاتــب القطريــة،    
وتديرها المكاتب القطريـة بتكليـف    

ــا؛   ــن الإدارة العليـــ ــوم ) ٣(مـــ يقـــ
مكتـــب التقيـــيم بـــإجراء عمليـــات  

ــيم ا ــة؛  تقيــــــ ــبرامج الإقليميــــــ لــــــ
يقوم مكتب التقييم بـإجراء      )٤( و

عمليـــــــات تقيـــــــيم اســـــــتراتيجية 
 .ومواضيعية في كل الكيان

ــس     ــيم الــ ــب التقيــ ــغ مكتــ ويبلــ

ــيم    ــب التقي ــستفيد مكت يمكــن أن ي
مــن تعزيــز اســتقلاليته فيمــا يتعلــق   

وتتـولى  . تحديدا بتخصيص المـوارد   
الإدارة التنفيذية للبرنامج الإنمـائي،     
ــة   ــر، مهمـــــ في الوقـــــــت الحاضـــــ

 .استعراض ميزانية مكتب التقييم
ــدم  ــق ع ــدم   يعي ــة وع ــة المتابع  كفاي

منهجيتها وعـدم تنفيـذ التوصـيات       
 .تحقيق فعالية مهمة التقييم

ينبغي أن يكون مكتب التقيـيم مـستقلا في مجـال           
تحديـــد نطـــاق عمليـــات التقيـــيم، وأداء العمـــل، 

 .وإبلاغ النتائج
ــتقلالية   ــز اس ــم    تعزي ــامج الأم ــيم لبرن ــام التقي مه
 .المتحدة الإنمائي

انية مكتـب التقيـيم مـوارد       ينبغي أن تتضمن ميز    -
 :كافية لما يلي

 الموظفون من الفئة الفنية وموظفو الدعم؛ -
نيـة  ببما في ذلـك التـدريب، وال      (الدعم التشغيلي    -

 ؛)إلخ.. التحتية لتكنولوجيا المعلومات والسفر
الاســتعانة باستــشاريين وخــبراء حــسب الحاجــة  -

ــون عمليــا إبقاؤهــا       ــوفير مهــارات قــد لا يك لت
 لوقت؛طوال ا

ــة ال - ــني،  إمكانيـ ــدعم الفـ ــصادر الـ وصـــول إلى مـ
في ذلـــــك اختـــــصاصيو تقـــــديم المـــــشورة  بمـــــا

 والاتصالات حسب الحاجة؛

ــيم   ــات التقيـ ــاءة عمليـ تحـــسين كفـ
 وفعاليتها

التغــيير الرئيــسي الــذي يجــب أن  
يحــدث مـــع عمليــة التقيـــيم هـــو   

 الناشـئة   ضمان تنفيـذ التوصـيات    
وتـضمن أي   . عن تقارير التقيـيم   

تكـــــــاليف إضـــــــافية لتنفيــــــــذ   
التوصــيات في ميزانيــات الــبرامج 
الــــتي يــــصعب قياســــها بــــسبب 

. انتـــــشارها في كـــــل المنظمـــــة  
ــتبعدت   ــد اســــ ــذلك، فقــــ وكــــ
تكــــــاليف المرحلــــــة التنفيذيــــــة 
ــسابات   ــراحة مــــــــن حــــــ صــــــ

 .التكاليف
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التنفيذي بالنتائج التي يتوصل إليهـا      
ورد فعل الإدارة علـى النتـائج الـتي         
يتوصــــل إليهــــا ثــــلاث مــــرات في 

 .السنة
ــصياغة     ــيم ب ــب التقي ــام مكت ــد ق وق

ــا ــيم سياسـ ــق عليهـــا  (ت تقيـ ليوافـ
تــــشمل ) ٢٠٠٦الــــس في عــــام 

 .قواعد ومعايير التقييم

ــتمكين     - قــدر مــن الوقــت غــير المــستخدم بعــد ل
مكتــب التقيــيم مــن الاســتجابة للعمــل الــذي      
يكلفه به الـس التنفيـذي الـذي ينـشأ في فتـرة             

 الخطة؛
ــة رئ ــ  - ــد الميزاني ــي أن يع ــيم  ينبغ ــب التقي يس مكت

بالتــــشاور مــــع الإدارة ويقــــدمها إلى الطــــرف 
ــة   المكلــــــف بالإشــــــراف الإداري مــــــع خطــــ
ــراد     ــشطة المـ ــدعم الأنـ ــة تـ ــتراتيجية وتنفيذيـ اسـ

 تمويلها؛
عقـــب مناقـــشة الميزانيـــة مـــع الطـــرف المكلـــف  -

ــة(بالإشــراف الإداري  ، ينبغــي )الإدارة التنفيذي
ــتراتي    ــتين الاس ــوجز الخط ــة وم ــديم الميزاني جية تق

ــذي   ــس التنفيـ ــة إلى الـ ــي أن . والتنفيذيـ وينبغـ
ــين الـــس     ــا بـ ــصال مفتوحـ ــط الاتـ ــون خـ يكـ

 والإدارة ومكتب التقييم لمناقشة الخطتين؛
وبمجرد الموافقة علـى الميزانيـة، ينبغـي أن يكـون            -

ــة      ــى كيفي ــة عل ــسيطرة الكامل ــيم ال لمكتــب التقي
وينبغـــي ألا يمـــارس أي . صـــرف هـــذه الميزانيـــة

شأن توزيـع المـوارد مـن أي هيئـة          تدخل آخـر ب ـ   
 .خارج مكتب التقييم

 عــن طريــق وضــع   تعزيــز فعاليــة مهمــة التقيــيم   
استراتيجية لتنفيـذ ومتابعـة التوصـيات الـتي يقـدمها       

 .مكتب التقييم
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 )اليونيسيف(منظمة الأمم المتحدة للطفولة  - ٣ 
  الرقابة–نظمة الأمم المتحدة للطفولة بالنسبة لمموجز الثغرات والتوصيات 

 
تقوم لجنة مراجعة الحسابات التابعة لليونيسيف بتقيـيم مـدى كفايـة المراجعـة الداخليـة           

لاوة علـى ذلـك،   وع ـ. مهمـة مراجعـة الحـسابات   جـودة   للحسابات، بما في ذلك مـدى فعاليـة و        
وتتكـون لجنـة مراجعـة      .  مـوارد المراجعـة الداخليـة للحـسابات        اللجنة تقيـيم مـدى كفايـة      تتولى  

 وجـود   اتالحسابات من عـدة أعـضاء خـارجيين؛ ومـع ذلـك، تقتـضي مبـادئ أفـضل الممارس ـ                  
ولـذلك، يوصـى بـأن تزيـد اليونيـسيف          . مـستقلين /مجلس مكون بالكامل من أعضاء خـارجيين      

ــستقلين /عــدد الأعــضاء الخــارجيين  ــة الحــسابا  ضــمن الم ــة مراجع ــة   . تلجن ــة مراجع ــدم لجن وتق
مــع ذلـــك، تقتــضي أفـــضل   والحــسابات التابعــة لليونيـــسيف تقاريرهــا إلى المـــديرة التنفيذيــة؛     

). الــس التنفيــذي(الإدارة هيئــة الممارســات أن تقــدم لجنــة مراجعــة الحــسابات تقاريرهــا إلى  
 الـس   إبلاغ من لجنـة مراجعـة الحـسابات إلى        فتح خط   ولذلك، يوصى بأن تقوم اليونيسيف ب     

 .التنفيذي
ومكتـــب المراجعـــة الداخليـــة للحـــسابات مـــسؤول عـــن عمليـــات المراجعـــة الداخليـــة  

ويقـوم موظفـو المكاتـب الميدانيـة بـإجراء معظـم            . للحسابات وعمليات التحقيق الماليـة في المقـر       
مــع وويقـدم مكتـب المراجعـة الداخليــة للحـسابات تقـاريره إلى المـديرة التنفيذيـة؛        . التحقيقـات 

الممارسات، ينبغـي أن يكـون مكتـب المراجعـة الداخليـة للحـسابات              أفضل  بادئ  لموفقا  فلك،  ذ
الإدارة مـن   هيئـة    يقدم أيضا تقاريره بـشكل مـستقل إلى          همسؤولا أمام الإدارة التنفيذية ولكن    ”

كتــب المراجعــة لمالإبــلاغ خطـوط  ، يوصــى بتعــديل مــن ثمو. “خـلال لجنــة مراجعــة الحـسابات  
 .لذلكتبعا ات الداخلية للحساب

. ٢٠٠٦وتخطط اليونيسيف لتنفيذ إدارة منهجيـة للمخـاطر اعتبـارا مـن منتـصف عـام                  
وستتصدى الخطط للصلة غير الكافية بـين عمليـة اتخـاذ القـرار المتعلقـة بالمخـاطر وعمليـة اتخـاذ                     

ــسية     . القــرار الاســتراتيجية  ــع المخــاطر الرئي ــز علــى تجمي وينبغــي أن تواصــل اليونيــسيف التركي
عمليـة اتخـاذ القـرار      ضـمن   ياسها وترتيبـها حـسب الأولويـة، وكـذلك إدراج عوامـل الخطـر               وق

 .الاستراتيجية
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 اللجنة المستقلة لمراجعة الحسابات
لدى منظمة الأمم المتحدة للطفولة     

ــسيف( ــشاء ) اليوني ــاق بإن ــة ميث  لجن
وأعـــاد هـــذا . لمراجعـــة الحـــسابات

الميثاق تحديد دور اللجنة ومهمتـها      
وتــــشكيل عــــضويتها، في كــــانون 

واســتند هــذا . ٢٠٠٦ينــاير /الثــاني
التحديــد إلى أفــضل الممارســات في 
القطـــــاعين العـــــام والخـــــاص وإلى 
مــــــساهمة مراجعــــــي الحــــــسابات 
ــد   ــايير معهـــ ــارجيين وإلى معـــ الخـــ

 .المراجعة الداخلية للحسابات
ــة     ــد للجنــ ــل الجديــ ــضم الهيكــ ويــ
مراجعـــة الحـــسابات ســـتة أعـــضاء  

ــارجيون و  ( ــة أعــضاء خ ثلاثــة ثلاث
موظفين غير تنفيذيين، من موظفي     
الأمــم المتحــدة، لا يعملــون بمهــام    

 .مالية أو تنفيذية
وهنـــــــاك شـــــــعور لـــــــدى إدارة   
اليونيسيف بحاجة المنظمة في النهايـة      
ــة    ــة لمراجعــــ ــتعانة بلجنــــ إلى الاســــ

ــون  ــسابات يكـ ــن  الحـ ــضاؤها مـ  أعـ
 .خارج اليونيسيف تماما

وتقــدم لجنــة مراجعــة الحــسابات،    
حاليـــــــا، تقاريرهـــــــا إلى المـــــــدير 
التنفيذي إلا أن مـن سـلطتها أيـضا         
تقـــــــديم تقاريرهـــــــا إلى الـــــــس 

 .التنفيذي، إذا دعت الحاجة

ثلاثة من بين أعضاء لجنـة مراجعـة        
الحــــسابات الـــــستة ليـــــسوا مـــــن  

 .الخارج
ــ سابات وتقـــدم لجنـــة مراجعـــة الحـ
 .تقاريرها إلى المدير التنفيذي

زيادة عدد الأعـضاء الخـارجيين للجنـة مراجعـة           -
 .الحسابات

ينبغــــي أن تكــــون لجنــــة مراجعــــة الحــــسابات   -
 .التنفيذيمسؤولة أمام الس 

ينبغـــي إضـــافة مـــستوى إبـــلاغ ثـــانوي لفريـــق   -
ــة للحـــسابات، بحيـــث يقـــدم   المراجعـــة الداخليـ

ل إلى الـس عـن      الفريق تقـاريره بـشكل مـستق      
 .طريق لجنة مراجعة الحسابات

سيتم إجراء التغيير عنـدما تنتـهي        لخارجيةتعزيز الرقابة ا
فتـــرات الولايـــة، وتبقـــى عمليـــة 

الاختيــــار كمــــا هــــي، /التعــــيين
ويستعاض عن الأعضاء الحـاليين     

. غير المستقلين بأعضاء مـستقلين    
ــع نمــط    ــة تتب ــا أن هــذه العملي وبم

 تكـــون  العمليـــة القائمـــة، فلـــن   
ــسبة    ــاك تكــاليف إضــافية بالن هن

 .الاختيار/للتعيين
للأعــــضاء الخــــارجيين الحــــق في 
ــسفر     ــاليف ال ــى تك الحــصول عل

وتجتمــــع . وعلــــى بــــدل يــــومي
اللجنة أربع مرات في السنة لمـدة       

 .يومين
لن تكون هنـاك أي تكـاليف        -

خاصـة بــالخروج مـن الخدمــة   
ــضاء   ــتبدال الأعــ ــة اســ نتيجــ

 .الحاليين غير المستقلين
ــتي   ي ــييرات الـ ــشة التغـ ــي مناقـ نبغـ

تطــرأ علــى مــستويات الإبـــلاغ    
في إحــدى جلــسات فريــق كبــار 

ويــستكمل ميثــاق لجنــة . الفنــيين
مراجعــــة الحــــسابات لـــــيعكس   
التغــــييرات الــــتي طــــرأت علــــى  

وتكلفة هذه  . مستويات الإبلاغ 
 .العملية تكلفة لا تذكر
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 )١-٢-٣-٤(فعالية المراجعة الداخلية للحسابات 
راجعـــــــة الداخليـــــــة   مكتـــــــب الم 

للحــسابات مــسؤول عــن عمليــات 
المراجعـــــة الداخليـــــة للحـــــسابات 

 .والتحقيقات المالية في المقر
ويقــدم المكتــب تقــاريره إلى المــدير  

ويقـوم موظفـو المكاتـب      . التنفيذي
الميدانية والمكاتب الإقليمية بـإجراء     
ــه   ــات تحـــت توجيـ ــم التحقيقـ معظـ
المراجعـــــة الداخليـــــة للحـــــسابات 

 .وإشرافها
ولــذلك، يوجــد بمكتــب المراجعــة    
ــصان   ــسابات شخــ ــة للحــ الداخليــ
مكلفــان بــإجراء التحقيقــات، دون 
. أن يخـــــصص لهمـــــا دوام كامـــــل

وعنــد الــضرورة، يــستطيع المكتــب 
ــن    ــافية مــ ــوارد إضــ ــب مــ أن يطلــ

. مكتب خـدمات الرقابـة الداخليـة      
ويتعاون مكتـب المراجعـة الداخليـة       
للحسابات ومكتب التقييم، بمـا في      

دد يح ـعلق بالحالات الـتي     ذلك ما يت  
فيها التقييم موضوعا لإجراء المزيـد    

والعكـــس صـــحيح . مـــن التحقيـــق
ــة     ــثير المراجعــ ــو أن تــ ــضا، وهــ أيــ
ــالات   ــسابات مجـــ ــة للحـــ الداخليـــ
ــضع    ــالبرامج وتخـ ــق بـ ــام تتعلـ اهتمـ

 .للتقييم على سبيل المتابعة
ــسابات    ــة الحـ ــة مراجعـ ــوم لجنـ وتقـ
بتقيــــيم مــــدى كفايــــة المراجعــــة    

ــساب  ــة للحـ ــدى الداخليـ ات، أي مـ

 لا تنطبق لا تنطبق لا تنطبق لا توجد
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فعاليـــة وجـــودة أعمـــال مراجعـــة    
وتقــوم لجنــة مراجعــة   . الحــسابات

الحسابات أيضا بتقييم مدى كفاية     
 .الموارد

ــواردة مـــــن   ــارير الـــ وتقـــــدم التقـــ
ــة للحــسابات إلى    ــة الداخلي المراجع

 .المديرة التنفيذية لليونيسيف
 )١-١-٣-٤(سات إدارة المخاطر على مستوى المؤس

ــة إلى    ــسيف الحاج أوضــحت اليوني
وقــــد . إدارة منهجيــــة للمخــــاطر 

ــسبقة    ــيم مــ ــة تقيــ ــت عمليــ أكملــ
ــيات  ــعت توصــــ ــذه . ووضــــ وهــــ

التوصيات مدرجة في هذا الجـدول      
 -توصــــــيات ”تحــــــت عنــــــوان (

بالإضــــافة إلى بعـــــض  “ )أنــــشطة 
المعــايير الإضــافية للجنــة المنظمــات  

 .الراعية التابعة لجنة تريدواي
المراجعـــــــة الداخليـــــــة تقـــــــود  -

للحسابات عملية تنفيـذ الإدارة   
المنهجية للمخاطر وتعمـل علـى     
صياغة طلب بمقترح للاسـتعانة      
باستــــشاري خــــارجي لتيــــسير 

 .تنفيذها
شــرعت اليونيــسيف في اعتمــاد  -

إدارة منهجيـــــــــــة لمخـــــــــــاطر 
وقـــد وضـــع هـــذا . المؤســـسات

الهــــــدف ووضــــــعت خطــــــط 
ــشطة، ويبــــدأ التنفيــــذ في    الأنــ

 .٢٠٠٦منتصف عام 

بــــالرغم مــــن أن الخطــــط يجــــري  
إعــــدادها بفعاليــــة، فــــإن التنفيــــذ  

 .يكمل بعد لم

مواصــلة تنفيــذ برنــامج منــهجي لإدارة مخــاطر     
 المؤسسات يتضمن توصيات اليونيسيف

 :وترد هذه المواصلة ضمن ما يلي 
ــا يتعلــــق    - ــان فيمــ ــة للكيــ ــة الراهنــ تقيــــيم الحالــ

بالأهداف والمخـاطر الرئيـسية وممارسـات إدارة        
 لمخاطر؛ا

ترتيــب المخــاطر الرئيــسية حــسب الأولويــة عــن  -
ــر   ــيم الأثـ ــق تقيـ ــالموارد  (طريـ ــق بـ ــالي والمتعلـ المـ

ــتراتيجية  ــسمعة والاسـ ــشرية والـ ــال ) البـ واحتمـ
 حدوث المخاطر؛) مدى احتمال(

وضع تصميم رفيع المستوى للإطـار عـن طريـق           -
القيام، مثلا، بـإجراء تحليـل للتكـاليف والفوائـد          

فعال من قـوة الحالـة المـستقبلية    لتحديد مستوى   
 ؛“إدارة مخاطر المؤسسات”لإطار 

“ لإدارة مخــــاطر المؤســــسات ”وضــــع إطــــار   -
 مناسب للكيان؛

إجراء تجـارب رائـدة عـن طريـق تنفيـذ مجموعـة              -
“ إدارة مخــاطر المؤســسات”مــن اســتراتيجيات 

ــدعم     ــات الـ ــام عمليـ ــن مهـ ــدود مـ ــدد محـ في عـ
ــصكوك    ــتخدام الـــ ــة باســـ ــب الميدانيـــ  والمكاتـــ

ــتراتيجي    ــيط الاســ ــا أن التخطــ بمــ
يتــــضمن إدارة المخــــاطر، يمكــــن   
ضـــــــمان التعـــــــويض المناســـــــب  
للمخـــاطر المفترضـــة والاســـتخدام 

 .الأمثل للموارد
يتخـــذ مجلـــس الإدارة والمــــديرون   
التنفيــذيون بثقــة قــرارات مــستنيرة  
ــلات   ــق بمفاضـــــــ ــا يتعلـــــــ فيمـــــــ

المكاسب المتصلة بالبرامج   /المخاطر
 .الفرص الجديدةالقائمة و

ــاطر     - ــن المخـ ــلاغ عـ ــتم الإبـ ويـ
داخليا وخارجيا لتيـسير تحقيـق      
الـــشفافية داخـــل الكيـــان وفي   

 .كل مجتمع الجهات المانحة
ــسق    - ــهجي والمتــ ــد المنــ التحديــ

للمخـــاطر في جميــــع كيانــــات  
 .اليونيسيف وتقييمها وإدارا

يجـــــري النظـــــر بوضـــــوح في    -
ــرامج  ــيم بـ ــد تقيـ ــاطر عنـ / المخـ

ــشاريع ــصيص/مـ ــات تخـ  ميزانيـ

يـــــستغرق تنفيـــــذ إدارة مخـــــاطر 
المؤســـسات مـــا بـــين ســـنتين إلى 
ثــلاث ســنوات ويبلــغ متوســط    
تكـــاليف التنفيـــذ، بمـــا في ذلـــك  
ــا بــين    ــات، م ــا المعلوم تكنولوجي

 تقريبا مـن    ٪٠,٠٥ إلى   ٪٠,٠٣
مجموع الموارد المتاحة لكـل سـنة       

 .من سنوات التنفيذ
وبالنـــــسبة لليونيـــــسيف، تبلـــــغ 
تكـــــاليف تنفيـــــذ إدارة مخـــــاطر 

 مــــن ٪٠,٠٤المؤســـسات نحـــو   
مجموع الموارد المتاحـة كـل سـنة        
ــالنظر إلى    ــذ ب مــن ســنوات التنفي
أن اليونيسيف قـد قامـت بـبعض        
العمــــل الأولي في مجــــال إنــــشاء 

 .إدارة مخاطر
ستمرة تتعلــق هنــاك تكــاليف م ــ 

بــــــدعم وصــــــيانة تكنولوجيــــــا 
 .المعلومات

 
نــــــاك حاجــــــة إلى مــــــوظفين  ه



 

 

A
/60/883/A

dd.2 
 

47 
06-44206 

 التوصية  
 افتراضات التكلفة الفوائد الأنشطة ةالثغر الممارسة الحالية

 الموجودة أصلا؛ 
إدارة ”وضــع واســتحداث سياســات لإدمــاج     -

ــاطر المؤســـسات ــتراتيجية  “ مخـ عنـــد وضـــع اسـ
 الكيان؛

تــصميم واســتحداث الهيكــل التنظيمــي لإدارة     -
مخاطر المؤسسات عن طريق إنشاء وحـدة إدارة        
مخـــاطر مـــستقلة عـــن إدارة الـــبرامج وعمليـــات  

 الدعم؛
وضــع واســـتحداث علميــات وإجـــراءات عـــن    -

 يق تصميم إدارة مخاطر ومنهجية قياس؛طر
تصميم وإنشاء نظم وتقنيـات للوقـوف بانتظـام          -

 على مخاطر الكيان؛
إلى (تقــديم تقــارير عــن مخــاطر الكيــان، داخليــا    -

ــة    ــاطر أو أي هيئـ ــة المخـ ــة ولجنـ الإدارة التنفيذيـ
ــة ــا ) مماثل إلى أصــحاب المــصلحة عــن  (وخارجي

 ؛)طريق التقرير السنوي
تصالات واضحة تستحدث خطـة    إنشاء مهمة ا   -

وتتــضمن الخطــة تعزيــز  . اتــصالات لليونيــسيف
فهم الموظفين لكيفية عمل إدارة المخـاطر ودور        

انظـر أيـضا الإدارة    . (الموظفين في إدارة المخاطر   
ــة    ــساءلة بــــشأن خطــ ــيات المــ ــائج وتوصــ بالنتــ

 )الاتصالات
 و 
إدارة مخـاطر   ”إنشاء وظيفة موظف مخاطر يدير       -

 .ستمرة لليونيسيفالم“ المؤسسات

جديدة على أسـاس مـستقل أو       
ــشيء    ــستوى القطــر، ال ــى م عل
الــــــذي يــــــساعد في ترتيــــــب 

 .المبادرات حسب الأولوية

ــستمر   ــافيين علـــى أســـاس مـ إضـ
ــدئ وموظــف   ( موظــف فــني مبت

إدارة مخــاطر ”لــدعم ) فــني أقــدم
 .“المؤسسات
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 مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين - ٤ 
  الرقابة-ة لشؤون اللاجئين موجز بالثغرات والتوصيات المتعلقة بمفوضية الأمم المتحد  

تضم مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين لجنة للرقابة تجتمع مرة كـل ثلاثـة أشـهر               
وينبغـي تعـديل عـضوية لجنـة الرقابـة لتكييفهـا مـع معـايير أفـضل              .وتضم عضوا مستقلا واحـدا    

 اللجنـة   الممارسات بحيث تضم أعضاء مستقلين فقط، بمن فـيهم الـرئيس، كمـا ينبغـي أن تـضع                 
إجراءات تسند بموجبها داخل المنظمة مسؤوليات متابعـة التوصـيات ويكفـل ـا تقـديم تقـارير                  

ا في جـدول  ت ـين قـد أُدرج ت ـ الأخيرالنقطـتين وتجـدر الإشـارة إلى أن    .عن المتابعة بصورة منهجية 
 .أعمال الاجتماع المقبل للجنة الرقابة

جــئين لأهميــة إدارة المخــاطر، فهــي  وإدراكــا مــن مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون اللا   
ضفي ومـن شـأن ذلـك أن ي ـ       . تعمل الآن على وضـع إطـار لإدارة المخـاطر علـى نطـاق المنظمـة               

 .إدارة المخــاطر في المــستقبل عنــدما تكتمــل عمليــة تطــوير إدارة المخــاطر  علــى  طابعــا منــهجيا
طر في التخطـــيط وخـــلال هـــذه العمليـــة، ينبغـــي إيـــلاء الاهتمـــام الـــلازم لإدراج تحليـــل المخـــا 

 خطـوات رائـدة مـن أجـل بلـورة دروس مـستفادة              الاستراتيجي وعملية اتخاذ القرارات، واتخاذُ    
قابلة للتطبيق في باقي المنظمة، ووضع استراتيجية للاتـصال فيمـا يتعلـق بالمخـاطر تتـسم بالمتانـة                   

 .القيادةيد وتقوم على 

 إنشاء بوابـة الكترونيـة للمـساءلة    المساءلة قد أدى بالمنظمة إلىقضايا وإذا كان الوعي ب  
، وأتاح وضـع إطـار      )عبارة عن سجل للمعلومات بشأن المساءلة من أجل منع الغش والفساد          (

ــد  ــالمرأة         رائ ــة خــصوصا ب ــامجي المتعلق ــيط البرن ــة والتخط ــسائل الحماي ــى م ــز عل ــساءلة يرك للم
وينبغـي   .ثقافـة المـساءلة   والطفل، فما زال ثمة أوجه للضعف في المـساءلة تتمثـل في الافتقـار إلى                

ــسؤوليات         ــم للم ــناد الملائ ــق الإس ــن طري ــويم الوضــع ع ــى تق ــل عل ــةالعم ــصلاحيات ب المقترن ال
وثمة حاجة لمعـايير لـلأداء مـصاغة بإحكـام           . تقتضيه ابموالوسائل والأدوات اللازمة للاضطلاع     

ثـل أن يجـري     من أجل قياس هذا التنفيذ يصاحبها تقييم محسن للأداء يستحـسن في الوضـع الأم              
 هــذا الجهــد بتحــسين بيــصاحوينبغــي أن  .عــن طريــق آليــة تغذيــة مرتــدة مــن جميــع الجهــات 

 .الاتصال، بما في ذلك على مستوى الإدارة العليا، وبالتدريب اللازم
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 )١-٢-٣-٤ (بات الحسااللجان المستقلة لمراجعة
، صـــدرت ٢٠٠٤في أواخـــر عـــام 

 .اختصاصات جديدة للجنة الرقابة   
وجرى تعديل العضوية والمـشاركة     

ــصاصات  ــذه الاختـ  .بموجـــب هـ

ــضا دور مكتــب المفــتش    ــدل أي وع
ــام ــة خــبيرا    .الع ــة الرقاب ــضم لجن وت

ويجتمـع الأعـضاء    .مـستقلا واحـدا  
مرة كل ثلاثـة أشـهر، الأمـر الـذي          

ــع أفـــضل المم  ــق مـ ــاتيتفـ  .ارسـ

وســيتناول الاجتمــاع المقبــل للجنــة 
يونيـــــه / حزيـــــران٨في (الرقابـــــة 
.كيفية متابعة التوصيات) ٢٠٠٦

اســـتنادا إلى أحـــد أفـــضل المبـــادئ  
ــة     ــود لجنـ ــى وجـ ــوم علـ ــذي يقـ الـ
ــة الحـــــسابات،    ــستقلة لمراجعـــ مـــ

ــوديلاحــظ  ــصوج ــت  نق  في الوق
ــتقلالية  الحــــالي ــا يتعلــــق باســ  فيمــ

ــة    ــة التابعـــ ــة الرقابـــ ــضاء لجنـــ أعـــ
وتـــضم لجنـــة الرقابـــة  .وضـــيةمفلل

ــدا    ــستقلا واحــ ــضوا مــ ــا عــ حاليــ
ــية الأمـــم  ( ــابق بمفوضـ موظـــف سـ

 ).المتحدة لشؤون اللاجئين

 .مواصلة تعزيز لجنة الرقابة
 :يستدعي تعزيز اللجنة ما يلي

تجدر الإشـارة  ( .استعراض عضوية لجنة الرقابة -
ــصاصات إلى أن  ــد   اختــــ ــة قــــ ــة الرقابــــ لجنــــ

 ؛)بذلكاستعرضت مؤخرا وصدرت مذكرة 
 زيادة عدد الأعضاء المستقلين في لجنة الرقابة؛ -
الاســـتمرار في عقـــد الاجتماعـــات مـــرة كـــل   -

 ثلاثة أشهر؛
ــود جــدول      - ــات بن ــد أولوي ــتمرار في تحدي الاس

 الأعمال حسب االات المعرضة للمخاطر؛
استنادا إلى أفضل الممارسات، ينبغـي أن تزيـد          -

 في لجنـة    المفوضية من عدد الأعـضاء المـستقلين      
 .الرقابة

ــصورة     ــة التوصــيات ب ــة الرقاب ــابع لجن ينبغــي أن تت
سند المــسؤوليات عــن الإجــراءات  منهجيــة وأن تــ

وكحد أدنى، ينبغي أن يتماثـل ذلـك مـع     .اللازمة
الإجـــراء المتبـــع حاليـــا لمتابعـــة توصـــيات مراجعـــة 

المقدمــة ) مجلــس مراجعــي الحــسابات (الحــسابات 
لى أن الاجتمــــاع  إيــــشارو. إلى اللجنــــة الدائمــــة

المقبــل للجنــة الرقابــة ســيتناول موضــوع متابعــة      
 ).٢٠٠٦يونيه /حزيران(التوصيات 

 تحسين الرقابة المالية 
ــاملا     ــستقلة ع ــة م ــل وجــود لجن يمث
محوريــــا لكفالــــة متابعــــة المــــسائل 
المطروحــــة في الوقــــت المناســــب    

 .وبصورة موضوعية
ويساعد وجود لجنة مـستقلة علـى       

ــلاء درجــة ملا   ــن  ضــمان إي ــة م ئم
الأهميـــــة لجميـــــع بنـــــود جـــــدول 

 .الأعمال وبدون تحيز

يلزم الاستعانة بأربعة خبراء لمـدة      
أســبوعين في الــسنة بتكلفــة تبلــغ 

 دولار لكـــــــل ١٢ ٠٠٠ نحــــــو 
 .خبير

ستتحمل المفوضية تكلفة الـسفر     
.وبدل الإقامة اليومي لكل خبير

 )١-١-٣-٤(إدارة المخاطر على نطاق المؤسسة 
من كيانـات الأمـم     تعتبر المفوضية   

المتحدة القليلة التي اتخذت مبـادرة   
ــاطر   ــار لإدارة المخـــ ــع إطـــ لوضـــ

ــة ــذل   .التنظيميـ ــا بـ ــري حاليـ ويجـ
 .جهود في هذا الصدد

ــا إلى   ــية في انتقالهــ ــضي المفوضــ تمــ
إدارة منهجية للمخاطر التنظيميـة،     
لكنــها لم تقــم بعــد نظامـــا لإدارة    

وما زالت إدارة المخـاطر      .المخاطر
رسميـــا مـــن عـــد جـــزءا لم تـــصبح ب

مواصــلة وضــع وتنفيــذ برنــامج لــلإدارة المنهجيــة      
 .للمخاطر التنظيمية

 :ويتطلب وضع وتنفيذ هذا البرنامج ما يلي
بالقيـام،  صياغة تصميم رفيع المـستوى للإطـار         -

ــثلا، ب ــل التكــاليف  م ــد واتحلي مــن أجــل  لفوائ

ــاطر في  يكفـــــل إدراج إدارة المخـــ
   ــويض التخطــيط الاســتراتيجي التع

ناســــــب للمخــــــاطر المُتحملــــــة الم
ــل    ــتخدام الأمثــــ ــد الاســــ وتحديــــ

 . للموارد

ــر   لم يـــضطلع بعـــد بتحديـــد أثـ
ــار   ــل الأولى لإطـ ــة المراحـ تكلفـ
إدارة المخــــاطر وثمــــة خطــــوة   

ومــن أجــل  .رائــدة قيــد التنفيــذ
ــالي   ــز تحـــسين الهيكـــل الحـ تعزيـ
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 .عملية اتخاذ قراراا الاسـتراتيجية     
وقيمـــــــت المفوضـــــــية المخـــــــاطر 
ــا   ــية وحـــــددت أولوياـــ الأساســـ
ــال    ــا واحتمـــ ــتنادا إلى آثارهـــ اســـ
وقوعهــــا، كمــــا أعــــدت خطــــوة 
رائــدة لمكتبــها في آســيا وهــي قيــد  

  .الإنجاز حاليا

ــذت    ــك، اتخــ ــى ذلــ ــلاوة علــ وعــ
 مــن أجــل تطبيــق تحليــل  إجــراءات

 وســبل الحــد مــن  فــرص المخــاطرة
ــستويات    ــع مـ ــى جميـ ــاطر علـ المخـ
إطــــــــار المنظمــــــــة للتخطــــــــيط   
الاســتراتيجي القــائم علــى تحقيــق    

  .النتائج

وسيقوم مكتـب خـدمات الرقابـة       
الداخليـــة، بوصـــفه الجهـــة الـــتي    
تـــــضطلع بالمراجعـــــة الداخليـــــة   
ــية، بوضـــــع   لحـــــسابات المفوضـــ
الإطــــــار المرجعــــــي للجوانــــــب 
المعرضــــة للمخــــاطر مــــن أجــــل  

ــد أولو ــات تحديــــ ــةالميــــ  .راجعــــ
وسيـــستند المكتــــب كــــذلك إلى  
ــد   ــاطر عنـــ ــة إدارة المخـــ منهجيـــ

 . اضطلاعه بأنشطة المراجعة

ــار المقبــل       ــوة الإط ــستوى الفعــال لق ــد الم تحدي
  لإدارة المخاطر؛

 تكييف إطار إدارة المخاطر مع الكيان؛  -
خطــوات رائــدة بإعمــال مجموعــة مــن     اتخــاذ  -

ــدود     ــدد مح ــتراتيجيات إدارة المخــاطر في ع اس
من وظائف عمليات الدعم والمكاتب الميدانيـة       

 .تاحــة بالفعــلالــتي تــستخدم فيهــا الأدوات الم 
 ؛)مثل مكتب آسيا(

وضع وبلورة سياسات مـن أجـل إدراج إدارة          -
 المخاطر في إطار استراتيجية الكيان؛ 

تصميم وبلورة عمليات وإجراءات عن طريـق        -
 تصميم منهجية لإدارة وقياس المخاطر؛

ربـــط الـــنظم والتكنولوجيـــات الموجـــودة مـــن  -
أجـــل كفالـــة الاستـــشعار المنـــهجي للمخـــاطر 

  يتعرض لها الكيان؛ التي
الإبلاغ الداخلي عن المخاطر الـتي يتعـرض لهـا        -

إبــلاغ الإدارة التنفيذيــة عــن طريــق    (الكيــان 
ــة  ــة الرقابـ ــارجي  ) لجنـ إبـــلاغ (والإبـــلاغ الخـ

 لميأصــحاب المــصلحة عــن طريــق التقريــر العــا
 ؛)للمفوضية

ــاد    - ــصال باعتمـ ــة للاتـ ــتراتيجية متينـ ــع اسـ وضـ
 ؛الإداريتشديد قوي من أعلى الهيكل 

ينبغي تـشكيل لجنـة معنيـة بالمخـاطر يمثَّـل فيهـا         -
ــسؤولون عــن اــالات المعرضــة للمخــاطر      الم
الرئيسية مـن جميـع الإدارات، علـى أن تتنـاول           
الإدارةَ المتكاملــة للمخــاطر علــى نطــاق جميــع   

 .شعب وإدارات المفوضية

تتخــــذ هيئــــة الإدارة والمــــديرون   
التنفيــــذيون بكــــل ثقــــة قــــرارام 

ــة   ــستنيرة المتعلقــــــ ــة بمالمــــــ وازنــــــ
المكـــــسب في الـــــبرامج /المخـــــاطر

 .القائمة والفرص الجديدة

يبلَّغ عن المخاطر داخليا وخارجيـا      
يـان  مما يـسهل الـشفافية ضـمن الك       
 .وعلى صعيد الجهات المانحة

المخــاطر وتقييمهــا وإدارــا  تحديــد
ــية بــــصورة   علــــى نطــــاق المفوضــ

 .منهجية ومتساوقة

مراعاة المخاطر بشكل صريح عند     
تقييم برامج أو مشاريع جديدة أو      
ــة    ــدة في الميزانيــ ــصات جديــ مخصــ
ســواء علــى أســاس منفــرد أو علــى 
نطــاق قطــري، ممــا يــساعد علــى     

 .لمبادراتتحديد أولويات ا

ــل    ــتخدام الأمثــ ــة الاســ وكفالــ
ــي   ــة، ينبغــ ــات المتاحــ للمعلومــ
اعتبـــار الاقتراحـــات الإجرائيـــة 

 .الواردة في التوصيات
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 ان المدني الدوليمنظمة الطير - ٥ 
  الرقابة-موجز بالثغرات والتوصيات المتعلقة بمنظمة الطيران المدني الدولي   

 
وهـي تـضطلع    . عـضوا  ١٧تضم لجنة المالية التابعة لس منظمة الطيران المدني الـدولي            

ــة الخار  ــى المراجع ــة عل ــارير     بالرقاب ــة وتتلقــى مــوجزا لتق ــشات الخارجي ــة للحــسابات والتفتي جي
وإذا كان اتساع نطاق اختصاصات لجنة المالية يتيح لها ممارسة الرقابـة علـى               .راجعة الداخلية الم

لمراجعـة ذات حجـم     ل إنشاء لجنـة متخصـصة       تقتضيالمراجعة الداخلية، فإن أفضل الممارسات      
 .أصغر من لجنة المالية الحالية وذات أعضاء يتألفون من خبراء مستقلين في مراجعة الحسابات

ــالن   متخصــصة، هيكلــها وكالــةظر إلى أن لمنظمــة الطــيران المــدني الــدولي، بوصــفها   وب
الإداري الخاص الذي يضم جمعية للدول الأعـضاء مماثلـة للجمعيـة العامـة للأمـم المتحـدة، فـإن                    

علـى  يمكـن   إنـشاؤها   المقتـرح   لأمـم المتحـدة     للمراجعـة التابعـة ل    لجنة الاستشارية   الاختصاصات  
 يوصـى بـأن تنظـر إدارة منظمـة الطـيران المـدني          وبالتـالي  .بلـة للتطبيـق   تكـون قا  وجه العمـوم أن     

وأن ) ٣انظـر التـذييل     (الدولي ومجلس المنظمة في نموذج الاختصاصات المدرج في هـذا التقريـر             
وينبغـي أن تنظـر المنظمـة في معيـار           .لمراجعـة لتكيفها مع المنظمة وتنشئ لجنة منفـردة مـستقلة          

اعتمـدت  ( .ارجيين وهو من أفضل الممارسات في الأمم المتحـدة        ات الخ بتعاقب مراجعي الحسا  
 ).المنظمة في السابق على خدمات المراجع العام للحسابات في كندا

ــدولي  مــةمنظ ووضــعت  ــدني ال ــى نطــاق     الطــيران الم  بالفعــل خطــة لإدارة المخــاطر عل
ــة الــثلاث ســنوات المقبلــة، في حــين يجــري العمــل مــن      أجــل تنفيــذ المنظمــة تغطــي فتــرة ميزاني

ــبرامج    ــى مــستوى ال ــدة عل ــة    . خطــوات رائ ــثلاث ســنوات المقبل ــة ال وســيطلب في إطــار ميزاني
الاضطلاع برصد سنوي لوظيفـة الرصـد المركـزي للمخـاطر وعمليـة إدارة              ) ٢٠١٠-٢٠٠٨(

 .المخاطر على نطاق المنظمة
اء ل، إن أمكـن ذلـك، سـو   وينبغي أن تحظى جهود إدارة المخـاطر بـدعم تـام وأن تعج ـ         

بالاعتماد على خطوات رائدة على مستوى البرامج أو بزيادة إيـلاء الاهتمـام لـلإدارة المركزيـة                 
ــي تحديــد المخــاطر وتحليلــها وقياســها ووضــع      .  الــبرامج يعلــومــستوى للمخــاطر علــى  وينبغ

وينبغـي التأكيـد أيـضا علـى ضـرورة تقـديم دعـم قـوي مـن               .العمليات والمنهجيات لهذا الغرض   
  .باتباع سياسة اتصال متينة سواء داخليا أو خارجيالإداري اأعلى الهيكل 
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 التوصية  
 افتراضات التكلفة الفوائد الأنشطة ةالثغر الممارسة الحالية

 )١-٢-٣-٤( لمراجعة لالمستقلة اللجان
 لمنظمــة التابعــة الماليــة لجنــة تــضطلع
 تــضم الــتي الــدولي، المــدني الطــيران

 ا،لاختــصاصا وفقــا عــضوا، ١٧
 الخارجيـــة المراجعـــة علـــى الرقابـــةب

 ويقـــدم .والتفتيـــشات للحـــسابات
ــوجز ــارير م ــة لتق  الداخليــة المراجع

 .والــس الماليــة لجنــة مــن كــل إلى
ــى  الخــــارجيون المراجعــــون ويتلقــ

 المراجعــة تقــارير جميــع للحــسابات
 .الداخلية
 اختــصاصات نطــاق اتــساع ويتــيح
 بالمراجعـة  تضطلع أن لها المالية لجنة

  .للحسابات الداخلية
 مرحلــة إلى بعــد المنظمــة تــصل ولم

 تــصنيفي إطــار علــى الــس توقيــع
 .الجمعية على لعرضه موحد

 فكـــــرة أن المنظمــــة  إدارة وتعتــــبر 
 حجمـا  وأصـغر  مستقلة لجنة إنشاء

ــة ــسابات لمراجعـ ــبراء تـــضم الحـ  خـ
 وتخول ساباتالح لمراجعة مستقلين
ــا ــة موســعا نطاق ــة للمراجع  الداخلي
 .فيها ينظر أن هلتستأ

 إدارة لــدى إحــساس ثمــة وبالفعــل،
 بالنـسبة   النهائي الهدف أنب المنظمة

ــالات ــصة للوكـ ــل المتخصـ  في يتمثـ
 منوال على الحسابات لمراجعة لجنة
 .أوكسلي ساربان قانون يمثله ما

 متخصـــصة لجنـــة حاليـــا توجـــد لا
 حجمــا أصــغر الحــسابات لمراجعــة

 مـن  أساسـا  ومتألفـة  المالية لجنة من
ــ ــستقلين براءخــــــ ــة مــــــ  لمراجعــــــ

 .الحسابات

ــوم أن ينبغــي  بدراســة وإدارــا المنظمــة مجلــس يق
ــوذج ــة نمـ ــة لجنـ ــسابات مراجعـ ــستمد الحـ ــن المـ  مـ

 اللجنـــــة/والرقابـــــةالرشـــــيدة  الإدارة اســـــتعراض
 مــع  تكييفــه في وبــالنظر  ،للمراجعــة الاستــشارية
 .المنظمة متطلبات

 بفــضل والخــبرة الاســتقلالية زيــادة
 الحـسابات  راجعةم خبراء مشاركة
 .الخارجيين

 مراجعـــة مـــسائل نطـــاق توســـيع
ــادة الحــسابات ــساءلة وزي ــها الم  عن
 نمــــوذج انظــــر( عليهــــا والتركيــــز

ــصاصات ــذييل في الاخت ــن ٣ الت  م
 ).التقرير هذا

 

 لمراجعــة المــستقلة اللجنــة ستــضم
 وســتعقد .أعــضاء ٥ الحــسابات
 علـى  أشهر ثلاثة كل اجتماعاا

 .أيــام ٤ اجتمــاع كــل يــدوم أن
 ســـيكون ذلـــك، علـــى وعـــلاوة
 لمراجعـــــــة المـــــــستقلة للجنـــــــة
 فنيا موظفا تضم أمانة الحسابات

 التفـرغ  أسـاس  على يعمل مبتدئا
 .اللجنة لدعم

ــة ويمكــن ــستقلة للجن ــة الم  لمراجع
 تحمـل  إلى بالإضـافة  الحسابات،
 تحمـــل أن المباشـــرة، التكـــاليف
 أخــرى  جهــات علــى   تكاليفهــا 

 ذلــك مــع ويفتــرض المنظمــة؛ في
 ضـئيلة  التكـاليف  تلك تكون أن

  .للغاية
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 التوصية  
 افتراضات التكلفة الفوائد الأنشطة ةالثغر الممارسة الحالية

 )١-١-٣-٤( المؤسسة نطاق على المخاطر إدارة
 الخــــــارجيون المراجعــــــون دعــــــا

 عن تقريرهم في المنظمة لحسابات
 إلى ٢٠٠٤ لعــــام الأداء مراجعــــة
ــال ــسينات إدخـ ــى تحـ ــائق علـ  وثـ

 التعــاون مكتــب مــشروعسويغ تــ
ــتقني، ــا الـ ــا ذلـــك في بمـ ــق مـ  يتعلـ
ــ إدارة بتحليـــل  وتمـــضي .اطرالمخـ
ــة ــوة’’ المنظمــ ــوة خطــ  في ‘‘خطــ
ــسين ــا تحـ ــاطر لإدارة إطارهـ  المخـ
  .عام بشكل

ــيا ــع وتماشــــــ ــات مــــــ  الأولويــــــ
 عــــام في للمنظمــــة الاســــتراتيجية

ــري ،٢٠٠٧ ــا يجــ ــال حاليــ  إعمــ
 واحــد  برنــامج  في المخــاطر  إدارة

 في وســــيطلب .رائــــدة كخطــــوة
 إعمــال  ســنوات  الــثلاث  ميزانيــة
 الرصــــد لوظيفــــة ســــنوي رصـــد 

 إدارة وعمليــة للمخــاطر المركــزي
 .المنظمة نطاق على المخاطر

 للمخــاطر المركزيــة الإدارة بلغـت 
 المخــاطر عــن المركــزي الإبــلاغ/

 مرحلــــة المؤســــسة نطــــاق علــــى
 .التخطيط

 لإدارة منــهجي برنــامج وتنفيــذ وضــع مواصــلة
 المؤسسة مخاطر

 :يلي ما البرنامج ذلك وتنفيذ وضع يتطلب
 علـى  المخاطر ارةلإد الرائدة الخطوات مواصلة -

 البرامج؛ مستوى
 وحدة اختصاصات لتحديد التخطيط مواصلة -

ــة ــاطر لإدارة مركزيـ ــستقلة المخـ ــن مـ  إدارة عـ
  الدعم؛ وعمليات البرامج

 إدارة إدراج أجـل  مـن  سياسات وبلورة وضع -
  المنظمة؛ استراتيجية إطار في المخاطر

 طريـق  عن وإجراءات عمليات وبلورة تصميم -
 المخاطر؛ وقياس ارةلإد منهجية

 مـن  تمكـن  وتكنولوجيـات  نظـم  وإيجاد تصميم -
 لهـا  تتعـرض  الـتي  للمخاطر المنهجي الاستشعار

  .المنظمة
 تتعـرض  التي المخاطر عن التقارير إعداد كفالة -

 الـصعيد  علـى  سـواء  عنـها  الإبلاغو المنظمة لها
 ومجلــــس التنفيذيــــة الإدارة إبــــلاغ( الــــداخلي
ــة ــارجي وأ )المنظم ــلاغ( الخ ــور إب ــن الجمه  ع
  ؛)السنوي التقرير طريق

ــتراتيجية وضـــع -  واعتمـــاد للاتـــصال متينـــة اسـ
 .‘‘ الإداريالهيكل أعلى من قوي تشديد’’

 بمراجعي المتعلقة الاحتياجات تلبية
 .الحسابات

ــساءلة تحــسين  إدارة عــن الإدارة م
ــاطر ــسين المخـ ــة وتحـ  الـــس رقابـ

  .المخاطر إدارة عملية على
 وضـع  عنـد  المخـاطر  ملعوا اعتبار

  .الاستراتيجيات

ــز ــها المنظمــة اضــطلاع تعزي  بولايت
ــة ــل في المتمثلـ ــة العمـ ــة كهيئـ  دوليـ
 .الطيران وأمن سلامة لتنسيق

ــة تحــسين ــق عــن الجمهــور ثق  طري
 التقريــر  في المخــاطر عــن الإبــلاغ
 .السنوي

ــب  مخـــــاطر إدارة تنفيـــــذ يتطلـــ
 ثــلاثو ســنتين بــين مــا المؤســسة
 كــاليفت معــدل ويبلــغ ســنوات،
ــذ، ــار التنفيــــ ــاليف باعتبــــ  تكــــ
ــا ــات، تكنولوجي ــا المعلوم  بــين م

 مـــن المائـــة في ٠,٠٥ إلى ٠,٠٣
ــة إجمــالي ــوارد قيم ــة الم  في المتاح
 .التنفيذ سنوات من سنة كل

 المــدني الطــيران لمنظمــة وبالنــسبة
ــدولي، ــغ الـ ــاليف تبلـ ــذ تكـ  تنفيـ

 ٠,٠٥ نحو المؤسسة مخاطر إدارة
 اردالمـو  قيمـة  إجمـالي  من المائة في

 سـنوات  مـن  سـنة  كل في المتاحة
  .التنفيذ

ــرا ــة، حجـــم لـــصغر ونظـ  المنظمـ
 سـواء  الأرجـح  على ستقوم فهي

 لإدارة موجـــودة أداة باســـتخدام
 أو الأمانـــة تـــستخدمها المخـــاطر
ــة ــرى، منظمـ ــتخدام أو أخـ  باسـ

 تتبـــــع أجـــــل مـــــن يدويـــــة أداة
ــاطر ــاء .المخــ ــه، وبنــ ــإن عليــ  فــ
 لتكنولوجيـــا الحاليـــة التكـــاليف
 .جدا ضئيلة تبقى المعلومات

ــت فيو ــة الحــالي، الوق  حاجــة ثم
ــف إلى ــني موظـ ــدم فـ ــل أقـ  للعمـ

 .الوقت نصف
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 راجعةالم لجنة –مشروع الاختصاصات : ٣التذييل   ٦-٤ 
 مراجعةللاختصاصات لجنة الأمم المتحدة الاستشارية المستقلة   

عـة علـى   لمراجل المؤقتـة للجنـة الاستـشارية المـستقلة     الاختـصاصات رضـت  عأن سـبق و  
ــة العامــة للأمــم المتحــدة   نــسخة قــدم تُو ).A/60/568انظــر المرفــق الثالــث مــن الوثيقــة   (الجمعي

 في هـذا التـذييل مـن أجـل زيـادة مطابقتـها مـع تقيـيم أوسـع                    ختصاصاتتلك الا مستكملة من   
وجـرى   .لأفضل الممارسات المتعلقة بلجان مراجعة الحسابات سواء في القطاع العام أو الخاص

 لجنـة الأمـم المتحـدة الاستـشارية        ختـصاصات ل الجوانـب الرئيـسية مـن المقارنـة الإضـافية لا           تناو
 :لمراجعة بالاستعانة بالمصادر التاليةلالمستقلة 

 مصرف التنمية الآسيوي • 

 زانة في المملكة المتحدةوزارة الخلتوجيه الصادر عن ا • 

 وروبيةلجنة متابعة مراجعة الحسابات التابعة للمفوضية الأ • 

 أفـضل   -لجان مراجعة الحـسابات     ’’المعنون  ) الإصدار الثاني (تقرير برايس ووترهاوس     • 
، الـذي يـستند إلى دراسـة عـن ترتيبـات          ‘‘الممارسات مـن أجـل تلبيـة توقعـات الـسوق          

 . بلدا٤٠لجان مراجعة الحسابات التابعة للقطاع الخاص في أكثر من 
 

الاستـــشارية الأمـــم المتحـــدة جنـــة  المؤقتـــة للنـــسخة مـــستكملة للاختـــصاصات  
 لمراجعةلالمستقلة 

 
 الدور - ألف 

 تقــدم خــدماا لمراجعــة جهــة استــشارية متخصــصة    لاللجنــة الاستــشارية المــستقلة    - ١
وــدف اللجنــة إلى مــساعدة الجمعيــة العامــة في ممارســة مــسؤولياا الإداريــة  .لجمعيــة العامــةل

 .)١(تحدة المختلفةبشكل أفضل فيما يتعلق بعمليات الأمم الم
 

 اء الخبراءالأعضواختيار   اللجنةتشكيل  -باء  
جمــيعهم مــستقلون عــن الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة  أعــضاء، ١٠تتــألف اللجنــة مــن  - ٢

ويقـوم   .ذا التـذييل  ١وترد المعايير المتعلقة بالاستقلالية في المرفق  .وحكومات الدول الأعضاء
ويختـار أعـضاء اللجنـة     .رشـحين للعـضوية، رهنـا بموافقـة الجمعيـة العامـة      الأمـين العـام بتعـيين الم   

__________ 
يقترح في الوقت الحاضر أن تقدم هذه اللجنة خدمات استـشارية فيمـا يتعلـق بعمليـات الأمـم المتحـدة، ولـيس بعمليـات                           )١( 

 اتابعة لهالصناديق والبرامج ال
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 كـل ثـلاث سـنوات، يغـادر     بعد مرورو .المعينون رئيسا للجنتهم من بين أعضاء اللجنة المعينين
 .ويعين خمسة آخرون) أي خمسة أعضاء(اللجنة نصف أعضائها 

 
 مؤهلات الأعضاء الخبراء  

وتـرد المعـايير    .اء بخـبرات حديثـة وذات صـلة باـال المـالي     يتعين أن يتمتع كافة الأعض - ٣
ويتعين أن تعكس عضوية اللجنة نطـاق   .ذا التذييل ٢المتعلقة بالخبرة في اال المالي في المرفق 

توزيع جغرافي واسع، وأن تتسم بـالتوازن في التمثيـل بمـا يكفـل الإفـادة مـن خـبرات القطـاعين                      
  .العام والخاص

 
 لاجتماعات وتقديم التقاريرا  -جيم  

 بـسبعة  اويكتمـل نـصا   .تعقد اللجنة اجتماعات مغلقة أربع مرات سـنويا علـى الأقـل    - ٤
ويقتـصر توجيـه الـدعوات لحـضور اجتماعـات       .من أعضاء اللجنـة أيـا كـانوا مـن أصـل عـشرة      

لين اللجنة على الأشخاص ذوي الدراية بالمواضيع المطروحة علـى جـدول الأعمـال، أو المـسؤو               
ويجوز أن يكـون مـن بـين هـؤلاء المـدعوين ممثلـون عـن مجلـس مراجعـي حـسابات الأمـم             .عنها

ويجــوز لأعــضاء آخــرين في  .المتحــدة ووكيــل الأمــين العــام لمكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة  
 .دعوات خاصةعلى أن توجه لهم الإدارة العليا حضور اجتماعات اللجنة، 

ســتتولى إعــداد محاضــر   كمــا  ،ء علــى توافــق الآراء وستــسعى اللجنــة إلى العمــل بنــا    - ٥
. وفي حالــة عــدم التوصــل إلى توافــق الآراء، تــدون نقــاط الخــلاف وترفــق بالمحاضــر   . جلــساا

ويحــيط رئــيس اللجنــة الأمــين العــام علمــا باســتنتاجات اللجنــة بــصورة منتظمــة كمــا يــثير علــى 
 .هامةالفور أية مسألة تنطوي على آثار مالية 

٦ - وتد اللجنة تقريرا سنويا يقدم إلى الجمعية العامـة يـصف مـا قامـت بـه مـن أعمـال في             ع
ويحضر رئيس اللجنة جلسات اسـتماع للـرد علـى أيـة أسـئلة تـرد        .إطار اضطلاعها بمسؤولياا

 .من الدول الأعضاء بشأن أنشطة اللجنة
وتقـــوم دوريـــا  .تقـــدم اللجنـــة تقيـــيم أداء ســـنوي عـــن أعمالهـــا إلى الجمعيـــة العامـــة و - ٧

، وتوصي، عند الاقتضاء، بتغييرات تقترحها علـى الجمعيـة          ااختصاصاباستعراض مدى كفاية    
 .العامة، للحصول على موافقتها

 
 الوظائف -دال  

وتتمثـل   .تساعد اللجنة الجمعيـة العامـة بـشكل مباشـر في القيـام بمهـام الإدارة والرقابـة        - ٨
 :وظائفها الرئيسية فيما يلي
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م نظــم المراقبــة الداخليــة وإدارة المخــاطر والإشــراف علــى الامتثــال لتلــك   فهــ )أ( 
ــة        ــنظم المالي ــوائح، مــع التأكيــد بــشكل خــاص علــى ال ــنظم بمــا يتماشــى مــع الــسياسات والل ال

 والمعلومات؛

ورصــد مــدى الامتثــال لخطــط العمــل  جوهريــة اســتعراض أيــة أوجــه ضــعف   ) ب( 
 ؛الإصلاحية

لــس مراجعــي حــسابات الأمــم المتحــدة وتقــديم   التعليــق علــى خطــة عمــل مج  )ج( 
 ؛)٢(إسهامات في هذه الخطة

عة مع الإدارة ومجلس مراجعـي حـسابات الأمـم    مناقشة البيانات المالية الـمراج  )د( 
 المتحدة، ورصد سلامة البيانات المالية وأية معلومات أخرى يطلبها الأعضاء؛

 ة الخارجية للحسابات؛النظر في فعالية وموضوعية عملية المراجع )هـ( 

راجعـة  الماستعراض خطة عمل مكتب خـدمات الرقابـة الداخليـة فيمـا يتعلـق ب               )و( 
  المكتـب مـسؤولا  يكونوكالات والتي المشتركة بين عدة    والموافقة عليها، بما في ذلك الأنشطة       

 ؛ لوحده أو بصورة مشتركةعنها

ــة وتق ــ     )ز(  ــة الداخلي ــب خــدمات الرقاب ــة مكت ــتعراض ميزاني ديم توصــيات إلى اس
 ؛يهاالجمعية العامة فيما يتعلق بالموافقة عل

ــة         )ح(  ــة وموضــوعية عملي ــة وفعالي ــة الداخلي ــب خــدمات الرقاب ــل مكت ــيم عم تقي
 يكـون  عـدة وكـالات والـتي    المـشتركة بـين  المراجعة الداخلية، بمـا في ذلـك مـا يتعلـق بالأنـشطة            

  لوحده أو بصورة مشتركة؛ عنهاالمكتب مسؤولا

ديم المـشورة للجمعيـة العامــة بـشأن أيـة توصـيات قــد يقـدمها الأمـين العــام        تق ـ )ط( 
 لتعيين وكيل للأمين العام لخدمات الرقابة الداخلية؛

العمــل علــى ضــمان عــدم مواجهــة مجلــس مراجعــي حــسابات الأمــم المتحــدة    )ي( 
 مـثلا   ومكتب خدمات الرقابة الداخليـة أيـة مـصاعب أثنـاء قيامهمـا بعمليـات المراجعـة، تتعلـق                  

بوضــع أيــة قيــود علــى نطــاق عملــهما، وحــصولهما علــى المعلومــات المطلوبــة، أو عــدم كفايــة   
وتـساعد اللجنـة في إزالـة هـذه القيـود وتقـديم تقـارير         .الموارد لقيامهما بعملهما بـشكل كامـل  
 .عنها إلى الأمين العام والجمعية العامة

 
__________ 

 .مسؤول فقط عن إجراء مراجعاتهيلاحظ أن مجلس مراجعي الحسابات في الأمم المتحدة هيئة مستقلة، و )٢( 
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 طريقة العمل –هاء  
لى جدول أعمال دائم يشمل بنودا وتقارير مـستمدة مـن          تضطلع اللجنة بعملها بناء ع     - ٩

صـــلاحياا، مثـــل الـــسجل المـــستكمل للمخـــاطر والتقـــارير المرحليـــة عـــن المراجعـــة الداخليـــة 
 : التالينحووتقوم اللجنة بأنشطتها على ال. والخارجية

 
 راجعةالمعملية   

ت الأمـم    ومجلـس مراجعـي حـسابا      ، بـين اللجنـة    لإتاحة قنـاة مفتوحـة للاتـصا       )أ( 
 ومكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة والإدارة، مــع عقــد اجتماعــات منفــردة مــع هــذه ،المتحــدة

 الجهات مرة واحدة سنويا على الأقل؛

إبقاء نطـاق ونتـائج عمليـات المراجعـة الـتي يجريهـا مجلـس مراجعـي حـسابات                    )ب( 
 قيـد الاسـتعراض،     الأمم المتحدة ومكتب خدمات الرقابـة الداخليـة، ومـدى مراعاـا للتكلفـة،             
 وتقديم تقارير دورية إلى الجمعية العامة عن النتائج التي تتوصل إليها اللجنة؛

  مبدأ مراجعة الحسابات الموحد ضمانا للتقيد الكامل به؛دراسة )ج( 

 المراجعــة الداخليــة والمراجعــة الخارجيــة بــدون  ي إمكانيــة اتــصال رئيــسكفالــة )د( 
 راجعة؛المعائق برئيس لجنة 

الاستجابة في حالات استثنائية لطلبات هيئـة الإدارة لعقـد اللجنـة اجتماعـات               )هـ( 
 .مسائل معينةلمناقشة 

 
 مراجعو الحسابات الخارجيون  

وضع إطار لتقديم المراجع الخارجي للحسابات خدمات غير المراجعـة ورصـد             )و( 
لحــسابات علــى الالتزامـات حيــال ذلــك، بمــا في ذلــك عــن طريـق طلــب الحــصول مــن مراجــع ا  

 تأكيد سنوي لاستقلاليته، سواء فيما يتعلـق بأعمـال مراجعـة الحـسابات وغيرهـا مـن الأعمـال                  
 .ذات الصلة

تحديــد معــايير المــؤهلات والخــبرة المتعلقــة باختيــار المرشــحين لــس مراجعــي    )ز( 
فر هـذه الـشروط في المرشـحين قبـل          ا تـو  مـدى حسابات الأمـم المتحـدة وتقـديم المـشورة بـشأن            
 انتخام لس مراجعي حسابات الأمم المتحدة؛

 مجلـس مراجعـي حـسابات       لأعـضاء تعـاب   تقديم توصيات بشأن ما يدفع من أ       )ح( 
 الأمم المتحدة؛
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ــر ســنوي      )ط(  الحــصول مــن مجلــس مراجعــي حــسابات الأمــم المتحــدة علــى تقري
تعراض ذلـك   بالأنشطة الرسمية يتضمن معلومات عـن إجـراءات ضـمان الجـودة الداخليـة، واس ـ              

 التقرير؛

استعراض نطاق ونتائج المراجعة الخارجيـة للحـسابات وأيـة نتـائج ذات أهميـة                )ي( 
بلغ عنها في رسائل الإدارة مع المراقب المالي، ووكيل الأمين العـام للـشؤون الإداريـة، ومجلـس                  ي

 مراجعي حسابات الأمم المتحدة؛
 

  الداخليوننراجعوالم  
 الكافية لمكتب خدمات الرقابة الداخليـة، واسـتمرار تمتعـه    ضمان توافر الموارد   )ك( 

 بالمكانة المناسبة داخل الأمم المتحدة، والإبقاء على استقلاليته وموضوعيته قيد الاستعراض؛

ــديم توصــيات ل   )ط(  ــى  بحــث وتق ــة عل ــب   إحــداث لموافق ــام مكت ــييرات في مه تغ
  :خدمات الرقابة الداخلية، بما في ذلك

 التسلسل الإداري؛خطوط لاحيات وصالغرض وال )م( 

 راجعة السنوية والميزانية والملاك الوظيفي؛المخطة  )ن( 

مع مجلـس مراجعـي حـسابات الأمـم المتحـدة ووكيـل الأمـين               بالتعاون  القيام،   )س( 
العام لخدمات الرقابـة الداخليـة، بـالنظر في برنـامج المراجعـة الداخليـة وأيـة نتـائج هامـة، بمـا في                        

ق بحالات الغش، والتصرفات غير القانونيـة، وأوجـه القـصور في المراقبـة الداخليـة،        ذلك ما يتعل  
 ولتوصيام؛المراجعين أو المسائل المشاة، واستعراض مدى استجابة الإدارة لاستنتاجات 

ــة         )ع(  ــة الداخلي ــام لخــدمات الرقاب ــين الع ــل الأم ــة وكي ــيم دور وفعالي رصــد وتقي
 داخلية؛ووظائف مكتب خدمات الرقابة ال

ــر          )ف(  ــن التقري ــئة ع ــة الناش ــسائل الهام ــشأن الم ــة ب ــة العام ــشورة للجمعي ــديم الم تق
 السنوي لمكتب خدمات الرقابة الداخلية؛

فيمـــا يتعلـــق بـــدور مكتـــب خـــدمات الرقابـــة الداخليـــة في تنـــسيق الأنـــشطة   )ص( 
تطلــب ، يــرخص للجنــة أن  عنــهامــسؤولاالأمــين العــام يكــون المــشتركة بــين الوكــالات الــتي  
ستمد مــن جميــع أنــشطة الرقابــة المــصاحبة للأنــشطة المــشتركة بــين  الحــصول علــى معلومــات تــ

 ؛ اللجنة وظائفءالوكالات من أجل تسهيل أدا
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 المراقبة الداخلية وإدارة المخاطر  
استعراض نظام الأمم المتحدة للمراقبة الداخلية، بما في ذلك ضـوابط الامتثـال              )ق( 

  وتقييم فعالية إدارة المخاطر؛المالية والإجرائية،

ــة       )ر(  ــع مكتــب خــدمات الرقاب ــاون م اســتعراض إجــراءات إدارة المخــاطر، بالتع
 الداخلية ومجلس مراجعي حسابات الأمم المتحدة والإدارة التنفيذية؛

ضــمان تخــصيص مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة مــوارد كافيــة للمجــالات  )ش( 
، وضــمان أن تراعــى في خطــة عمــل المكتــب  كــبيرةلمخــاطر  مــةلمنظا الــتي تعــرضذات الأهميــة 

  الأخرى في مجال الرقابة؛الهامةالاتجاهات 

لمـالي في حالـة القـصور أو الغـش     كفالة قوة خطـط الطـوارئ المتـصلة بالنظـام ا        )ت( 
 .عمالسوء الاست أو
 

 تقديم التقارير المالية  
ين إضافة إلى الضوابط الداخليـة      رصد سلامة البيانات المالية سنويا أو كل سنت        )ث( 

 ؛للأمم المتحدة

مبـادئ المحاسـبة لتحديـد مـدى ملاءمـة مبـادئ         التي تطرأ علـى     تقييم التغييرات    )خ( 
 المحاسبة وممارسات الإفصاح المالي؛

 
 مسائل عامة  

ــة اللازمــة، الــتي لا      )ذ(  ــارير الإداري ينبغــي طلــب الحــصول علــى المعلومــات والتق
 ؛قول، حتى يتسنى اضطلاع اللجنة بعملها في حينه وبصورة فعالةبدون سبب معحجبها 

هيئــات الرقابــة المعنيــة لطمأنــة الــدول  المكفولــة مــن تغطيــة الاســتعراض نطــاق  )ض( 
  أية ثغرات أو أوجه عدم اتساق مستمرة؛عدم وجودالأعضاء ب

مـن  الحصول على المشورة الفنية المستقلة، حسب الاقتضاء، دف متابعة أي            )أأ( 
المسائل التي تعرض على اللجنة، ضـمن نطـاق واجباـا، مـع احتـرام الولايـات المنوطـة بمجلـس          

 مراجعي حسابات الأمم المتحدة ومكتب خدمات الرقابة الداخلية؛

كفالة وجود ترتيبات كافيـة لـدى الأمـم المتحـدة تـسمح للمـوظفين بـالتعبير                 ) ب ب ( 
سـليمة محتملـة تتعلـق بالمحاسـبة     ارسـات غـير   بـشأن إمكانيـة وجـود مم   سرية عن شواغلهم بصفة    
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راجعـة، بالإضـافة إلى إتاحـة الفرصـة لهـم           بالمالضوابط المحاسـبية الداخليـة أو المـسائل المتعلقـة            أو
 راجعة؛المالمحاسبة أو ب شك التي تتعلقال موضع سائلالم إزاء هملتقديم بلاغات سرية عن شواغل

 وتحـديثها، حـسب الاقتـضاء، مـرة كـل           ااختـصاصا  قيام اللجنـة باسـتعراض       )ج ج( 
ثلاث سنوات على الأقل، وتوصية الجمعية العامة بإدخال أية تغييرات، فضلا عن تقيـيم أدائهـا           

 .وستنشر عندئد هذه الاختصاصات .بنفسها على أساس منتظم
 

 مدد وشروط الخدمة  –واو  
ة للأعـضاء العـاديين   تماثل مدد وشروط خدمة أعضاء اللجنة ما هـو معمـول بـه بالنـسب           - ١٠

ونظـرا للمركـز    .في اللجنة الاستـشارية لـشؤون الإدارة والميزانيـة ولجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة       
مــن الأمــم المتحــدة عــن الوقــت الــذي   مكافــآت إم سيتقاضــون فــالمــستقل لأعــضاء اللجنــة،  

 علـى الخدمـة   ة مـد تقتـصر و .لمراجعـة لفي اللجنـة الاستـشارية المـستقلة    دورهـم  يمضونه في أداء 
 . ست سنواتأقصاها فترة

 
 السكرتاريالدعم  - زاي 

 .تدعم اللجنة أمانة تنشأ لهذا الغرض - ١١
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 الأولالمرفق 
 الأمــــم المتحــــدة الاستــــشارية معــــايير تحديــــد اســــتقلالية أعــــضاء لجنــــة  

 للمراجعة المستقلة
 
 )٣(لاقـة ماديـة    الشخص المرشح لعـضوية اللجنـة مـستقلا ألا تكـون لـه ع              يقتضي اعتبار  - ١

في شـركة  حملـة الأسـهم ذوي الـشأن    مع الأمم المتحدة، سواء بصفته موظفـا تنفيـذيا، أو أحـد        
 .لها علاقة مع الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها ووكالاا المتخصصة

 :وعلاوة على ما سبق، لا يعتبر المرشح مستقلا، في الحالات التالية - ٢
خـلال الـسنوات    ـا   تحـدة أو سـبق أن كـان موظفـا           الأمم الم بإذا كان موظفا     )أ( 

 الثلاث الأخيرة؛
داخــل كيانــات ال أو هيئــة رقابيــة تابعــة لأحــد  ةإذا كــان عــضوا في هيئــة إدار  )ب( 

 منظومة الأمم المتحدة أو كان عضوا فيها خلال السنوات الثلاث الأخيرة؛
 أحـد العـاملين     إذا كان المرشح أحد العاملين في حكومة دولة عضو، أو كـان            )ج( 

 ؛)٤(فيها خلال السنوات الثلاث الأخيرة
 )٦(شخص يـشغل وظيفـة كـبيرة   ب )٥(ة قرابة مباشرةصلإذا كانت تربط المرشح    )د( 

 في الأمم المتحدة، أو كان يشغل هذه الوظيفة خلال السنوات الثلاث الأخيرة؛
ا في  يـشغل منـصبا كـبير     بـشخص  صـلة قرابـة مباشـرة         المرشـح   تربط تإذا كان  )هـ( 

 حكومة دولة عضو، أو كان يشغل مثل هذا المنصب خلال السنوات الثلاث الأخيرة؛
 شـهرا خـلال الـسنوات الـثلاث         ١٢إذا كان المرشح قد تقاضى أثناء أي فترة          )و( 

، )باسـتثناء الأتعـاب المدفوعـة مقابـل العمـل في اللجنـة            (الأخيرة أي تعويض من الأمـم المتحـدة         
 ة بشخص ينطبق عليه ذلك؛كانت له قرابة مباشر أو

__________ 
 في المائـة مـن دخـل المرشـح أو مـن مبيعـات أو مـشتريات                  ٢تعود نـسبة تزيـد علـى        : ما يلي “ العلاقة المادية ”تعني عبارة    )٣( 

 . المتحدة، خلال السنوات الثلاث الأخيرةأو الخدمات إلى الأمم/شركته من المنتجات و
 .لا يشمل هذا القيد موظفي الخدمة المدنية الوطنيين السابقين )٤( 
أم (الـزوج أو الزوجـة، الأبـوان، الأبنـاء، الإخـوة أو الأخـوات، الحمـاة        : يعني تعبير القرابة المباشرة درجات القرابة التاليـة    )٥( 

، زوج الابنة، زوجة الابن، إخـوة الـزوج أو الزوجـة، أخـوات الـزوج      ) أو الزوجة  أب الزوج (، الحمو   )الزوج أو الزوجة  
 .يقيم في بيت المرشح) باستثناء الموظفين المحليين(أو الزوجة، أو أي شخص 

 .يعتبر من الوظائف الكبيرة أي منصب برتبة أمين عام مساعد، وما فوقها )٦( 
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يـشغل أو كـان يـشغل       بـشخص    مباشـرة    صـلة قرابـة   لمرشـح   تـربط ا   تإذا كان  )ز( 
الحـاليين  كبـار المـديرين     سنوات الثلاث الأخيرة وظيفة تنفيذية لدى شـركة كـان أحـد             الخلال  

 عضو في لجنتها المعنية بالتعويضات؛كفي الأمم المتحدة يعمل فيها في الوقت نفسه 
سـددت مبـالغ إلى الأمـم المتحـدة         ان المرشح موظفـا حاليـا لـدى شـركة           إذا ك  )ح( 

ــها        أو ــثلاث الأخــيرة، تتجــاوز قيمت ــة ال ــسنوات المالي ــها، في أي مــن ال ــالغ من ــلتقاضــت مب  أق
  في المائة من الإيرادات الموحدة للشركة؛٢ مليون دولار أو ١: القيمتين التاليتين

ــ )ط(  ــربطإذا كان ــة مبلمرشــح ا ت ت ــا موظفــا  اشــرة بــشخصصــلة قراب  يعمــل حالي
ــركة ســددت    ــذيا في ش ــالغ تنفي ــن      مب ــها، خــلال أي م ــالغ من ــم المتحــدة، أو تقاضــت مب للأم

 ٢مليـون دولار أو      ١ :أقـل القيمـتين التـاليتين     السنوات المالية الثلاث الأخيرة، تتجـاوز قيمتـها         
 في المائة من الإيرادات الموحدة للشركة؛

، أو إذا كــان يــشغل  رخــآ عــضو مجلــس إدارة  إذا كــان للمرشــح صــلاحيات  )ي( 
 وظيفة عينته فيها حكومة دولة عضو، بشكل قد يمس باستقلاليته؛

ــثلاث الأخــيرة   د تــولى إذا كــان المرشــح ق ــ )ك(  ــسنوات ال ــة  خــلال ال وظيفــة قيادي
 مشتركة بين شركات ذات صلة بالمرشح والأمم المتحدة؛

ل مباشـــر أو غـــير مباشـــر أن إذا دخـــل المرشـــح في التزامـــات، أو قبـــل بـــشك )ل( 
يتقاضى مقابلها مبالغ تتعلـق بالاستـشارات أو تقـديم المـشورة، أو أيـة مبـالغ تعويـضية أخـرى،                     

المبـالغ المدفوعـة مقابـل      (من الأمم المتحدة، باستثناء تلك التي يتقاضاها بصفته عضوا في اللجنة            
 ).خدمات قُدمت للجنة
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 لثانياالمرفق 
 

ــايير تحديــد الخــبر     ــة لأعــضاء لجنــة   مع ــم المتحــدة الاستــشارية   ة المالي الأم
 المستقلة للمراجعة

تتألف اللجنة مـن عـشرة أفـراد ممـن لهـم خـبرة ودرايـة حديثـة ذات صـلة باـال المـالي                        - ١
ــاه٣حــسبما هــو مــبين في الفقــرة    أحــد الأعــضاء علــى الأقــل محاســبا   وينبغــي أن يكــون   . أدن

 .مؤهلامراجع حسابات  أو
تمثيل خبرات القطاعين العام والخاص، مـع مراعـاة         بين   في عضوية اللجنة     لموازنةايتعين   - ٢

 .تقريرشروط الاستقلالية المبينة في المرفق الأول من هذه ال
يجب أن يتسم جميـع أعـضاء اللجنـة بالتراهـة والموضـوعية والانـضباط وأن يكونـوا قـد                     - ٣

ويعــين  .المعـايير المـذكورة أدنـاه    عليهـا  الــتي تنطبـق في اـالات  رفيعـة المـستوى   شـغلوا وظـائف   
 : الأمين العام الأفراد الذين لهم دراية تتفق على الأقل مع ثلاثة من المعايير التالية

خــبرة في إعــداد البيانــات الماليــة ومراجعتــها وتحليلــها وتقييمهــا تتعلــق بالبيانــات ذات     • 
شكل عـام لنطـاق ومـستوى       نطاق ومستوى من التعقيد في المـسائل المحاسـبية ممـاثلين ب ـ           

 ة بالبيانات المالية للأمم للمتحدة؛ صلتعقيد المسائل المت
سابات تابعـة لـشركة قطـاع خـاص أو هيئـة قطـاع              الح ـراجعـة   لمعضوية سابقة في لجنة      • 

 .عام
 .كفاءة في مجال الضوابط والإجراءات الداخلية المتعلقة بتقديم التقارير المالية • 
 دوليـة للمراجعـة الداخليـة أو الخارجيـة للحـسابات أو في مجـال       خـبرة في وضـع معـايير    • 

 .تطبيقها
 .خبرة في مجال وضع المعايير المحاسبية الدولية أو في مجال تطبيقها • 




