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 والرقابةالرشيدة  الإدارة مجالي في والممارسات المبادئ   
 عامة نظرة ١-٢ 

 :يلي ما الثاني الد هذا يتضمن - ١
 ومصطلحات إيضاحية بيانات • 
  الرشيدةالإدارة قواعدل الأمم المتحدة مدونة • 
 المبادئب تمسكوالالمدونة  قواعد مراعاة -أفضل الممارسات  • 

 :يلي ما إلى الثاني الد ويحيل
 والرقابةالرشيدة  الإدارة مبادئ :١ لالتذيي - 
 مسرد :٢ التذييل - 
 الممارسات أفضل مبادئ في الخارجي البحث مصادر :٣ التذييل - 

ــة، في - ٢ ــة البدايـ ــسم ثمـ ــن قـ ــات عـ ــضاحية البيانـ ــصطلحات الإيـ ــسر والمـ ــاهيم يفـ  المفـ
 .التقرير هذا أجزاء جميع في المستعملة والمصطلحات

 كيانـات  توصـى ، و الرشـيدة  الإدارة قواعـد ل المتحـدة  الأمـم  مدونـة ترد   ذلك، وبعد - ٣
ها تخـذ تي ي ال ـ للإجراءات ساساالمدونة أ  تكون أن تظرنوي .واعتمادها فيها بالنظر المتحدة الأمم
 .جماعيا أو فرديا سواء والرقابة، الإدارة مسؤوليات عليهم تقع من

 ،١ التـذييل  في الـواردة  رقابـة وال الرشـيدة  الإدارة مبـادئ  تطبيقل نتاج المدونة وهذه - ٤
 هـذه  اشـتقاق  وجـرى  .المتحـدة  الأمـم  منظومـة وقد خضعت لمزيد من التكييف بحيـث تناسـب          

 العـام  القطاعين من كل في الرقابةالرشيدة و   الإدارة ممارسات لدراسة مكثف بحث بعد المبادئ
 في الفعاليـة  لتحقيـق  الـتي ينبغـي توافرهـا    القـيم  بيانـات مـن واقـع    و العـالم  أنحاء جميع في والخاص

 في نتائجـه  تـرد  لثغـرات ل تحليـل  لإجراء مرجعية قاعدة وتعد هذه المبادئ     .والرقابة الإدارةمجالي  
 هـذه  أن  ألا يغـرب عـن البـال أبـدا         وينبغـي  ).الرقابة( والرابع ) الرشيدة الإدارة( الثالث الدين
بينـها   المقارنة تيسرمعينة   صطلحات وإن وردت بم   الخارجية الممارسات لأفضل خلاصة المبادئ
 .للثغرات مقبول تحليل صل إلىتولل الحالية المتحدة الأمم ممارسات وبين

 لتحقيــق عبــاالات الــشائعة الأنــشطة تمثــل الممارســات أفــضل مــن مجموعــة ثمــة ،وأخــيرا - ٥
تكـون عونـا     ثم ومـن  والرقابـة، الرشـيدة    الإدارة مبـادئ بمـا يتماشـى و     ينسـب انالم والأداء السلوك

 . لقواعد الإدارة الرشيدةالمتحدة لأمما مدونة تعتمد التي لكياناتل
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 ومصطلحات إيضاحية بيانات ٢-٢ 
 ،ةالدوليــ، ولــصفتها المتحــدة الأمــم كيانــاتتفــرد الطــابع الحكــومي الــدولي ل ل تقــديرا - ٦

 والرقابـة الرشـيدة    لـلإدارة الفـضلى    الممارسـات  مبـادئ  تكييـف و تحديـد  إلى التقريـر  هذا يسعى
 .لمصطلحاتا من هنا تأتي أهميةو . بصورة جيدةالمتحدة الأمم منظومة ناسبي ابم

٧ - ـا  تجـري  الـتي  الوحـدة  إلى للإشارة “نكيا” مصطلح ستعملييـشير  بـذلك  وهـو  .إدار 
 .متخصصة وكالة أو برنامج أو صندوق أي أو العامة الأمانة إلى

 تمثـل  الـتي  الهيئـة  إلى Assembly of Member States“ الأعضاء الدول جمعية” عبارة تشير - ٨
 العامـة،  الجمعيـة  هـي الممثلـة    الهيئـة ف المتحـدة،  للأمـم  العامـة  الأمانـة  إلى وبالنسبة .الأعضاء الدول

 .الأعضاء الدول جمعية أو العام مؤتمرهافالهيئة الممثلة هي  ،المتخصصة الوكالات إلى بالنسبةو

 الدول جمعية همعينذين تال الأشخاص إلى Governing Body“ الإدارةهيئة ” عبارة تشير - ٩
 الأمانــة “إدارة هيئــة” هــي العامــة الجمعيــة ف.وإدارتــه الكيــان توجيــه مــسؤولية لتحمــل الأعــضاء
 الوكـالات  إدارة هيئـات  أمـا  .والبرامج الصناديق إدارة هيئات هي “التنفيذية االس” و .العامة

 .، وما إليها“االس التنفيذية” و“ ذيةالتنفي يئاتاله” و “االس” فهي ،المتخصصة

ذين الــ مجــالام، في خــبراء العــادة في وهــم الأشــخاص، إلى “اللجــان” مــصطلح يـشير  - ١٠
ــت ــةعين ــيهم  و الإدارة، هم هيئ ــسند إل ــضت ــام بع ــصاصات  الإدارة مه ــة في شــكل اخت  في مكتوب
 خـلال  عقـدها  طلـوب الم الاجتماعـات  وعـدد  ةبرالخ ـ تومجالا سؤولياتالمو ةعضويالب يتعلق ما
 .الكيان في العمل سنة

 وفريقــه المــسؤول الإداري أو التنفيــذي الأول   إلى “التنفيذيــة الإدارة” عبــارة تــشير - ١١
 .المديرين كبار من ؤلفالم

 بـه،  تتـأثر  أو الكيـان  في تـؤثر  قـد  الـتي  الأطـراف  إلى “المصلحة أصحاب” عبارة تشير - ١٢
ــا ــدول الخــدمات مــن المــستفيدون ذلــك في بم ــة والإدارة الأعــضاء وال  المــوظفين وكــل التنفيذي

 .والموردين

 مــن المــأخوذ ‘governance’ ليــزيكنالا للمــصطلح ترجمــة“ الحكــم”أو  “الإدارة” - ١٣
 “توجيــهال” وتعــني ‘kubernan’ اليونانيــةوب‘ gubernare’ باللاتينيــة هــي الــتي “govern” كلمـة 

)to steer(.يه ـ الإدارة هيئـة و .الطريقـة  أو بمعنى الفعل نفـسه  ظيم،التن أو التوجيه هي الإدارة ف 
 بـين  للمـسؤوليات  واضـح ال توزيعال  الرشيدة الإدارة ومن مقتضيات    .الكيان تقود أو وجهت تيال

ــة ــ الإدارة هيئ ــضعتيال ــسياسات  ت ــتراتيجيات ال ــات والاس ــقل والخطــط والميزاني ــداف تحقي  أه
 والميزانيـات  والاسـتراتيجيات  الـسياسات  تنفيـذ  مـسؤولية  عليـه  تقع الذي الإدارة وفريق الكيان
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 دور ويعـد  .وعملياتـه  الكيـان  أنـشطة  ، من خلال تنفيـذ    الإدارة هيئة عليها وافقت التي ،والخطط
 شـهدت  فقـد  الـسياق،  هـذا  وفي .عمليـا  دورا الإدارة دور يعـد  بينمـا  ،فكريا دورا الإدارة هيئة

 .والمديرين أعضاء هيئة إدارة الكيان من بكل يتعلق ما فيتطورات  الرشيدة الإدارة مبادئ

 الــدول جمعيــة فمــن مــسؤولية . الرشــيدةالإدارةســياق  في رئيــسي نــشاط “الرقابــة”و  - ١٤
فريـق   علـى  الرقابـة  الإدارةمـن مـسؤولية هيئـة       و الإدارة، هيئـة  علـى  الرقابـة  الكيـان  في الأعضاء
 علـى  وكـذلك  ،دنىالأ ةالإداري ـ تاويستالم ـ علـى  الرقابـة  ينديرالم ـ كبـار من مسؤولية   و ،ةالإدار

 .للكيان التشغيلية الأنشطة
 هيئـــةو التنفيذيـــة الإدارة بـــين قـــسيم الواجبـــاتت في للرقابـــة رئيـــسي المبـــدأ اليتمثـــلو • 

 .الإدارةهيئات  أو
 تـشمل   وهـي  .عنـه  تقديم التقارير و وتقييمه الكيان أداء رصد في الرقابة أنشطة تتمثلو • 

 الداخليـة  ضـوابطه  ولفعاليـة  للكيـان  الماليـة  للنتـائج  والخارجية، الداخلية المراجعة،أيضا  
 .المهنة ممارسة سوء أو الغش الاتلحو

ــة جــرىتو •  ــات خــلال مــن الرقاب ــ وإجــراءات عملي ــة للمنظمــة  ضعت ها الإدارة التنفيذي
 .الإدارة هيئة عليها وافقتو

 للــسياسات لرصــدوا والتخطــيط التوجيــه أعمــال عــن الإدارة مــساءلة الرقابــة وتكفــل • 
ي  متابعــة وتنفيــذ توصــيات مراجعــإلى بالإضــافة ،الماليــة الــضوابطعــن و والإجــراءات،

 .الحسابات

 )ةتنفيذي ـ هيئـة  قبيـل  مـن ( تابعـة  كيانـات  خلال من الرقابة مسؤوليات تنجز أن ويمكن - ١٥
 القيـام  لتـزام ا الإدارة هيئـة  عن يزول بحيث تفويضها ينبغي لا ولكن الإدارة، لهيئة تابعة لجان أو

 .المنظمة أداء تقييم ا عنبمسؤوليته

 جميـع  في المستعملة والمختصرات المصطلحات من المزيد ٢ التذييل في المسرد في ويرد - ١٦
 .التقرير هذا أجزاء

 تكـون قـد    الـتي  والرقابـة  الرشـيدة  الإدارة مبادئ من العديد هناك - الخارجي البحث - ١٧
 وتوصـي  .وتجميعهـا  وتحديـدها  المبادئ هذه بحث جرى وقد .يعالمقابلة للتطبيق على مستوى     

 فيهـا  تنظـر لكي   المتحدة، للأمم الرشيدة الإدارة قواعدل مدونة شكل على التوجيهية اللجنة ا
 تمـارس  إجـراءات  فهنـاك  .التقريـر  في تـرد هـذه المبـادئ   و . لكي تأخذ ـا  المتحدة الأمم كيانات
 الممارسـات  أفـضل  أـا  علـى  إليها شاروي .ااراعم الآخرون لمسولي المبادئ هذه لمراعاة عالميا

 يــرى ولكــي مــسؤوليام داءأ لمــديرينلوعــضاء هيئــة إدارة الكيــان  لأ يتــأتى لكــي وتــستعمل
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 كــلا مــن دوليــة، مــصادر مــن فــضلىال الممارســات هــذه أخــذت وقــد .ؤدوــاي أــم الآخــرون
 في وتـرد  .الممارسـات  بأفـضل  اصلخ ـا القـسم  ضـمن  خلاصـتها  دتـر و ،والخاص العام القطاعين
 .الممارسات أفضل بادئلم الخارجي لبحثا مصادر تفاصيل ٣ التذييل

 ةنظم ـأ تقـسيم  أيـضا  يمكـن  - الرشـيدة  الإدارة قواعـد ل المتحدة الأمم مدونة اعتماد - ١٨
 النظـام  ففـي  .“علـل  أو امتثـل ” ونظـام  “وإلا امتثـل ” نظـام  :قسمين إلى  عالميا الرشيدة الإدارة

 الجــزاء مـن أو آخـر   شــكل هنـاك  كـان  وإلا المحـددة،  والممارســات لمبـادئ ا امتثـال  يجـب  ول،الأ
 إذاف ـ هـا، اعتمادب يوصـى  وممارسـات  مبـادئ  هنـاك  فـإن  ،“علل أو امتثل” نظام في أما .التأديبي

 كـان لهـا     للكيـان،  العليـا  لمصالحل  من الواجب عدم اعتمادها خدمة     أن الكيان إدارة ت هيئة رأ
 الممارسـة  وتحديـد  امتناعها هـذا   في السبب توضيحلزمة ب م عندئذ كونت اولكنه ،كذلأن تفعل   

 .امتثالا ذاته حد في التعليل ويكون .ااعتمد التي

 وصـناديقها  المتحـدة  الأمـم  علـى  تطبيقـه  يمكـن  لا “وإلا امتثل” نظام أن الواضح ومن - ١٩
 واحـد  للح ـ يمكـن  ولا مختلفـة  وأغـراض  تـشريعية  هيئـات  فهناك .المتخصصة ووكالاا وبرامجها

 بـالنظر  المتحـدة  الأمم منظومة كيانات جميع يوصي التقرير هذا فإن ثم ومن .للجميع يصلح أن
 .“علـل  أو اعتمـد ” أسـاس  علـى  الأخـذ ـا   و لقواعـد الإدارة الرشـيدة     المتحدة لأمما مدونة في

 خصائـصها  سـياق  في نـة رونوع مـن الم   ب القواعد مدونة تطبق أن المتحدة الأمم لكيانات وينبغي
 ينبغـي  بعينـها  ممارسـة  أن ذلـك  بعـد  داريةالإ أو/و تشريعيةال يئةاله ترى وعندما .الفريدة الدولية

 أن العليـا  الكيـان  مصلحة من أن ترى لا  السبب الذي يجعلها توضح أن عندئذ يجب تطبق، ألا
 . هياعتمدا التي الممارسة تحددثم  ذلك تفعل

 أن وينبغـي  .والخـبرة  الممارسـة  بتطـور  تتطـور  حيـة  وثيقـة  تكـون  أن ةدون ـالم من والغرض - ٢٠
 الإدارة عــالم في الجاريــة الــتغيرات ضــوء علــى الحاجــة، دعــت وكلمــا دوريــا،المدونــة  تــستعرض
 تنتـهج  وعنـدما  .المدونـة  تطبيـق  في  من الخبرة  المتحدة الأمم كيانات ما تكتسبه و وسعالأ الرشيدة
 قـد  ذلـك  فـإن  المدونـة،  في الـواردة  المبـادئ فرادى   مع للتعاطي بديلة جاهن المتحدة   الأمم كيانات

 .المستقبل في التطوير من المزيد ة إلىاجكون بحت ربما مجالات لىع مفيدة د إلى إطلالة عميقةوقي
 

 الرشيدة لإدارةا قواعدل الأمم المتحدة مدونة ٣-٢ 
 ١ التـذييل  في الـواردة  الرقابـة و الرشـيدة  الإدارة مبادئ أنإلى   والتحليل البحث خلص - ٢١
 محـدد  بـشكل  آخرهـا  يركـز  ، الرشيدة لإدارةل مواضيع ستة تحت مفيد نحو على بوبت أن يمكن
 المتحـدة  الأمـم منظومـة    واقـع  مـع  لتـتلاءم  المبـادئ  هـذه  تكييف جرى وقد .الرقابة أنشطة على

هـذا هو ما يتـضمنه     و ،الرشيدة الإدارة قواعدل المتحدة الأمم مدونةوضع   بغية اومصطلحا 
 .التقرير من القسم
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 ينبغـي  لا   فإنه الستة، المواضيع هذه شكل في وإن وردت    المدونة أنمن المهم التأكيد    و - ٢٢
 ولأغــراض ،مترابطــةمواضــيع  فهــي .وحــدها المواضــيع سببحــ أو حــدة علــىكــل  فيهــا نظــرال

 :يلي كما هي الستة والمواضيع .ككل تناولها من بد لا الإدارة، ترشيد
هذا الموضوع   ولاتنيو - الإدارة هيئةو ،والتخطيط ،والمهمة ،الاستراتيجية - ١ 

  طريـق  نع ـ الكيـان  هـدف  تحقيـق  علـى  بـصدق  العمـل  في الإدارة واجب هيئة 
 .العام جهوتال وتحديد والتقييم التخطيط

 هيئــة تــشكيل علــىهــذا الموضــوع  يركــزو - واللجــان الإدارة هيئــة هياكــل - ٢ 
 .امسؤوليا عن هاتخلي دون الإدارية اأنشطته بعض وتفويض الإدارة

 وممارســات سياســات علــى هــذا الموضــوع يركــزو - البــشرية المــوارد إدارة - ٣ 
 .الكيان دارةلإو الإدارة  لهيئةالرئيسية البشرية الموارد

 بالنـسبة   ساءلةالم ـ وسـياق  بإطـار هذا الموضوع    يتعلقو - فصاحوالإ الشفافية - ٤ 
 .لكيانل التنفيذية لإدارةلو اعضائهلأو الإدارة لهيئة

 والــسلوك المــسؤولة الإدارة طرائــقهــذا الموضــوع  يحــددو - الأخلاقيــة البيئــة - ٥ 
 .الكيان مستويات جميع على الأخلاقي

 مهمـة  علـى  هذا الموضـوع   يركزو - والامتثال والمخاطر الحسابات مراجعة - ٦ 
ــة ــة الــشؤون مراجع  الداخليــة والــضوابط ،خــاطرالم وإدارة ،والعمليــات المالي

ــان،ل ــال لكي ــان وامتث ــع الكي ــسياسات القواعــد لجمي ــة وال ــوانين والأنظم  والق
 .لها ضعيخ التي ةساريال

 : الرشيدةالإدارة قواعدالمقترحة ل الأمم المتحدة مدونة يلي ما وفي - ٢٣
 

 الإدارة هيئةو والتخطيط والمهمة الاستراتيجية -  الرشيدةالإدارة -١ 

 الأعـضاء،  ادوله ـ ممثلي جمعية اتعينه )١(إدارة هيئة المتحدة   لأمم تابع ل  كيان لكل ونيك ١-١
 والمــساءلة الإنــصاف مبــادئانطلاقــا مــن    رشــيدةةيــإدار ممارســاتالهيئــة  عتمــدتو

التــابع  الكيــان إدارة هيئــة يــشكلون الــذين الأفــراد ويتــصرف .والمــسؤولية والــشفافية
 إدارة هيئــة هــي العامــة والجمعيــة .ومثــابرة هــارةوم وعنايــة نيــة بحــسن المتحــدة لأمــمل

 .العامة الأمانة
__________ 

أمــا هيئــات إدارة الوكــالات المتخصــصة، فهــي . هــي هيئــات إدارة الــصناديق والــبرامج“ الهيئــات التنفيذيــة” )١( 
 .وما إليها“ االس التنفيذية”، و “الهيئات التنفيذية”و “ االس”
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 تحديــد في ) المتحــدةالأمــمكيــان  ( المتحــدةلأمــم التــابع لالكيــان إدارة هيئــة دور يتمثــل ٢-١
 الفعــال والرصــد وكفــاءة بفعاليــة المــوارد وتخــصيص للكيــان، الاســتراتيجي التوجــه
 .وتشغيله الكيان لإدارة

 الـتي  الطريقـة  تعكس استراتيجية خطة المتحدة   لأمم تابع ل  كيان كل ةإدار لهيئة يكون ٣-١
 .والاستدامة والفعالية بالكفاءة مسيت نحو على غرضه تحقيق إلى الكيان ا سيسعى

ــه القــرار اتخــاذ وبلاغاتــه وممارســات المتحــدة الأمــم كيــان ةسياســ بيانــاتتتــضمن  ٤-١  في
ــه وممارســات ــان، هــدف تحديــد عمل ــ وأصــحاب الكي ــه صلحةالم  ممثلــي قبيــل مــن( في

 ومؤشــراته ،الكيــان بــه يــسمح الــذي المخــاطر وهــامش ،)غيرهــمو الأعــضاء الــدول
 .للأداء الرئيسية

 إدارة عــن مــستقلين أعــضاء مــن الإدارة  لهيئــةالتابعــة الخــبراء لجــان تتكــون أن ينبغــي ٥-١
 .الأعضاء الدول ممثلي عنو الكيان

 
 واللجان الإدارة هيئة هياكل -  الرشيدةالإدارة - ٢ 

 ذات لجــان بتعـيين  والفعاليــة، للكفـاءة  توخيـا  ، المتحــدةالأمـم  كيــان إدارة هيئـة  قـوم ت ١-٢
 أو/و التقنيـة  الخـبرة  لأعـضائها ، بحيث تتـوافر     سلطةمحددة من ال   ومستويات صلاحيات
ــة ــةال الإداري ــديم لازم ــة إلى توصــيات لتق ــصرفل أو الإدارة هيئ ــ لت ــثلا( اباسمه ــة م  لجن
 مراجعــة لجنــةو البــشرية، المــوارد لجنــةو الأخلاقيــات، لجنــةو الماليــة، والــشؤون ةالميزانيــ

 ).خرىالأ تقنيةال لجانوال الحسابات،

 عــن بــذلك تتخلــى لا افإــ ،الــسلطة المتحــدة الأمــم كيــان إدارة  هيئــةفــوضت عنــدما ٢-٢
ــ مــا في تغفلــها أو لجنــة أي ــا تقــوم الــتي الأعمــال عــن النهائيــة امــسؤوليته  قيتعل
 والأجـــور الداخليـــة والـــضوابط المخـــاطر وإدارة المـــوارد تخـــصيص قبيـــل مـــن بمـــسائل
 .المالية والتقارير

 الإدارة عـن  بمعزل براءالخ مشورة ا تلقي ولجا الأمم المتحدة    كيان إدارة لهيئة يكون ٣-٢
 .الكيان في الأعضاء الدول ممثلي وعن

 أســـاس علــى  الإدارة هيئــة  بلجــان  المتعلقـــة والتعيينــات  الترشــيحات  تــتم  أن ينبغــي  ٤-٢
ا دولهــ وجمعيــة الكيــان إدارةهيئــة  مــن عليهــا متفــق شــفافة رسميــة ومعــايير إجــراءات
 .الأعضاء
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 لجانــه وأعــضاء الكيــان إدارة  أعــضاء هيئــةمــن كــبيرة نــسبة بانتظــام نــاوبتت أن يجــب ٥-٢
 وجمعيـة  انفـسه  الإدارة هيئـة  عليهـا  فقوات تناوب ومعايير فترات سببح ،)الثلث مثلا(

 .الأعضاء الدول

ــة و ٦-٣ ــسؤول الإدارة تكــون هيئ ــيين عــن ةم ــسؤول تع ــذي الم ــان الأول التنفي ــم لكي  الأم
 .وشفافة رسمية  وفق إجراءاتالمتحدة

 
 البشرية الموارد إدارة - الرشيدة الإدارة - ٣ 

 ةالمعرفــ التنفيذيــة تــهإدارو ولجانــهالأمــم المتحــدة  كيــان إدارةهيئــة  صــلاحيات تعكــس ١-٣
 ذلـك  في بمـا  ،ةالاسـتراتيجي  اتـه توجه وتنفيـذ  الكيـان هدف   لتحقيق اللازمة والمهارات

 .ما يلزم من معارف ومهارات تقنية خاصة

 لأعـضاء  الأجور وممارسات سياسات  تحظىأن المتحدة  الأمم كيان إدارة  هيئة ضمنت ٢-٣
 ن مــصادر تمويــل الــلازم مــدعمالــب التنفيذيــة الإدارة لأعــضاءو المــستقلين الخــبراء لجــان

 .دافرالأ وأداء الكيان ثقافة مع الإفصاح التام عن كل شيء بما يتفق والكيان،

 محــددة خطــط التنفيذيــة وإدارتــه ولجانــه الكيــان إدارة هيئــة مــن لكــل يكــون أن يجــب ٣-٣
 .للخلافة

 
  الشفافية والإفصاح-  الرشيدةالإدارة - ٤ 

في   إدارة الكيـان ولجانـه المعنيـة       يئةله بالإفصاح لأمم المتحدة ا إدارة كيان    تقومينبغي أن    ١-٤
 .هؤ المالي وأداوضعهالمتعلقة بالكيان، بما في ذلك   عن جميع المسائل ذات الأهميةحينه

معية الـدول   لجفي حينه    بالإفصاحهيئة إدارة الكيان التابع للأمم المتحدة        تقومينبغي أن    ٢-٤
  . المسائل ذات الأهميةعن جميعالأعضاء وأصحاب المصلحة الآخرين المعنيين 

 أن التنفيذيـة  وإدارتـه  لجانـه  وأعـضاء  المتحـدة  للأمم التابع الكيان إدارة هيئة على يتعين ٣-٤
 أو الشخــصية ســواء ،والمــصالح الماليــة المــسائل جميــع عــن يلــزم حــسبما يفــصحوا
  .المصلحة في تضارب عنها ينشأ قد لتيا ،ذات صلة بأطراف المتعلقة

ــة تتحلــى أن ينبغــي ٤-٤ ــان إدارة هيئ ــابع الكي ــه المتحــدة للأمــم الت ــه ولجان ــة وإدارت  التنفيذي
  .أنشطتها تسيير في بالتراهة

 ذلـك  عـن  تقريـرا  وتعـد  أداءه توجـه  أن المتحدة للأمم التابع الكيان إدارة لهيئة ينبغي ٥-٤
 .الميسر التقييم بطريقة سنويا
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 الأخلاقية البيئة -الرشيدة  الإدارة - ٥ 

 بـشكل  الكيان عملَ المتحدة للأمم التابع الكيان ا داري التي الطريقة تكفل أن ينبغي ١-٥
 الأعــضاء  الــدول  ذلــك في بمــا  ،فيــه المــصلحة  أصــحاب مــع  ومتجــاوب مــسؤول

رؤية الآخـرين لـه      تكفل وأن التمويل، له تقدم التي والجهات أنشطته من والمستفيدون
  .على هذا النحو

 تتـضمن  الـسلوك  لقواعـد  مكتوبة مدونة المتحدة للأمم التابع للكيان نيكو أن ينبغي ٢-٥
مـع الـنص علـى فـرض جـزاءات معينـة             والتأديـب  لتحقيـق ل ملائمـة  وإجـراءات  قيمه

 .لمخالفة القواعد

 ،مـسؤولة  بـصورة  المخالفـات  عـن  الإبـلاغ  مـن  تمكـن  آليات للكيان تتوافر أن ينبغي ٣-٥
  .المخالفات عن بلغينللم المناسبة الحماية توفير وتشمل

 
 والامتثال المخاطر وإدارة الحسابات مراجعة -الرقابة  - ٦ 

 إطـار  إلى تستند الإدارة أن من بنفسها التأكد عن هي المسؤولة في النهاية    الإدارة هيئة ١-٦
 للقـــوانين، والامتثـــال والـــنظم المخـــاطر، وإدارة الداخليـــة، لـــضوابطا  مـــنمـــتين

 بيانـات  في المـسؤوليات  هـذه  وتـدرج  .المناسبة المحاسبية عاييروالم التنظيمية، واللوائح
 الـسنتين  فتـرة  تقريـر  وأ الـسنوي  التقريـر  ضـمن  المتحـدة  للأمم التابع الكيان إدارة هيئة

  .ذه المسؤوليات الاضطلاع مع تبيان كيفية

 لجنــة المتحـدة  للأمـم  التابعـة  لكيانـات لدارة الإ هيئــات مـن  هيئـة  لكـل  تتـوافر  أن ينبغـي  ٢-٦
 في الأعـضاء  الـدول  ممثلـي  وعـن  الإدارة عـن  مـستقلين  خـبراء  تضم الحسابات لمراجعة
 مراجـع  أو/و محاسـبا  الأقل على أحدهم يكونو المالي، بالميدان إلمام لهم ويكون الكيان

ــسابات ــؤهلا حـ ــي .مـ ــق أن وينبغـ ــة توافـ ــى الإدارة هيئـ ــضاء علـ ــة أعـ ــدها  اللجنـ وتمـ
 .بالصلاحيات المناسبة

 الداخليــة لمراجعــةباوحــدة تخــتص  المتحــدة للأمــم تــابع كيــان لكــل افرتتــو أن ينبغــي ٣-٦
 ويكون من صلاحيتها مـع ذلـك      للكيان التنفيذية الإدارة لإشراف تخضعو للحسابات

 الحـسابات،  مراجعـة  لجنة طريق عن الكيان إدارة هيئة إلى مستقلة بصورة تقاريرال رفع
مـة يكـون مـن بينـها اقتـضاء إجـراء            ويجب أن يشمل هذا الاختصاص صـلاحيات ملائ       

 .للنوعية منتظمة استعراضات

٤-٦   عيالأعـضاء  الـدول  جمعيـةُ  للحسابات الخارجية المراجعة تجري التي الجهةَ نينبغي أن ت 
هـذه الجهـة     تكـون  وأن للكيـان،  التابعـة  الحـسابات  مراجعة لجنة طريق عن الكيان، في

 . الجمعيةمسؤولة أمام
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 تالممارسا أفضل ٤-٢ 
أن تكـــون مدونـــة الأمـــم المتحـــدة لقواعـــد الإدارة   المـــساءلة ينبغـــي لإظهـــار جـــدوى - ٢٤

 طريـق  عـن  ذلـك  ويتـسنى  .الكيـان  مـستويات  جميـع الرشيدة، المبينة أعـلاه، نافـذة بالفعـل علـى           
 للمـساعدة  وسـيلة تكون   الممارسات أفضل فإن وبالتالي، .الممارسات أفضل تطبيق على العمل
 ضلوقائمـة أف ـ  . الرشيدة ومحاسبة المسؤولين عن أعمالهم     الإدارة  قواعد دونةم تنفيذ كفالة على

ــا الإدارة، هيئـــة أعمـــال وأ لأنـــشطة جامعـــة قائمـــةهـــذه ليـــست  الممارســـات  بعـــض أن كمـ
 أجـل  مـن  الإدارة لهيئـات  انطـلاق  كنقطـة  متقد وهي .مبدأ من أكثر تعزز أن يمكن الممارسات

  .الممارسات أفضل على ضوء الإدارة في هجهان تقييم

 :يلي فيما الممارسات أفضل مثليت - ٢٥
 

 الممارسات أفضل المبدأ موضوع

 والمهمـة  الاستراتيجية - ١
ــيط ــة والتخطـــ  وهيئـــ

 الإدارة

وعليهـا أن   . لكيان اللازم ل  ب أن تقدم هيئة الإدارة التوجيه الاستراتيجي      يج 
 مجال تنفيـذ خطـط      تعين المسؤول التنفيذي الأول وترصد جهود الإدارة في       

 .هيئة الإدارة الرامية إلى تحقيق أهدافها وتطبيق ميزانياا واستراتيجياا
 مــن بالعمــل يتــصل مــا لكــل الكيــان امتثــال الإدارة هيئــة تكفــل أن ينبغــي 

 والممارسـات  ةي ـالرقاب بادئالمو الإدارة وأصول التنظيمية واللوائح القوانين
 .الفضلى

 الكيـان  بـين  اللازمـة  الاتـصالات  إجـراء  تكفـل  أن الإدارة هيئة على يجب 
 ‘‘الـشكل  علـى  الجـوهر  تـرجيح ’’ منطلـق  مـن  المعنيين المصلحة وأصحاب

 .إبطاء غير من تنفيذها مع
 المـصلحة  وأصـحاب  قيمـة  وتبيـان  الكيان هدف تحديد الإدارة يئةله ينبغي 

 .الرشيدة الإدارة أهداف يناسب بما فيه
 لنفـسها  تحـتفظ أن  و النـسبية  الأهميـة  درجـات  ارةالإد هيئـة  تحدد أن ينبغي 

 اللجـان  يكـسب  مكتـوب  بقـرار  الأخـرى  الأمور وتفوض معينة بسلطات
 .الصلاحيات من يلزم ما التنفيذية الإدارة أو/و الفرعية الإدارية

 المخــاطرة وهــامش الرئيــسية، المخــاطر أوجــه الإدارة هيئــة تحــدد أن يجــب 
 لأنــشطة الرئيــسي الأداء ومؤشــرات ،طرةاالمخــ في الرغبــة ومــدى المقبــول
 .بانتظام رصدها ينبغي عوامل كلهاو ،الكيان
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 مـة ومفه متوازنـة  بـصورة  الكيـان  ةضـعي و تقـيم  أن الإدارة هيئة على يجب 
 التقـارير  لهـذه  وينبغـي  .الأعـضاء  الـدول  جمعيـة  على تقاريرها عرض لدى
 أصـحاب  ـم  لـتي ا الحقيقيـة  والـشواغل  الهامـة  الأساسـية  النقاط تتناول أن

 .المعنيين المصلحة
 وهياكـل  الإدارة هيئة - ٢

 اللجان
ــي  ــة ينبغ ــشئ أن الإدارة لهيئ ــن تن ــا اللجــان م ــساعدها م  الاضــطلاع في ي

 مكتوبـة  صـلاحيات  اللجـان  لهذه تكون أن ويجب .ومسؤولياا بواجباا
 .اجتماعاــا ودوريــة ومــساءلتها ومــسؤولياا وواجباــا عــضويتها تحــدد
 خارجيــة مهنيــة مــشورة تلقــي في بالحريــة اللجــان هــذه تتمتــع أن نبغــيوي

 .ذلك الأمر اقتضى كلما مستقلة
 الإدارة هيئـة  أعـضاء  بـه  يـستطيع  عليـه  متفـق  إجـراء  هناك يكون أن ينبغي  

 .الكيان نفقة على المستقلة المهنية المشورة من يلزمهم ما على الحصول
 مـن  عاليـة  درجـة  علـى  الخـارجيون  ونوالمستـشار  الخـبراء  يكون أن ينبغي 

ــوافر وأن والمــصداقية الكفــاءة ــديهم تت  والخــبرات والكفــاءات المهــارات ل
 مـن  هامـة  مـسائل  في الإدارة، عـن  بمعـزل  ،مدروس رأي لإبداء الضرورية

 وتقيــيم الــسلوك ومعــايير المــوارد وتخــصيص والأداء الاســتراتيجية قبيــل
  .الأداء

 وأن وشـفافة  رسمية الإدارة هيئة لعضوية عيينالت إجراءات تكون أن ينبغي 
ــ  .هيئتــها بكامــل )Governing Assembly( الحاكمــة الجمعيــة ــا ضطلعت

 التقيــيم عناصــر بــين الجمــع إلى الحاجــة مراعــاة الحاكمــة للجمعيــة وينبغــي
  .الإدارة هيئة عمل في والاستمرارية المتعاقب والتناوب للأداء المناسب

 الاجتماعـات،  في الرئاسـة  مهمـة  الأول التنفيذي سؤولالم يتولى ألا ينبغي 
 .الدورين بين الكبير للاختلاف نظرا

 اللازمـــة والكفـــاءات والمعرفـــة المهـــارات الإدارة لهيئـــة تتـــوافر أن ينبغـــي  البشرية الموارد إدارة - ٣
 .فعاليتها لضمان

 الجـدد  اءالأعـض  لتعريف رسميا إرشاديا برنامجا الإدارة هيئة تضع أن ينبغي 
 .ومسؤوليام وبواجبام الكيان بعمليات

 بـالإدارة  يتعلـق  فيما سيما ولا للخلافة، خطة الإدارة هيئة تضع أن ينبغي 
 .التنفيذية

 عـن  الكامـل  للإفـصاح  جامعـا  اأساسـي  مبـدأ  الإدارة هيئـة  تعتمد أن ينبغي  والإفصاح الشفافية - ٤
ــآت ــا أعــضاء مكاف ــستقلين لجا ــق الم ــة دارةالإ وفري ــي .التنفيذي  أن وينبغ
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 وغــير المباشــرة ،الماليــة المــصالح عــن الجلــسات جميــع خــلال كتابــة يفــصح
 .الإدارة التنفيذية فريقو واللجان الإدارة اتهيئ لأعضاء ،المباشرة

 الوقـت  في بالمعلومات الإدارة هيئة تزويد ضمان بمسؤولية الإدارة ضطلعت  
 يتأكـد  أن الهيئـة  في عـضو  كـل  وعلـى  ة،الهيئ جلسات انعقاد قبل المناسب
 والوقـائع  المعلومـات  جميـع  تلقـى  أنـه  مـن  الموضـوعية،  الناحيـة  مـن  بنفسه،
 .قرار أي اتخاذ قبل المناسبة

 .وفعاليتها أدائها حيث من الإدارة هيئة لتقييم لجنة كل تخضع أن ينبغي 
 المتحــدة مالأمــ لمدونــة الكيــان مراعــاة مــدى الإدارة هيئــة متقــي أن ينبغــي 

 تعتمـد  لا وحيثمـا  .الممارسـات  أفـضل  واعتمـاده  الرشـيدة  الإدارة لقواعد
 شـرحا  الـسنتين  بيـان  أو الـسنوي  البيـان  تضمين ينبغي الممارسات، أفضل
  .بالفعل المتبعة وللإجراءات ذلك لأسباب كاملا

 تـراه  مـا  كـل  على بموجبه تطلع معتمد إجراء الإدارة لهيئة يتوافر أن ينبغي 
 .ووثائقه وسجلاته الكيان معلومات من اسبامن
 عــن  المبكــر  لإبــلاغ ل اللازمــة  جــراءات الإ الإدارة هيئــة  تحــدد  أن ينبغــي 

 .‘أهميتها’ على اتفق التي الهامة الأحداث
ــي   الأخلاقية البيئة - ٥ ــدب مدونـــة وضـــع الإدارة يئـــةلهينبغـ  يجـــريعلـــى أن  الـــسلوك قواعـ

 تـضارب  مـسألة  المدونـة  تتنـاول  أن بغـي وين .بانتظـام  وتحديثها استعراضها
 .التنفيذية الإدارة وبفريقهي  بأعضائها يتعلق فيما سيما ولا ،المصلحة

 عــــن الإبــــلاغ( ســــري إجــــراء وجــــود تكفــــل أن الإدارة لهيئــــة ينبغــــي 
 .المخاطر وسائر الغش لرصد )المخالفات

 الحــــسابات مراجعــــة - ٦
*والامتثال والمخاطر

 ، مـن مـسؤولية عامـة    المخـاطر  إدارةبما يرتبط بعمليـة      الإدارة هيئة تضطلع 
 ورصــد وتنفيــذ وضــع عــن المــسؤولة الجهــة هــي التنفيذيــة لإدارةغــير أن ا
 أن ويمكـن  .للكيـان  اليوميـة  الأنـشطة  في دمجهـا  وعن المخاطر إدارة عملية

 بـالموارد  المتـصلة  والمخـاطر  الماديـة،  المخـاطر  يكون من بين المخاطر المعنيـة     
والتعــافي مــن الكــوارث،  ،الأعمــال واســتمرارية والتكنولوجيــا، البــشرية،
 .والامتثال والأسواق، والائتمان،

 الحـد  كفالـة  أجـل  مـن  الداخليـة  للمراقبـة  شـامل  نظام وضع مسؤولية تقع 
 .الإدارة عاتق على المخاطر من

 فعاليــة وتقيــيم باســتعراض علــى نحــو منــتظم الإدارة هيئــة تقــوم أن ينبغــي 
 وبإعــداد الحــسابات ومراجعــة لمراقبــةلأغــراض ا الداخليــة نظــم الكيــان 
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 للــضوابط تقييمهــا وعــن المنظمــة في المخــاطر إدارة إجــراءات عــن تقــارير
 .الداخلية

 مــن تتــألف الحــسابات لمراجعــة لجنــة بإنــشاء الإدارة هيئــة تقــوم أن ينبغــي  
 علـى  أحـدهم  يكـون  أن علـى  المـالي،  باـال  إلمـام  ذوي خـارجيين  أعضاء

 لجنـة تزويـد    وينبغـي  .العهـد  حديثـة  خـبرة  لديه تتوافر مؤهلا محاسبا لأقلا
شــروط  مناســبة بــصورة تتنــاول مكتوبــة صلاحياتبــ الحــسابات مراجعــة
 .وعنصري المساءلة ودورية الاجتماعات وسلطتها وواجباا عضويتها

 الداخليـــة للمراجعـــة فعالـــةحـــدة اختـــصاص و للكيـــان تـــوافرت أن ينبغـــي 
 المراجعــة معهــد يــضعها الــتي المعــايير مــعصــلاحياا  سجمتنــ للحــسابات
 .لحساباتالداخلية ل

 خدمتــه إــاء أو للحــسابات الداخليــة المراجعــة رئــيس تعــيين لــدى ينبغــي 
 هيئـة  مـن  توصـية  علـى  بنـاء  مراجعة الحـسابات     لجنة الحصول على موافقة  

 .الإدارة
 للحـسابات  لداخليـة ا المراجعـة  وحـدة  إسهام الإدارة هيئة تكفل أن ينبغي 

 شـؤون  تسيير على الإدارة قدرة من يحسن عنصر ضمان مستقل   توافر في
 .الكيان

ببيـان كتـابي     الأعـضاء  الدول جمعية تزويد الحسابات مراجعة لجنةل ينبغي 
 هيئــة تكفــل أن وينبغــي .ارجيينالخــ ساباتالحــ مراجعــي تعــيين لأغــراض
أخلاقيـات   ياتمـستو  لىبـأع  الخـارجيين  الحـسابات  مراجعي تقيد الإدارة

 .الاستقلالية من درجة بأعلى هموتحليالعمل والسلوك المهني 
 تـــشجع أن الحـــسابات، مراجعـــة لجنـــة طريـــق عـــن الإدارة، لهيئـــة ينبغـــي 

 التخطـيط  عنـد والداخليين على التـشاور فيمـا بينـهم         الخارجيين المراجعين
 .المراجعة لعمليات

 .للمحاسبة الدولية عاييرالم الإدارة هيئة تعتمد أن ينبغي  
 

 .الحـسابات  مراجعـة  لجنـة  إلى كبير مـن المـسؤولية عـن هـذا المبـدأ             جزء يفوض ،الأحيان من كثير في * 
 بتـشكيل  المتعلقـة  للاختـصاصات  نمـوذج  إضـافي،  كتوجيـه  ، من الد الرابـع  ٣ التذييل في أدرج وقد
 .وأنشطتها وصلاا الحسابات مراجعة لجنة
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 ١ذييل الت ٥-٢ 
 مبادئ الإدارة الرشيدة والرقابة الفعالة  

 
من استعراض مدونات ومعايير الإدارة ومبادئها التوجيهية في أنحاء العالم أمكن تحديـد              

عدد من أفضل الممارسات المقبولة عموما لإصـدار هـذه اموعـة مـن مبـادئ الإدارة الرشـيدة                    
ت المقارنــة لممارســات الأمــم المتحــدة الحاليــة  الــتي اســتخدمت لتحليــل الثغــرا(والرقابــة الفعالــة 

وتـشكل هـذه المبـادئ أيـضا أساسـا لمدونـة الأمـم المتحـدة         ). الواردة في الدين الثالث والرابـع  
 . من الد الثالث، بعد اعتمادها لمنظومة الأمم المتحدة٣-٢للإدارة في القسم 

 
 الإدارة الاستراتيجية والمهمة والتخطيط ومجلس -الإدارة  - ١ 

 تعينه جمعية الـدول الأعـضاء، باعتمـاد ممارسـات الإدارة اسـتنادا              يضطلع مجلس إدارة   ١-١
ويـؤدي الأفـراد الـذين يتـألف        . التراهة، والمساءلة، والشفافية والمـسؤولية    إلى مبادئ   

 .منهم مجلس الإدارة مهامهم على النحو الذي أفضل مصلحة للمنظمة
ــد ينبغــي أن يــشمل دور مجلــس الإ  ٢-١ ــان والحفــاظ  الاســتراتيجي التوجــهدارة تحدي  للكي

 لإدارة  الفعـال  والرصـد  على نحـو يتـسم بالفعاليـة والكفـاءة،           الموارد تخصيصوعليه،  
 .وتشغيل الكيان

 تعكـس الطريقـة الـتي سـيحقق         اسـتراتيجية  خطـة ينبغي أن تكون لـدى مجلـس الإدارة          ٣-١
 .امةمستد وبصورة وفعالية بكفاءةالكيان غرضه بواسطتها 

ــد   ٤-١ ــان، غــرضينبغــي تحدي ــه، المــصلحة وأصــحاب الكي ــه ودرجــة في  للمخــاطر تحمل
 وإيرادهـا في بياناتـه المتعلقـة بالـسياسة العامـة، ومراسـلاته،              الرئيـسية  أدائه ومؤشرات

 .وعملية اتخاذ القرار فيه وممارسات عمله
 وأصــحاب رةالإدا عــن مــستقلينينبغــي أن يتــألف مجلــس الإدارة ولجانــه مــن أعــضاء  ٥-١

 .المصلحة الرئيسيين
 

 ان الإدارةكل ولجاهي -الإدارة   - ٢ 
ــة     ١-٢ ــاءة والفعالي ــق الكف ــعيا لتحقي ــس ــة قيح ــينت أن الإدارة لهيئ ــا ع ــصاصات لجان ، باخت

ومستويات سلطة محـددة، يتمتـع أعـضاؤها بـالخبرة اللازمـة لتقـديم توصـيات إلى هيئـة                   
 .الإدارة أو التصرف بالنيابة عنها
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فـلا يحـق لهـا أن تتنـصل مـن مـسؤوليتها         دما تقـوم هيئـة الإدارة بتفـويض الـسلطة،           عن ٢-٢
، فيما يتعلق بمسائل    ما أغفلت القيام به    وأالنهائية عما اتخذته لجنة ما من إجراءات        

مثل تخصيص الموارد، وإدارة المخاطر، والضوابط الداخليـة، والأجـور وتقـديم التقـارير         
 .المالية

 .مشورة مستقلة لهيئة الإدارة ولجاا إمكانية الحصول على وينبغي أن تتاح ٣-٢
ــري   ٤-٢ ــي أن تجـ ــات ينبغـ ــيحات والتعيينـ ــا   الترشـ ــان وفقـ ــة الإدارة واللجـ ــضوية هيئـ  لعـ

 .لإجراءات رسمية شفافة ومعايير متفق عليها
لإعـادة التعـيين    ينبغي أن تكـون نـسبة كـبيرة مـن أعـضاء هيئـة الإدارة واللجـان قابلـة                     ٥-٢

 .س تناوب متفق عليهعلى أسا
 على نحو منفـصل عـن       تعيين كبير الموظفين التنفيذيين   تكون هيئة الإدارة مسؤولة عن       ٦-٢

 .رئيس الهيئة من خلال عملية رسمية وشفافة
 

 إدارة الموارد البشرية -الإدارة   - ٣ 
 اراتالمعـارف والمه ـ ينبغي أن تعكس كفاءات هيئـة الإدارة ولجاـا والإدارة التنفيذيـة      ١-٣

 .اللازمة لتحقيق غرض الكيان وتنفيذ توجهه الاستراتيجي
سياسات وممارسـات   وينبغي لهيئة الإدارة أو إحدى اللجان التابعة لها كفالة أن تحظى             ٢-٣

 أعـضاء هيئـة الإدارة واللجـان والإدارة التنفيذيـة بـدعم ممـولي الكيـان، وأن                  تعويضات
 .قافة الكيان وأداء الأفرادتخضع للتصريح العلني تماما، وأن تتسق مع ث

ــة    ٣-٣ ــا والإدارة التنفيذيـ خطـــط وينبغـــي أن يكـــون لـــدى كـــل مـــن هيئـــة الإدارة ولجاـ
 .لإجراءات التعاقب

 
 الشفافية والكشف -الإدارة  - ٤ 

 المناسـب، كـشفا   المختـصة في الوقـت      الإدارة واللجـان    تقدم لهيئـة     ينبغي للإدارة أن   ١-٤
 .أداؤه المالية و حالته، بما في ذلكن بالكياقةالمتعل الهامةلمسائل ميع ابج

 صـحاب المـصلحة في الكيـان   لأالدول الأعضاء وتقدم لجمعية  الإدارة أن  لهيئةينبغي   ٢-٤
  .الهامة في حينهاالمسائل  عن جميع كشفا

ن جميـــع  عـــالكـــشف الإدارة واللجـــان والإدارة التنفيذيـــة أعـــضاء هيئـــةعلـــى يـــتعين  ٣-٤
الـتي  و وبـالأطراف المـرتبطين ـم        ذات الصلة بأشخاصـهم    اليةالشؤون والمصالح الم  

  .المصالحنازع أي ضرب من ضروب تتتسبب في قد 
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 أن تـبرهن علـى التراهـة عنـد        الإدارة واللجـان والإدارة التنفيذيـة        لكل من هيئة     ينبغي ٤-٤
 .اأنشطهتنفيذ 

 . وبالإبلاغ عنهالأدائهتقييم ميسر   تقوم سنويا بإجراءالإدارة أنلهيئة ينبغي  ٥-٤
 ةالبيئة الأخلاقي - دارةالإ - ٥ 

صرف علــى نحــو مـــسؤول   يتـــلطريقــة الـــتي يــدار ــا الكيــان أن     أن تكفــل ا ينبغــي   ١-٥
 .ر ذا المظهرظهأن يو ومستجيب لأصحاب المصلحة

ــةلينبغــي أن تكــون  ٢-٥ ــةلكيــان مدون إجــراءات و لقواعــد الــسلوك تعكــس قيمــه   مكتوب
 .حكام المدونةلأ مخالفة  أيزاءات توقع عندبج شفوعةمسبة ناالملتحقيق والتأديب ا

 ذلـك  بمـا في ، الإبلاغ عـن المخالفـات علـى نحـو مـسؤول         ب  تسمح  آليات نشاءينبغي إ  ٣-٥
 .لمبلغينلناسبة توفير حماية م

 
  وإدارة المخاطر والامتثالالمراجعة -الرقابة  - ٦ 

ــة    ١-٦ ــاتق هيئ ــى ع ــع عل ــة الإدارةتق ــسؤولية النهائي ــة في أن ت الم ــدى   المتمثل ــئن إلى أن ل طم
ــا  الإدارة  ــارا متين ــن اإط ــال    م ــة إدارة المخــاطر، والامتث ــة، وأنظم ــضوابط الداخلي ل

وينبغــي توضــيح هــذه المــسؤوليات في  .للقــوانين والــنظم والمعــايير المحاســبية المناســبة 
 . الإدارة في التقرير السنوي للكيان تظهر كيفية النهوض ا هيئةصدرهاتبيانات 

مـن خـبراء مـستقلين ملمـين بالـشؤون الماليـة         ة مراجعة الحـسابات   لجنينبغي أن تتألف     ٢-٦
 لهيئــةوينبغــي . أو مراجعــا ماليــا مــؤهلا/علــى أن يكــون أحــدهم علــى الأقــل محاســبا و

 .كفل للأعضاء الصلاحيات المناسبةت تشكيل العضوية وأن تقرالإدارة أن 

 الـتي تتـسم بالكفـاءة المهنيـة         اخليـة للحـسابات   لمراجعـة الد  ا  أن تخـضع وظيفـة     يينبغ ٣-٦
تقـارير مـستقلة إلى     أيـضا   للمساءلة أمام الإدارة التنفيذيـة علـى أن ترفـع            والاختصاص

 الإدارة عـن طريـق لجنـة المراجعـة وينبغـي تزويـدها بـصلاحيات مناسـبة أو بميثـاق                     هيئة
 .يلزمها بإجراء استعراضات منتظمة للجودة

٤-٦ في  الـدول الأعـضاء      جمعية تخضع للمساءلة أمام     لمراجعة الحسابات  خارجية   هيئة عينت
 .بالكيانالحسابات الكيان من خلال لجنة مراجعة 
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 ٢التذييل  ٦-٢ 
  المصطلحاتمسرد  

 
. مسرد بالمصطلحات لمساعدة القارئ على التعامـل مـع لغـة الإدارة           قائمة أو   فيما يلي    

تنطوي على فوارق في المعنى تبعـا لـسياق معالجـة           والكثير من المصطلحات متشاة، ولكنها قد       
 :ومن بين هذه المصطلحات .الموضوع

 لجنة • 

 خبير مستقل • 

 المراجعة الداخلية للحسابات  • 

 البيانات المالية • 

 التقرير السنوي • 

 بيان الرقابة الداخلية • 

 الاستراتيجية • 

 إدارة المخاطر • 

 اتضويعتال • 

 المساءلة • 

 ونة قواعد السلوكمد • 

وفيما يلـي شـرح لمعـاني هـذه المـصطلحات يـبرز النقـاط الرئيـسية فيمـا يتعلـق بتأويلـها                   
 :المحتمل في السياق المستخدم لدى الأمم المتحدة
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  السياق المستخدم لدى الأمم المتحدة ‐التعريف  المصطلح

ــارون لأداء مهمــة   )٧(لجنة ــراد يعينــون أو يخت ويمكــن أن  . مــامجموعــة مــن الأف
 . إجراءاتاتخاذ توصيات أو تقديمتكون المهمة إجراء تحقيق أو 

بالمنظمـة أو   المهنية أو الأسرية أو الماليـة الهامـة         مستشار تقتصر ارتباطاته     )٨(خبير مستقل
 .إدارا التنفيذية على خبرته

المراجعة الداخلية 
 )٩(للحسابات

دلـة المتـصلة بتـسيير    فحص مـستقل للـسجلات المحاسـبية وغيرهـا مـن الأ      
البيانـات  عـن موثوقيـة     الأعمال بغرض دعم التعبير عن رأي خبير محايد         

 .المالية المقدمة
ــة، و     )١٠(البيانات المالية ــة العموميـ ــشمل الميزانيـ ــا يـ ــة، بمـ ــات الماليـ ــرض المعلومـ ــات عـ بيانـ

 وبيانــات التــدفقات النقديــة، أو أي بيــان داعــم يرمــي إلى      الإيــرادات
النتـائج الـتي حققهـا      المالية للكيـان في لحظـة زمنيـة معينـة و          تصوير الحالة   

سمى أيـضا اصـطلاحا   ت ـو . العمليات المنفـذة في فتـرة انتـهت آنـذاك    من
 .ةرير الماليابالتق

تقرير يصدر في كل عام لتزويـد المـانحين الفعلـيين والمحـتملين بمعلومـات               )١١(التقرير السنوي
 . والتقدم المحرز في عملهاعن إيرادات المنظمة ونفقاا وبرامجها

بيان المراقبة 
 )١٢(الداخلية

بيــان بــشأن الإجــراءات الــتي تتخــذها المنظمــة مــن أجــل زيــادة كفاءــا 
 . تنفيذ سياساا وصون أصولها الماليةكفالةو

المنهج الذي ستستخدمه المنظمة لتقـديم الخـدمات وتنفيـذ الأنـشطة مـن            )١٣(الاستراتيجية
 .أجل تحقيق أهدافها

 جميــع جوانــب الإدارة مــنمــصطلح عــام يــصف عمليــة تحليــل المخــاطر  )١٤(إدارة المخاطر
 الاســتراتيجيات اللازمــة للحــد مــن التعــرض لهــذه     ووضــعوالعمليــات

 .المخاطر
جميــع المرتبــات والأجــور وغيرهــا مــن الأمــوال الــتي يتقاضــاها العــضو      )١٥(اتضويعتال

 لا امـل مـشاركة ولكنـه   مقابل الواجبات التي يؤديها مـن أجـل جهـة ع         
 . أو الانتقالالسفرشمل رد نفقات ت

ــبررات لإ   )١٦(المساءلة ــديم مـ ــن تقـ ــسؤولية عـ ــاق االمـ ــوال ونفـ ــاذ لأمـ ــرارات اتخـ القـ
 .الأنشطة من جانب فرد أو منظمةالاضطلاع بو
ــد ــة قواعـــــــ مدونـــــــ

 )١٧(السلوك
 للــسلوكيات الــسليمة الــتي يجــب أن يتحلــى ــا مركــزي ومرجــع دليــل

والغـرض منـه توضـيح رسـالة المنظمـة وقيمهـا ومبادئهـا         .فينجميع الموظ
  . بمعايير للسلوك المهنيوربط ذلك كله
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 ٣التذييل  ٧-٢ 
 مصادر البحوث الخارجية المتعلقة بمبادئ أفضل الممارسات  

 
 فضل الممارساتوأمصادر البحوث الخارجية   

دارة  وممارســـات الإلأغـــراض هـــذا الاســـتعراض، اخـــتيرت المـــصادر المرجعيـــة لمبـــادئ 
 من مواقع متعددة من شتى أرجاء العالم ومن القطـاعين العـام والخـاص                الفعالة  والرقابة الرشيدة

 .تذييلد قائمة بالمصادر في اية هذا الروت .على السواء

مـواد متعلقـة بالمبـادئ مـن        وإلى جانب مـساهمات الفريـق الفـني للمـشروع، اسـتمدت              
 :الجهات التالية

 
  التوجيهية المستقلةاللجنة  

تتألف هذه الهيئة من خبراء في الإدارة والرقابة من عدد من المواقع الجغرافية من بينـهم                 
 : هـي  فيهـا والمناطق الممثلة. خبراء من القطاعين العام والخاص ومن المنظمات الدولية والوطنية

 .ليابانالبرازيل، وجنوب أفريقيا، والمملكة المتحدة، وموريشيوس، والهند، وا
 

 مثيل الت- ز ووترهاوز كوبرزيرا التابع لشركة ب الخارجيينفريق الخبراء  

وكانـت   . مـع فريـق الخـبراء الـدولي التـابع لهـا      برايز ووترهاوز كـوبرز تشاورت شركة  
 :الخصائص الرئيسية لهذا الفريق ما يلي

 )٣(رين والخبراء الداخليين الآخ) ٥(خليط من الخبراء الخارجيين الجمع بين  • 
ــدة     •  ــاطق ع ــن من ــار الخــبراء م ــدا،     –اختي ــا، وهولن ــا، وتتراني ــوب أفريقي ــها جن ــن بين  م

 .والولايات المتحدة الأمريكية، والمملكة المتحدة، وسويسرا، وكندا
 أســاتذة جـــامعيون وخـــبراء في المحاســـبة ومراجعـــة  هاالجمــع بـــين عـــدة مهـــارات، من ـــ • 

ــس    ــؤون الإدارة والـ ــصون في شـ ــسابات ومتخصـ ــدولي   الحـ ــانون الـ ــة والقـ ياسة الدوليـ
 .والتجارة والمراجعة الداخلية للحسابات

 
 الفريق المخصص التابع للجنة الإدارية الرفيعة المستوى للأمم المتحدة  

 فريـق مخـصص مـن        بتعـيين   اللجنة الإدارية الرفيعة المستوى التابعة للأمم المتحـدة        قامت 
وقـدم هـذا الفريـق أيـضا      . المتخصـصة ا ووكالا ـهـا  وبرامجهاالمتحـدة وصـناديق   الأمم    عن ممثلين

 المبــادئ، ثم ســاهم في تحديــد بعــض الثغــرات خــلال عمليــة تحليــل وضــعتعليقــات ومــساهمات ل
 .الثغرات
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 الدمج في مبادئ  

  لـلإدارة  عزز أعضاء الأفرقة المذكورة أعـلاه عمليـة تفـسير المـواد الخارجيـة المـستعرضة                
 .ة لضمان قوة النتائج وعالميتهاوأضافوا مناظير جغرافية وثقافي

وبوجه عام، فإن المبادئ التي أفرزا هذه العملية في هذا التقرير لم تـستمد برمتـها مـن          
 . نتاج مجمع للمساهمات المستمدة من هذه المصادر المختلفة هيمصدر وحيد، بل

 
 المصادر الخارجية  

 .يتضمن الجدول أدناه موجزا لمصادر البحوث التي أُجريت 
 

 القطاع الخاص القطاع العام المنظمة/البلد

 )٢٠٠٣ (٨-١الإداري للقطاع العام ورقات التوجيه  أستراليا
 )٢٠٠٣يوليه /تموز(تقرير يوهريغ 

ــترالية    ــة الأســـ ــوق الأوراق الماليـــ ــسات ســـ مجلـــــس إدارة مؤســـ
 )٢٠٠٣مارس /آذار(

 )٢٠٠٤مارس /آذار( مدونة إدارة الشركات -فرقة العمل   بنغلاديش
 .اللجنة الملكية المعنية بإدارة وأنماط سلوك القطاع العام كندا

 القواعد الجديدة لتـصريف مهـام الـس         -معهد الإدارة   
للمؤســـــــسات الإنمائيــــــــة المتعــــــــددة الأطــــــــراف  ... 

 )٢٠٠٤فبراير /شباط(

ــدا    ــانونيين في كن ــد المحاســبين الق ــن  -معه ــسلة م  ســؤالا ٢٠ سل
 )٢٠٠٣(لصلة دارة والمسائل ذات احول الإ

ــة   ــة لإدارة الـــــسندات الماليـــ ــة الكنديـــ  ممارســـــات إدارة -الهيئـــ
 )٢٠٠٥أبريل /نيسان(الشركات ومبادئها التوجيهية 

ــة    ــلأوراق المالي ــو ل ــة لممارســات  -ســوق تورنت ــادئ التوجيهي  المب
 الكشف الجيدة

 )٢٠٠٣فبراير /شباط(تقرير باربييه  فرنسا
 )٢٠٠١(لمالية القانون الأساسي المتعلق بالقوانين ا

 )٢٠٠٢سبتمبر /أيلول(تقرير بوتون 

يونيـه  /حزيـران (مدونة إدارة الشركات الألمانية، بـصيغتها المعدلـة          )٢٠٠٥( تحديث الدولة الألمانية -وزارة الداخلية  ألمانيا
٢٠٠٢( 

ــة الهنــد  -مركــز الــشؤون العامــة   الهند  الخــدمات العامــة لدول
 )٢٠٠٢أبريل /نيسان(

 رؤيــة عــام - لبحــوث سياســات الأغذيــة المعهــد الــدولي
  للإدارة في الهند٢٠٢٠

 تقيـيم   -الدراسة الاستقصائية للأنظمة الإدارية في العالم       
 )٢٠٠١(الإدارة في الهند 

 تقرير اللجنة عن إدارة الـشركات       -مجلس سوق السندات المالية     
)٢٠٠٠( 

  مبادئ إدارة الشركات-سوق طوكيو للأوراق المالية   توجيهات-الس الوطني لأخلاقيات الخدمات العامة  اليابان
  مبدءا١٤قام بتنقيح  -منتدى إدارة الشركات 

 التجـــاري وإصـــلاح إدارة  تنقـــيح القـــانون- H Itamiصـــحيفة 
 )٢٠٠٢(الشركات اليابانية 

 لـــوائح الخزانـــة -قـــانون الماليـــة العامـــة والإدارة العامـــة  جنوب أفريقيا
)١٩٩٩( 

 )٢٠٠٢مارس /آذار( سات وسلوك الشركاتمدونة كينغ لممار
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ــة ــدة المملكــــــ  المتحــــــ
لبريطانيــــــا العظمــــــى  

 وأيرلندا الشمالية

ارة الــشركات في إدارات   إد-وزارة الخزانــة البريطانيــة  
 )٢٠٠٥يوليه /تموز(لمركزية الحكومة ا

ــة   ــدمات العامــ ــيدة للخــ ــايير الإدارة الرشــ ــانون (معــ كــ
 )٢٠٠٤ديسمبر /الأول

تــشرين  ( الكتــاب البرتقــالي  -طانيــة وزارة الخزانــة البري
 )٢٠٠٤أكتوبر /الأول

 )٢٠٠٣يوليه /تموز(المدونة الموحدة لإدارة الشركات 

 -المكتــب الــوطني لمراجعــة الحــسابات بالمملكــة المتحــدة  
كـانون  (مراجعـة الحـسابات الرسميـة في الاتحـاد الأوروبي     

 )٢٠٠٥ديسمبر /الأول

 

ــات  المتحــــــدة الولايــــ
 الأمريكية

 تعزيــز الــشفافية والإدارة - مقــدم إلى الكــونغرس تقريــر
 )٢٠٠٥(والمساءلة في المنظمات الخيرية 

 وضع إطار لتعزيـز الإدارة والرقابـة        -المراقب المالي العام    
 )٢٠٠٤(في المؤسسات التي ترعاها الدولة 

ــة  ــة علـــى  -مكتـــب الإدارة والميزانيـ  التنقيحـــات المدخلـ
ــة رق ــ ، مــسؤولية A-123م تعمــيم مكتــب الإدارة والميزاني

 )٢٠٠٤(الإدارة عن المراقبة الداخلية 

 إدارة الـشركات والـس،      -معهد المراجعة الداخلية للحسابات     
 )١٩٩٧(ما هو الأفضل؟ 

 لجـان مراجعـة الحـسابات،       -معهد المراجعة الداخلية للحـسابات      
 ما هو الأفضل؟

ع  قواعـد إدارة الـشركات، الفـر     -سوق نيويورك للأوراق المالية     
303A) ٢٠٠٤نوفمبر /تشرين الثاني( 

ــر /شـــباط(تعزيـــز إدارة الـــشركات في المنظمـــات المـــصرفية    لجنة بازل فبرايـ
٢٠٠٦( 

  )١٩٩٨(شؤون الإدارة في القرن الحادي والعشرين  منولثأمانة الك
اتحـــاد محاســـبي شـــرق   
ووســـــــط وجنـــــــوب 

 أفريقيا

 الإدارة -اتحاد المحاسبين لشرق ووسط وجنـوب أفريقيـا    
 )٢٠٠٢يونيه /حزيران( القطاع العام في

 

 )٢٠٠٢يونيه /حزيران(النظام المالي للاتحاد الأوروبي  الاتحاد الأوروبي
ــة للحـــسابات   ــة الداخليـ ــرة المراجعـ تـــشرين (ميثـــاق دائـ

 )٢٠٠٠أكتوبر /الأول
 )٢٠٠١يوليه /تموز( ورقة بيضاء -الإدارة الأوروبية 

ــسا   ــق بالحــ ــرح المتعلــ ــوجيهي المقتــ ــر التــ ــسنوية الأمــ ... بات الــ
 )٢٠٠٤أكتوبر /تشرين الأول(والحسابات الموحدة 

ــاد      ــصلة بالاتحـ ــشركات ذات الـ ــة إدارة الـ ــة لمدونـ ــة مقارنـ دراسـ
 )٢٠٠٢يناير /كانون الثاني(الأوروبي ودوله الأعضاء 

مـــارس /آذار(‘ امتثـــل أو وضـــح’ شـــرح مبـــدأ -منتـــدى الإدارة 
٢٠٠٦( 

فبرايـــر /شـــباط( تحقيـــق التـــوازن الـــصحيح -ات إدارة للمؤســـس  اتحاد المحاسبين الدولي
٢٠٠٤( 

توجيهـات بـشأن إعــداد مـشروع الكـشف لمدونــة قواعـد ســلوك      
 )٢٠٠٦فبراير /شباط(المديرين التنفيذيين للمؤسسات 

منظمـــــــــة التعـــــــــاون 
والتنميـــــة في الميـــــدان  

 الاقتصادي

أغـسطس  /آب( الإدارة في القطـاع العـام        - ١٣الدراسة  
٢٠٠١( 

 )٢٠٠٤(كات مبادئ إدارة الشر

ــول(الإطــار المتكامــل لإدارة المخــاطر في المؤســسات     لجنة تريدواي ســبتمبر /أيل
٢٠٠٤( 
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شــــــــــركة بــــــــــرايس 
واترهـــــاوس كـــــوبرز  

)PwC( 

ــوطني     ــوبرز والمكتـــب الـ ــاوس كـ ــرايس واترهـ ــركة بـ شـ
 شـــروط مـــنح -لمراجعـــة الحـــسابات بالمملكـــة المتحـــدة 

 جائزة بناء الثقة في القطاع العام

كـانون  (بـشأن أفـضل ممارسـات إدارة الـشركات          إعداد التقـارير    
 )٢٠٠٥ديسمبر /الأول

المراجعـــة الداخليـــة للحـــسابات في دراســـة استقـــصائية للمراقبـــة  
 )٢٠٠٦يناير /كانون الثاني(

 )١٩٩٦(“ أول ما يتعفن في السمكة رأسها” -بوب غاريت   جهات أخرى
 إدارة الـــشركات في دراســـة استقـــصائية -هيـــدريك وســـتراغلز 

 )٢٠٠٥ديسمبر /كانون الأول(وبا لأور
 
 




