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الباب ١١ باء   
مركز التجارة الدولية المشترك بين مؤتمر الأمم المتحدة للتجـارة والتنميـة 

  (الأونكتاد) ومنظمة التجارة العالمية 
  (البرنامج ٩ من الخطة المتوسطة الأجل للفترة ٢٠٠٢-٢٠٠٥) 

 لمحة عامة 
الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف): ١٠٠ ٢٤٢ ٣٠ فرنك سويسـري؛ 

(بعد إعادة تقدير التكاليف): ٦٠٠ ٠٢٢ ١٨ دولار 
 

يعمل مركز التجارة الدولية المشترك بين مؤتمـر الأمـم المتحـدة للتجـارة والتنميـة (الأونكتـاد) ومنظمـة التجـارة  ١١ باء – ١ 
العالمية بوصفه مركـز التنسـيق لجميـع أنشـطة التعـاون التقـني الـتي تضطلـع ـا الأمـم المتحـدة في مجـال النـهوض 
بالتجــارة وقــد أكــــد الـــس الاقتصـــادي والاجتمـــاعي هـــذا الـــدور في قـــراره ١٨١٩ (د – ٥٥) المـــؤرخ 
٩ آب/أغسـطس ١٩٧٣. ويتـــولى المركــز مســؤولية تنفيــذ البرنــامج الفرعــي ٦ المعنــون: الجوانــب التنفيذيــة 
لتشـجيع التجـارة وتنميـة الصـادرات، المنبثـق عـن البرنـامج ٩ المعنـون: التجـارة والتنميـة، مـن الخطـة المتوســـطة 
الأجل للفترة ٢٠٠٢-٢٠٠٥ (A/55/6/Rev.1)، وتتقاسم الأمـم المتحـدة ومنظمـة التجـارة العالميـة تمويـل هـذا 
البرنـامج بالتسـاوي. وأقـرت الجمعيـــة العامــة في مقررهــا ٤١١/٥٣ بــاء المــؤرخ ١٨ كــانون الأول/ديســمبر 
ـــوارد في تقريــر اللجنــة الاستشــارية  ١٩٩٨ الترتيبـات الميزانويـة المنقحـة لمركـز التجـارة الدوليـة علـى النحـو ال

لشؤون الإدارة والميزانية (A/56/7/Add.3، الفقرة ١١). 
ويجـري اسـتعراض برنـامج المركـز سـنويا مـن قبـل الفريـق الاستشـــاري المشــترك بــين مركــز التجــارة الدوليــة  ١١ باء – ٢
والأونكتـاد ومنظمـة التجـارة العالميـة، وعضويـة الفريـق مفتوحـة أمـام الـدول الأعضـــاء في الأونكتــاد وأعضــاء 
ـــدى السياســات الحكومــي الــدولي الرئيســي  منظمـة التجـارة العالميـة. ويعتـبر الفريـق الاستشـاري المشـترك منت
للمركـز. ويجـري اسـتعراض تقـارير الفريـق الاستشـاري المشـترك سـنويا مـن قبـل الـــس العــام التــابع لمنظمــة 

التجارة العالمية ومجلس التجارة والتنمية التابع للأونكتاد. 
وتمشيا مع تلك الترتيبات المنقحة، قدم الأمين العام إلى الجمعيـة العامـة مخطـط الميزانيـة البرنامجيـة المقـترح لمركـز    ١١ باء – ٣
ـــادة بنسبــة  A). ويمثـل المبلـغ المقـترح في المخطـط زي التجـارة الدوليـة لفـترة السـنتين ٢٠٠٢-٢٠٠٣ (55/797/
ـــة  ٣,٧ في المائـة بـالقيم الحقيقيـة. وفي مقررهـا ٤٨٣/٥٥ المـؤرخ ١٤ حزيـران/يونيـه ٢٠٠١، أحـاطت الجمعي
العامة علما بالمخطط الذي قدرت فيه حصة الأمم المتحدة بمبلغ ٣٠٠ ٧٧٢ ٢٩ فرنك سويسري (وهــو مبلـغ 

يعادل ١٠٠ ٩١٦ ١٦ دولار بسعر الصرف البالغ ١,٧٦ فرنك سويسري لكل دولار أمريكي). 
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ويمثـل المبلـغ المقـترح للميزانيـة البرنامجيـة لمركـز التجـارة الدوليـة لفـترة السـنتين ٢٠٠٢-٢٠٠٣ الـوارد في هــذا  ١١ باء - ٤ 
التقرير زيادة بنسبة ٣,١ في المائة بالقيم الحقيقية. وتقدر المسـاهمة السـنوية لكـل منظمـة في فـترة السـنتين، بعـد 
خصم الإيرادات المتنوعـة المتوقعـة، بمبلـغ ٩٠٠ ٢٧٧ ٣٠ فرنـك سويسـري أي مـا يمثـل نمـوا في المـوارد بنسـبة 
٣,٢٨ في المائة بعد إعادة تقديـر التكـاليف باسـتخدام المنهجيـة الـتي تطبقـها منظمـة التجـارة العالميـة. ونشـأت 
تلـك الزيـادة أساسـا مـن المقترحـات المتعلقـة بــ : (أ) تعزيـز القـدرة الداخليـة في مجـال التجـارة الالكترونيـة مــن 
خلال استحداث وظيفة واحدة برتبة ف – ٥ ووظيفة واحدة من فئة الخدمات العامة في شـعبة خدمـات دعـم 
التجارة؛ (ب) استحداث وظيفة واحدة برتبة ف – ٢ في شعبة تطوير المنتجات والأسواق ويقـابل ذلـك إلغـاء 
ــة  وظيفـة واحـدة (مـن الرتبـة الرئيسـية) مـن فئـة الخدمـات العامـة في الشـعبة نفسـها؛ (ج) إعـادة تصنيـف وظيف
– ٤ إلى رتبة ف – ٥ وإحـداث وظيفتـين مـن رتبـة ف – ٣ ووظيفتـين مـن رتبـة ف – ٢  واحدة من رتبة ف 
ويقابلهـــــــا إلغاء نفس العدد من وظـائف فئـة الخدمـات العامـة (الرتبـة الأساسـية) تحـت بنـد الدعـم البرنـامجي؛ 
(د) الاحتياجات المتصلة بالخبرة الفنية غير المتوافرة في المركز اللازمـة لتبسـيط الأنشـطة الأساسـية الـتي يضطلـع 
ـــــــــا المنتـدى التنفيـذي المعـني باسـتراتيجيات الصـادرات الوطنيـة وتنفيـذ نظـام المعلومـات الإداريـة المتكــامل؛ 
(هـ) معدات تكنولوجيا المعلومات والاتصال؛ (و) الموارد اللازمة للأنشطة المشتركة التمويل مـن قبيـل التدابـير 

الأمنية الشاملة. 
ـــها بالفرنكــات  – ١ الاحتياجـات اللازمـة لفـترة السـنتين ٢٠٠٢-٢٠٠٣ المعـبر عن ويوضـح الجـدول ١١ بـاء  ١١ باء - ٥
السويسرية. ويبلغ الاعتمـاد المطلـوب لتغطيـة مسـاهمة الأمـم المتحـدة لفـترة السـنتين ٢٠٠٢-٢٠٠٣، محسـوبا 
بسعر صــــــرف قدره ١,٧٦ فرنـــــــــــك سويسري لكـل دولار مـن دولارات الولايـات المتحـدة، مبلغـا قـدره 
٣٥٠ ٢٠٣ ١٧ دولارا. ويوازي هذا المبلغ الرقم المشار إليه في الفقـرة ١١ بـاء - ٣ أعـلاه ويزيـد عنـه بنحـو 
٢٥٠ ٢٨٧ دولارا. ومعـروض علـى اللجنـة الخامسـة حاليـــا مقترحــات لإعــادة تقديــر التكــاليف الــواردة في 
الميزانية البرنامجية لفترة السـنتين ٢٠٠٢-٢٠٠٣ علـى نحـو يعكـس أحـدث البيانـات المتعلقـة بأسـعار الصـرف. 
وعلـى هـذا الأسـاس، يلـزم إعـادة تقديـر التكـاليف الـواردة في ميزانيـة مركـز التجـارة الدوليـة باسـتخدام ســـعر 
صـرف قـدره ١,٦٨ فرنـك سويســـري لكــل دولار مــن دولارات الولايــات المتحــدة  وســتبلغ الاحتياجــات 

اللازمة للباب ١١ باء مبلغا قدره ٦٠٠ ٠٢٢ ١٨ دولار. 
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الجدول ١١ باء - ١ 
تقديرات الاحتياجات من الموارد (بآلاف الفرنكات السويسرية)   

الفئة 
اعتمـادات الفـــترة 
 ٢٠٠٠-٢٠٠١

ــــــــو في  النم
الموارد 

امــوع قبــــل 
ــــر  إعـــادة تقدي

التكاليف 
تقديــرات الفـــترة 
 ٢٠٠٢-٢٠٠٣

تقديــــــــــرات 
 ٢٠٠٢

ـــــــــرات  التقدي
ــــام  الأوليـــة لع

 ٢٠٠٣
٤٢٤,٨ ٢٣ ٣٤١,٩ ٧٦٦,٧٢٣ ٤٦ ٠٢٣,٥ ٤٧ ٤٧٦,٩ ٥٤٦,٦ ٤٦ للوظائف 

٣٠٨,٢ ٧ ٢٩٠,٨ ٧ ٥٩٩,٠ ١٤ ٢٧٠,٧ ١٤ ٣٧٣,٣ ٨٩٧,٤١ ١٢ لغير الوظائف 
٧٣٣,٠ ٣٠ ٦٣٢,٧ ٣٦٥,٧٣٠ ٦١ ٢٩٤,٢ ٦١ ٨٥٠,٢ ٤٤٤,٠١ ٥٩ اموع  

٤٠٥,٠ ٤٠٥,٠ ٨١٠,٠ ٨١٠,٠ - ٨١٠,٠ المبلغ الصافي المقرر اقتسامه 
٣٢٨,٠ ٣٠ ٢٢٧,٧ ٥٥٥,٧٣٠ ٦٠ ٤٨٤,٢ ٦٠ - ٦٣٤,٠ ٥٨ مع كل منظمة 

١٦٤,٠ ١٥ ١١٣,٩ ٢٧٧,٩١٥ ٣٠ ٢٤٢,١ ٣٠ - ٣١٧,٠ ٢٩ حصة مساهمة كل منظمة 

 

وفي أثناء الدورة الرابعة والثلاثين الــتي عقدهـا الفريـق الاستشـاري المشـترك في ربيـع عـام ٢٠٠١، قُـدم اقـتراح  ١١ باء – ٦ 
بـأن تصـدر الوثـائق الرسميـة للفريـق بـاللغتين العربيـة والصينيـة أيضـا إضافـــة إلى اللغــات الاســبانية والانكليزيــة 
والروسية والفرنسية. وأعـرب عـن رأي آخـر مفـاده عـدم زيـادة التكـاليف الإداريـة. واتفـق علـى عـرض هـذه 
ـــس  المسـألة علـى الهيئتـين الأم لمركـز التجـارة الدوليـة. وقُـدم تقريـر الفريـق إلى منظمـة التجـارة العالميـة وإلى مجل

التجارة والتنمية التابعة للأونكتاد. ولم تتخذ بعد أي من هاتين الهيئتين أي قرار بشأن هذا الموضوع. 
– ٢ أدنـاه ملخـص الاحتياجـات مـن الوظـائف الممولـة مـن الميزانيـة العاديـة ومـن المــوارد  ويوضـح الجـدول بـاء  ١١ باء – ٧ 

الخارجة عن الميزانية على السواء. 
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الجدول ١١ باء - ٢ 
 

الاحتياجات من الوظائف    
 الوظـائف المؤقتــة الممولة من  

 
الوظائف الثابتــــــة 
الممولة من الميزانية 

الميزانية العادية العادية 
الموارد الخارجة عــن 

اموع الميزانيـة 

الفئة 
-٢٠٠٠
 ٢٠٠١

-٢٠٠٢
 ٢٠٠٣

-٢٠٠٠
 ٢٠٠١

-٢٠٠٢
 ٢٠٠٣

-٢٠٠٠
 ٢٠٠١

-٢٠٠٢
 ٢٠٠٣

-٢٠٠٠
 ٢٠٠١

-٢٠٠٢
 ٢٠٠٣

        الفئة الفنية وما فوقها 
١ ١ - - - - ١ ١ أمين عام مساعد 

٦ ٦ ١ ١ - - ٥ ٥ مد – ١/مد –٢(أ) 
٧٥ ٦٩ ٧ ٧ - - ٦٨ ٦٢ ف – ١/ف –٥ 
٨٢ ٧٦ ٨ ٨ - - ٧٤ ٦٨ اموع الفرعي 
٨٢ ٨٩ ٨ ١١ - - ٧٤ ٧٨ فئة الخدمات العامة 
١٦٤ ١٦٥ ١٦ ١٩ - - ١٤٨ ١٤٦ اموع الكلي 

 
– ١ ممولة من الموارد الخارجة عن الميزانية ومجمدة حاليا.  وظيفة واحدة من رتبة مد  (أ)

  
برنامج العمل   

ينصب محور اهتمام العمل الـذي يقـوم بـه مركـز التجـارة الدوليـة علـى دعـم البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر  ١١ باء – ٨
اقتصاداا بمرحلة انتقالية، ولا سيما قطاع الأعمـال التجاريـة في تلـك البلـدان في بنـاء القـدرات الوطنيـة لديـها 
لتمكينـها مـن تحقيـق إمكانياـا الكاملـة في تنميـة الصـادرات وتحسـين عمليـات الاسـتيراد ابتغـاء تحقيـق الهــدف 
الأمثـل ألا وهـو التنميـة المسـتدامة. ويتـولى المركـز بصـورة محـددة معالجـة الجوانـب التنفيذيـة لتشــجيع التجــارة 
وتنمية الصادرات ويوفر بصورة رئيسية مساعدة تقنية ترمي إلى تحديـد الفـرص التجاريـة الجديـدة وإلى معالجـة 
الآثـار التجاريـة للنظـام التجـاري المتعـدد الأطـراف. وقـد أُعطيـت أولويـة لأقـل البلـدان نمـوا مـع إيـلاء الاعتبــار 

الواجب للاحتياجات الخاصة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الحجم في تلك البلدان. 
ويسعى مركز التجارة الدولية إلى توجيه تعاونه التقني صوب المشاريع المنفذة على الصعيد القطري وذلــك عـن  ١١ باء – ٩
طريق تقديم مجموعات من المساعدة تغطي مجالات عديدة. ويتم أيضا الاضطلاع بأنشطة على الصعيـد العـالمي 
ـــهوض بالتجــارة  اسـتجابة للاحتياجـات الجماعيـة للبلـدان المسـتفيدة، بمـا في ذلـك البحـوث التطبيقيـة بشـأن الن
وأسـاليب تنميـة الصـادرات ـدف تأسـيس معيـار عـال باسـتمرار في صلـب المدخـلات التقنيـة لمركـز التجـــارة 
الدولية وتخفيض المهلة المطلوبة للتسليم أولا إلى مؤسسات �المضاعف� المالية وتخفيض تكاليف التسـليم إليـها 

وإلى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الحجم على الصعيد الوطني، في اية المطاف.  
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وسيظل الهيكل التنظيمي للمركز الذي يرأسه مدير تنفيذي يتكون مــن ثـلاث شـعب تنفيذيـة وشـعبة للشـؤون  ١١ باء – ١٠
الإداريـة. ومـن بـين تلـك الشـعب التنفيذيـة، سـتتولى شـــعبة خدمــات دعــم التجــارة وشــعبة تنميــة المنتجــات 
والأسواق، كل ضمن نطاق اختصاصها، مسؤولية تحقيق الأهـداف المحـددة في البرنـامج الفرعـي ٦ المنبثـق عـن 
البرنامج ٩ في الخطة المتوسطة الأجل للفترة ٢٠٠٢-٢٠٠٥. وستقام درجـة عاليـة مـن التعـاون بـين الشـعبتين 

خلال تنفيذ برنامج العمل. 
ـــين علــى تــأمين الاتصــال مــع البلــدان  وسـتعمل شـعبة تنسـيق التعـاون التقـني مـع الشـعبتين التنفيذيتـين الأخري ١١ باء – ١١
المسـتفيدة لتنسـيق الأنشـطة الـتي يضطلـع ـا مركـز التجـارة الدوليـة علـى الصعيـد الميـداني، بمـا في ذلـــك إقامــة 
علاقات مع المانحين الموجودين في الميدان وضمان اتساق جميع الأنشطة المضطلع ا مـع احتياجـات وأولويـات 
النـهوض بالتجـارة علـى الصعيديـن الوطـني والإقليمـي. وسـتتولى الشـعبة مباشـرة وتنسـيق الخدمـات الأساســـية 
ـــتدير المشــاريع المتكاملــة الوطنيــة والإقليميــة  للمركـز المتمثلـة في �تقييـم الاحتياجـات وتصميـم الـبرامج� وس
المتضمنــة مكونــات تقنيــة والواقعــة ضمــن اختصــاص الشــــعبتين التنفيذيتـــين الأخريـــين (المشـــاريع المتعـــددة 
الاختصاصات). وستواصل الشعبة إيلاء تركيز خاص على التعاون التقني مـع أقـل البلـدان نمـوا في سـياق إطـار 
العمل المتكامل للمساعدة التقنية لدعم الأنشطة المتصلـة بالتجـارة لصـالح أقـل البلـدان نمـوا، وبرنـامج المسـاعدة 
التقنية المتكامل المشترك بين مركز التجارة الدولية والأونكتاد ومنظمة التجارة العالمية في بلدان مختارة مـن أقـل 

البلدان نموا. 
ويقترح مركز التجارة الدوليـة أن يدخـل في صلـب ـج التعـاون التقـني الشـامل الـذي يتبعـه، اعتبـارا مـن عـام  ١١ باء – ١٢
٢٠٠٢، المنتدى التنفيذي المعني باسـتراتيجيات الصـادرات الوطنيـة. والمنتـدى التنفيـذي هـو عبـارة عـن عمليـة 
استشـارية بحثيـة جاريـة لهـا ثلاثـة أهـداف هـي: وضـع وتوثيـق معايـير قياسـية �لأفضـل الممارسـات� لواضعـــي 
اسـتراتيجيات الصـادرات الوطنيـة؛ وتيسـير تمتـين الشـراكة بـين القطـاعين العـام والخـــاص عنــد تحضــير وتنفيــذ 
استراتيجيات الصادرات الوطنية؛ وتعزيز الصلة بين استراتيجية التصديـر والأولويـات الاقتصاديـة والاجتماعيـة 
الأخرى (مثل تخفيف الفقر). ويعقد المنتدى التنفيـذي ندواتـه في كـل سـنة منـذ أن شـرع بـه في عـام ١٩٩٩، 
وثبتت نجاعته كوسيلة مبتكرة وفعالـة لإرهـاف الوعـي علـى أرفـع مسـتويات الحكومـة والصناعـة. كمـا أثبـت 

جدارته كوسيلة هامة لحفز التعاون التقني فيما بين البلدان النامية. 
ويركز كل حدث يعقـده المنتـدى علـى موضـوع محـدد يتـم تعيينـه في منتـدى العـام السـابق وعلـى هـذا النحـو  ١١ باء – ١٣
تتكشـف بشـكل تدريجـي ومتناسـق قضايـا ذات أهميـة اسـتراتيجية لأداء البلـدان الناميـة والاقتصـادات الـتي تمـــر 
بمرحلة انتقالية في مجال الصادرات ويئ حلقة متواصلة للحوار بـين صنـاع الاسـتراتيجية علـى الصعيـد الوطـني 
من جهة والمؤثرين في الاستراتيجية، مـن جهـة أخـرى. وتجـدر الإشـارة إلى أن عـدة أفرقـة وطنيـة قـد شـرعت، 
اســتنادا إلى مشــاركتها في المنتديــــين التنفيذيـــين اللذيـــن عقـــدا في عـــامي ١٩٩٩ و ٢٠٠٠ أو في أحدهمـــا، 
بــإجراءات لإعــادة تشــكيل النــهج الـــذي تتبعـــه عنـــد تصميـــم وإدارة اســـتراتيجية الصـــادرات اســـتنادا إلى 
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سيناريوهات �أفضل الممارسات� التي انبثقـت خـلال عمليـة المنتـدى التنفيـذي. وقـامت أفرقـة أخـرى بوضـع 
النهج الذي تتبعه في مجالي الاستراتيجية والإدارة قيد الاستعراض وطلبت الحصـول علـى دعـم تقـني مـن مركـز 
التجارة الدولية. وركزت أفرقة أخرى على قضايـا محـددة منـها علـى سـبيل المثـال إقامـة منـافذ وطنيـة للتجـارة 
الإلكترونية على الشبكة الدولية وطلبت من مركـز التجـارة الدوليـة تزويدهـا بمدخـلات متخصصـة. كمـا بـدأ 
إلى حد ما تعاون تقني فيما بين أعضاء الشـبكة. ومـن المتوقـع أن تصبـح هـذه المتابعـة العمليـة إحـدى السـمات 

المتزايدة الأهمية لعملية المنتدى التنفيذي. 
وينطوي المنتدى التنفيذي السـنوي علـى ـج ذي ثـلاث شـعب ينفـذ علـى مـدى اثـني عشـر شـهرا وهـو يبـدأ  ١١ باء – ١٤
ببحث تطبيقي بشأن موضوع مختار ذي صلة بـالإدارة الفعالـة لاسـتراتيجية الصـادرات الوطنيـة وتنميـة القـدرة 
التنافسـية الدوليـة. ويدعـى جميـع أعضـاء شـبكة المنتـدى التنفيـذي إلى المشـاركة في مرحلـــة البحــث هــذه الــتي 
تنطوي على إجراء مناقشة إلكترونية عبر الإنترنت، وعقد دورة لحفـز الأفكـار في جنيـف بمشـاركة أخصـائيين 
والمحافظـة علـى موقـع تفـاعلي علـى الشـبكة. وتسـفر هـذه الأنشـطة مجتمعـة عـن إعـــداد ســيناريوهات لأفضــل 
الممارسات حول القضايا الرئيسية ذات الصلة بالموضوع المختار. ويعقب مرحلة البحـث هـذه مشـاورات بـين 
عدد مختار من صناع السياسات مشـفوعة بمناقشـة تركـز علـى كيفيـة مواءمـة سـيناريوهات أفضـل الممارسـات 
تلك مع الظروف الوطنية. وتتوج هذه الـدورة الـتي تمتـد لفـترة اثـني عشـر شـهرا بتوزيـع منشـور علـى جـهات 

معينة والشروع بمشاورات وطنية بشأن إمكانية المتابعة. 
ــاءة في  ويضـع المركـز في صـدر برنامجـه مسـألة تطويـر التوعيـة بـإدارة الأعمـال التجاريـة الكترونيـا وتحقيـق الكف ١١ باء – ١٥
ـــة انتقاليــة. وفي إطــار اســتراتيجية عامــة لتنميــة التجــارة الميســرة  البلـدان الناميـة والاقتصـادات الـتي تمـر بمرحل
الكترونيـا، وهـي اسـتراتيجية موضوعـة علـى أسـاس تحليـل مكثـف للممارسـات التجاريـة الناشـئة في الأســـواق 
الدوليـة وعلـى أسـاس مشـاورات مـع مؤسسـات دعـم التجـارة ودوائـــر الأعمــال التجاريــة في البلــدان الناميــة 
والبلدان المتقدمة النمو على السواء، شرع المركز في عام ٢٠٠١ بتنفيذ برنامج من هـذا النـوع لتنميـة التجـارة 
بواسـطة الحاسـوب يتمثـل هدفـه في بنـاء جسـور للتجـارة الإلكترونيـة لخدمـة المؤسســـات الصغــيرة والمتوســطة 
الحجم. ويتمثل الهدف الكلي للبرنامج في مساعدة المؤسسات، ولا سيما المؤسسات الموجـودة في أقـل البلـدان 
نموا، في سد الفجــوة الرقميـة الـتي نتجـت عـن الأثـر غـير المتـوازن للمنـافع الـتي يمكـن جنيـها مـن تكنولوجيـات 

المعلومات والاتصالات في مجال التجارة الدولية. 
وهـذا البرنـامج العملـي المنحـى الـذي يتوقـع لـه أن يبلـــغ زخمــه الكــامل خــلال عــام ٢٠٠٢، ســوف يســاعد  ١١ باء – ١٦
المؤسسات والوكالات الداعمة لها والحكومات على تحسين فهمــها لـلأدوات والخدمـات الجديـدة المسـتندة إلى 
تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات، وعلـى بنـــاء قدراــا علــى تطبيــق تلــك الأدوات والخدمــات في أعمالهــا 
التجارية اليومية دف تحسين القدرة التنافسية الدولية والإمكانات التجارية. ويتخطى البرنامج نطـاق التجـارة 
الإلكترونيـة أو إجـراء معـاملات عـبر الإنـترنت فحسـب. إذ أنـه ينطـوي علـى مجموعـــة واســعة مــن الخدمــات 
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الميسـرة الكترونيـا لخدمـة تنميـة التجـارة عـن طريـق التوعيـة ـا وبنـاء المعرفـة وإيجـاد الكفـــاءات علــى الصعيــد 
التنفيـذي. وسـيتطلب تنفيـذ برنـامج بنـاء جسـور للتجـارة الإلكترونيـة لخدمـة المؤسسـات الصغـيرة والمتوســـطة 
الحجم وتنفيذ استراتيجية تنمية التجارة الميسرة الكترونيا إقامـة وتوليـد تعـاون في سـائر أجـزاء برنـامج التعـاون 
التقني لمركز التجارة الدولية واتباع ج مرن وقائم على الاحتياجات يتكيف مع استعداد كل بلد بمفرده علـى 

التعامل بواسطة الشبكة الإلكترونية. 
ويسترشد برنامج بناء جسور للتجارة الإلكترونية لخدمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الحجـم بثلاثـة أهـداف  ١١ باء – ١٧
استراتيجية رئيسية هي: إرهاف الوعي بالفرص والأخطار الممكنة؛ وبناء المعرفة القادرة على تحويـل معلومـات 
أساسية إلى أدوات لتحسين الأداء؛ وتحقيق الكفاءة في العمليات والمهام التجارية الجديدة من أجـل تحسـين أداء 
الأعمال التجارية. وسيتم تطوير البرنامج من خلال مجموعة متكاملة مؤلفـة مـن مسـارين رئيسـيين يتمثـلان في 
أنشطة التوعية وتنمية المعـارف ويسـتهدفان القطـاع المؤسسـي والمشـاريع علـى التـوالي. وسـيتم تنفيـذ البرنـامج 
بالتعاون مع وسـطاء وسـينطوي علـى مجموعـة مـن أنشـطة التدريـب والتشـخيص والأدوات العمليـة الأخـرى، 
وإسداء المشورة في نطاق الشركات ذاا، والانتفاع مـن المعلومـات والشـبكات الخاصـة بالمؤسسـات الصغـيرة 
والمتوسطة الحجم. وسوف يتطلب تنفيذ استراتيجية تنمية التجارة الميسرة الكترونيا، إضافـة إلى مـا يتطلبـه مـن 
حشد المركز لأحدث الخبرات وأفضلـها، وتعزيـز لعمليـة التعلـم المسـتمر، والعمـل مـع شـبكة واسـعة جـدا مـن 
الشركاء على الصعيدين المحلي والدولي، تنسيقا قويا داخـل المنظمـة نفسـها بسـبب الآثـار المترتبـة علـى ممارسـة 
الأعمـال التجاريـة الالكترونيـة في الـبرامج الـتي تضطلـع ـا جميـع الشـعب وبسـبب أوجـــه التعــاون الــتي يجــب 

المحافظة عليها عمليا. 
الجدول ١١ باء – ٣ 

 أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز 
الهدف: بناء قدرة وطنية على تحديد الفرص التجارية الجديـدة والتصـدي للآثـار المترتبـة علـى النظـام التـجاري 
المتعـدد الأطـراف في مجـال الأعمـال التجاريـة عـن طريـق ربـط هـذه القـدرات بمنتجـات وأسـواق معينـة ــدف 
تمكين البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداا بمرحلة انتقالية من تحقيـق إمكانياـا الكاملـة في تنميـة عمليـات 

التصدير وتحسين عمليات الاستيراد. 
  

مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة 

يئة خبرة وطنية أساسية في المسـائل المتصلـة بالنظـام  (أ)
ـــد  التجـاري المتعـدد الأطـراف تنطـوي علـى فـهم جي

لواقع المنتجات والأسواق وإمكاناا 

نوعيـة الدعـم المقـدم إلى نظـم التجــارة  �١� (أ)
المتعـــددة الأطـــراف الوطنيـــة القائمــــة 
ومستوى الدعم المقدم المتصل بذلك؛ 
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مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة 
مــدى مشــــاركة قطـــاع الأعمـــال في   �٢�

تطويـر مواقـف البلـدان بشـأن المســـائل 
المتعلقـــة بالنظـــــام التجــــاري المتعــــدد 

الأطراف. 
ـــــارة تــــأخذ في  صياغـــة اســـتراتيجيات لتنميـــة التج (ب)
الحسبان قدرات العـرض، والطلـب الـدولي، وأفضـل 

الممارسات 

عدد الاستراتيجيات التي وضعت على  �١� (ب)
الصعيدين الوطني والقطاعي؛ 

مـدى نشـــاط تعــاون القطــاعين العــام   �٢�
والخــــاص في الاســــتراتيجيات علــــــى 

الصعيدين الوطني والقطاعي. 
تعزيز مؤسسات الدعم التجـاري الوطنيـة الـتي تقـدم  (ج)
إلى مجتمع الأعمال خدمات لتطوير الأعمال وتعزيـز 
ــى  القـدرة التنافسـية. سـيتم التركـيز بصفـة خاصـة عل

منظِّمات المشاريع 

توسيع نطاق خدمات الدعم التجاري  �١� (ج)
الــــتي تقدمــــــها مؤسســـــات الدعـــــم 
التجاري، بما في ذلــك الـبرامج المتعلقـة 

بالمنظور الجنساني؛ 
توسيع عملية تكييـف الأدوات العامـة   �٢�

في إطـار ـج شـبكة المنتجـــات التابعــة 
لمركــــز التجــــارة الدوليــــة وتنشــــــيط 

الشبكة. 
تحســـــين الأداء التجـــــــاري في قطاعــــــات منتقــــــاة  (د)

للمنتجات والخدمات؛ 
فــرص تجاريــة تطــــور نتيجـــة لمواءمـــة  �١� (د)
العـــرض والطلـــب وأنشـــــطة الدعــــم 

التجاري الأخرى؛ 
مســاهمة البحــوث والدراســــات الـــتي   �٢�

ــــــة  يجريـــــها مركـــــز التجـــــارة الدولي
للمنتجــــــــــــــات والأســــــــــــــــواق في 
الاستراتيجيات القطاعية، ومؤسسـات 
الدعم التجاري، والمؤسسات الصغيرة 

والمتوسطة الحجم. 
زيـادة مـهارات تنظيـم المشـاريع في مجـال الصـــادرات  (هـ)

والقدرة التنافسية على مستوى المؤسسات 
مســتوى الطلــــب مـــن بـــين مديـــري  �١� (هـ)
ـــر  التصديـر لخدمـات التدريـب، وتطوي
المهارات، والخدمات الاستشـارية مـن 
المؤسســـات المحليـــة الشـــريكة لمركــــز 

التجارة الدولية؛ 
ـــج دعــم القــدرة التنافســية   نطـاق برام �٢�

المتخصصـــــة المتاحـــــة للمؤسســـــــات 
الصغيرة والمتوسطة الحجـم مـن خـلال 
المؤسســات والشــــبكات المحليـــة الـــتي 

يدعمها مركز التجارة الدولية. 
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 عوامل خارجية 
يضع مركز التجارة الدولية عروض خدماته بناء على البحوث التي يجريـها المركـز نفسـه و/أو اسـتجابة لطلـب  ١١ باء - ١٨
المستفيدين والجهات المانحة في بيئة النظام التجاري المتعدد الأطراف المتطورة. وقـد تتطلـب التغـيرات في النظـام 
ـــه لبرنــامج عمــل المركــز  التجـاري المتعـدد الأطـراف واحتياجـات وأولويـات العمـلاء ذات الصلـة إعـادة توجي
وتعديلـه. ويحـدث ذلـك سـنويا في إطـار اجتمـاع الفريـق الاستشـاري المشـترك. وقـد يكـون هنـاك تأثـير أيضـــا 
لنتـائج التحليـل الاسـتراتيجي الـذي يديـره البنـك الـدولي لتخفيـف حـدة الفقـر، وعمليـة إطـار العمـل المتكــامل 
للمساعدة التقنية لدعم الأنشطة المتصلة بالتجارة لصـالح أقـل البلـدان نمـوا، وكذلـك الطلـب الـذي يصـدر عـن 
المنتدى التنفيذي المعني باستراتيجيات تطوير التجارة الذي يعقده مركز التجارة الدولية سنويا. وأخيرا، لكـون 
مركز التجارة الدولية يمثل بصفة أساسـية وكالـة للتعـاون التقـني، فـإن مسـتوى إنجازاتـه في الميـدان يعتمـد علـى 

توفر الموارد الخارجة عن الميزانية. 
 

 النواتج 
ستحقق النواتج التالية خلال فترة السنتين ٢٠٠٢-٢٠٠٣:  ١١ باء - ١٩

تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء:  (أ)
تقديم الخدمات الفنية لاجتماعين رسميين واجتماعين غير رسميين للفريق الاستشـاري المشـترك  �١�
ـــدوق الاســتئماني العــالمي (٦)؛ واجتماعــات الصنــدوق الاســتئماني  (٤)؛ واجتماعـات الصن

المشترك (٤)؛ 
وثائق الهيئــات التداوليـة: التقريـر السـنوي لمركـز التجـارة الدوليـة؛ وتذييـل إحصـائي؛ وتقريـر  �٢�
مقـدم مـن اللجنـة الاستشـارية للصنـــدوق الاســتئماني العــالمي، وتقــارير تقييــم تقــني حســب 

الاقتضاء؛ وتقارير مرحلية؛ وتقارير مالية. 
الأنشطة الفنية:  (ب)

المنشــورات المتكــررة – منــبر التجــارة الدوليــة (٨ أعــداد)؛ ووثــائق التجــارة الدوليــــة (٨)؛  �١�
وبيبليوغرافيـا منتقـاة لبحـوث السـوق المنشـورة (٢)؛ ودليـل عـالمي لمنظمـات ترويـج التجـــارة 
وهيئات التجارة الخارجية الأخرى (٢)؛ ودليل جمعيات المورديـن (٢)؛ وإحصـاءات التجـارة 
الدولية (PC-TAS) (نظام تحليل التجارة) على أقراص حاسوبية مدمجـة (٢)؛ وأسـواق التوابـل 
العالمية (٢)؛ ومذكرات تغليف الصادرات (٨)؛ وصحـائف وقـائع لقواعـد البيانـات المحوسـبة 
المتعلقـة بتغليـف الصـادرات ��PACKDATA (٨)؛ ومذكـرات عـن نوعيـة الصــادرات (٤)؛ 
ونشرات عن الوعي بالتغليف (٨)؛ وخلاصات صحفية تتعلق بالشؤون المالية التجاريـة (٨)؛ 
ونشـرة إخباريـة باسـم World Tr@de Net (٢٤)؛ ودليـل عـالمي للمنظمـات الـتي تتعـــامل في 
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المقـاييس، والأنظمـة التقنيـة، وتدابـير الإصحـاح والإصحـاح النبـــاتي، والوســم الإيكولوجــي؛ 
وإدارة الجودة، والتوثيق (٢)؛ ونشرة عن الصلة بين الشراء والإمدادات علـى الصعيـد الـدولي 

(٦)؛ ودليل عالمي عن جمعيات إدارة عمليات الشراء والامدادات (٢)؛ 
– منشـوران عـن مواضيـع المنتـدى التنفيـذي؛ ومنشـور عـــن طريقــة  المنشـورات غـير المتكـررة  �٢�
تشـغيل خدمـة للمعلومـات التجاريـة؛ ودليـل لمديـري المعلومـات التجاريـة في البلـــدان الناميــة؛ 
وسلسة موجزات السـوق؛ ودليـل لمصـدري القـهوة؛ واسـتقصاء للسـوق عـن السـوق اليابـاني 
للأغذية والمشروبات العضوية؛ ودليل عن تطوير الجمعيات المهنية؛ ودليـل عـن التعـاقد القـائم 
على الأداء؛ ودليل عن تطبيق تكنولوجيا الإنترنت على سلسـلة الإمـداد؛ ودليـل مشـترك بـين 
ـــة عــن الاســتخدام الفعــال للحمايــة  مركـز التجـارة الدوليـة والمنظمـة العالميـة للملكيـة الفكري
القانونيـة للسـلع الحرفيـة الأصليـة؛ ودليـل قـانوني عـن ممارسـة التجـارة في البلـدان الأعضـــاء في 
منظمة تنسيق قانون الأعمال التجاريـة في أفريقيـا؛ ودراسـة للسـوق عـن منتجـات الأخشـاب 
اهزة ثانويا؛ وسلسلة ملامـح قطريـة لتكنولوجيـا المعلومـات والصناعـات البيئيـة؛ ودراسـات 
 :�PA CKit� عـن الاتجاهـات الحديثـة في تصديـر الخدمـات (٢)؛ ومجموعـة كتيبـات بعنـــوان
وهي عبارة عن خلاصة لقصص نجاح مؤسسات صغيرة في التجارة الدوليـة؛ ومعايـير المنظمـة 
الدوليـة لتوحيـد المقـاييس (ISO 9000) المتعلقـة بالأعمـــال التجاريــة الصغــيرة؛ وأدلــة عمليــة 
للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الحجم (سلسلة أسـرار التجـارة)؛ ودليـل عـن الآثـار التجاريـة 
ـــوارد البشــرية في  لاتفاقـات مختـارة مـن اتفاقـات منظمـة التجـارة العالميـة؛ ودليـل عـن تنميـة الم

الأعمال التجارية الدولية؛ 
المواد التقنية للمستخدمين الخارجيين: التطبيقات الحاسوبية المتصلة بقاعدة بيانــات إحصـاءات  �٣�
تجارة السلع الأساسية (COMTRADE) لتحليل الصادرات والواردات علـى الصعيـد القطـري 
وصعيد المنتجات؛ ومنافذ تحليل الأسواق الخاصة بالمنتجات والأقطار فضـلا عـن منـافذ تحليـل 
الأسـواق الخاصـة بالتجـارة التفاعليـة؛ وقواعـد بيانـات بيبليوغرافيـة ومرجعيـــة؛ واســتقصاءات 
خاصة عن مصادر المعلومات، بما في ذلك قواعـد البيانـات بالاتصـال المباشـر وأقـراص ذاكـرة 
للقـراءة فقـط ومواقـع علـى شـبكة الإنـترنت؛ ومـواد تدريبيـة وتطبيقـات برامجيـــة (مثــل تلــك 
المتعلقـة بسـجلات إدارة المكتبـات والشـركات)؛ وصفحـــات علــى شــبكة الإنــترنت العالميــة 
للمنتجـات والخدمـات؛ ومعايـير وأدوات ومنـهجيات لخدمـات معلومـات التجـــارة؛ وتقــارير 
خدمـة أنبـاء السـوق ”Mrket News Service“ الـتي تقـدم أسـعار البيـــع بالجملــة وغيرهــا مــن 
المعلومـات بخاصـة بعـدد مـن المنتجـات؛ وقواعـــد بيانــات حاســوبية عــن تغليــف الصــادرات 
J)؛  uris International) وعن الجوانـب القانونيـة للتجـارة الخارجيـة (وفروعها PACKDATA)
ومجموعة قوانين إلكترونية ”E-Law Kit“ (معلومات ومواد تدريبية تتعلـق بـالجوانب القانونيـة 
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T“ (نظـم مرجعيـة لقطاعـات  he Competitive Edge” للتجارة الإلكترونية)، والميزة التنافسية
محــددة)، ومشــخصات الملاءمــة ”Fitness Checkers“ (أدوات تشــخيص ذاتي للمؤسســـات 
ــــديم  الصغــيرة والمتوســطة الحجــم)، وفــهرس مؤسســات الدعــم التجــاري (أداة مرجعيــة لتق
خدمـات الدعـم التجـاري)؛ وشـــبكة التجــارة العالميــة ”World Trade Net“ (مــواد تجاريــة 
ـــة؛ ومجموعــات مــن المــواد التعليميــة لتطويــر قــدرات  وإعلاميـة تتعلـق بمنظمـة التجـارة العالمي
التصدير عن مواضيع مختلفة تتعلق بـالإدارة والأعمـال التجاريـة الدوليـة للمؤسسـات الصغـيرة 
والمتوسطة الحجم؛ وقـاعدة بيانـات عالميـة بالاتصـال المباشـر لجمعيـات إدارة عمليـات الشـراء 
والإمدادات؛ وأدوات تشغيل إدارية لجمعيات إدارة عمليات الشراء والإمدادات (مثـل: إدارة 
العضوية، المالية، الخدمـات، إلى آخـره)؛ و�طريـق التجـارة الإلكترونيـة� (أداة لزيـادة الوعـي 

والمعرفة عن طريق الإنترنت). 
التعاون الدولي والتنسيق والاتصال فيما بين الوكالات:  (ج)

ستتم المحافظة على الاتصال والتنسيق مع منظمـة التجـارة الدوليـة والأونكتـاد بصفـة منتظمـة.  �١�
وسيتبع ج متكامل مع هـاتين المنظمتـين في تقييـم الاحتياجـات وتصميـم الـبرامج فضـلا عـن 
ـــامج المســاعدة التقنيــة المتكــامل  إنجـاز خدمـات التعـاون التقـني، وبصفـة خاصـة في سـياق برن
المشترك بين مركز التجارة الدوليـة والأونكتـاد ومنظمـة التجـارة العالميـة في بلـدان مختـارة مـن 
أقل البلدان نموا. وستتم المحافظة علـى التعـاون مـع الأونكتـاد في إطـار برنـامج مركـز التجـارة 
الدولية بشأن بناء القدرات والربط الشبكي لخدمـات المعلومـات المتعلقـة بالأعمـال التجاريـة، 
ومـع منظمـة التجـارة العالميـة في إطـار برنـامج مركـز التجـارة الدوليـة بشـأن تطويـر الأعمـــال 
التجارية واتفاقات منظمة التجارة العالمية. وستتم المحافظـة علـى اتصـال وتنسـيق وثيقـين، مـن 
خلال الفريق العامل المشترك بـين الوكـالات لإطـار العمـل المتكـامل للمسـاعدة التقنيـة لدعـم 
ــدوق  الأنشـطة المتصلـة بالتجـارة في أقـل البلـدان نمـوا، مـع الوكـالات الأساسـية الأخـرى: صن
النقد الدولي، والأونكتاد، وبرنامج الأمم المتحدة الإنمـائي، والبنـك الـدولي، ومنظمـة التجـارة 
العالميـة. والمحافظـة مـن خـلال شـعبة تنسـيق التعـاون التقـني علـى صـلات الربـط الشـــبكي مــع 

برنامج الأمم المتحدة الإنمائي على الصعيد القطري؛ 
ستتم المحافظة على الاتصالات وسـتمد ترتيبـات الربـط الشـبكي مـع المنظمـات الدوليـة فضـلا  �٢�
عـن الكيانـات العامـة والخاصـة علـى الصعـد الوطـني والإقليمـي والأقـاليمي في تنـاول المســـائل 
ــــث، والاتحـــاد الـــدولي  المتعلقــة ــدف البرنــامج الفرعــي، وبصفــة خاصــة أمانــة الكومونول
للاتصالات السلكية واللاسلكية، والصندوق المشـترك للسـلع الأساسـية، واللجنـة الاقتصاديـة 
والاجتماعيـة لآسـيا والمحيـط والهـادئ، ومنظمـــة الأغذيــة والزراعــة، ومنظمــة الأمــم المتحــدة 
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للتنمية الصناعية، ومنظمة التعـاون والتنميـة في الميـدان الاقتصـادي، والمنظمـة الدوليـة لتوحيـد 
المقاييس، والمنظمة العالمية للملكية الفكرية، ومنظمة العمل الدولية، واليونسكو؛ 

التعاون التقني:  (د)
الخدمــات الاستشــارية: ســتنظم بعثــات قصــيرة الأجــل، اســــتجابة للطلبـــات المقدمـــة مـــن  �١�
الحكومـات والمؤسسـات علـى الصعـد الوطنيـة ودون الإقليميـــة والإقليميــة، لتقييــم وتصميــم 
وصياغـة مشـاريع أو مكونـات برامـج محـددة للتعـاون التقـني داخـل إطـار ـج برنـــامج الأمــم 
المتحـدة الإنمـائي مـع إيجـاد تـآزر مـع شـركاء التعـــاون التقــني الآخريــن الذيــن يعملــون علــى 
المستوى المحلي. وستشمل مجالات التعـاون التقـني المحـددة الـتي تشـملها الخدمـات الاستشـارية 

ما يلي: 
طريقـة تقييـم احتياجـــات المســتخدمين والفجــوات في قــدرات مقدمــي المعلومــات؛  أ -
وإقامـة خدمـات وشـــبكات للمعلومــات التجاريــة وتعزيزهــا وإدارــا وقيــاس الأداء 
المتصل بذلك؛ وإجراء تحليل للأسواق؛ وتقييم إمكانيـة تطويـر التصديـر واحتياجـات 
التسـويق والـترويج الدوليـــين الفعــالين في مجــالات منتجــات مختــارة؛ وتحديــد فــرص 
أسواق دوليــة للمنتجـات والخدمـات علـى المسـتوى القطـاعي ومسـتوى المؤسسـات، 
ولا سيما بالنسبة للمؤسسـات الصغـيرة والمتوسـطة الحجـم؛ وتعزيـز قـدرة الجمعيـات 
العاملة في مجال المنتجات لدعم فـرادى مؤسسـات التصديـر للمنتجـات غـير التقليديـة 

والسلع الأساسية التقليدية على حد السواء؛ 
الآثـار المترتبـة علـى الأعمـال التجاريـة للنظـام التجـاري المتعـدد الأطـراف والخدمــات  ب -
المؤسسية؛ والقدرة التنافسية للمؤسسات؛ وتمويـل التجـارة؛ وقـانون التجـارة؛ وإدارة 
الجودة ومعاييرها؛ وتغليف الصادرات؛ وتطويـر اسـتراتيجيات تنميـة المـوارد البشـرية 
وبرامـج التدريـب ومناهجـه؛ وتقـــديم الدعــم الإداري والمؤسســي إلى جمعيــات إدارة 
عمليات الشراء والإمدادات وغيرهـا مـن مؤسسـات تقـديم الخدمـات والدعـم وإدارة 
عمليـات الشـراء والإمـــدادات الدوليــة؛ وتقــديم الدعــم إلى المؤسســات بشــأن إدارة 
سلسـلة الشـراء والإمـدادات الدوليـة، بمــا في ذلــك التجــارة الإلكترونيــة عــن طريــق 
الإنترنت ونظم إدارة سلسلة الإمـدادات القائمـة علـى الحاسـوب؛ وإصـلاح وتحسـين 
نظم المشتريات العامة؛ وتطويـر التدريـب في مجـال إدارة سلسـلة الشـراء والإمـدادات 

الدولية، وتطوير قدرات تقديم الاستشارات والمعلومات؛ 
ستكون هناك أيضا خدمة للاستفسارات والـردود متاحـة بصفـة منتظمـة وتعـالج نحـو ٤٠٠٠  �٢�

استفسار؛ 
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التدريب الجماعي: تنظيم نحو ١٤٠ حدثا تدريبيا (٤٨٠٠ مشارك) في مواضيع مختارة؛  �٣�
مشاريع ميدانية (بموارد خارجة عن الميزانيـة): يتوقـع تنفيـذ نحـو ٩٥ مشـروعا (٥٣ مشـروعا  �٤�

وطنيا، و٢٠ مشروعا إقليميا، و٢٢ مشروعا أقاليميا). 
 

الجدول ١١ باء – ٤ 
موجز إجراءات المتابعة التي اتخذت لتنفيـذ التوصيـات ذات الصلـة الصـادرة عـن هيئـات الرقابـة الداخليـة 

واللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية 
  

التدابير المتخذة لتنفيذ التوصيات وصف موجز للتوصيات 

اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية 
 (A/55/7/Add.10)

 

تطلب اللجنة الاستشارية تقديم معلومات عـن تجربـة تطبيـق 
الترتيبات الإدارية المنقحة التي وافقت عليـها الجمعيـة العامـة 

في مقررها ٤١١/٥٣ باء (الفقرة ٦). 

جـرى تنفيـذ هـذه الترتيبـات للمـرة الأولى خـلال فـــترة الســنتين
٢٠٠٠-٢٠٠١. وبالتالي فإن فترة السنتين هذه هي الثانية الـتي
ـــها الترتيبــات الإداريــة المنقحــة. وســوف تتــوج هــذه تطبـق في
العملية بالاستعراض النهائي من قبل اللجنة الاستشارية لشـؤون
ـــــة الإدارة والميزانيــــة والجمعيــــة العامــــة. وقــــد أنجــــزت عملي
الاستعراض هذه من جانب لجنة الميزانية التابعـة لمنظمـة التجـارة
العالميـة. ويعتقـد أن مـــن الأفضــل الانتظــار حــتى ايــة العمليــة
الثانيـة لتكويـن فكـرة أفضـل عـن أداء هـذه الترتيبــات. وبالتــالي
سوف يجري إعداد تقرير بشأن الدروس المستقاة خلال الفصـل
الأول مـن عـام ٢٠٠٢ لتقديمـه إلى اللجنـة الاستشـارية لشــؤون

الإدارة والميزانية ومنظمة التجارة العالمية. 
مجلس مراجعي الحسابات 

(A/55/5) الد الثالث 

 

أوصى الس مركز التجارة الدولية بضـرورة الكشـف عـن 
الخصـوم المتعلقـة بمسـتحقات ايـة الخدمـة ومســتحقات مــا 
بعـد التقـاعد والإجـازات السـنوية في البيانـات الماليـــة لفــترة 

السنتين ٢٠٠٠-٢٠٠١ (الفقرة ١١ (أ)). 

 

ويوصـي الـس مركـز التجـــارة الدوليــة بضــرورة التنســيق 
الوثيق مع مكتب الأمم المتحدة في جنيف مـن أجـل ضمـان 
وضـع وتنفيـــذ برنــامج نظــام المعلومــات الإداريــة المتكــامل 
الـلازم لتلبيـة مـا للمركـز مـن احتياجــات في مجــال الإبــلاغ 

بأسرع ما يمكن (الفقرة ١١ (ج)). 

وسوف يجري الاضطلاع بدراسة مشتركة بين المنظمـات تقـوم
فيها الأمم المتحدة بدور رائد لتحديد القيمة الاكتوارية لخصـوم
المركز المتعلقة بالتأمين الصحي في فـترة مـا بعـد التقـاعد، الـذي
توفـره الأمانـة العامـة للأمـم المتحـدة. ووفقـــا للمعايــير المحاســبية
للأمـم المتحـدة، يعـتزم مركـز التجـارة الدوليـة أن يكشـــف عــن
هذه الخصوم في الملاحظـات الـتي سـيبديها علـى البيانـات الماليـة

لفترة السنتين التي تنتهي في كانون الأول/ديسمبر ٢٠٠١. 
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التدابير المتخذة لتنفيذ التوصيات وصف موجز للتوصيات 

وإلى حد كبير يتوقف مدى النجـاح في تطبيـق نظـام المعلومـات 
ـــم الإداريـة المتكـامل علـى الدعـم المقـدم مـن المقـر ومكتـب الأم
المتحدة في جنيف كليــهما. كمـا يتوقـف الدعـم الـذي تسـتطيع
هاتان الهيئتان تقديمه علـى مـدى إتاحـة المـوارد وضغـوط عـبء
العمل على المنظمتين المذكورتين. وإثر المناقشـات الـتي أجريـت
يعــتزم مركــز التجــــارة الدوليـــة إنجـــاز مراحـــل تطبيـــق نظـــام
المعلومــات الإداريــة المتكــــامل في منتصـــف عـــام ٢٠٠٢. وفي
آب/أغســـطس ٢٠٠١ بـــدأت الأعمـــال التحضيريـــة المتعلقــــة
بـالمراحل المتبقيـة مـن النظـام الـــتي يتعــين تنفيذهــا (المرحلتــان ٣
و ٤). ومن المتوقع أن تستمر تلك الأعمال حـتى منتصـف عـام
٢٠٠٢. ومن المزمع تطبيق عنصر مـن المرحلـة ٤، وهـو عنصـر

الوقت والحضور، في شهر تشرين الثاني/نوفمبر ٢٠٠١. 
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ــاد)/منظمـة  مركز التجارة الدولية المشترك بين مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية (الأونكت
 التجارة العالمية - الهيكل التنظيمي وتوزيع الوظائف لفترة السنتين ٢٠٠٢-٢٠٠٣ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــ 
وظيفة مجمدة حاليا.  (أ)

خ ع = وظيفة من فئة الخدمات العامة.  م خ ع = موارد خارجة عن الميزانية؛ م ع = ميزانية عادية؛

المدير التنفيذي 
م ع: 

١ أمين عام مساعد 

نائب المدير التنفيذي 
م ع: 

١ مد-٢ 

مكتب المدير التنفيذي 
  م ع:  م خ ع: 

١ مد-١(أ)  ١ ف-٥
١ خ ع  ٣ ف-٤

١ ف-٣ 
٥ خ ع 

شعبة تنسيق التعاون التقني 
  م ع:  م خ ع: 
١ ف-٤  ١ مد-١
٢ ف-٣  ٣ ف-٥
١ خ ع  ٦ ف-٤

٣ ف-٣ 
٩ خ ع 

شعبة تنمية المنتجات والأسواق 
  م ع:   م خ ع: 
١ ف-٤  ١ مد-١
١ ف-٣  ٣ ف-٥
١ خ ع  ٩ ف-٤

٤ ف-٣ 
٣ ف-٢ 
٢٠ خ ع 

شعبة الإدارة 
  م ع:  م خ ع: 
٥ خ ع  ١ مد-١

٤ ف-٥ 
٣ ف-٤ 
٧ ف-٣ 
٦ ف-٢ 
٣٠ خ ع 

شعبة خدمات دعم التجارة 
  م ع:    م خ ع: 
١ ف-٤  ١ مد-١
١ ف-٣  ٤ ف-٥

٤ ف-٤ 
٢ ف-٣ 
٢ ف-٢ 
١٠ خ ع 
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المرفق 
 الاحتياجات الإرشادية من الموارد اللازمة 

ألف-١١باء-١يرد أدناه وصف لتوزيع موارد الميزانية العادية لمركز التجارة الدولية حسب وجـوه الإنفـاق والاحتياجـات مـن 
ملاك الموظفين، وكذلك التقديرات المتعلقة بالموارد الخارجة عن الميزانية: 

  
الجدول ألف – ١١ باء - ١ 

الاحتياجات حسب وجوه الإنفاق 
(بآلاف الفرنكات السويسرية)(أ) 

الميزانية العادية  (١)  
النمو في الموارد  

أوجه الإنفاق 
اعتمـادات الفــترة 

النسبـــــــــة المئوية المبلــــــــغ ٢٠٠٠-٢٠٠١ 

ـــــل  امـــوع قب
إعــــادة تقديـــــر 

التكاليف 

ـــــــــــادة  إع
ـــــــــــر  تقدي
التكاليف 

التقديرات الأولية 
ـــــترة ٢٠٠٢- لف

 ٢٠٠٣

٧٦٦,٧ ٤٦ (٢٥٦,٨)٠٢٣,٥ ٤٧ ١,٠ ٤٧٦,٩ ٥٤٦,٦ ٤٦ الوظائف 
٣١٩,٦ ١ ٨١,٧ ٢٣٧,٩ ١ (١٥,٦) (٢٢٨,٩) ٤٦٦,٨ ١ تكاليف الموظفين الأخرى 

٨٢٨,٦  ٨٢٨,٦ - ٨٢٨,٦  الخبراء الاستشاريون 
٦٥٩,٧ ٣٨,٠ ٦٢١,٧ - - ٦٢١,٧ السفر 

٣٨٠,٩ ٣ ٦٠,٠ ٣٢٠,٩ ٣ ٥,٨ ١٨٢,٨ ١٣٨,١ ٣ الخدمات التعاقدية 
٠١٩,٩ ٦ ٧٤,٣ ٩٤٥,٦ ٥ (٠,٨) (٤٨,٢) ٩٩٣,٨ ٥ مصروفات التشغيل العامة 

١٩,٠ ٢,٢ ١٦,٨ - - ١٦,٨ الضيافة 
٠٤١,٢ ١ ١٠٨,١ ٩٣٣,١ (٠,١) (١,٢) ٩٣٤,٣ اللوازم والمواد 

٨٦٢,٧ (٣٦,٠) ٨٩٨,٧ ٢٣,٨ ١٧٢,٨ ٧٢٥,٩ الأثاث والمعدات 
٤٦٧,٤  ٤٦٧,٤  ٤٦٧,٤ - المنح والتبرعات 

٣٦٥,٧ ٦١ ٧١,٥ ٢٩٤,٢ ٦١ ٣,١ ٨٥٠,٢ ١ ٤٤٤,٠ ٥٩ اموع 
  

الموارد الخارجة عن الميزانية  (٢)  
 

ــــــــــــــــــــــات نفق
 ١٩٩٨-١٩٩٩

ــــــــــــــــــرات  تقدي
مصدر الأموال ٢٠٠٠-٢٠٠١ 

ــــــــــــــــــرات  تقدي
 ٢٠٠٢-٢٠٠٣

الخدمات المقدمة لدعم:      (أ)
منظمات الأمم المتحدة - -   �١� -
الأنشطة الخارجة عن الميزانية ٥٤٩,٣ ٥ ٩٥٥,٥ ٦   ٩٣٧,٠ ٥ ��٢
الأنشطة الفنية      (ب)
المشاريع التنفيذية      (ج)
برنامج الأمم المتحدة الإنمائي ١٠٥,٤ ٦ ٧٩٣,٤ ١٢   ٩٧٠,٠ ٦ ��١
الصناديق الاستئمانية ٥٩٣,٠ ٣٩ ٢٨٨,٥ ٣٩   ٧١٣,٠ ٤٠ ��٢

٦٢٠,٠ ٥٣  ٢٤٧,٧ ٥١ ٠٣٧,٤ ٥٩ اموع 
 

بسعر صرف قدره ١,٧٦ من الفرنكات السويسرية لكل دولار من دولارات الولايات المتحدة.  (أ)
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الجدول ألف – ١١ باء - ٢ 
الاحتياجات من الوظائف    

 الوظـائف المؤقتــة الممولة من  

 
الوظائف الثابتــــــة 
الممولة من الميزانية 

الميزانية العادية العادية 
الموارد الخارجة عــن 

اموع الميزانيـة 

الفئة 
-٢٠٠٠
 ٢٠٠١

-٢٠٠٢
 ٢٠٠٣

-٢٠٠٠
 ٢٠٠١

-٢٠٠٢
 ٢٠٠٣

-٢٠٠٠
 ٢٠٠١

-٢٠٠٢
 ٢٠٠٣

-٢٠٠٠
 ٢٠٠١

-٢٠٠٢
 ٢٠٠٣

        الفئة الفنية وما فوقها 
١ ١ - - - - ١ ١ أمين عام مساعد 

١ ١ - - - - ١ ١ مد – ٢ 
٥ ٥ ١ ١ - - ٤ ٤ مد – ١ 
١٥ ١٣ - - - - ١٥ ١٣ ف – ٥ 

٤٩ ٤٧ ٧ ٦ - - ٤٢ ٤١ ف – ٣/٤ 
١١ ٩ - ١ - - ١١ ٨ ف – ١/٢ 

٨٢ ٧٦ ٨ ٨ - - ٧٤ ٦٨ اموع الفرعي 
        فئة الخدمات العامة 

- ٥ - - - - - ٥ الرتبة الرئيسية 
٨٢ ٨٤ ٨ ١١ - - ٧٤ ٧٣ الرتب الأخرى 

٨٢ ٨٩ ٨ ١١ - - ٧٤ ٧٨ اموع الفرعي 
١٦٤ ١٦٥ ١٦ ١٩ - - ١٤٨ ١٤٦ اموع الكلي 

  
الاحتياجات من الموارد (قبل إعادة تقدير التكاليف)    

الوظائف 
 

ألف-١١باء-٢تعكس الاحتياجات التقديرية التي تبلـغ ٥٠٠ ٠٢٣ ٤٧ فرنـك سويسـري زيـادة مقدارهـا ٩٠٠ ٤٧٦ فرنـك 
سويسري سوف تستخدم في تمويل ١٤٨ وظيفة بالمركز، بما فيها ٧٤ وظيفة في الفئة الفنيـة ومـا فوقـها و ٧٤ 
وظيفة في فئة الخدمات العامة وما يتصل ا. وبالمقارنة مع الميزانية المعتمدة لفـترة السـنتين السـابقة، فـإن مـلاك 

الموظفين المقترح لفترة السنتين ٢٠٠٢-٢٠٠٣ يشمل الاقتراحات التالية: 
إنشاء وظيفة واحـدة مـن الرتبـة ف – ٥ ووظيفـة واحـدة مـن فئـة الخدمـات العامـة في شـعبة خدمـات  (أ)
دعـم التجـارة لمعالجـة المسـائل ذات الصلـة بالتجـارة الالكترونيـة. وعلـى أسـاس البحـوث والمشــاورات 
المسـتفيضة الـتي أجريـت مـع الحكومـات ومؤسسـات دعـــم التجــارة والأوســاط التجاريــة، وكعنصــر 
مكمل للنهج التقليدية لترويج التجارة، قام مركز التجارة الدولية بوضع استراتيجية لبنـاء القـدرات في 
مجـال التجـارة الالكترونيـة، خاصـة داخـل المؤسســـات الصغــيرة والمتوســطة الحجــم، بــالبلدان الناميــة 
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والبلدان التي تمر اقتصاداا بمرحلة انتقال. وترمي هذه الاستراتيجية إلى زيادة الوعـي وتعزيـز المعـارف 
ويئـة دوائـر الاختصـاص، علـى صعيـد المؤسسـات ومؤسسـات الدعــم معــا. وســوف يتــولى شــاغل 
الوظيفة ف – ٥ المسؤولية عن الإدارة والإشراف على تخطيط وتصميم ووضع وتنفيـذ الإطـار الـلازم 
) وذلك لصالح مشـاريع البلـدان الناميـة علـى نطـاق  ET) للتجارة الالكترونية في مركز التجارة الدولية
العـالم، كمـا سـيتولى إسـداء المشـورة بشـأن التعـاريف والاسـتراتيجيات والحلـول فيمـا يتعلـق بالمســائل 
ذات الصلـة بنقـل واسـتخدام التجـارة الالكترونيـة وسـائر المسـائل ذات الصلـة في البلـدان الناميـة. أمـــا 
شاغل وظيفة فئة الخدمات العامة فسوف يتولى المسـؤولية عـن دعـم الوظيفـة ف - ٥، والمسـاعدة في 
الترتيبات السوقية والإدارية المتعلقة بإعداد حلقات العمل التقنية وبرامج التدريب والحلقـات الدراسـية 

في البلدان النامية؛ وفي إعداد المواد الفنية المتعلقة بمسائل التجارة الالكترونية؛ 
إنشـاء وظيفـة واحـدة في الرتبـة ف – ٢، لمحلـل سـوقي، مقـابل إلغـاء وظيفـة واحـدة مـن وظـــائف فئــة  (ب)
الخدمات العامة (الرتبة الرئيسية) في إطار شعبة تنمية المنتجات والأسواق. وسوف يتـولى شـاغل هـذه 
الوظيفة مسؤولية تحديد المعلومات المتعلقة بمنتجات محددة وبالأسـواق والوظـائف؛ وعـن إقامـة قواعـد 

للبيانات وتجميع ملفات البحوث المتعلقة بالأسواق وتحليل تلك المعلومات وتصنيفها وتجميعها؛ 
في شعبة الإدارة:  (ج)

إعادة تصنيف وظيفة واحـدة خاصـة برئيـس قسـم المعلومـات والاتصـالات مـن الرتبـة ف-٤  �١�
ـــى المســتوى المناســب لمســؤولياا الــتي تشــمل الإدارة العامــة للقســم  إلى ف–٥، لتكـون عل
المركـزي لتكنولوجيـا المعلومـات الـذي يتـــولى تخطيــط وتوجيــه وتنســيق أنشــطة تكنولوجيــا 
المعلومات في المركز؛ فضلا عن توجيـه اسـتحداث وتحليـل وتطبيـق نظـم التجـهيز الإلكـتروني 

للبيانات ونظم المعلومات وتوجيه عمليات تلك النظم؛ 
– ٣ إحداهمــا لمحلــل نظــم والأخــرى لأخصــائي نظــم الشــبكات  إنشـاء وظيفتـــين برتبــة ف  �٢�
والويب، وذلك نظرا لتغير المهارات اللازمة والحاجة إلى الاحتفـاظ بموظفـين مؤهلـين بـالرتب 
المناسبة. وسيكون شاغل وظيفة محلل النظم مسؤولا عن استحداث نظم معلومـات وتطبيقـها 
وصيانتـها وتحسـينها فضـــلا عــن النشــر الإلكــتروني للمعلومــات عــبر مختلــف القنــوات الــتي 
يستخدمها مركز التجارة الدولية. وسيكون أخصـائي نظـم الشـبكات والويـب مسـؤولا عـن 
الأنشـطة التشـغيلية والتقنيـة للـهياكل الأساسـية للشـبكات والاتصـالات السـلكية واللاســلكية 
ـــة  المتصلـة بشـبكة الإنـترانت المقامـة علـى الويـب والنظـم المتصلـة بـالإنترنت وحواسـيب خدم

قواعد البيانات، وعن إدارة ودعم تلك الهياكل والنظم والحواسيب؛ 
– ٢ سيكون شاغل إحداهما مسؤولا عـن اسـتحداث وصيانـة موقـع  إنشاء وظيفتين برتبة ف  �٣�
الويــب الخــاص بــالمركز، وذلــك لتعزيــز الأدوات التقليديــة الــتي يســتخدمها المركــز لنشــــر 
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المعلومــات (مــن منشــورات وورقــات تقنيــة وحلقــات دراســية ومــــواد تدريبيـــة) بـــأدوات 
إلكترونيـة، كمـا سـيكون مسـؤولا عـن ضمـان ارتقـاء نوعيـــة مواقــع المركــز علــى الإنــترنت 
والإنـترانت وعـن مراقبتـها والمـهام الاستشـارية المتعلقـة ـا؛ وسـيعمل سـكرتيرا للجنـة الويــب 
ومنسقا لأنشطة المركز في هذا اال مع مواقع الويب الخاصة بالمنظمات الأخـرى؛ وسيشـغل 
الوظيفة الثانية موظف مالي معاون سيكون مسؤولا عن أداء المهام المتصلـة بتدويـن حسـابات 

المركز ومطابقتها وإقفالها وإعداد التقارير والبيانات المالية. 
سيعوض عن إنشـاء الوظيفتـين اللتـين برتبـة ف – ٣ والوظيفتـين اللتـين برتبـة ف – ٢ المذكـورة أعـلاه تحـت  ألف–١١باء-٣
شعبة الإدارة بإلغاء وظائف بنفس العدد من فئة الخدمات العامة لم تعد مهامها متوافقة مع المـهارات المطلوبـة 

التي توفرها الفئة الفنية. 
يقـترح أيضـا نقـل مبلـغ قـدره ٠٠٠ ١٦٠ فرنـك سويسـري كـان قـد ووفـق عليـه سـابقا تحـت بنـد وظــائف  ألف-١١باء-٤
الخدمات الطبية المشتركة المقدمة من منظمة الصحة العالمية إلى بند المنـح والمسـاهمات، وذلـك للتعبـير بشـكل 

أفضل عن حقيقة هذه النفقات (انظر أدناه). 
تكاليف الموظفين الأخرى 

تشـمل احتياجـــات مقــدرة خاصــة بــالمركز ككــل تبلــغ ٩٠٠ ٢٣٧ ١ فرنــك سويســري، بنقصــان قــدره  ألف-١١باء-٥
٢٢٨ ٩٠٠ فرنك سويسري عن المستوى السابق، ما يلي: 

مبلغا قدره ٣٠٠ ٤٠٣ فرنــك سويسـري للمسـاعدة المؤقتـة للاجتماعـات المتصلـة بـالدورات السـنوية  (أ)
للفريق الاستشاري المشترك بين مركز التجارة الدولية والأونكتاد ومنظمة التجارة العالمية وذلـك لمـدة 
ـــن مثيلــه الســابق بمقــدار ٠٠٠ ١٥٦ فرنــك سويســري نظــرا  خمسـة أيـام عمـل. ويقـل هـذا المبلـغ ع

لانخفاض عدد اجتماعات الفريق الاستشاري المشترك وعدد الاجتماعات التقنية؛ 
مبلغا قدره ٤٠٠ ٧٧٣ فرنك سويسري (بنقصـان قـدره ٦٠٠ ٨٦ فرنـك سويسـري) لبنـد المسـاعدة  (ب)
المؤقتة العامة لتغطيـة تكلفـة الموظفـين الذيـن يحلـون محـل الموظفـين الحـاصلين علـى إجـازات مرضيـة أو 
الموظفات الحاصلات علـى إجـازات أمومـة وتعيـين موظفـين إضـافيين مؤقتـين للعمـل في الفـترات الـتي 

يكون فيها حجم العمل في ذروته؛ 
ـــا ٧٠٠ ١٣ فرنــك سويســري) لتغطيــة بــدل  مبلغـا قـدره ٢٠٠ ٦١ فرنـك سويسـري (بزيـادة قدره (ج)
العمل الإضافي اللازم في الفترات الـتي يكـون فيـها حجـم العمـل في ذروتـه أثنـاء فـترة السـنتين، بمـا في 

ذلك تطبيق نظام المعلومات الإدارية المتكامل. 
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الاستشاريون 
تقترح هذه الاحتياجات المقدرة البالغة ٦٠٠ ٨٢٨ فرنك سويسري على النحو التالي:  ألف-١١باء-٦

مبلغ قدره ٠٠٠ ٥٨٥ فرنك سويسري للاستشاريين والخبراء الذين سـيقومون بالمسـاعدة والمشـاركة  (أ)
في المسائل والاجتماعات المتصلة بالمنتدى التنفيذي بما في ذلـك: ��١ إجـراء البحـوث وإعـداد الحجـج 
وتحديد أفضل الممارسات في اال الموضوعي محل النظر؛ ��٢ عقـد دورة تحضيريـة لحفـز الأفكـار يتـم 
فيها وضع الصيغة النهائية للقضايا وجدول أعمال البحوث وبرنامج المنتـدى؛ ��٣ تقـديم المسـاعدة في 
مرحلة الحوار/المرحلة الاستشارية؛ ��٤ دعم التوعية على النطاق العالمي عن طريق المشـاركة في أربعـة 

مؤتمرات الكترونية؛ 
مبلغ قدره ٦٠٠ ٢١٩ فرنك سويسري للخـبرة الفنيـة غـير المتاحـة في أمانـة المركـز واللازمـة لإدخـال  (ب)
نظام المعلومات الإداريــة المتكـامل في المركـز بمـا في ذلـك تطويعـه وتطبيقـه، ومواءمـة تقـاريره لتناسـب 

المركز، فضلا عن تغطية احتياجات المركز المقبلة في هذا الصدد؛ 
مبلغ قدره ٠٠٠ ٢٤ فرنك سويسري يتصل بالدراسة الاكتوارية التي تتم بمعرفة الأمانـة العامـة للأمـم  (ج)

المتحدة بشأن مسؤولية المنظمة عن الاستحقاقات الصحية بعد انتهاء الخدمة. 
السفر 

يلزم مبلغ ٧٠٠ ٦٢١ فرنك سويسري، لا يمثل تغييرا عن المستوى السابق، لتغطيـة تكـاليف المشـاورات مـع  ألف-١١باء-٧
ـــز في  الحكومــات والمنظمــات الدوليــة والإقليميــة المشــتركة بــين الحكومــات ولتغطيــة تكــاليف تمثيــل المرك

اجتماعات هيئات منظومة الأمم المتحدة ذات الصلة. 
الخدمات التعاقدية 

تتصل احتياجات مقدرة بمبلغ ٤٠٠ ٢٠٩ ٣ فرنك سويسري، بزيادة قدرها ٦٠٠ ١٨٢ فرنـك سويسـري،  ألف-١١باء-٨
بما يلي: 

مبلـغ ٢٠٠ ٤٤٦ فرنـك سويسـري لتغطيـة تكـاليف التدريـب اللغـوي وغــيره مــن أشــكال التدريــب  (أ)
التخصصي، كما في مجال تكنولوجيا المعلومات مثلا؛ 

اعتمـاد بمبلـــغ ٦٠٠ ٦١٧ فرنــك سويســري (بزيــادة قدرهــا ٠٠٠ ٧٦ فرنــك سويســري) للترجمــة  (ب)
 ،In ternational Trade Forum ـــدى التجــارة الدوليــة� والمراجعـة التعـاقديتين للمجلـة الفصليـة �منت

ومنشورات تقنية مختلفة ووثائق متنوعة؛ 
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اعتمــاد بمبلــغ ٩٠٠ ٧٥٩ فرنــك سويســري (بنقصــان قــــدره ٨٠٠ ٦ فرنـــك سويســـري) لتغطيـــة  (ج)
In، ومنشـورات  ternational Trade Forum الاحتياجات المتعلقة بنشر مجلة �منتدى التجارة الدولية�

تقنية مختلفة ووثائق متنوعة؛ 
مبلغ قدره ٠٠٠ ١٤٠ فرنك سويسري لتغطية تكاليف أنشطة الإعلام والأدوات المتعددة الوسائط؛  (د)

ـــا ٤٠٠ ١١٣ فرنــك سويســري) لتغطيــة  مبلـغ قـدره ٧٠٠ ٢٤٥ ١ فرنـك سويسـري (بزيـادة قدره (هـ)
تكـاليف الخدمـات التعاقديـة المتصلـة بتنظيـم أنشـطة تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات، نظـرا لزيــادة 
أهمية دور هذه التكنولوجيا في المنظمة، سواء في برنامج العمل أو في الاتصـالات والإدارة الداخليتـين. 
وتتصل أكبر الزيادات بتكاليف استحداث النظم، وهي تكـاليف تتصـل جزئيـا بتنفيـذ الاسـتراتيجيات 
الإلكترونية ودمج بيانات نظام المعلومات الإدارية المتكــامل في النظـم الأخـرى للمركـز. وسـيتيح هـذا 
الاعتماد للمركز أن يطور ويزيد من تحسين النظم المستخدمة على نطاق المركز كلـه في إدارة الـبرامج 
والمشـاريع، ونظـم الإدارة الالكترونيـة للوثـائق، وقواعـد البيانـات ذات الوجهـة التجاريـة، والمعلومــات 

الإدارية، ومواقع وتطبيقات الويب الخاصة بالمركز على الإنترانت والإنترنت؛ 
ويقترح أيضا نقل مبلغ ٥٠٠ ١١١ فرنك سويسـري تحـت بنـد المنـح والمسـاهمات ليعكـس علـى نحـو  (و)

أفضل النفقات تحت ذلك البند (انظر الفقرة ألف ١١ باء – ١٣ (هـ)؛ 
مصروفات التشغيل العامة 

تتصـل الاحتياجـات المقـدرة البالغـة ٦٠٠ ٩٤٥ ٥ فرنـك سويسـري، الـتي تتضمـن زيـــادة قدرهــا ٢٠٠ ٤٨  ألف-١١باء-٩
فرنك سويسري، بما يلي: 

ـــن  تكـاليف اسـتئجار وصيانـة الأمـاكن بمبلـغ قـدره ٠٠٠ ٩١٣ ٣ فرنـك سويسـري وهـو مبلـغ يتضم (أ)
زيادة قدرها ٠٠٠ ٣٩ فرنك سويسري تعزى إلى زيادة التكاليف الجارية؛ 

مبلغ قدره ٧٠٠ ٨٨٢ فرنك سويسري (بزيادة قدرها ٦٠٠ ٧٦ فرنـك سويسـري) لتغطيـة تكـاليف  (ب)
الاستئجار التعاقدي لمعدات المكاتب والنسخ الداخلي؛ 

مبلـغ قـدره ٢٠٠ ٨٣٣ فرنـك سويسـري (بزيـادة قدرهـا ٤٠٠ ٩٧ فرنـك سويسـري) للاتصـــالات،  (ج)
وذلك لتغطية الاحتياجات المتعلقة بالهاتف والفاكس ونقل البيانات، وطوابع البريد. والزيـادة مطلوبـة 
ـــن الأليــاف الضوئيــة يصــلان بــين المركــز  في معظمـها لتغطيـة تكـاليف اسـتئجار خطـين مصنوعـين م
ومكتب الأمم المتحدة في جنيـف نظـرا لزيـادة نقـل البيانـات المتصـل بخدمـات الويـب الخاصـة بـالمركز 
ـــترانت الخــاصتين بمكتــب الأمــم المتحــدة في جنيــف ومقــر الأمــم المتحــدة في  وتوصيلـه بشـبكتي الإن
نيويورك، فضلا عما سيبدأ قريبا من تبادل منتظم للبيانات متصل بنظام المعلومات الإدارية المتكامل؛ 
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مبلغ قدره ٥٠٠ ٢١١ فرنك سويسري (بنقصان قدره ٤٠٠ ١٤٢ فرنك سويسري) لصيانة الأثـاث  (د)
والمعدات. والنقصان ناجم في معظمه عن عـدم تجديـد عقـد الصيانـة الشـامل الـذي يغطـي الحواسـيب 
الشخصية والطابعات المنضدية نظرا لأنه تبين بعد عدة سنوات مـن الخـبرة أن تكـاليف العقـد الشـامل 
ـــترة  أكـبر بكثـير مـن تكلفـة التدابـير المتخـذة عنـد نشـوء كـل حالـة عندمـا تطـرأ مشـاكل بعـد انتـهاء ف

الضمان؛ 
مبلــغ قــدره ٢٠٠ ١٠٥ فرنــك سويســري (بنقصــان قــدره ٨٠٠ ١١٨ فرنــك سويســري) لتغطيـــة  (هـ)
تكـاليف الخدمـات التكميليـة ودفـع أقسـاط تـأمين المسـؤولية قبـل الغـير، وغـير ذلـك مـن الاحتياجــات 

المتنوعة. 
الضيافة 

يخصص مبلغ قدره ٨٠٠ ١٦ فرنك سويسري، لا يمثل تغييرا عن المستوى السابق، للمركز ككل من أجـل  ألف-١١باء-١٠
الحفلات الرسمية المقامة على شرف المسؤولين الحكوميين وممثلي المنظمات الحكومية الدولية. 

اللوازم والمواد 
يمثل الاعتماد البالغ ١٠٠ ٩٣٣ فرنك سويسري إجمالي الاحتياجات من لوازم المكاتب والورق وغـيره مـن  ألف-١١باء-١١
مسـتلزمات النسـخ (٧٠٠ ٣٥٠ فرنـــك سويســري) ولدفــع الاشــتراكات في المنشــورات وقواعــد البيانــات 
الإلكترونيـة المتصلـة بالتجـارة للحصـول علـى معلومـــات عــن الاتجاهــات الناشــئة في مجــال التجــارة الدوليــة 

(٥٨٢ ٤٠٠ فرنك سويسري). 
الأثاث والمعدات 

سـيغطي هـذا المبلـغ المخصـص للمركـز ككـل والمقـدر بــ ٧٠٠ ٨٩٨ فرنـك سويسـري، والـذي يزيـــد عــن  ألف-١١باء-١٢
ـــغيل الآلي  الاعتمــاد الســابق بمبلــغ ٨٠٠ ١٧٢ فرنــك سويســري، تكــاليف اقتنــاء واســتبدال معــدات التش
للمكـاتب وتكنولوجيـا المعلومـات (٢٠٠ ٥١٦ فرنـك سويسـري)، واقتنـاء أثـاث إضـافي وتجـهيزات إضافيـــة 

للإقامة في المباني، وبرامجيات ومعدات للنسخ الداخلي (٥٠٠ ٣٨٢ فرنك سويسري). 
المنح والمساهمات 

هذا بند جديد يتصل بالأنشطة الجديدة التالية التي تطلب لها موارد تبلغ ٩٠٠ ٥٧٨ فرنك سويسـري علـى  ألف-١١باء-١٣
النحو التالي: 

خدمات التحقيق التي يؤديها مكتب خدمات الرقابة الداخلية (٠٠٠ ٢٧ فرنك سويسري)؛  (أ)
تكاليف التدابير الأمنية الشاملة المشتركة بين المنظمات (٤٠٠ ٤٠ فرنك سويسري)؛  (ب)
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الخدمــات الطبيــة المشــتركة (٠٠٠ ١٦٠ فرنــك سويســري، وكــانت مدرجــة ســــابقا تحـــت بنـــد  (ج)
�الوظائف�)؛ 

الخدمات المشتركة التي يؤديها مكتب الأمم المتحـدة في جنيـف لمركـز التجـارة الدوليـة (٠٠٠ ٢٤٠  (د)
فرنـك سويسـري للأمـن العـام، كـان جـزء منـها مدرجـا في السـابق تحـــت بنــد مصروفــات التشــغيل 

العامة)؛ 
مبلـغ قـدره ٥٠٠ ١١١ فرنـك سويسـري يمثـل احتياجـات مجلـس مراجعـي حسـابات الأمـم المتحــدة  (هـ)
كما قدرها الس بعد أن استعرض توزيع تكاليف المراجعة الخارجية للحسابات بين الميزانية العاديـة 

والموارد الخارجة عن الميزانية. 
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تذييل 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

تتزايد حاليا أهمية الدور الذي تؤديـه تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات في المركـز، سـواء في برنـامج 
العمل أو لأغراض الاتصالات والإدارة الداخليتين. ولهـذا فقـد طُلبـت وظيفتـان جديدتـان للمسـاعدة في تنفيـذ 
اسـتراتيجية التجـارة الإلكترونيـة الـتي وضعـها المركـز. وفضـلا عـن ذلـك، ينتظـر أن تـترتب علـى تطبيـق نظـــام 
المعلومات الإدارية المتكامل تكاليف متصلة بتطويع ذلك النظام للاحتياجات الخاصــة للمركـز وبتشـغيل النظـام 
وإدخال تحسينات مستمرة عليه. كما يجري حاليا تعزيز قسم تكنولوجيـا المعلومـات بالتغيـير المقـترح لتصنيـف 
وظيفـة واحـدة مـن الرتبـة ف–٤ إلى الرتبـــة ف–٥ وهــي الوظيفــة الخاصــة بــالإدارة العامــة للقســم المركــزي 
لتكنولوجيـا المعلومـات، وبإنشـاء وظيفتـين مـن الفئـة الفنيـة برتبـــة ف–٣ إحداهمــا لإخصــائي شــبكات ونظــم 
ـــين اللتــين برتبــة ف–٣ بإلغــاء وظيفتــين مــن فئــة  والأخـرى لمحلـل نظـم. وسـيعوض جزئيـا عـن إنشـاء الوظيفت
الخدمـات العامـة/الرتبـة الرئيسـية. وإدراكـا للأهميـة المـتزايدة للإنـترنت، يقـترح أيضــــا إنشـاء وظيفـــــة واحـــدة 
برتبــــــــة ف–٢ لمديــــر مواقع ويب، وهو مـا سـيعوضه إلغـاء وظيفـة واحـدة مـن فئـة الخدمـات العامـة/(الرتبـة 
الرئيسية). كما تطلـب اعتمـادات لتغطيـة تكـاليف اسـتحداث النظـم، والمتصلـة بتنفيـذ اسـتراتيجيات التشـغيل 
الإلكتروني ودمج بيانات نظام المعلومات الإدارية المتكـامل في النظـم الأخـرى لمركـز التجـارة الدوليـة، وزيـادة 
قـدرة خطـوط الاتصـال الرقميـة لأغـراض الإنـترنت والإنـترانت ونظـام المعلومـات الإداريـة المتكـامل. وأخـــيرا، 
هناك زيادات متصلة بشراء المعدات، مطلوبة في معظمها للاسـتعاضة عـن المعـدات الـتي تم شـراؤها منـذ خمـس 

سنوات. 
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يــرد في الجــدول التــالي ملخــص مــوع المــوارد المطلوبــة لتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــال لفــترة الســـنتين 
 ٢٠٠٢–٢٠٠٣

 
الموارد المخصصة لتكنولوجيا المعلومات والاتصال 

(بالفرنكات السويسرية) 
 

  ٢٠٠٢-٢٠٠٣ ٢٠٠٠-٢٠٠١

٧٠٠ ٧٨٦ (أ) ٥٠٠ ٩٧٣ الوظائف 
٠٠٠ ٢١٩ (ب)  الاستشاريون 

٧٠٠ ٢٤٥ ١ (ج) ٣٠٠ ١٣٢ ١ الخدمات التعاقدية 
١٠٠ ٢١٣ (د) ٤٠٠ ٢٨٣ مصروفات التشغيل العامة 

٢٠٠ ١١٠ (هـ) ٢٠٠ ١١٠ اللوازم والمواد 
٦٠٠ ٨٦٢ (و) ٤٠٠ ٦٧٧ الأثاث والمعدات 

٣٠٠ ٤٣٧ ٤ ٨٠٠ ١٧٦ ٣ اموع 
  

سيعوض عن إنشاء وظيفة جديدة برتبة ف–٥ خاصة بالتجارة الإلكترونية، وإعادة تصنيف وظيفــة واحـدة مـن  (أ)
الرتبـة ف–٤ إلى الرتبـة ف–٥، وإنشـاء وظيفـة واحـدة مـن الرتبـة ف–٢ ووظيفتـــين مــن الرتبــة ف–٣، بإلغــاء 
ــة  وظـائف بنفـس العـدد مـن فئـة الخدمـات العامـة (الرتبـة الرئيسـية) ووظيفـة جديـدة للتجـارة الإلكترونيـة في فئ

الخدمات العامة (الرتب الأخرى). 
لتطبيق نظام المعلومات الإدارية المتكامل.  (ب)

خدمـات غرفـة التجـارة الدوليـة، وتصميـم النظـم واسـتحداثها وإدخـال البيانـات في نظـــام المعلومــات الإداريــة  (ج)
المتكامل، والخدمات الاستشارية. 

تركيب واستئجار خطوط رقمية وصيانة الهياكل الأساسية للشبكة المحلية.  (د)
لوازم تكنولوجيا المعلومات والاتصال.  (هـ)

اقتناء واستبدال حواسيب شخصية وهياكل أساسية للشبكات المحلية وبرامجيات.  (و)

 
 
 


