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مقدمة   أولا -
ــــلا بقـــرار الجمعيـــة العامـــة ١٧٣/٥٥ المـــؤرخ ١٤ كـــانون  يقــدم هــذا التقريــر عم - ١
الأول/ديسـمبر ٢٠٠٠ المتعلـــق بتقــديم المســاعدة إلى الشــعب الفلســطيني، الــذي طلبــت فيــه 
الجمعيـة إلى الأمـين العـام أن يقـدم إليـها في دورـا السادســـة والخمســين، عــن طريــق الــس 
ـــذ هــذا القــرار. ويشــمل هــذا التقريــر الفــترة مــن  الاقتصـادي والاجتمـاعي، تقريـرا عـن تنفي

حزيران/يونيه ٢٠٠٠ إلى أيار/مايو ٢٠٠١. 
وقُدم إلى الجمعية العامة في دورا السادسة والخمسين، عن طريق الـس الاقتصـادي  - ٢
والاجتماعي، تقرير مستقل أعدته اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغـربي آسـيا (الاسـكوا) عـن 
الانعكاسـات الاقتصاديـة والاجتماعيـة للاحتـلال الإسـرائيلي علـى الأحـوال المعيشـية للشـــعب 
الفلســطيني في الأرض الفلســطينية المحتلــة، بمــا فيــها القــدس، وللســكان العــرب في الجــــولان 
السـوري المحتـل (A/56/90-E/2001/17). وتجـدر الإشـارة إلى أن المعلومـــات المتعلقــة بــالأحوال 
المعيشـية للشـعب الفلسـطيني تـرد أيضـا في التقـارير الدوريـة الـتي يعدهـا مكتـب منســـق الأمــم 

المتحدة الخاص. 
وفي أيلـول/سـبتمبر ١٩٩٩، أعـاد الأمـين العـام تشـكيل ولايـة منســـق الأمــم المتحــدة  - ٣
الخاص في الأراضي المحتلة الذي غُـير لقبـه إلى منسـق الأمـم المتحـدة الخـاص لعمليـة السـلام في 
الشـرق الأوسـط والممثـل الشـخصي للأمـين العـام لـدى منظمـة التحريـر الفلسـطينية والســـلطة 
الفلسـطينية. وإلى جـانب مسـؤولياته المتعلقـة بـالأرض الفلسـطينية المحتلـة، أســـندت إلى المنســق 
الخاص أيضا مسؤوليات لتنسيق المساعدة الإنمائية التي تقدمها الأمم المتحدة فيما يتعلق بعمليـة 
السـلام في الأردن والجمهوريـة العربيـة السـورية ولبنـان. وواصـل المنسـق الخـاص طـوال الفــترة 
قيد الاستعراض بذل جهوده الرامية إلى الوفاء بولايته، بما في ذلـك كفالـة التنسـيق الفعـال بـين 
المؤسسـات المعنيـة في السـلطة الفلسـطينية والأمـم المتحـدة واتمـع الـدولي، فضـلا عـن توثيـــق 
الظـروف الاقتصاديـة والاجتماعيـة في الأرض الفلسـطينية المحتلـة. وقـدم أيضـا تحليـلات دوريـــة 

عن هذه الأمور وتقارير خاصة عن مسائل معينة. 
وفي الفترة قيد الاستعراض، شهدت الحقائق والأولويات في الأرض الفلسطينية المحتلـة  - ٤
تبـدلا كبـيرا بسـبب الأزمـة الراهنـــة الــتي بــدأت في ٢٨ أيلــول/ســبتمبر ٢٠٠٠. فمنــذ ذلــك 
التـاريخ، سـيطر العنـف الشـديد علـى أرجـاء الأرض الفلسـطينية المحتلـة، وداخـل إسـرائيل، ممـــا 
أدى إلى مقتل عدة مئات من الفلسطينيين وإصابة عشرات الآلاف بجراح ووفاة ما يزيـد علـى 
مائة إسرائيلي. وتشكّل هذه الفترة، من حيث الخسائر في الأرواح البشرية وأثرها على عمليـة 

السلام، أشد أزمة تمر ا منطقة الشرق الأوسط منذ توقيع إعلان المبادىء عام ١٩٩٣. 
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وإلى جانب الإصابات والخسائر في الأرواح البشرية، تميزت الأزمة الراهنة بـإجراءات  - ٥
الإغلاق الصارمة الداخلية والخارجية للضفة الغربية وقطاع غـزة، الـتي ألحقـت خسـائر واسـعة 
النطاق بالاقتصاد الفلسطيني قضت على النمو الذي شهده هذا الاقتصاد على مدى أكـثر مـن 
ثلاث سنوات. ويقوم المنسق الخاص برصـد أثـر إجـراءات الإغـلاق ويقـدم عنـها تقـارير علـى 
نحو دوري. ووفقا لما ورد في أحدث تقرير أعـده المنسـق الخـاص، فمـن المرجـح أن تكـون قـد 
لحقـت بالاقتصـاد الفلسـطيني خسـائر في الدخــل تزيــد علــى ٥٠ في المائــة، في حــين تزايــدت 
البطالة ثلاثة أضعاف على الأقل. وكان أثر ذلك على سبل عيش الشعب الفلسطيني مدمرا. 

وكان التحدي الرئيسي لمنظومة الأمم المتحدة في الفترة التي سبقت الأزمة الراهنة هـو  - ٦
السعي إلى دعم محادثات السلام والجهود المبذولـة لإحـراز تقـدم في العمليـة السياسـية بواسـطة 
البرامج والمشاريع الـتي تـؤدي إلى التنميـة المسـتدامة الطويلـة الأجـل. وفي السـياق الحـالي الـذي 
يتسـم بـالصراع العنيـف، أولـت الأمـم المتحـدة أهميـة جديـــدة للتدخــلات الإنســانية الطارئــة، 
المنسقة عن طريق فرقـة العمـل الإنسـانية المعنيـة باحتياجـات الطـوارىء. وبالإضافـة إلى ذلـك، 
هناك حاجة ملحــة إلى إعـادة تـأهيل الاقتصـاد الفلسـطيني والمؤسسـات الفلسـطينية، حـتى أثنـاء 
استمرار الصراع. وتعتبر تلبية الاحتياجات الاقتصادية والاجتماعية الحالية للشـعب الفلسـطيني 
ـــاقص بشــكل مــترادف مــع  خطـوة ضروريـة في اتجـاه اسـتعادة الدعـم لعمليـة السـلام الـذي تن

تدهور الأحوال المعيشية. 
ويتضمن هذا التقرير تحليلا للمساعدة الإنمائية التي قدمتـها الأمـم المتحـدة إلى الشـعب  - ٧
الفلسـطيني في الفـترة الـتي سـبقت نشـوب الصـراع وللتدابـير المتخـذة مـن أجـل مواجهـة الحالــة 
الطارئة المستجدة. ويتم التشديد على الاسـتجابة السـريعة والفعالـة مـن جـانب منظومـة الأمـم 

المتحدة للتحول من النشاط الإنمائي إلى تقديم المساعدة الإنسانية الطارئة. 
  

المساعدة الإنمائية (حزيران/يونيه - أيلول/سبتمبر ٢٠٠٠)   ثانيا -
ـــام ١٩٩٣،  علـى إثـر توقيـع إعـلان المبـادئ المتعلـق بترتيبـات الحكـم الـذاتي المؤقـت ع - ٨
أصبحـت الأرض الفلسـطينية المحتلـة مـن أكـبر متلقـي المســـاعدة الإنمائيــة في العــالم مــن حيــث 
نصيب الفرد منها، مما يسر إحـراز التقـدم في تنميتـها. وتنسـق هـذه المسـاعدة عـن طريـق لجنـة 
الاتصـال المخصصـة واللجنـة المحليـة لتنسـيق المعونـة اللتـين يمثـل فيـهما وكـالات الأمـم المتحــدة 

المنسق الخاص الذي يشغل أيضا منصب الرئيس المشارك للجنة المحلية. 
ويعبر حجم المعونة التي يقدمـها المـانحون عـن التزامـهم بدعـم عمليـة السـلام والجـهود  - ٩
ــهد  الـتي يبذلهـا الطرفـان مـن أجـل التوصـل إلى سـلام عـادل ودائـم وشـامل. وتم حـتى الآن التع
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بتقـديم مبـــالغ مجموعــها ٧٦٠ ٥ مليــون دولار مقــابل ٧٢٤ ٥ مليــون دولار، عــام ١٩٩٩. 
وعبر وجود الأمم المتحدة في الأرض الفلسطينية المحتلة أيضا عـن هـذا الالـتزام، إذ ارتفـع عـدد 
ـــدم  المنظمـات مـن ثـلاث، عـام ١٩٩٣ إلى ١٢ منظمـة، عـام ٢٠٠٠. وبالإضافـة إلى ذلـك، ق
العديـد مـن المؤسسـات الأخـرى التابعـة لمنظومـة الأمـم المتحـدة المسـاعدة والخـبرة التقنيتــين إلى 
السـلطة الفلسـطينية علـى مـدى السـنين الماضيـة. وفي كـــانون الأول/ديســمبر ٢٠٠٠، أصــدر 
مكتب المنسق الخاص تقريرا موجزا عن الاجتمـاع السـنوي السـادس المشـترك بـين الوكـالات 
المعقود في حزيران/يونيه ٢٠٠٠، قدم إطارا للتعاون بين وكالات الأمم المتحـدة المقيمـة وغـير 
المقيمـة والسـلطة الفلسـطينية. وتضمـن التقريـر أيضـا أولويـات محـددة وفقـا للقطاعـات وجـــا 

متكاملا للمبادرات الإنمائية التي تضطلع ا منظومة الأمم المتحدة. 
ويتناول هذا الجزء من التقرير الأنشطة ذات الأهداف الإنمائية التي قـامت ـا منظومـة  - ١٠
ــران/يونيـه إلى أيلـول/سـبتمبر ٢٠٠٠. ويعـرض الأنشـطة وفقـا  الأمم المتحدة في الفترة من حزي
للقطاعات تماشيا مع التقسيم القطاعي الوارد في الخطة الإنمائية الفلسطينية التي وضعتـها وزارة 

التخطيط والتعاون الدولي. 
  

الهياكل الأساسية وإدارة الموارد الطبيعية   ألف -
تدعم الهياكل الأساسية والخدمات المتصلة ا التنمية في جميع القطاعات. وقـد كُـرس  - ١١
لهذا القطاع ما يربو على نصف مجموع الميزانية المرصودة للخطة الإنمائية الفلسـطينية. وشـارك 
كــل مــن وكالــة الأمــم المتحــدة لإغاثــة وتشــغيل اللاجئــين الفلســــطينيين في الشـــرق الأدنى 
(الأونروا) وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي ومنظمـة الصحـة العالميـة في تنفيـذ مشـاريع مصممـة 
لتحسين نظم ااري والصـرف وإمـدادات الميـاه في منـاطق مختلفـة مـن الضفـة الغربيـة وقطـاع 
غزة، مما كفـل إمـداد آلاف السـكان بالميـاه النظيفـة. وواصلـت الأونـروا أيضـا تنفيـذ برنامجـها 
لإحلال السلام، وهـو مبـادرة أُطلقـت عـام ١٩٩٣ وتضـم الآن ٢٤٣ مشـروعا مـن المشـاريع 
الحاليـة أو المقبلـة، الموجهـة للـهياكل الأساسـية وتحسـين أحـوال العمـــل والأحــوال الاقتصاديــة 
والاجتماعية. وأنفق برنامج الأمم المتحدة الإنمائي ما يزيد على ٢٧ مليون دولار لإنجـاز عـدة 
مشاريع رئيسية متعلقة بالهياكل الأساسـية، بمـا فيـها إعـادة تـأهيل ٧٠ عيـادة ومركـزا للرعايـة 
الصحية الأولية في مناطق الضفة الغربية النائية وترميم شـبكات توزيـع إمـدادت الميـاه في أريحـا 
والخليل. وتعاون برنامج الأمم المتحدة الإنمائي تعاونا وثيقـا مـع مجتمـع المـانحين ووزارة العـدل 
من أجل وضع اللمسات الأخيرة على تصميم مبـنى المحكمـة الجديـد في نـابلس. وبالإضافـة إلى 
ذلـك، بـادر برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي بتنفيـذ مشـروع بنـاء الجنـــاح الجنــوبي لمطــار غــزة 
الـدولي. كمـا زاد مـن حجـم المسـاعدة التقنيـة ودعـم الهيـاكل الأساســية اللذيــن يقدمــهما إلى 
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الإدارة المحلية. وتنفّذ المنظمة البحرية الدولية حاليا مشروعا لتقديم المساعدة التقنية إلى السـلطة 
الفلســطينية (مجمــوع  الميزانيــة : ٠٠٠ ٢٣٢ دولار) مــن أجــل إنشــاء إدارة بحريــة. وتعمـــل 
المنظمة أيضا، بناء على طلب برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، على مساعدة الســلطة الفلسـطينية 
في تأمين الأموال اللازمة لبناء ميناء غزة البحري. وتعمل منظمة الأمــم المتحـدة للتربيـة والعلـم 
والثقافة (اليونسكو) حاليا على إنشاء مكتبة للأطفال في بيت لحم بتكلفـة قدرهـا ٠٠٠ ٣٠٣ 
دولار عن طريق ترميم مبنى ذي طراز تقليدي في المدينة القديمة. وبرنامج الأمم المتحـدة للبيئـة 

بصدد إعداد تقرير عن حالة البيئة في الضفة الغربية وقطاع غزة. 
  

بناء القدرات المؤسسية   باء -
يتسم هذا القطاع بأهمية محورية إذ أن السلطة الفلسـطينية مسـؤولة عـن القطـاع العـام  - ١٢
الذي يقدم خدماته إلى حوالي ثلاثة ملايين شـخص. ووفّـرت مفوضيـة الأمـم المتحـدة لحقـوق 
الإنســان مجموعــة واســعة النطــاق مــن الــدورات والوثــائق والمــواد التدريبيــة لقــادة الشـــرطة 
الفلسطينية وأفرادها ومدرّبيها، فضـلا عـن المنظمـات غـير الحكوميـة. وقدمـت المفوضيـة أيضـا 
المساعدة التقنية والمالية إلى منظمات فلسطينية مختلفة ليتسنى لها إجراء البحوث وعقد حلقـات 
العمـل المعنيـة بـالمواضيع القانونيـة. ويسـر صنـدوق الأمـــم المتحــدة للســكان المســاعدة التقنيــة 
والتمويل لمكتب الإحصاء المركزي الفلسطيني بغية إجراء تعداد سـكاني. ووضعـت اليونسـكو 
المرحلة الثانية من برنامجها المعنون ”بناء القدرات والتدريـب علـى التخطيـط للبيئـة وإدارـا“. 
ويدعـم برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي المشـروع الفلســـطيني لنقــاط الاتصــال بــين الشــبكات 
ـــذي ســيعزز حصــول القطــاعين الخــاص والعــام علــى  الدوليـة الـذي ينفّـذه البنـك الـدولي وال
ـــة بلغــت  تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات. وقدمـت الوكالـة الدوليـة للطاقـة الذريـة، بميزاني
٠٠٠ ١٨٨ دولار، المساعدة إلى السلطة الفلسطينية التي تمثلت في خدمات الخـبراء والتدريـب 
والتجهيز. وساعدت منظمة العمـل الدوليـة وزارة العمـل وأربـاب العمـل والمنظمـات العماليـة 
علـى بنـاء القـدرات ووضـع اسـتراتيجية وطنيـة لحمايـة العمـال مـــن حــوادث العمــل (مجمــوع 
ـــامج الأمــم المتحــدة للبيئــة الدعــم إلى ممثلــي الســلطة  الميزانيـة : ٠٠٠ ٣٠ دولار). وقـدم برن
الفلسطينية ليتسنى لهم المشاركة في اجتماع وزاري عـالمي وتسـعة اجتماعـات إقليميـة للخـبراء 
ـــة. ووفّــرت منظمــة الأمــم المتحــدة  معنيـة بمسـائل مختلفـة متصلـة بالبيئـة وإدارة المـوارد الطبيعي
للطفولة (اليونيسيف) قدرا كبيرا من التدريب لإجراء دراسة اسـتقصائية صحيـة عـام ٢٠٠٠. 

ودعمت أيضا، على صعيد المناطق، قدرة وزارة التعليم على رصد الخطة التعليمية الخمسية. 
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الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية   جيم -
التعليم : كانت الأونروا أكبر مساهم من منظومة الأمم المتحـدة في قطـاع التعليـم إذ  - ١٣
بلغـت ميزانيتـها البرنامجيـة ٧٥,٥ مليـون دولار. فـهي تديــر ٢٦٣ مدرســة ابتدائيــة وإعداديــة 
تضم ١٧٢ ٢٣٣ طالبا في السنة الدراسـية ٢٠٠١/٢٠٠٠. وقدمـت المراكـز التدريبيـة المهنيـة 
والتقنية التابعة لها برامج لما بعد المرحلتـين الابتدائيـة والثانويـة إلى ٠٣٦ ٢ متدربـا. وبالإضافـة 
إلى الـبرامج التدريبيـة للمدرسـين أثنـاء العمـل، وفّـرت كليـة علـوم التربيـة في مراكـــز التدريــب 
برام االله تدريبا سـابقا للدخـول في الخدمـة  لــ ٦٠٠ متـدرب مـن أجـل الحصـول علـى شـهادة 
البكالوريوس. وفاز ٢٥٣ طالبا مـن اللاجئـين الفلسـطينيين بمنـح تعليميـة علـى أسـاس الجـدارة 
لمتابعة التحصيل العلمي في جامعات المنطقة. ونشطت اليونيسـيف في هـذا القطـاع عـن طريـق 
تنفيذ برنامجها للتعليم الأساسي، الـذي تضمـن مشـروعين: ”نوعيـة التعليـم الابتدائـي وعدالتـه 
وصلاحيته“ و ”التعليم اتمعي لصغار الأطفـال والمراهقـين والشـباب“. وقدمـت اليونسـكو 
مجموعة متنوعة من المساعدة التقنية إلى وزراة التعليم، بمـا في ذلـك في مجـالات التعليـم الشـامل 
والتدريـس قبـل المدرسـي والإعـداد المشـترك لــ ”دليـل بنـاء المـدارس“. وسيســـمح ”مشــروع 
الشبكة الحاسوبية المدرسية الفلسطينية“، الذي يدعمه برنامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، لآلاف 

التلاميذ الفلسطينيين بالوصول إلى المصادر التعليمية الهائلة المتاحة على الإنترنت. 
الصحة: قامت الأونـروا، بميزانيـة قدرهـا ٢٥,٣ مليـون دولار لعـام ٢٠٠٠، بتشـغيل  - ١٤
٥١ مرفقا صحيا من أجل توفير رعاية صحية أوليـة شـاملة. وقـد اسـتقبلت هـذه المرافـق ٣,٣ 
مليون من المرضى. وقدمت خدمات إعادة التأهيل من خلال ١٣ عيـادة مـن عيـادات العـلاج 
الطبيعي، بينما قامت ست وحدات مـن وحـدات الأمومـة، المدمجـة في المراكـز الصحيـة التابعـة 
للوكالة بغزة، بتقديم الرعاية أثناء الولادة إلى النساء. وأتيحت الرعاية الثانويـة إلى المرضـى مـن 
اللاجئـين عـن طريـق مزيـج مـن الاتفاقـات التعاقديـة مـع مستشـفيات غـير حكوميـــة وخاصــة، 
والسداد الجزئي لتكاليف العلاج، والعلاج مباشرة في مستشفى قلقيليـة الـذي تبلـغ سـعته ٤٣ 
سريرا في الضفة الغربية. وأصبح مستشفى غزة الأوروبي، الذي تبلغ سعته ٢٣٨ سريراً، وهـو 
مشروع مشترك بين الأونروا، والاتحاد الأوروبي، والسلطة الفلسـطينية، يعمـل بطاقتـه الكاملـة 
في تشــرين الأول/أكتوبــر ٢٠٠٠. وســلم إلى وزارة الصحــة الفلســطينية. وواصلــت منظمـــة 
الصحة العالمية تنفيـذ أنشـطة مختلفـة مـن خـلال ”برنـامج المسـاعدة التقنيـة الخاصـة“. ونفـذت 
اليونيسـيف برنامجـها المتعلـق بالصحـة والتغذيـة. وشملـت أنشـــطة المشــروع حمــلات التحصــين 
والتدريب على إدارة التحصين ورصده. وفي إطار المشروع الفرعـي لتعزيـز الصحـة المدرسـية، 
ـــا وكشــفا  يتلقـى جميـع الأطفـال المقبولـين في الصـف الأول (٠٠٠ ٥٥ في السـنة) كشـفا بدني
للنمو، وأكمل أيضا إجراء كشف للصفوف الأخرى في غزة وكشـف لصحـة الفـم والأسـنان 
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في الضفة الغربية. وقامت اليونيسيف أيضـا، بالتعـاون مـع وزارة الشـؤون الاجتماعيـة، بتقـديم 
التدريــب لمعلمــي الحضانــة في ١٢ منطقــة في مجــال الصحــة النفســية، والإســعافات الأوليـــة، 
والإجلاء. وخلال الفترة التي يشملها التقريـر، واصـل صنـدوق الأمـم المتحـدة للسـكان تنفيـذ 
برامجـه للصحـة الإنجابيـة. وشملـت هـذه الـبرامج تعزيـز القـدرات مـن المـــوارد التقنيــة والبشــرية 
المتعلقــة بالسياســـات، والتخطيـــط، وإيصـــال الخدمـــات. وعمـــل الصنـــدوق بالتعـــاون مـــع 
اليونيســـيف، ومنظمـــة الصحـــة العالميـــة، ووزارة الصحـــة، والمكتـــب المركـــزي الفلســــطيني 
للإحصـاءات لإكمـال دراسـة اســـتقصائية صحيــة لعــام ٢٠٠٠. ونشــرت بيانــات مــن هــذه 
الدراسة وأتيحت في كانون الثاني/يناير ٢٠٠١. وتمثلت إحـدى التطـورات الهامـة في مشـروع 
اليونيسيف للصحة والتغذية في إنتاج الملـح المـزود بـاليود محليـا للمـرة الأولى. وتم تحقيـق ذلـك 

بالتعاون مع وزارات الصحة، والتموين، والتجارة، والصناعة. 
الرعايـة الاجتماعيـــة: قــام برنــامج حــالات العســر الخاصــة التــابع للأونــروا بتقــديم  - ١٥
مســاعدات ماديــة وماليــة مباشــرة إلى ٨٩٣ ١٠١ مــن اللاجئــين لتوفــــير الأغذيـــة والمـــأوى 
والاحتياجـات الأساسـية الأخـرى. وقـامت الوكالـة برعايـة ٢٥ مركـزا لـــبرامج المــرأة، و ٢٠ 
مركـزا لإعـادة التـأهيل اتمعـي، و ٢٦ مركـزا لأنشـطة الشـباب، فضـــلا عــن مركــز لتــأهيل 
المعاقين بصريا في غزة، وقدمت من خلالها خدمات اجتماعية محددة الأغراض. وركز برنـامج 
الأغذيـة العـــالمي جــهوده الإنمائيــة علــى التدخــلات المتعلقــة بتخفيــف حــدة الفقــر والإغاثــة 
الاجتماعية. وشمل ذلـك ”العمليـة الممتـدة للإغاثـة والإنعـاش“، الـتي بـدأت في حزيـران/يونيـه 
٢٠٠٠، من أجل تخفيف آثار الأزمة الاقتصادية في الأرض الفلسطينية المحتلة علـى اموعـات 
الأكـثر ضعفـا مـن السـكان الفلسـطينيين غـــير اللاجئــين، الــتي تشــمل أكــثر مــن ٠٠٠ ١٠٠ 
شـخص. وتسـتهدف هـذه العمليـة أيضـا ٠٠٠ ٤ مسـتفيد آخـر مـــن خــلال ثمــان مؤسســات 
منتقـاة تديرهـا منظمـات غـير حكوميـة وتعـنى بالأطفـال المعوقـين والأيتـام والأطفـال المســيبين. 
ـــر خــلال الفــترة  وتمـيزت جـهود برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي المسـتمرة لتخفيـف حـدة الفق
المشـمولة بـالتقرير بالشـروع في مشـروع ”التقييـم الفلسـطيني القـــائم علــى أســاس المشــاركة، 
للفقر“. وسيوفر المشروع الأدوات المنهجية اللازمة لوزارة التخطيـط والتعـاون الـدولي لتنفيـذ 

برنامج تخفيف حدة الفقر، الذي يدعمه البرنامج الإنمائي أيضا. 
حقوق الإنسان: قامت فرقة عمـل مشـتركة بـين البرنـامج الإنمـائي ومفوضيـة حقـوق  - ١٦
الإنسان بتيسير تقديم خمس منح صغرى إلى خمس من المنظمات غـير الحكوميـة الفلسـطينية في 
إطار مشروع المفوضية المعنـون ”مشـروع العمـل معـا مـن أجـل مسـاعدة اتمعـات المحليـة“، 
لتمكينـها مـن الاضطـلاع بأنشـطة مجتمعيـة تركـز علـى حقـوق الإنسـان. ومـن أجـــل مواصلــة 
عملها الرامي إلى وضع تشريعات وسياسـات تركـز علـى الأطفـال، قـامت اليونيسـيف بتنفيـذ 



01-444279

A/56/123
E/2001/97

”برنـامج الدعـوة وبنـاء القـدرات“ التـابع لهـــا. وقــام البرنــامج الإنمــائي، مــن خــلال برنــامج 
متطوعـي الأمـم المتحـدة، بتوفـير محـــام دولي لتقــديم الدعــم والمســاعدة في هذيــن المشــروعين. 
وتحضيرا للدورة الاستثنائية للجمعية العامة المعنية بمتابعة مؤتمر القمـة العـالمي مـن أجـل الطفـل، 
قـدم اليونيسـيف وصنـدوق الأمـم المتحـدة للسـكان المسـاعدات التقنيـة والماليـة إلى الدراســـات 
الاستقصائية الشاملة المتعددة المؤشرات موعـات مـن أجـل اسـتكمال البيانـات المتعلقـة بحالـة 
الطفـــل والمـــرأة. وقدمـــت اليونيســـيف الدعـــم إلى وزارة التعليـــم في إدخـــال تعليـــــم مــــواز 
كاستراتيجية وقائية لمواجهة عمالة الأطفال. وعقدت عدة حلقـات عمـل تدريبيـة عـن اتفاقيـة 
حقـوق الطفـل للمعلمـين والاخصـائيين الاجتمـاعيين. وقدمـت اليونيســـيف أيضــا المســاعدات 
التقنيـة والماليـة مـن أجـل صياغـة الميثـاق الأول لحقـوق الطفـل الفلســـطيني؛ الــذي ســيوضع في 
صورته النهائية ويقدم إلى الس التشـريعي الفلسـطيني في عـام ٢٠٠١. وقـدم صنـدوق الأمـم 
المتحدة الإنمائي للمرأة، من خلال برنامجه المتعلق بحقوق الإنسـان للمـرأة، الدعـم إلى مبـادرات 

قامت ا منظمات غير حكومية فلسطينية بشأن العنف ضد المرأة. 
المرأة: واصل الصندوق الإنمائي للمرأة تنفيذ مشروع المرحلة التشغيلية الثانية للمتابعـة  - ١٧
لمـا بعـد مؤتمـر بيجـين. ويركـز هـذا المشـروع علـى بنـاء القـدرات المؤسسـية، وتعميـــم مراعــاة 
المنظور الجنساني، وصياغة استراتيجيات لخطط عمل من خلال آليات المـرأة الوطنيـة. وخـلال 
الفـترة الـتي يشـملها التقريـر، اسـتهدفت أنشـطة المشـروع بنـاء قـــدرات اللجنــة المشــتركة بــين 
الوزارات للنهوض بالمرأة، والاتحاد العام للمرأة الفلسـطينية، وشـبكة المنظمـات غـير الحكوميـة 
لتنفيـذ ولاياـا وفـق منـهاج عمـل بيجـين. وتشـجع الأونـروا تقـديم ائتمـان للنسـاء مـن خــلال 
برنامج الإقراض الجماعي التضامني، الذي يقـدم قـروض إلى المؤسسـات الصغـرى الـتي تملكـها 
نساء فقط. وهذا البرنامج، فضـلا عـن أنـه يسـتهدف النسـاء، فـإن معظـم موظفيـه مـن النسـاء 
أيضـا، حيـث تشـعر الوكالـة أن هـذه النظـرة الشـاملة هـــي الطريقــة المثلــى لضمــان المشــاركة 
الاقتصاديـة للمـرأة في اقتصـاد الضفـة الغربيـة وغـزة. وخـلال عـام ٢٠٠٠، قـدم هـذا البرنــامج 
٩٠٠ ٣ قـرض للنسـاء علـى أسـاس ضمانـات فرديـة وجماعيـة. وبلغـــت قيمــة هــذه القــروض 
٢,٩٨ مليون دولار. ووضع البرنامج الإنمائي فريقا يتكون من اثنين من الأخصائيين الدوليـين 
وثمانيـة أخصـائيين وطنيـين مــن متطوعــي الأمــم المتحــدة للإشــراف علــى مشــروع ”اختيــار 
المسـتقبل“، الـذي صمـم مـن أجـل تمكـــين الشــابات في المنــاطق المحرومــة. ومــن خــلال هــذا 
المشروع، تلقت ١٥٠ تلميذة بـالمدارس و ١٤ معلمـة نطاقـا مـن التدريـب الـذي جمـع الوعـي 
الجنسـاني والتمكـــين مــع التدريــب التقــني العــالي المســتوى علــى المــهارات المتعلقــة بــالفيديو 

والحاسوب. 
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القطاعات الانتاجية   دال -
تشـمل القطاعـات الإنتاجيـة الصناعـة والسـياحة والزراعـة والأنشـطة المـــدرة للدخــل،  - ١٨
ويشارك فيها القطاع الخاص بقـدر كبـير. ويشـارك البرنـامج الإنمـائي في أنشـطة لدعـم التنميـة 
الريفيـة والاقتصاديـة، والحمايـة البيئيـة، والإنتـاج الزراعـي. ويشـــمل ذلــك مشــروعا لتحســين 
ـــة، وجمــع الميــاه، واســتصلاح المراعــي المتدهــورة.  كفـاءة الطاقـة وتقليـل انبعاثـات غـاز الدفيئ
ويشـمل أحـد هـذه المشـاريع تنظيـف وادي غـزة، بتكلفـة قدرهـا ٣,٥ مليـون دولار، وتحويلــه 
إلى محميـة طبيعيـة. وشـاركت اليونسـكو في عـدة مبـادرات وضعـت للمحافظـــة علــى الــتراث 
الثقافي. وشملت هـذه المبـادرات المرحلـة الثانيـة مـن مشـروع لحفـظ قصـر هشـام وفسيفسـاءاته 
(٠٠٠ ١٩٨ دولار) وتوفير المعدات لحمايـة الموقـع الأثـري في أريحـا، وكذلـك لعقـد حلقـات 
دراسية تدريبية. وقدم البرنـامج الإنمـائي وبرنـامج متطوعـي الأمـم المتحـدة المسـاعدة في هذيـن 
المشـروعين، مـن خـلال توفـير مـــهندس معمــاري دولي وأخصــائي وطــني في الــتراث الثقــافي. 
وواصلت منظمة الأمم المتحدة للتنميـة الصناعيـة (اليونيـدو) برنامجـها المتكـامل لدعـم الصناعـة 
الفلسطينية. وخلال الفترة التي يشملها التقرير، شمل هذا البرنامج تكوين فريق من الخـبراء مـن 
وزارة الصناعة والاتحاد الفلسطيني للصناعات وتدريبه على تحديـد وتقييـم واختيـار مؤسسـات 
تجريبيـة للتحديـث الصنـاعي. وتم التوصـل إلى اتفـاق مـــع الســلطة الفلســطينية لإنشــاء وحــدة 
ــة  للـترويج للاسـتثمار الصنـاعي في وزارة الصناعـة. وقـام مؤتمـر الأمـم المتحـدة للتجـارة والتنمي
ـــب مختلفــة مــن الدبلوماســية  (الأونكتـاد) بوضـع ١٠ مشـاريع للمسـاعدة التقنيـة تشـمل جوان
التجارية، وتطوير المؤسسات، والتنمية المستدامة، والمسائل الأخـرى المحيطـة بالتجـارة والماليـة. 
ـــق أنشــطة جميــع هــذه المشــاريع، وتم اســتئناف بعضــها  وأدى انفجـار الأزمـة الحاليـة إلى تعلي
بصـورة محـدودة في مطلـع عـام ٢٠٠١. وواصلـت الأونـروا تشـغيل برنامجـها للتمويـل المتنــاهي 
الصغر والمؤسسات الصغرى، والذي يستهدف إيجاد فرص للتوظيف وتخفيف حدة الفقـر عـن 
ـــاديق  طريـق إتاحـة الائتمـان للأعمـال التجاريـة الصغـيرة والمؤسسـات الصغـرى مـن خـلال صن
القروض الدائرة. وأجرى الصندوق الإنمائي للمرأة، كجزء من مشـروعه للتمكـين الاقتصـادي 
ـــات العمــل  لتطويـر مشـاريع الأعمـال الحـرة الخاصـة بالنسـاء في قطـاع غـزة، سلسـلة مـن حلق
المعنونة ”الوعي التجاري“ و ”ابدئي عملك التجاري الخاص“، التي تستهدف النسـاء ذوات 
الدخل المنخفض والعاطلات عـن العمـل. وقدمـت منظمـة العمـل الدوليـة الدعـم إلى التدريـب 
المهني من خلال تنفيذ عدد مـن المشـاريع، بمـا فيـها إنشـاء مركـز الشـيخ خليفـة للتـأهيل المـهني 

وبرنامج التوظيف الفلسطيني. 
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تطور الأزمة وإعادة توجيه جهود الأمم المتحدة   ثالثا -
تأثير الأزمة على الوضع الاقتصادي   ألف -

اتســمت الفــترة منــذ تشــرين الأول/أكتوبــر ٢٠٠٠ بأقســــى الأزمـــات وأطولهـــا في  - ١٩
العلاقـات الإسـرائيلية الفلسـطينية منـذ توقيـع إعـلان المبـادئ في أيلـول/ســبتمبر ١٩٩٣. وأدت 
المواجهات إلى وفاة عدة مئات من الفلسطينيين وجرح عشرات الآلاف منهم ووفاة أكثر مـن 
مائة إسرائيلي. وكان هنـاك أيضـا دمـار كبـير للـهياكل الأساسـية والمبـاني والأراضـي الزراعيـة 
والممتلكات والسيارات الفلسطينية. وفضـلا عـن مسـتويات المواجهـة الـتي لم يسـبق لهـا مثيـل، 
اتسمت الفترة بأقسـى قيـود علـى الحركـة (الـتي تعـرف أيضـا ”بـالإغلاق“) فرضتـها إسـرائيل 
على الأراضي الفلسطينية المحتلة. ويعـزل هـذا الإغـلاق المـدن والقـرى الفلسـطينية عـن بعضـها 
بعضـا، وعـن إسـرائيل كذلـــك. وأدت إجــراءات الإغــلاق إلى صعوبــات اقتصاديــة وإنســانية 
حادة. وقدر تقرير مستكمل أصدره مكتـب منسـق الأمـم المتحـدة الخـاص في الأراضـي المحتلـة 
في ٣١ آذار/مارس ٢٠٠١ يتعلق بالتأثير الاجتماعي والاقتصـادي للصـراع وسياسـة الإغـلاق 
المستمرين أن التدهور النسبي في الناتج المحلـي الإجمـالي الفلسـطيني يبلـغ ٥١ في المائـة منـذ بـدء 
فـترة الإغـلاق. ويـؤدي ذلـك إلى انخفـاض في الإنتـاج يبلـــغ أكــثر مــن ٣٤١ ١ مليــون دولار 
خـلال الفـترة الأولى الـتي تبلـغ ١٨٥ يومـا مـن الأزمـة. و أدى الإغـلاق ضمـن جملـة أمــور إلى 
خسـارة فادحـة في فـرص التوظيـــف للعمــال الفلســطينيين في إســرائيل. وبنهايــة آذار/مــارس، 
ـــام العمــل، ممــا أدى إلى  كـانت الحـدود مـع إسـرائيل قـد أغلقـت في ٧٤ في المائـة مـن جميـع أي
فقدان ١٣,٤ مليون يوم عمل وخسائر في دخل العمل تبلغ أكثر مـن ٣٥٠,٢ مليـون دولار. 
وقدر أنه في آذار/مارس ٢٠٠١، كان هنـاك ٠٠٠ ٢٩٧ عـامل عـاطل عـن العمـل في الأرض 
الفلسـطينية المحتلـة، أي مـا يبلـغ ٢٦,١ في المائـة مـن القـوة العاملـة، وانخفـض الدخـل الشــهري 
الوسـيط للأسـر المعيشـية بنسـبة ٤٨ في المائـة منـذ بدايـة الأزمـة. وفي ايـة عـــام ٢٠٠٠، قــدر 
البنك الدولي أن ٣٢ في المائة مـن السـكان الفلسـطينيين يعيشـون في فقـر، بزيـادة تبلـغ ٥٠ في 
المائـة منـذ بدايـة الأزمـة، وأن معـــدل الفقــر ســيرتفع إلى أكــثر مــن ٤٠ في المائــة بنهايــة عــام 

 .٢٠٠١
وأدى هذا الايار في الأحوال المعيشية إلى ايار مماثل في التأييد العام لعمليـة السـلام.  - ٢٠
وسعت الأمم المتحدة، من خلال كل من المنسق الخاص ومـن خـلال وكـالات الأمـم المتحـدة 
وبرامجــها، إلى الاســتجابة مــن الناحيــة السياســية والناحيــــة الاقتصاديـــة والاجتماعيـــة لتلبيـــة 
الاحتياجـات الحاليـة ويئـة الظـروف لاسـتئناف التنميـة الفلسـطينية وعمليـة السـلام علـى حــد 

السواء، مما يؤدي إلى حل عادل وتحقيق الرفاه الاقتصادي للفلسطينيين. 
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فرقة العمل الإنسانية المعنية باحتياجات الطوارئ   باء -
استجابة لانفجار الصـراع والوضـع الإنسـاني الطـارئ النـاجم عنـه، طلبـت إلى الممثـل  - ٢١
الخـاص إنشـاء فرقـة عمـل إنسـانية لتنسـيق اسـتجابة الجـهات المانحـــة ومنظومــة الأمــم المتحــدة 
لاحتياجـات الطـوارئ المتعلقـة بالصحـة والناجمـة عـن الأزمـة. وأنشـئت فرقـة العمـــل، برئاســة 
المنســق الخــاص، في ٣ تشــرين الأول/أكتوبــر ٢٠٠٠، بالتعــاون الوثيــق مــــع وزارة الصحـــة 
الفلسطينية. وتشمل فرقة العمل ممثلين للسـلطة الفلسـطينية، ومنظومـة الأمـم المتحـدة، ومجتمـع 
المانحين، ولجنة الصليب الأحمـر الدوليـة، ومنظمـات غـير حكوميـة دوليـة رئيسـية. وـدف إلى 
إنشاء آليات للتنسيق لتلبية الاحتياجات الصحية العاجلة الناجمة عـن الأزمـة عـن طريـق تحديـد 
الأولويـات الفوريـة، وتعبئـة المعونـة، وتيسـير حركـة المسـاعدات وإيصالهـا. وخـلال الفـترة مـن 
تشرين الأول/أكتوبر إلى كانون الأول/ديسمبر ٢٠٠٠، سـاعدت فرقـة العمـل في تعبئـة أكـثر 

من ١٢ مليون دولار من المساعدات المتعلقة بالطوارئ. 
ومـع اسـتمرار تدهـور الحالـة الإنسـانية، أكـدت فرقـة العمـــل الحاجــة الملحــة لتمديــد  - ٢٢
المسـاعدة إلى نطـاق يتجـاوز الطـوارئ الطبيـة القائمـة لكـي تشـمل عنـاصر مثـل توفـير الأغذيـة 
والمياه والمأوى إلى اموعـات السـكانية الضعيفـة، لا سـيما إلى تلـك اموعـات الـتي حرمـت 
من وسائل العيش الخاصة ا. ولذلـك، خـلال الأسـابيع العديـدة الأولى مـن عملـها، سـاعدت 
فرقة العمل في تحديد القطاعات الرئيسـية الـتي تتطلـب اسـتراتيجيات للاسـتجابة في الطـوارئ، 
بما في ذلك تحديد أولويات للتمويل الإضافي. ووضعـت تلـك الاسـتراتيجيات بنـاء علـى ذلـك 
وضبطت من خلال الأفرقة العاملة القطاعيـة القائمـة أو المخصصـة لتقديمـها إلى مجتمـع المـانحين 
الأوسـع نطاقـا. وقـام المنســـق الخــاص، بوصفــه رئيســا لفرقــة العمــل، بجمــع المعلومــات عــن 
مساهمات الجهات المانحة المقدمة لاحتياجات الطـوارئ وتعميـم المعلومـات علـى جميـع أعضـاء 

اتمع الدولي الذين يقومون حاليا بتقديم المساعدة إلى الشعب الفلسطيني. 
ومــع إدراك طبيعــة الأزمــة الطويلــة الأجــل وتواصــل سياســات الإغــلاق الخــــارجي  - ٢٣
والداخلـي المفروضـة علـى الأرض الفلســـطينية المحتلــة، أصبــح مــن الواضــح جــدا أن إمكانيــة 
وصول المساعدات الإنسانية، بمعناهـا الواسـع المتمثـل في حريـة حركـة النـاس والسـلع المطلوبـة 
للأنشطة الإنسانية وأمن هذه الحركة، هو التحدي المحـوري في الاسـتجابة للطـوارئ. وبطلـب 
مـني، تولـت الأونـروا قيـادة جـهود فرقـة العمـــل لمعالجــة مســألة إمكانيــة وصــول المســاعدات 
الإنسانية. وتم الاتفاق على أن تركز فرقة العمل جهودها علـى وضـع وتشـجيع اسـتراتيجيات 
ومبادرات إيصال المسـاعدات لمختلـف أعضائـها. وكـان الهـدف مـن إعـادة التوجيـه هـذه هـو 
وضع مقترحات محددة لتعزيـز الجـهود الراميـة إلى الحصـول علـى ضمـان وصـول الاحتياجـات 
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الإنسـانية إلى اموعـات السـكانية المتـأثرة علـــى نحــو آمــن ويمكــن الاعتمــاد عليــه. وتشــمل 
العناصر الرئيسية لهذه الجهود الرصد المعزز للعقبات المتعلقة بالوصول، وتوفير الدعم القـانوني، 
وتنسيق التدخلات السياسية مع السلطات، واستراتيجيات وسـائط الإعـلام، وتنسـيق الجـهود 
لالتمـاس المسـاعدات فيمـا بـين الأطـــراف المتــأثرة الرئيســية. وفي ٢٠ نيســان/أبريــل ٢٠٠١، 
ونظـرا لاسـتمرار القيـود المفروضـة مـن قبـــل الســلطات الإســرائيلية علــى حركــة المســاعدات 
الإنسانية، التقى الممثل الخـاص والمفـوض العـام للأونـروا بوزيـر الشـؤون الخارجيـة الإسـرائيلي 
لمناقشة المسائل المتعلقة بوصـول المسـاعدات الإنسـانية. وأكـد لهمـا الوزيـر أن سياسـة حكومـة 

إسرائيل تتمثل في تيسير عمل الأمم المتحدة والعاملين في اال الإنساني بصفة عامة. 
بناء على طلب منسق الأمم المتحدة الخاص في الأراضي المحتلة، أصبـح لمكتـب تنسـيق  - ٢٤
الشؤون الإنسانية دور في المنطقة بعد تفجر الصراع بفـترة قصـيرة، حيـث يقـوم المكتـب، بعـد 
إيفـاد بعثــة لتقييــم الاحتياجــات في تشــرين الأول/أكتوبــر ٢٠٠٠، بدعــم القــدرات المعــززة 
والمحسنة على التخطيط والاستجابة للاحتياجات الإنسانية من خـلال مجموعـة مـن الإجـراءات 
المستمرة، من بينها انتداب مخطط للدعم في حالات الطوارئ، وتزويد مكتـب المنسـق الخـاص 
بموظفـين اثنـين للشـؤون الإنسـانية مـن أجـل رصـــد وتقييــم الظــروف الإنســانية والاجتماعيــة 

والاقتصادية في مواقع معينة. 
وساندت فرقة العمل المبـادرات الراميـة إلى تنشـيط الأفرقـة العاملـة القطاعيـة الرئيسـية  - ٢٥
القائمـة مـن أجـل وضـع خطـط لمواجهـة الاحتياجـــات الإنســانية ذات الأولويــة. والقطاعــات 
الأساسية التي تم تحديدها هي الصحة والتعليم والمياه والطاقة. علاوة على ذلـك شـكلت أفرقـة 
عاملـة قطاعيـة مخصصـة لإيجـــاد فــرص العمــل وتقــديم المســاعدة الغذائيــة والاجتماعيــة وهــي 
ـــوارئ. وتقــوم الأفرقــة  قطاعـات تعـد رئيسـية مـن أجـل تحقيـق اسـتجابة فعالـة في حـالات الط

العاملة القطاعية بتجميع العناصر الأساسية المطلوبة لوضع استراتيجيات الطوارئ. 
  

الأزمة المالية التي تواجهها السلطة الفلسطينية واستجابة المانحين   جيم -
كـان للأثـر الاقتصـادي المـــترتب علــى الأزمــة السياســية الــتي اســتمرت عــدة أشــهر  - ٢٦
تداعيات خطيرة على الحالة الماليـة للسـلطة الفلسـطينية، حيـث حـد بدرجـة كبـيرة مـن قدرـا 
علـى توفـير السـلع والخدمـات الأساسـية وأضعـف المؤسسـات الفلسـطينية الحاكمـة. وانعكــس 
ـــة في صــورة تراجــع في عــائدات الضرائــب  انخفـاض النـاتج المحلـي الإجمـالي بنسـبة ٥٠ في المائ
المتوقعة بنسبة ٥٠ في المائة وفقا لما ذكره صندوق النقد الدولي ومصادر أخـرى. وممـا زاد مـن 
انخفاض هذا المبلغ أن ثلثي دخل السلطة الفلسـطينية تقريبـا يـأتي مـن تحويـلات الضرائـب الـتي 
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تجمعــها الحكومــة الإســرائيلية، وفقــا لمــا تم الاتفــاق عليــه في بروتوكــول بــاريس للعلاقــــات 
الاقتصادية لعام ١٩٩٤، ولم تحول أي عائدات منذ ٢٠ كانون الأول/ديسمبر ٢٠٠٠. 

في أواخـر كـانون الثـاني/ينـاير ٢٠٠١، ونظـرا للقلـق المـــتزايد مــن الآثــار الاجتماعيــة  - ٢٧
والسياسية لتراجع قدرات الميزانية، طرح المنسق الخاص والرؤساء المشاركون الآخـرون للجنـة 
ـــادرة مشــتركة بالتعــاون مــع  تنسـيق المسـاعدات المحليـة (البنـك الـدولي وحكومـة الـنرويج) مب
صندوق النقد الدولي، من أجل التوعية وحشد الدعم المالي لتخفيف حدة الأزمة الماليـة الحـادة 
والمتفاقمة التي تعاني منـها السـلطة. وقـد اسـتجاب مجتمـع المـانحين بسـخاء حـتى الآن لتصحيـح 
هذا الوضع. وكان الاتحاد الأوروبي من أوائل من سـاهموا في حشـد الدعـم، عـن طريـق تقـديم 
قرض قيمته ٥٧,٥ مليون وحدة نقدية أوروبية في أواخر عام ٢٠٠٠، كما تعـهد بتقـديم ٦٠ 
مليون وحدة نقد أوروبيـة أخـرى كمنحـة في ربيـع عـام ٢٠٠١. أمـا أعلـى مسـتويات الدعـم 
الثنائي فجاءت من المملكـة العربيـة السـعودية (٤٠ مليـون دولار) والإمـارات العربيـة المتحـدة 
(١٥ مليون دولار) والنرويج (١٠ مليون دولار). علاوة علـى ذلـك، تعـهدت جامعـة الـدول 
العربية، التي تعمل من خلال البنك الإسلامي، في أوائل عام ٢٠٠١ بتقديم مسـاعدة ضخمـة، 
وذلـك في صـورة قـــرض ميســر بقيمــة ٢٤٠ مليــون دولار علــى مــدى ســتة أشــهر للســلطة 
الفلسطينية. وقد كانت حصيلة العائدات المحلية امعة ومساعدات المانحين والقـروض المقدمـة 
بالغة الأهمية في كفالـة اسـتمرار السـلطة الفلسـطينية في تقـديم الخدمـات الاجتماعيـة الأساسـية 
كالرعاية الصحية والتعليم والإغاثة الاجتماعية، فضـلا عـن دفـع رواتـب الموظفـين العموميـين. 
مع ذلك وبرغم هذه المساعدات السخية، اضطرت السلطة الفلسطينية للعمـل بميزانيـة محـدودة 
نظرا للانخفاض الكلي في عائدات الضرائب واســتمرار غيـاب عـائدات الضرائـب الـتي تجمعـها 

إسرائيل لكنها لم تحول إلى السلطة الفلسطينية. 
  

تقييم المساعدة الإنسانية (أيلول/سبتمبر ٢٠٠٠ - أيار/مايو ٢٠٠١)   رابعا -
كمـا ذكـر آنفـا، فقـد تغـيرت الأولويـات والاحتياجـات في الأرض الفلسـطينية المحتلـــة  - ٢٨
بدرجة كبيرة مع تفجر الأزمـة. وتعـذر بشـدة تنفيـذ المبـادرات الموجهـة نحـو التنميـة في سـياق 
العنف وغياب حريـة الحركـة بينمـا كـانت الاحتياجـات الفوريـة علـى أرض الواقـع تحتـاج إلى 
استجابة سريعة. لذا، تحركت جميع منظمات الأمـم المتحـدة ووكالاـا المتخصصـة الـتي تملـك 
قدرات تشغيلية للقيام بذلك، على الفـور لمواجهـة حالـة الطـوارئ هـذه وقـامت بتنفيـذ برامـج 
للمساعدات الإنسانية تستهدف تلبية الاحتياجات العاجلة للشـعب الفلسـطيني، الـذي تعـثرت 

جميع جوانب حياته بشدة. 
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القطاعات الاجتماعية   ألف -
التعليم: تعطلت المسيرة التعليمية للعديـد مـن الأطفـال والشـباب الفلسـطينيين بسـبب  - ٢٩
القيود المنتظمة التي فرضتها إسرائيل على حرية الحركة وبسبب عـدم اسـتطاعتهم الوصـول إلى 
مدارسهم بصورة منتظمة. ونتيجة لذلك، قامت منظمة الأمـم المتحـدة للطفولـة (اليونيسـيف) 
بدعم مشاريع تعليمية بديلة، من خلال وزارة التعليم والمنظمات غير الحكومية في المناطق الـتي 
تعرضت لإجراءات الإغلاق. وبفضل دعم اليونيسيف لبرنـامج تعليمـي علـى مسـتوى اتمـع 
المحلـي في الخليـل، شـارك فيـه مـا يقـرب مـن مـائتي معلـم، أتيحـت الفرصـة لــــ٠٠٠ ١٢ طفــل 
تعطلت دراستهم بسبب إجراءات الإغلاق وحظـر التجـول لمواصلـة تحصيـل المنـاهج الدراسـية 
الفلسـطينية. وفي خـان يونـس، قـدم تعليـم داعـم لخمسـين طفـلا مصابـا تـتراوح أعمـارهم بــين 
١٠ و ١٥ عامـا لتعويضـهم عـن تغيبـهم عـن الدراسـة كمـا قـدم الدعـــم النفســي الاجتمــاعي 
لمسـاعدة هـؤلاء الأطفـال وذويـهم. ووجـهت وكالـة الأمـم المتحـدة لإغاثـة وتشـغيل اللاجئــين 
الفلســطينيين في الشــرق الأدنى (الأونــروا) نــداء عــاجلا ونــداءي طــوارئ لتمويــل برنامجــــها 
ـــن هــذه النــداءات بتنفيــذ  لمسـاعدة اللاجئـين. وقـامت الوكالـة بفضـل الأمـوال الـتي جمعتـها م
برنامج تعليمي تعويضي للشباب والأطفال الذين توقفوا عن الدراسة أو انقطعـوا عنـها لبعـض 
الوقت بسبب إجراءات الإغلاق. واعتبارا من آذار/مارس ٢٠٠١ اسـتفاد ٢٥٢ ٢ طفـلا مـن 
دورات دراسية إضافية في اللغة الانكليزيـة والرياضيـات وحصـل ٤٨٠ طفـلا علـى دورات في 

مهارات الحاسوب. 
الصحة: أدت الظروف الطارئـة الحاليـة إلى زيـادة ملحوظـة في الطلـب علـى خدمـات  - ٣٠
العـلاج الطـبي، كمـــا أدت إلى تدهــور شــديد في الخدمــات الوقائيــة، بمــا في ذلــك التحصــين 
والرعايـة الصحيـة لـلأم والطفـل والخدمـات الأسـرية. فقـد أثـرت إجـراءات الإغـلاق المتكـــررة 
بشدة على تحـرك المرضـى والعـاملين في اـال الطـبي والمعـدات الطبيـة. وترتـب علـى ذلـك أن 
المرضى والمصابين لم يعد في مقدورهم في كثير من الأحيان الحصول على الرعاية التي يحق لهـم 
الحصـول عليـها، كمـا تزايـدت معـدلات الـولادات المترليـة والمبكـــرة والمواليــد الموتــى بشــكل 
ملحوظ. ويواجه النظام الصحي تحديا هائلا يتمثل في الرعاية الإضافية المطلوبة لآلاف الأفـراد 
الذين يعانون من جراح جسدية ونفسية من جراء الأزمة، حيث يتعذر الحصـول علـى العـلاج 

بسبب القيود المستمرة المفروضة على حرية الحركة. 
واسـتجابة لهـذه الأزمـة، قـامت منظمـة الصحـة العالميـة بـدور رئيسـي في مجـال الدعـوة  - ٣١
وتنسـيق المـوارد الصحيـة المنتشـرة في الأرض الفلسـطينية. وشـكلت فرقـة عمـل تعـنى بالصحـــة 
وقـامت بتنسـيقها في الضفـــة الغربيــة وأعــدت ووجــهت نــداء إنســانيا دوليــا عــاجلا لتقــديم 
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ـــة إجــراء  المسـاعدة للشـعب الفلسـطيني يطلـب توفـير نحـو ٧,٥ مليـون دولار. وتواصـل المنظم
ـــة الصحيــة للشــعب الفلســطيني وقدمــت أربــع مجموعــات مــواد لعــلاج  تقييـم مسـتمر للحال
الصدمـات. وعنـد انـدلاع الأزمـة أضـاف برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي بعـدا جديـــدا يتعلــق 
بالمســاعدة الإنســانية العاجلــة إلى أنشــطته الإنمائيــة الجاريــة. وبفضــل مــــهارات البرنـــامج في 
الاستجابة السريعة لتنفيذ مشاريع الطوارئ، قام بجمع وتوزيع مبالغ مالية مجموعة متنوعـة مـن 
الحكومات المانحة، خصص منها ما يقرب من ١,٣ مليون دولار للدعم العاجل للقطاع الصحي. 
وفي إطـار برنـامج المسـاعدة الإنسـانية العاجلـة، تحركـت وكالـة الأمـم المتحـدة لإغاثــة  - ٣٢
وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشـرق الأدنى (الأونـروا) بسـرعة لتلبيـة الاحتياجـات الطبيـة 
تمع اللاجئين التي نتجت عن الأزمة. وشملت تدخلات الوكالة في القطـاع الصحـي تشـكيل 
أفرقة طبية متنقلـة ونشـرها. وبحلـول ٣١ آذار/مـارس ٢٠٠١، قدمـت الوكالـة ٦٠٠ ١ دورة 
عـلاج طبيعـي للاجئـين الذيـن تعرضـوا لإصابـات خطـيرة في الصـراع، ووفـرت ٤٥٠ كرســـيا 
متحركا للمرضى المعوقين الذين يتلقون علاجا طبيعيا. وعملت منظمة الأمم المتحدة للطفولـة 
(اليونيسيف) في مناطق عدة من أجل تحسين حالة الرعاية الصحيـة في ظـل إجـراءات الإغـلاق 
حيـث ركـزت علـى المسـاعدة الطارئـة والإسـعافات الأوليـة والـولادة الآمنـة للأطفـال حديثـــي 
الولادة. كما قدمت دعما سوقيا وتقنيا لوزارة الصحة من أجل حمـلات التحصـين ضـد شـلل 
الأطفـال في المنـاطق النائيـة مـن الضفـة الغربيـة الـتي تـــأثرت بشــدة بــإجراءات الإغــلاق. وقــد 
أسفرت الحملة عـن تحصـين ٩٠٤ ٥ أطفـال دون سـن الخامسـة. ويجـري حاليـا تنفيـذ المرحلـة 
الثانيـة مـن الحملـة. وقدمـت اليونيسـيف مـا يقـرب مـن ٥٠٠ ٢ مجموعـة للإســـعافات الأوليــة 
ـــاض الأطفــال ومراكــز الشــباب. عــلاوة علــى ذلــك، نظمــت  للمـدارس ودور الحضانـة وري
دورات تدريبية على الإسعافات الأولية للمعلمين في ٤٠٠ مدرسة بالمناطق الأكثر تضررا مـن 

الأزمة ولـ ٣٩٦ من الشباب في مدينة غزة ورفح. 
وقد عدل برنامج المساعدة التي يقدمها صندوق الأمم المتحدة للسـكان بسـرعة لتلبيـة  - ٣٣
الاحتياجات التي نشأت عـن الأزمـة، لا سـيما الإمـدادات والسـلع الخاصـة بالصحـة الإنجابيـة. 
وقد خصص الصندوق مبالغ الطوارئ لشراء سلع تتعلق بالصحة الإنجابيـة ومنـها وسـائل منـع 
الحمـل وأدويـة أساسـية ومعـدات منتقـاة، نظـرا لاسـتنفاد الإمـدادات تقريبـا بســـبب إجــراءات 
الإغلاق. وعلاوة على ذلـك، أتيحـت المـوارد الأساسـية للميزانيـة في إطـار مشـروع المسـاعدة 

التي يقدمها الصندوق لوزارة الصحة كي تلبي متطلبات الطوارئ. 
ويقدر عدد الأطفال الفلسطينيين الذين يعانون أو سيعانون من الآثار النفسية السـلبية  - ٣٤
للأزمـة القائمـة بحـوالي ١,٣ مليـون طفـل. وتكـون مشـاكل الصحـة العقليـة الناتجـة عــن الآلام 
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النفسية المستمرة غالبا طويلة الأجل لا سـيما لـدى الأطفـال. لـذا فـإن التدخـل المبكـر والدعـم 
المستمر أمر حيوي في الجهود التي تبذل لتخفيف الآثار الفورية ومنع حـدوث مشـاكل نفسـية 
طويلـة الأجـل. لـذا خصصـت اليونيسـيف الجـــزء الأكــبر مــن مســاعداا الطارئــة لتدخــلات 
المشورة النفسية الاجتماعيــة للأطفـال. وتغطـي هـذه المسـاعدات عـدة مجـالات ذات الأولويـة، 
منها المساعدة في تشكيل أفرقـة للتدخـل في الأزمـات وإنشـاء خطـوط سـاخنة لتقـديم المشـورة 

تديرها منظمات غير حكومية خبيرة في الضفة الغربية وغزة. 
الرعاية الاجتماعية: نظرا للحصار الاقتصادي الناجم عـن إجـراءات الإغـلاق، بـدت  - ٣٥
علامات الإجهاد الاقتصادي واضحة في جميع أرجاء الأرض الفلسـطينية المحتلـة، حيـث ترتفـع 
معـدلات الفقـر ويـتزايد عـدد الأسـر الـتي تطلـب الدعـــم مــن مؤسســات الرعايــة الاجتماعيــة 
والمؤسسات الخيرية. وقد استجابت وكالات الأمم المتحدة لهـذه الحـالات العاجلـة مـن خـلال 
عدة مشاريع للرعاية الاجتماعية ومبادرات مـدرة للدخـل. وفي تشـرين الأول/أكتوبـر ٢٠٠٠ 
ـــة العــالمي مســاعدة غذائيــة عاجلــة لقطــاع غــزة في إطــار عمليــة طارئــة  قـدم برنـامج الأغذي
استهدفت ٠٠٠ ٦٥ مستفيد من غير اللاجئين لكن من الحالات الأكثر بؤسا الـتي لم تشـملها 
برامج أخرى للرعاية الاجتماعية. وفي تشرين الثـاني/نوفمـبر، تمـت الموافقـة علـى عمليـة طارئـة 
أخرى بتكاليف بلغت نحو ٣,٩ مليون دولار من أجل تقديم المساعدة الغذائيـة لمـا يقـرب مـن 
٥٠٠ ٢٥٧ شخص على مدى ثلاثة أشهر. وقد تولـت الأونـروا توزيـع الأغذيـة علـى حـوالي 
٥٠٠ ٢١٧ أسـرة مـن خـلال برنامجـها للإغاثـــة والخدمــات الاجتماعيــة. وتوفــرت في الأســر 
ـــش تحــت خــط الفقــر بســبب الأزمــة  المسـتفيدة مـن هـذا البرنـامج عـدة معايـير تحـدد أـا تعي
الاقتصادية الناجمة عن إغلاق الضفة الغربية وقطاع غــزة. ومـدت الأونـروا يـد المسـاعدة أيضـا 

إلى الأسر التي هدمت منازلها أو لحقت ا أضرار. 
حقـوق الإنسـان: برغـم أن حالـة حقـوق الإنسـان كـانت دومـا محفوفـة بالمشــاكل في  - ٣٦
الأرض الفلسطينية المحتلة، فقد أسهم اندلاع أحداث العنف أخيرا وفرض مزيـد مـن القيـود في 
تصعيـد انتـهاكات حقـوق الإنسـان مـن حيـث الحـــدة أو التواتــر. فقــد زارت مفوضــة الأمــم 
المتحـدة السـامية لحقـوق الإنسـان الأرض الفلسـطينية المحتلـة في الفـــترة مــن ٨ إلى ١٦ تشــرين 
الثاني/نوفمبر ٢٠٠٠ بناء على طلب عاجل من لجنة حقوق الإنسان وزارت كذلك كـلا مـن 
E. وفي ١٩ تشــرين  /CN.4/2001/114 إسـرائيل ومصـــر والأردن. وصــدر تقريرهــا في الوثيقــة
الأول/أكتوبـر اعتمـدت لجنـة حقـوق الإنسـان بـالأمم المتحـدة في دورـا الاسـتثنائية الخامســـة 
القرار دإ-١/٥ الذي يقضي بتشكيل لجنة تحقيق دولية للبحث في انتـهاكات حقـوق الإنسـان 
والقانون الدولي التي حدثت بعد ٢٨ أيلول/سبتمبر ٢٠٠٠ في الأرض الفلسطينية المحتلـة. وفي 
شباط/فبراير ٢٠٠١، زارت لجنة تحقيـق مكومـة مـن ثلاثـة أعضـاء الأرض الفلسـطينية المحتلـة. 
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ورفضت الحكومة الإســرائيلية التعـاون مـع هـذه اللجنـة. وفي آذار/مـارس ٢٠٠١، قـدم تقريـر 
 .( E/CN.4/2001/121) اللجنة إلى الدورة السابعة والخمسين للجنة حقوق الإنسان

وقد دافعت اليونيسيف، منـذ بدايـة الأزمـة الراهنـة عـن حقـوق الأطفـال الفلسـطينيين  - ٣٧
علـى المسـتويات كافـة حيـث أسـهمت في توثيـق لحالـة الطفـل الفلسـطيني وســـاعدت وســائط 
الإعلام الدولية في تقديم تغطية إخبارية دقيقة لهـذه الحالـة. وعقـد مؤتمـر صحفـي في ٢٤ آذار/ 
مارس ٢٠٠١ لبدء حملة ”شهر الطفل الفلسطيني“ التي تدعو إلى حماية حقوق جميع الأطفـال 
الفلسطينيين. وقد استجاب صندوق الأمم المتحدة الإنمـائي للمـرأة للصـراع الدائـر عـن طريـق 
القيام بأبحاث وحملات للتوعية وبناء القدرات والدعوة حول تأثير الصراع الراهن على النسـاء 

والأطفال الفلسطينيين. 
المرأة: تركزت جهود صنـدوق الأمـم المتحـدة الإنمـائي للمـرأة أثنـاء الأزمـة علـى بنـاء  - ٣٨
قدرات المؤسسات الوطنية على التعامل مع الوضـع وتباعتـه. وسـاعد مشـروع مـا بعـد بيجـين 
للصنـدوق في تيسـير عمـل لجـان الطـوارئ الـتي شـكلها الاتحـاد العـام للمـرأة الفلســـطينية، مــع 
التركيز على الجـانب الإعلامـي ووسـائط الإعـلام المتصلـة بجـهود الإغاثـة، فضـلا عـن حمـلات 
الدعـوة والتوعيـة. وبدعـم مـن برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، يسـهل المشـروع وضـع خطــط 
الطـوارئ للآليـات الوطنيـة للمـرأة في محاولـة لتركـيز الاهتمـــام علــى اــالات ذات الأولويــة. 
واسـتطاع برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، في جميـع القطاعـات المذكـورة آنفـــا، أن يضــع ٤٢ 
برنامجا وطنيا لمتطوعي الأمـم المتحـدة مـن أجـل تحسـين إمكانيـات المـوارد البشـرية للمنظمـات 

المحلية أثناء الأزمة. 
  

القطاعات الإنتاجية   باء -
خصـص برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، في إطـار برنامجـه الإنسـاني للطـوارئ، الجـــزء  - ٣٩
الأكبر من الأموال التي تم جمعها من مجموعة متنوعة من الحكومـات المانحـة لمشـروعات عاجلـة 
لإيجاد فرص العمل، من أجل مواجهة الآثار الاقتصادية المشـؤومة لفقـدان الدخـل والوظـائف، 
بسبب القيود المفروضة على حركة العمال. وفي كانون الثـاني/ينـاير ٢٠٠١ أنشـأت الأونـروا 
برنامجـا لإيجـاد فـرص للعمـل في غـزة والضفـة الغربيـة بغيـة توفـــير فــرص عمــل قصــيرة الأجــل 
للاجئين الذين فقدوا وظائفهم، بسبب إجراءات الإغـلاق والأزمـة الاقتصاديـة. ويقـوم هـؤلاء 
ـــاق  العمـال المؤقتـون باسـتعادة القـوة الشـرائية الأساسـية لذويـهم. كمـا أسـهموا في توسـيع نط
برنامج المساعدات الطارئة للأونروا بحيث يشمل الموظفون عمالة طبية ومدرسـين وإخصـائيين 
اجتمـاعيين وعمـال لتوزيـع الأغذيـة، ومهندسـين مدنيـين وغـير ذلـك مـن العـــاملين، وجميعــهم 
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يسهم بنشاط في إقامة موجودات ملموسة لصالح اتمـع. وتشـمل هـذه الأعمـال توسـيع الهيـاكل 
الأساسية لمخيمات اللاجئين وإصلاحها وتجديد المدارس والعيادات الصحية التابعة للوكالة. 

وفي مجال الزراعة، شرع برنامج الأغذية العالمي في عام ٢٠٠١ في تنفيذ برنامج عمـل  - ٤٠
سريع لدعم أنشطة التنميـة الزراعيـة بمشـاركة وزارة الزراعـة والمنظمـات غـير الحكوميـة المحليـة 
والدولية. ويشمل هذا المشروع إصلاح المصــاطب القائمـة، وبنـاء مصـاطب جديـدة، وتحسـين 
نوعيـة التربـة وبنـاء الصـهاريج. ويـهدف المشـروع أيضـا إلى إشـراك المـرأة في أنشـطة التدريــب 
بتقـديم مسـاعدات غذائيـة علـى سـبيل الحوافـز. وقـد اسـتهدف المشـروع نحـو ٧٠٠ ٣ مــزارع 

فقير و ٢٠٠ ٢ امرأة تقريبا خلال عامه الأول بتكلفة بلغت حوالي ٢,٧ مليون دولار. 
وشكلت منظمة العمل الدولية فرقة عمل لإعداد مقترحات المشاريع اسـتجابة للأزمـة  - ٤١
ـــد  الراهنــة. وفي آذار/مــارس ٢٠٠١، تم إيفــاد بعثــة لتقييــم الاحتياجــات ذات الأولويــة. وأي
الشركاء المقترحات المتعلقة بإيجاد فـرص العمـل أو تحقيـق الدخـل، والتـأهيل المـهني للمعوقـين، 
والتدريب المهني وبناء قدرات الشركاء الاجتماعيين استجابة للأزمـة. ومنظمـة العمـل الدوليـة 
في سـبيلها لتنفيـذ بعـض هـذه الأنشـطة، بمواردهـا الخاصـة، وتسـعى إلى الحصـول علـــى مــوارد 

إضافية خارجة عن الميزانية لدعم إجراءاا. 
واعتبارا من تشرين الأول/أكتوبر ٢٠٠٠، أعيد النظر في خطة التنفيذ الشاملة لمنظمـة  - ٤٢
الأمم المتحدة للتنمية الصناعية (اليونيدو) لكي تواكب الأزمة، وذلك بزيادة الدعم المقدم مـن 
موظفي المنظمة وخبرائها عن بعد مقارنة بالعمل الميداني. ونظرا للطلـب الشـديد علـى تحديـث 
المشـاريع التجاريـة الفلسـطينية حـتى في ظـل الظـروف الراهنـة، تقـــررت مواصلــة أنشــطة بنــاء 
القـدرات عـن طريـق تنظيـم دورات تدريبيـة، كـانت مقـررة أساسـا للضفـة الغربيــة وغــزة، في 
مواقع أخرى. وقد نظمت هذه الدورات الـتي تسـتهدف العـاملين في مجـال الصناعـة وموظفـي 
وزارة الصناعة واتحاد الصناعات الفلسطينية والخبراء التقنيين والشركات الاستشـارية الخاصـة، 

أو ستنظم في البحرين والأردن ومصر. 
  

الاحتياجات التي لم تلب ومقترحات لاستجابة فعالة   خامسا -
ــــدان،  اســتطاعت منظومــة الأمــم المتحــدة، بســبب تواجدهــا الطويــل الأجــل في المي - ٤٣
وبالتعاون مع السـلطات واتمعـات المحليـة، أن تحـدد أولويـات العمـل في المسـتقبل في الأرض 
الفلسطينية المحتلة. ويهدف النـهج الأساسـي إلى اتبـاع اسـتراتيجية مزدوجـة المسـارات. حيـث 
يلبي الاحتياجات العاجلة والأولويات الناتجة عن الأزمة الراهنة من ناحية، ويهدف مـن ناحيـة 
أخرى إلى مواصلة ج إنمائي المنحى يمكـن تطبيقـه عندمـا تنفـرج الأزمـة الراهنـة أو يطبـق، إن 
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أمكن، بالتزامن معها لتجنب حدوث مزيد من التدهور في الإنجازات الإنمائية السابقة. ويقـدم 
برنـامج الأمـم المتحـــدة الإنمــائي تصــورا شــاملا للاحتياجــات ذات الأولويــة والمشــتركة بــين 
القطاعات، والتي يتـم تحديدهـا في قطاعـات عـدة يمكـن للمسـاعدة القصـيرة الأجـل أن تخفـف 
فيها من الصعوبـات الشـديدة الـتي يواجهـها الشـعب الفلسـطيني حاليـا، إلى حـين إيجـاد حلـول 
طويلة الأجل. ووفقا لما أورده برنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي، فـإن اـالات الـتي تحتـل أولويـة 
عليا بالنسبة للمساعدة الطارئة في الضفة الغربية وغزة هي: إيجاد فرص العمل، ودعـم القطـاع 

الصحي، وإصلاح الهياكل الأساسية البلدية والاجتماعية والإصلاح والتأهيل الزراعي. 
  

الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية   ألف -
التعليـم: حـددت اليونيسـيف طائفـة مـن احتياجـات الأطفـال ذات الأولويـة وتســـعى  - ٤٤
حاليا إلى توسيع الخدمات المقدمة استجابة للأزمة. ونظرا لأنه ما زال هناك ٣٧ مدرسـة علـى 
الأقل لم يعـاد فتحها منذ أيلول/سبتمبر في الأرض الفلسـطينية المحتلـة، وأن مزيـدا مـن المـدارس 
قد تكون في وضع مماثل استنادا إلى تطور الحالـة مـن يـوم إلى يـوم، تـرى اليونيسـيف أن إيجـاد 
بدائل تعليمية من الاحتياجات ذات الأولوية. ومـن أجـل الاسـتجابة لهـذه الحاجـة، تسـعى إلى 
تعزيز مشروعها الحالي في الجليل، وإلى إدراج أعداد مجموعـات للتعلـم الـذاتي، وبرامـج إذاعيـة 
وتلفزيونيـة داعمـة؛ وإقامـة مراكـز تعليميـة وأنشـطة أخـرى ذات صلـة. وفي المـــدارس العاملــة، 
ـــن خــلال مواصلــة تدريــب  تتمثـل الأولويـة في جعـل المـدارس بيئـة توفـر مزيـدا مـن الحمايـة م
المعلمين في مجال التدخـلات النفسـية والاجتماعيـة، والإسـعافات الأوليـة والإجـلاء والمسـاعدة 
الذاتية ومهارات الحياة. وأبرزت اليونسكو قصف مدارس ومؤسسات مختلفة بالقنـابل، بمـا في 
ذلـك كليـة الخضـوري التقنيـة بطولكـرم، الأمـر الـذي أسـفر عـن أضـرار تبلـــغ قيمتــها ملايــين 
الـدولارات. وبالإضافـة إلى ذلـك، توجــه المنظمـة الانتبـاه إلى الاختـلالات الهامـة الموجــودة في 
الجامعات والتي ترجع إلى حـد كبـير إلى ارتفـاع نسـبة الغيـاب بـين المعلمـين والطـلاب بسـبب 

القيود المفروضة على حركة الأشخاص. 
ـــير الإمــدادات  الصحـة: يؤكـد صـندوق الأمـم المتحـدة للطفولـة (اليونيسـيف) أن توف - ٤٥
الصحيـة لحـالات الطـوارئ لا يكفـي لتغطيـة احتياجـات السـكان الفلسـطينيين، لا سـيما فيمــا 
يتصل بالحصول على الرعاية. وقد وجـه صندوق الأمم المتحدة للسكان، بالتعاون مـع منظمـة 
الصحة العالمية، نداء طارئا لتغطية ثلاثة مجالات سـيتم التصـدي لهـا في إطـار المسـاعدة الطارئـة 
المقدمة من الصندوق. أولا، هناك حاجة إلى وضع نظــام لسـوقيات إمـدادات الصحـة الإنجابيـة 
والسلع الأساسية الأخرى. وثانيا، هناك زيادة في مضاعفات الولادة واحتمـال وفـاة الأمـهات 
ـــا. وثالثــا، يوصــي صنــدوق الأمــم  ومرضـهن نتيجــة لإغـلاق المـدن علـى اختلافـها وحصاره
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المتحدة للسكان بإجراء دراسة استقصائية واسعة النطاق لأثـر الإغـلاق علـى الصحـة الإنجابيـة 
وقدمـت منظمـة الصحـة العالميـة مجموعـة مـن الاحتياجـــات ذات الأولويــة في النظــام الصحــي 
ينبغي تنفيذها فورا نظرا للأوضاع الطارئـة السـائدة. وتشـمل التقييـم المسـتمر للحالـة الصحيـة 
وقدرة المرافق الصحية على الاستجابة وإمكانية الوصول إليها من جانب المرضى والعـاملين في 
ـــير  مجـال الصحـة بوصـف ذلـك مـن أولويـات الصحـة العامـة. وتؤكـد اليونيسـيف ضـرورة توف
الإمـدادات والمعـدات الصحيـة للطـوارئ لنظـام الرعايـة الصحيـة الأوليـة. وسـيوفر هـــذا دعمــا 
حاسما لاستراتيجية وزارة الصحة التي تنطوي على تعزيز الرعاية الصحية على المسـتوى الأولي 
حتى يتسنى القيام بتدخلات إضافية للطوارئ في المناطق المتأثرة بإجراءات الإغـلاق الـتي تحـول 
دون وصول السكان إلى المستشفيات. وتؤكد اليونيسيف كذلـك أهميـة اسـتحداث تدخـلات 
متوسطة الأجل وطويلة الأجل في اال النفسي والاجتمـاعي، في ضـوء حالـة الإجـهاد المزمـن 

وأوجـه الضعف النفسي الواسعة الانتشار. 
  

الرعاية الاجتماعية   باء -
يشير برنامج الأغذية العـالمي إلى مجموعـة متنوعـة مـن القضايـا العاجلـة في مجـال توفـير  - ٤٦
المعونة الغذائية. لقد أدى الضعف البالغ لاسـتجابة المـانحين للنـداء الطـارئ الموجـه مـن برنـامج 
الأغذية العالمي إلى تأخير شـديد في شـراء وإيصـال السـلع الأساسـية مـن أجـل عمليتـه الطارئـة 
الثانية. وحتى نيسان/أبريل ٢٠٠١، كان قـد تم تـأكيد ٥٠ في المائـة فقـط مـن المـوارد اللازمـة 
لتنفيذ هذه العملية. ونشأت صعوبات مماثلة في تنفيذ مشـروع المعونـة الغذائيـة الطويـل الأجـل 
لبرنـامج الأغذيـة العـالمي. ونظـرا للقيـود في المـوارد، حـدث انقطـاع في التوزيـع في الفـــترة مــن 
حزيران/يونيه إلى أيلول/سبتمبر ٢٠٠٠. وسمح وصـول الأغذيـة مـن برنـامج الأغذيـة العـالمي، 
بعد ذلك، باستئناف عمليات التوزيـع في تشـرين الأول/أكتوبـر ٢٠٠٠. بيـد أنـه تمـت تغطيـة 
٧١ في المائة فقط من الموارد اللازمة لتنفيذ هذا المشروع من جانب المانحــين. ويؤكـد برنـامج 
الأغذيـة العـالمي أن التأخـير في إمـــداد الســكان الفلســطينيين بالأغذيــة قــد يــؤدي إلى تدهــور 
ـــر. وقــد يــؤدي  الأوضـاع الصحيـة والتغذويـة للمجموعـات الضعيفـة والفئـات المعرضـة للخط
امتداد الأزمة إلى استمرار الطلب على مسـاعدات الطـوارئ المقدمـة إلى اموعـات المسـتهدفة 
الحالية، مع احتمال زيادة عددهـا بـالفعل. وقـد أدى اسـتمرار الأزمـة وإجـراءات الإغـلاق إلى 
عرقلة حركة السلع بدرجة كبـيرة، ممـا أدى، مـع تدابـير الأمـن الإضافيـة، إلى تعقيـد الترتيبـات 

السوقية لعمليات توزيع السلع وزيادة التكاليف السوقية. 
حقوق الإنسان/المرأة: يردد صندوق الأمم المتحدة الإنمائي للمرأة الاحتياجـات ذات  - ٤٧
الأولوية التي أشارت إليها الهياكل الوطنية للمرأة. ومن الأمور ذات الأهمية الأساسـية، الحاجـة 
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إلى تأمين مراعاة المساعدة الإنسانية المقدمة للفـروق بـين الجنسـين، وأخذهـا في الاعتبـار حالـة 
المـرأة واحتياجاـا. وقبـل الأزمـة، كـانت ٧٣ في المائـة مـن الأسـر المعيشـية الـتي ترأسـها امـــرأة 
تعـاني مـن فقـر شـديد. ومنـذ انـدلاع الأزمـة، تبـين التحـاليل الأوليـة أن عـدد الأســـر المعيشــية 
الفلسطينية التي تعاني من فقر شديد قد زاد، مـع زيادـا بدرجـة أكـبر بالنسـبة للأسـر المعيشـية 
التي تعولها امرأة. ولذلك، هناك حاجة ماسة إلى استراتيجيات وتدخلات تعـالج تـأنيث الفقـر. 
ويشير صندوق الأمم المتحدة الإنمائي للمرأة إلى ضرورة إجراء مزيد من البحـوث حـول تأثـير 

الأزمة الراهنة على النساء والأطفال وزيادة مشاركة المرأة في بناء السلام. 
الشـباب: تسعــى منظمـة الأمـم المتحـــدة للطفولــة إلى مواصلــة إتاحــة فــرص ســلمية  - ٤٨
للشـباب، نظـرا لأن المراهقـين، مـن سـن ١٢ إلى ١٨ سـنة، كثـيرا مـا يتحملـون وطـــأة الأزمــة 
الراهنـة، لأسـباب متنوعـة. وسـيكون تنظيـم الأنشـطة الصيفيـة أهـم اسـتراتيجية لتوفـير أنشـــطة 
ترفيهية وغير رسمية مأمونة للشباب الفلسطيني. وقد أيدت اليونيسيف اعتماد إعـلان فلسـطيني 
بشأن المعسكرات الصيفية في ٣٠ نيسـان/أبريـل ٢٠٠١. وسـيكون توفـر التمويـل حاسمـا مـن 
أجل توسيع عدد هذه الأنشطة في الصيف الحالي. وبالنسبة لجميع القطاعـات السـالفة الذكـر، 
يؤكـد برنـامج متطوعـي الأمـم المتحـدة الحاجـة إلى إيجـاد آليــة تمكينيــة لتيســير الاســتفادة مــن 
مـهارات المتطوعـين وروحـهم في حالـة الأزمـة الراهنـــة. وبذلــك، يدعــو البرنــامج إلى اعتمــاد 

تدخل استراتيجي لزيادة دعم وتشجيع روح التطوع. 
  

القطاعات الإنتاجية   جيم -
كما أشير إليـه أعـلاه، اضطلعـت منظمـة العمـل الدوليـة ببعثـة في آذار/مـارس ٢٠٠١  - ٤٩
لتقييـم الاحتياجـات ذات الأولويـة وصلاحيـة مقترحـات المشـاريع المقدمـة مـــن المنظمــة والــتي 
أعدت استجابة للأزمة الراهنـة. وتم تحديـد اـالات التاليـة ذات الأولويـة: إيجـاد فـرص العمـل 
وتوليد الدخل من خلال برنامج دعم متعدد العنـاصر علـى الصعيـد اتمعـي؛ والتـأهيل المـهني 
للمعوقــين وذوي الاحتياجــات الخاصــة مــن الشــباب؛ والتدريــب المــهني؛ ومكافحــــة عمـــل 
الأطفـال؛ ووضـع تفـاصيل العمالـة وبنـاء قـدرات الشـركاء المحليـين اسـتجابة للأزمـــة. وتســعى 
ـــد  المنظمـة حاليـا إلى الحصـول علـى الأمـوال اللازمـة لتنفيـذ المشـاريع في تلـك اـالات. وتؤك
منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية (اليونيدو) أن الحالـة الراهنـة كـان لهـا تأثـير عنيـف علـى 
القطاع الصناعي. فهذا القطاع قادر على إنتاج ما بين ١٠ و ٢٠ في المائة من متوسـط ناتجـه، 
في الوقت الحالي، ممـا له أثر ملحوظ على الاقتصاد الفلسطيني. وتشمل أهم العوامل الـتي تؤثـر 
على الصناعة مـا يلـي: عـدم توفـر المـواد الخـام والنواتـج الصناعيـة؛ وغيـاب إمكانيـة التصديـر؛ 
وعدم وجود تعاقدات من الباطن؛ وشحة الطاقة الكهربائيـة أو عـدم توفرهـا؛ والتوفـر المحـدود 
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لنقل السلع والعمال أو حركتهم أو عدم توفره؛ وايـار فـرص الاسـتثمار وإقامـة الشـراكات؛ 
ـــة اجتــذاب الأمــوال والتعــاون التقــني؛ والتدمــير المــادي للموجــودات والهيــاكل  عـدم إمكاني
الأساسـية الصناعيـة. وينبغـي التصـدي لجميـع هـــذه اــالات بصــورة عاجلــة. وبالإضافــة إلى 
ذلك، أعرب الممثلون الفلسطينيون للقطاعين العام والخاص عن ضرورة استمرار الدعم المقـدم 
مـن اليونيـدو في عـدة مجـالات تقـع في إطـار فئـات مختلفـة مـن التحديـث وتشـجيع الاســتثمار. 
ويوجه مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنميـة (الأونكتـاد) الانتبـاه إلى الاحتياجـات الملحـة الـتي 
نشأت في قطاع التجارة نتيجة للأزمة الاقتصادية. واستجابة لطلب وزارة الاقتصـاد والتجـارة 
للسـلطة الفلسـطينية بــادر الأونكتــاد بجــهد مشــترك مــع منظمــة التجــارة العالميــة للاســتجابة 
للاحتياجات الملحة من المساعدة التقنية الـتي أوجدـا الأزمـة. وقـد تم بـالفعل توجيـه نـداء إلى 
عدد من المانحين الثنائيين والمتعددي الأطراف للمساهمة في تنفيذ مجموعـة مـن تدابـير المسـاعدة 
التقنية العاجلة من أجل تعزيز التكامل والتعاون الفلسطينيين، على الصعيد الإقليمي ومسـاعدة 

قطاع التجارة الخارجية الفلسطيني في التصدي للتحديات الجديدة للسياسات. 
  

الخلاصة   سادسا -
نظــرا للأزمــة المســتمرة في العلاقــات الإســرائيلية الفلســــطينية، كـــانت الفـــترة قيـــد  - ٥٠
الاستعراض أصعب فترة وأشدها تحديا منـذ أن بـدأت الأمـم المتحـدة تقـديم المسـاعدة الإنمائيـة 
المكثفـة إلى الأرض الفلسـطينية المحتلـة في عـام ١٩٩٣. والواقـع أن الإنجـازات الســـابقة الناجمــة 
عن تيسير المعونة الدولية إلى الشـعب الفلسـطيني كـانت معرضـة للخطـر الشـديد. وفي الوقـت 
نفسه، كان نشوب الأزمة بشكل مفاجئ اختبارا لقدرة الأمم المتحدة على الاستجابة بفعاليـة 
وبالشكل المناسب للاحتياجات الإنسـانية الملحـة ذات الأولويـة. وأنشـئت آليـة الأمـم المتحـدة 
للتنسيق في حالات الطوارئ، وفرقة العمل الإنسانية لاحتياجات الطوارئ، في ظرف أيام مـن 
نشوب الصراع. وجرى تمديد نطاق فرقة العمل المذكورة التي كـانت متوخـاة أساسـا لتركـيز 
الاهتمام على الاحتياجات الصحية، كيما تتصدى لقطاعـات أخـرى ذات أولويـة فـور ظـهور 
الحاجة إلى ذلك. وقد ساهمت المساعدة الطارئة الـواردة في تلبيـة بعـض الاحتياجـات الفوريـة. 
ومع ذلك، ما زال هناك الكثير ممـا ينبغـي القيـام بــه للحـد مـن الآثـار السـلبية الشـاملة المترتبـة 

على الأزمة في الاقتصاد واتمع الفلسطيني وتعويض هذه الآثار. 
وفي جـهودي الدبلوماسـية، ومـن خـلال جـهود المنسـق الخـاص، أواصـل الحـــث علــى  - ٥١
استئناف عملية السلام على أسـاس قـراري مجلـس الأمـن ٢٤٢ (١٩٦٧) و ٣٣٨ (١٩٧٣)، 
والتشديد على أهمية بذل جهد فوري لإعادة صلاحية الاقتصاد والمؤسسات الفلسطينية. وقـد 
ذكـرتُ أنـه لا يمكـن إعـادة الأمـن والاســـتقرار دون اســتئناف النشــاط السياســي المــؤدي إلى 
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تسوية عادلة، والنشاط الاقتصادي المؤدي إلى تحسين الأحوال المعيشية. وتعتـبر الخطـوة الأولى 
في هذا الصدد التنفيذ الكامل لتقرير لجنة تقصي الحقائق المنشـأة تحـت رعايـة رئيـس الولايـات 

المتحدة وبالتنسيق معـي في قمة شرم الشيخ المعقودة في تشرين الأول/أكتوبر ٢٠٠٠. 
إن ما بدا في البداية وكأنه حالة طوارئ قصيرة الأجـل، تبــرر تقـديم المعونـة الإنسـانية  - ٥٢
المحدودة، قد تطور فأصبح صراعا ممتدا يتطلب مزيدا من الإجراءات المسـتديمة مـن قــبل الأمـم 
المتحـدة، لمواصلـة التصـدي لاحتياجـات الطـوارئ مـع القيـام، في نفـس الوقـــت، بــزرع بــذور 
التنمية في المستقبل. وتسعى الأمم المتحدة إلى تلبيـة الاحتياجـات في الأرض الفلسـطينية المحتلـة 
بأكثر الطرق الممكنة شمولا، وذلك بمواصلة الاستجابة لحالة الأزمة المتغـيرة دومـا والسـعي، في 
نفس الوقت، إلى ضمان عدم تبديد المكاسـب الإنمائيـة السـابقة وتقدمـها حيثمـا أمكـن ذلـك. 
وسـتحتاج منظومـة الأمـم المتحـدة إلى تعزيـز آليـات التنسـيق القائمـة وضبطـها، للقضـــاء علــى 

احتمالات الازدواج وضمان استجابتها للاحتياجات التي يحددها المستفيدون. 
ويجـب أن تواصـل مؤسسـات الأمـــم المتحــدة المختلفــة ووكالاــا المتخصصــة إعــادة  - ٥٣
تشكيل عملها مــن أجـل تحقيـق التـوازن الأمثـل بـين الإغاثـة والتنميـة. ومـن الواضـح أن هنـاك 
حاجة متنامية إلى زيادة الأنشطة والخدمات التي توفرها الأمم المتحـدة والمنظمـات الأخـرى في 
الأرض الفلســطينية المحتلــة. إنــــي أهيــــب بــاتمع الــدولي أن يقــدم المــوارد اللازمــة لـــبرامج 
المســاعدة مــن أجــل الشــعب الفلســطيني. وأود أن أوجـــه الانتبــاه بصــورة خاصــة إلى نـــداء 
الطـوارئ الأخـير الموجــه مـن وكالـة الأمـم المتحـدة لإغاثـة وتشـغيل اللاجئـين الفلســـطينيين في 

الشرق الأدنى (الأونروا)، التي توفر الخدمات الحيوية لمئات الآلاف من الفلسطينيين. 
إن التدهور المؤسف في الحالة الاقتصادية والإنسانية في الأرض الفلسطينية المحتلـة يـبرز  - ٥٤
الحاجة الملحة إلى إيجاد حل سلمي للأزمة الجارية ولذلك، فإنـي أحـــث الأطـراف بشـدة علـى 
إـاء دورة العنـف الحاليـة، وعلـى اسـتئناف عمليـة سياســـية مجديــة تســتند إلى قــرارات الأمــم 

المتحدة، وتفضي إلى السلام الدائم والمصالحة الدائمة. 
 


