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الدورة الخامسة والخمسون 
البند ١٢٠ من القائمة الأولية* 

  تخطيط البرامج 
ـــذ التــام للــبرامج والأنشــطة المقــررة  السـبل الـتي يمكـن ـا ضمـان التنفي
وضمان نوعيتها وتقييمـها علـى نحـو أفضـل مـن جـانب الـدول الأعضـاء 

وإبلاغ تلك الدول ا   
 تقرير الأمين العام** 

المحتويات 
الصفحةالفقرات 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . مقدمة ١٣-٦أولا -

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . الحالة الراهنة ٧٤-١٥ثانيا -

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . النهج المقترح ١٦٨-٢٤ثالثا -

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . الاستنتاجات والتوصيات ٢٥١٠-٢٧رابعا -
. . . . . . . . . . . . . . . . . نماذج مقترحة لتقييمات أداء البرنامج لفترة السنتين ٢٠٠٠-٢٠٠١  ١٢المرفق -

 

 __________
 .A/55/50 *

كانت صياغة النهج المقترح والوارد وصفه في هذا التقريـر مرهونـة بإنجـاز تقريـر الأمـين العـام عـن أداء الـبرامج  **
للأمم المتحدة لفترة السنتين ١٩٩٨ – ١٩٩٩ (A/55/73). ونتيجة لذلك فقد تأخر هذا التقرير. 
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موجز 
يستجيب هذا التقرير لتوصية لجنـة البرنـامج والتنسـيق بـأن يطلـب إلى الأمـين العـام أن 
يواصل استكشاف السبل التي يمكن ا ضمان التنفيذ التام للولايات وضمان تقييمها علـى نحـو 
أفضـــل عمـــلا بـــالطلب الـــوارد في قـــرار الجمعيــــة العامــــة ٢٠٧/٥٣ المــــؤرخ ١٨ كــــانون 
الأول/ديسـمبر ١٩٩٨. وهـو يسـتند إلى النتـائج والاسـتنتاجات الـواردة في تقريـر الأمـين العــام 
A) المتعلــق  عـن تقريــر أداء الــبرامج للأمــم المتحــدة لفــترة الســنتين ١٩٩٨ – ١٩٩٩ (55/73/
بالحاجـــة إلى تعزيـــز إدارة أداء الـــبرامج ورصدهـــا في الإدارات والمكـــاتب، ومواصلـــة وضـــع 
التقييمـات النوعيـة الـواردة لأول مـرة في تقريـر الفـــترة ١٩٩٨ – ١٩٩٩. ويقــترح التقريــر أن 
يتضمن تقرير الأداء لفترة السـنتين ٢٠٠٠ – ٢٠٠١ أيضـا ، عـلاوة علـى تحليـل تنفيـذ النواتـج 
ـــق  والتقييــم النوعــي الــوارد في تقريــر أداء الــبرامج للفــترة ١٩٩٨ – ١٩٩٩، إفــادة عــن تحقي
الإنجازات المتوقعة والمذكورة في الميزانية البرنامجية لفـترة السـنتين ٢٠٠٠ -  ٢٠٠١. والغـرض 
من التوصية هو التشجيع علـى اسـتخدام تقريـر الأداء أثنـاء نظـر اللجنـة في الميزانيـات البرنامجيـة 

المقبلة. 
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مقدمة   أولا -
طلبت الجمعية العامة إلى الأمين العام، في الجزء الخامس من قرارها ٢٠٧/٥٣ المـؤرخ  - ١
ـــة البرنــامج والتنســيق في  ١٨ كـانون الأول/ديسـمبر ١٩٩٨ تقـديم مقترحـات لتنظـر فيـها لجن
دورـا التاسـعة والثلاثـين بشـأن السـبل الـتي يمكـن ـا ضمـان التنفيـذ التـام للـبرامج والأنشــطة 
المقررة وضمان نوعيتها وتقييمـها علـى نحـو أفضـل مـن جـانب الـدول الأعضـاء وإبـلاغ تلـك 
) الـذي أعـد اسـتجابة لذلـك  A/54/117)  ا. وقد نظرت اللجنة في تقرير الأمين العـام الدول
ـــه  الطلـب ، وذلـك في دورـا التاسـعة والثلاثـين (نيويـورك، ٧ حزيـران/يونيـه إلى ٢ تمـوز/يولي

١٩٩٩). وقد اقترح التقرير ثلاثة خيارات لتحسين تقييم تنفيذ البرامج. 
كان الخيار الأول يتصل بعملية اسـتعراض أداء الـبرامج وهـو يقـترح أن تقـوم الهيئـات  - ٢
الحكوميـة الدوليـة القطاعيـة والفنيـة والإقليميـة ذات الصلـة والـــتي تشــرف علــى كــل برنــامج 
باستعراض وتقييم نوعيـة أداء ذلـك البرنـامج. وأسـباب ذلـك هـي أنـه نظـرا لأن هـذه الهيئـات 
أجـرت الجـــزء الأساســي مــن اســتعراض وتقييــم الخطــط المتوســطة الأجــل  وبرامــج العمــل 
المقترحة، فإن أفضل من يقوم باستعراض اية فترة السنتين لفحوى وفعالية تنفيـذ الـبرامج هـو 
هـذه الهيئـات التشـريعية ذاـا. وسـوف تـدرج آراء هـذه الهيئـات وتوصياـــا مــن ثم في تقريــر 

الأمانة العامة عن أداء البرامج الذي سيقدم إلى لجنة البرنامج والتنسيق. 
ـــكله ليتــاح  وكـان الهـدف مـن الخيـار الثـاني هـو معالجـة توقيـت هـذا الاسـتعراض وش - ٣
ـــة المتخصصــة ولجنــة البرنــامج والتنســيق، لــدى نظرهــا في الميزانيــة  للـهيئات الحكوميـة الدولي
البرنامجيـة التاليـة، معلومـات عـن الأداء في المـاضي وعـن المقترحـات في المسـتقبل علـى الســواء. 
وقد استند في ذلك إلى أن تقريـر أداء الـبرامج يجـري تقديمـه الآن بعـد سـتة أشـهر مـن الموافقـة 

على الميزانية البرنامجية لفترة السنتين التالية. 
ـــائج في مقترحــات الميزانيــة البرنامجيــة بغيــة تحديــد  ويقتضـي الخيـار الثـالث تحديـد النت - ٤
الانجازات المتوقعة لأنشطة كل برنامج فرعي وتحديد النواتج والأنشطة المطلوبـة لتحقيـق تلـك 

النتائج .  
وبعـد اسـتعراض التقريـر ، أوصـت اللجنـــة بــأن يطلــب إلى الأمــين العــام أن يواصــل  - ٥
استكشاف السبل التي يمكن ا ضمان التنفيذ التام للبرامج والأنشطة المقررة وضمـان تقييمـها 
على نحو أفضل وفقا للطلب الوارد في القـرار ٢٠٧/٥٣، علـى أن يـأخذ في الاعتبـار النظـامين 
الأساسـي والإداري لتخطيـط الـبرامج والجوانـب البرنامجيـة للميزانيـة ومراقبـة التنفيـذ وأســاليب 
التقييــم (ST/SGB/2000/8) وإجــراءات الميزانيــة ، مــــع إيـــلاء الاعتبـــار الـــلازم لآراء الـــدول 
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ـــدت الجمعيــة  الأعضـاء، وأن يقـدم تقريـرا عـن ذلـك إلى اللجنـة في دورـا الأربعـين(١).وقـد أي
العامة  في قرارها ٢٣٦/٥٤ المؤرخ ٢٣ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٩ توصيات اللجنة. 

وقد أخذ في الاعتبار ، لدى إعداد هذا التقرير التنقيحات التي أجريـت علـى الأنظمـة  - ٦
والتي وافقت عليها الجمعية العامة في قرارها ٢٠٧/٥٣ والقواعد ذات الصلة. 

 
الحالة الراهنة   ثانيا -

تقتضي الأنظمة والقواعـد أن تخضـع الأنشـطة الـتي تضطلـع ـا الأمـم المتحـدة لعمليـة  - ٧
إدارية متكاملة تنعكـس في أربعـة صكـوك هـي: الخطـة المتوسـطة الأجـل والميزانيـات البرنامجيـة 
والتقــارير المتعلقــة بــأداء الــبرامج وتقــارير التقييــم. والخطــة المتوســطة الأجــل هــي مجموعــــة 
التوجيـهات الرئيسـية في مجـال السياسـة العامـة للأمـــم المتحــدة وتشــكل أســاس دورة تخطيــط 
الـبرامج والميزنـة والرصـد والتقييـم في الأمـم المتحـدة. وتشـكل أيضـا إطـارا لصياغـة الميزانيـــات 
البرنامجية لفترة السنتين ضمن فترة الخطـة، ولتقييـم الـبرامج. وينـص البنـد ٦-١ علـى أن يقـوم 
الأمين العام برصد الإنجازات مـن واقـع تنفيـذ النـاتج المقـرر في الميزانيـة البرنامجيـة المعتمـدة عـن 
طريق وحدة مركزية في الأمانة العامة. وبعد انتهاء فترة السنتين للميزانية، سيقدم الأمين العـام 
تقريـرا إلى الجمعيـة العامـة، عـن طريـق لجنـة البرنـامج والتنسـيق، عـن أداء الـبرامج خـلال تلــك 

الفترة. 
ويبين الشكل التالي هذه العملية بدءا بفترة الســنتين الحاليـة وبالنسـبة لـدورة السـنوات  - ٨

الأربع التالية.  
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االتقييم* 

ــروع اسـتعراض مش
الخطــــة المتوســــــطة
ــــــــترة الأجــــــل للف
٢٠٠٢-٢٠٠٥

واعتماده 

ــأداء التقرير المتعلق ب
الــــــبرامج للفـــــــترة
 ١٩٩٨-١٩٩٩

مخطــــــط الميزانيـــــــة
ــــــترة البرنامجيــــة للف
 ٢٠٠٢-٢٠٠٣

التقريــر المتعلــق بــــأداء
ــــــــــترة الــــــــبرامج للف

 ٢٠٠٠-٢٠٠١

التقييم* 

مخطــــــط الميزانيـــــــة
ــــــترة البرنامجيــــة للف
 ٢٠٠٤-٢٠٠٥

ــة تنقيحـات الخط
المتوسـطة الأجــل
للفـــترة ٢٠٠٢-

 ٢٠٠٥

التقييم* 

ــأداء التقرير المتعلق ب
الــــــبرامج للفـــــــترة
 ٢٠٠٢-٢٠٠٣

ـــــــــة مشـــــــروع الخط
المتوســــــطة الأجــــــــل
للفــــــــــــــترة ٢٠٠٦-
٢٠٠٩ (اســــــــتعراض
ــــانب الهيئـــات مــن ج
الإقليميـــــة القطاعيـــــة

الفنية) 

اســتعراض الميزانيــــة
ــــــترة البرنامجيــــة للف
٢٠٠٤-٢٠٠٥

واعتمادها 

التقييم* 

ــــــة مخطــــط الميزاني
البرنامجيـــة للفـــــترة
 ٢٠٠٦-٢٠٠٧

ــروع اسـتعراض مش
الخطــــة المتوســــــطة
ــــــــترة الأجــــــل للف
٢٠٠٦-٢٠٠٩

واعتماده 

التقييم*

اســتعراض الميزانيــــة
ــــــترة البرنامجيــــة للف
٢٠٠٦-٢٠٠٧

واعتمادها 

 ٢٠٠٢ ٢٠٠١ ٢٠٠٠
 ٢٠٠٣

االتقييم* 

ــــــــــة اســـــــــتعراض الميزاني
ــترة ٢٠٠٢- البرنامجيـة للف

٢٠٠٣ واعتمادها  

 ٢٠٠٥ ٢٠٠٤

 
تنفيذ الميزانية البرنامجية المعتمدة للفترة ٢٠٠٠-٢٠٠١ 

 
تنفيذ الميزانية البرنامجية المعتمدة للفترة ٢٠٠٢-٢٠٠٣ 

 
تنفيذ الميزانية البرنامجية المعتمدة للفترة ٢٠٠٤-٢٠٠٥

›  صلة مباشرة بين العناصر 
--- معلومات تساعد في النظر والاستعراض 

-..- المراحل المتتابعة في العملية 

* البرامج التي جرى تقديمها وفقا لقرار اللجنة 
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ــــق  ويشــكل التقريــر المتعلــق بــأداء الــبرامج إحــدى آليــات الأمانــة العامــة فيمــا يتعل - ٩
بالمسـؤولية أمـام الجمعيـة العامـة إذ أنـه يقـدم للـدول الأعضـاء نظـرة عامـة عـن المـدى الــذي تم 
التوصل إليه في استيفاء الالتزامات الواردة في الميزانيات البرنامجيـة لفـترات السـنتين. ويتعـين أن 
يعمـل هـذا التقريـر حـتى تزيـد الفـائدة المرجـوة منـه، علـــى توثيــق الروابــط بــين عنــاصر دورة 

التخطيط، وهي عمليات التخطيط المتتالية وميزنة البرامج والرصد(٢) والتقييم. 
وقد شددت الجمعية العامة في قرارهـا ٢٠٧/٥٣ علـى مطلبـين أساسـيين همـا: السـبل  - ١٠
التي يمكن ا ضمان التنفيذ التام للبرامج المقـررة وتقييـم نوعيتـها علـى نحـو أفضـل. فالولايـات 
التشريعية تترجم إلى برامج وبرامج فرعية في الخطة المتوسطة الأجـل. وينـص البنـد ٤-٥ علـى 
أن يتضمـن كـل برنـامج فرعـي وصفـا يعكـــس جميــع الأنشــطة الصــادر ــا تكليــف وتحديــد 
الأهداف والإنجازات المتوقع تحقيقها خلال فترة الخطـة [التـأكيد مضـاف]. وفي هـذا السـياق، 
فإن التنفيذ التام يعني أن الأهداف، كما حددت، تحققت ضمن فترة السـنوات الأربـع للخطـة 

المتوسطة الأجل.  
ـــواردة في الخطــة  والقصـد مـن الميزانيـة البرنامجيـة لفـترة السـنتين هـو تنفيـذ الأهـداف ال - ١١
المتوسـطة الأجـل. ولهـذا الغـرض، فـإن القـاعدة ١٠٥-٢ الجديـدة تنـص بوضـــوح علــى عــدم 
إدراج أي نشـاط أو نـاتج في الميزانيـة البرنامجيـة المقترحـة مـا لم يكـن واضحـــا أن ذلــك يجــري 
تنفيذا لاستراتيجية الخطة المتوسطة الأجل وأنه قمين بأن يساعد على تحقيــق أهـداف الخطـة أو 
أنـه يـأتي تطبيقـا لتشـــريع صــدر في وقــت لاحــق للموافقــة علــى الخطــة المتوســطة الأجــل أو 
تنقيحها. لذلك فإن التنفيذ التام في أي فترة سنتين يشير إلى المــدى الـذي سـاهمت فيـه النواتـج 
والخدمات المنفذة والواردة في الميزانية في تحقيق الأهداف المقررة. ومن ثم فإن مديـري الـبرامج 
ملزمون، لدى تنفيذ برنامج العمل، بأن يكفلوا الاستغلال الأمثـل للمـوارد المعتمـدة مـن أجـل 
تحقيـق الأهـداف المذكـورة. ومـن شـأن هـذا أن يتيـح القيـام بالأعمـال المطلوبـة لاســتيعاب أي 
تعديلات تجرى على برنامج العمل خلال فترة السنتين، وهي التعديلات التي تعرضـها الهيئـات 

التشريعية أو الأمانة العامة لمواجهة ما قد ينشأ من قضايا. 
ومع ذلك، وكما هو مبـين في اسـتعراض التقريـر السـابق، الـذي يغطـي فـترة السـنتين  - ١٢
١٩٩٦-١٩٩٧ (A/53/122)، فإنـه، باتبـاع الشـكل الحـــالي لتقــارير الأداء، لا يمكــن بشــكل 
كـامل تحديـد أو إظـهار التنفيـذ الكـامل ولا نوعيـة النواتـج المقـررة. وهكـذا، فقـــد تم إلى هــذا 
الحد، تحديد الأداء من حيث إصدار التقارير ووثائق الهيئات التداولية، وتقديم الخدمـات الفنيـة 
للاجتماعـات ومـا شـابه ذلـك، للتركـيز علـــى �الوســائل� (النواتــج) بــدلا مــن �الغايــات� 
(الأهداف) المرجوة من برنامج ما. فبقدر ما يتوقع من تنفيـذ برنـامج مقـرر أن يتجـاوز مهمـة 
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تنفيـذ نواتـج، أو عندمـا لا يفضـي برنـامج مـا إلى نواتـج ملموسـة، فـإن تقريـر الأداء يمكـــن أن 
يعطي بيانات عن تنفيذ نواتج ولكنه لا يمكن أن يعطـي بيانـات عمـا إذا كـانت الأهـداف قـد 

تحققت بالكامل. 
وللامتثـال للطلـب الـوارد في الفقـرة ١٠ مـن الجـزء الخـامس مـن قـرار الجمعيـة العامـــة  - ١٣
٢٠٧/٥٣ بأن يشدد في تقارير الأداء المقبلة على التحليل النوعـي لإظـهار الانجـازات في مجـال 
ـــم المتحــدة لفــترة  تنفيـذ الأنشـطة البرنامجيـة، قـدم تقريـر الأمـين العـام المتعلـق بـأداء برامـج الأم
السـنتين ١٩٩٨-١٩٩٩ (A/55/73) تقييمـات نوعيـة لأداء الـبرامج حســـب أبــواب الميزانيــة. 
وكمـا ورد في التقريـر، فلعـدم الإشـارة إلى أن ثمـة أهدافـا مرجـــوة تتعلــق بالنوعيــة في الميزانيــة 
البرنامجية للفترة ١٩٩٨-١٩٩٩، لم يكن ممكنا تحديد نوعيـة أداء الـبرامج إزاء مـا يفـترض أنـه 
كان متوقعا في مرحلة إعداد الميزانية البرنامجية. وبدلا عن ذلك، قدم مديـرو الـبرامج تقييمـام 
الخاصة م بشأن كيفية إســهام النواتـج المنفـذة في تحقيـق الأهـداف المذكـورة؛ مـن ذلـك مثـلا 
الفوائـد الرئيسـية المحققـة والـدروس المكتسـبة مـن عمليـات التقييـم الداخليـــة والخارجيــة. وقــد 
أظهرت التقييمات أن الإبـلاغ عمـا حقـق مـن إنجـازات كـان ممكنـا عمليـا، وأن هـذا الإبـلاغ 
كان سيمكن اللجنة من تقييـم مـدى اسـتيفاء الأداء لتلـك الإنجـازات لـو أن الأسـس المرجعيـة 

وضعت في مرحلة وضع الميزانية البرنامجية. 
وبموجب المادة ٥-٤، كانت السرود البرنامجيـة في الميزانيـة البرنامجيـة للفـترة ٢٠٠٠- - ١٤
٢٠٠١ مطلوبـة لتحديـد أمـور منـها الإنجـازات المتوقعـة خـلال فـترة الســـنتين. ووفقــا لذلــك، 
تضمنـت مقترحـات الميزانيـة، في كـل بـاب مـن أبواـا، الإنجـازات المتوقعـــة. ولــدى النظــر في 
الميزانية البرنامجية، أعربت لجنة البرنامج والتنسيق عن تقديرهـا للتحسـن الـذي تحقـق في شـكل 
الميزانية ونوهت بالجهود التي يبذلها الأمين العام للوفـاء بالمتطلبـات الجديـدة للأنظمـة والقواعـد 
المنقحـة. وقـد وافقـت الجمعيـة العامـة، بعـد ذلـك، في دورـا الرابعـة والخمسـين علـى الميزانيــة 

البرنامجية، بالشكل الذي قدمت به. 
أكدت تجربة إعـداد تقـارير الأداء للفـترة ١٩٩٨-١٩٩٩ أن ثمـة حاجـة مسـتمرة إلى  - ١٥
تحسـين إدارة الأداء، ورصـده والإبـلاغ عنـه، بمواصلـة تطويـر عمليـات التقييـم النوعـي لــلأداء، 
وجعل نظم الرصد الحاسوبي مطلبـا ينبغـي تلبيتـه علـى نطـاق الأمانـة العامـة، حـتى يتسـنى تتبـع 
ما يحرز من تقدم في تنفيذ النواتج. ويشير التقرير إلى عدة إجراءات ينبغـي أن تتخذهـا الأمانـة 
العامة، ومنها استعراض توقيت تقرير الأداء ومادته وأثره، باعتباره آليـة لـورود تعليقـات علـى 
عمليات تخطيط البرامج وميزنتها في المسـتقبل وهـو اسـتعراض يكتسـب أهميـة مباشـرة بالنسـبة 

لهذا التقرير. 
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النهج المقترح   ثالثا -

تمثل عمليات التقييم النوعية الواردة في تقريـر أداء الـبرامج خطـوة أولى صـوب إعـداد  - ١٦
مؤشرات عن تحقيق الأهداف التي وافقت عليها الدول الأعضاء في حـدود المـوارد المعتمـدة في 
الميزانية البرنامجية. ومن شأن بلورة الإنجازات المتوقعة بوضـوح عنـد بدايـة فـترة السـنتين، علـى 
غـرار المحاولـة الـتي تمـت في الميزانيـة البرنامجيـة لفـترة الســنتين ٢٠٠٠-٢٠٠١(٣) وعلــى النحــو 
المقترح في إطار الخطة المتوسطة الأجل المقترحة للفترة ٢٠٠٢-٢٠٠٥، أن تيسر قيـام الـدول 
الأعضاء بتقييم مدى فعالية النواتج في تحقيق أهـداف الـبرامج. وسـيمكن الإبـلاغ المنتظـم عـن 
هذه الترتيبات الدول الأعضاء، على مختلف مسـتويات الآليـة الحكوميـة الدوليـة، مـن أن تقيـم 
ـــة تقتضــي  مـدى أهميـة وجـدوى عمـل الوحـدات التنظيميـة. بيـد أن بيانـات الإنجـازات المتوقع
مزيدا من البلورة، وهو أمـر لاحظتـه اللجنـة الاستشـارية لشـؤون الإدارة والميزانيـة في تقريرهـا 
ــــاولات  الأول عــن الميزانيــة البرنامجيــة المقترحــة لفــترة الســنتين ٢٠٠٠-٢٠٠١(٤)، إذ أن المح
الأولى في هـذا الصـدد اتسـمت بـالتعميم ومـن ثم، فقـد يتعــذر التحقــق منــها بصيغتــها تلــك. 
وعلمت اللجنة الاستشارية أيضا أن هذه البلورة ستتم بعد ورود توجيهات الهيئات الحكوميـة 

الدولية ذات الصلة. 
والأمانـة العامـة، إذ تـأخذ في الحسـبان مـا تقـدم ذكـره إذ تسـعى إلى كفالـة مزيـد مــن  - ١٧
ــة  الاسـتخدام الفعـال لتقريـر أداء البرنـامج، تقـترح علـى اللجنـة أن تنظـر في اتخـاذ التدابـير التالي

بشأن شكل التقرير ومحتواه وتوقيته. 
 

الشكل والمحتوي 
ـــر أداء البرنــامج  بالإضافـة إلى تحليـل تحقيـق النواتـج والتقييـم النوعـي الوارديـن في تقري - ١٨
للفـترة ١٩٩٨ - ١٩٩٩، ســـيتم تضمــين الإبــلاغ عــن تحقيــق الإنجــازات المبينــة في الميزانيــة 
البرنامجيـة لفـترة السـنتين ٢٠٠٠-٢٠٠١. وقـد اختـار مديـــرو الــبرامج، عنــد إعــداد عــروض 
ميزانيام البرنامجية، الإنجازات التي تحقـق أهدافـهم علـى أفضـل وجـه. ولذلـك سـيطلب منـهم 
تقديم المعايير المناسبة لتقييـم تحقيـق تلـك الإنجـازات في مرحلـة بـاكرة مـن عمليـة الإبـلاغ عـن 
الأداء للفترة ٢٠٠٠-٢٠٠١. وعلى سبيل المثال كان تحقيق قدر أكبر من التعاون بـين الأمـم 
المتحدة والمنظمات الأخرى التي تقدم المساعدة في تنظيم الانتخابـات أحـد الإنجـازات المتوقعـة 
في شعبة المساعدة الانتخابية التابعة لإدارة الشـؤون السياسـية. وإذا أفيـد بـأن هـذا التعـاون قـد 
تعزز فيمكن استخدام ذلك مؤشرا على الإنجاز. وترد أمثلة أخرى في المرفق الذي يبـين كيـف 
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تقيم الإنجازات المتوقعة المختارة المضمنة في الميزانية البرنامجيـة المعتمـدة للفـترة ٢٠٠٠-٢٠٠١ 
وكيف يمكن للبرامج الفرعية في الميزانية البرنامجية أن تبلغ عن الأداء قياسا إلى تلك التوقعات. 
وتجدر الإشارة إلى أن القدرة على تحديد معايـير التقييـم تعتمـد بصفـة عامـة وإلى حـد  - ١٩
كبير على دفة التعبير عن الإنجازات المتوقعة في نص البرنامج. وستمكِّن الخبرة المكتسبة خـلال 
فترة السنتين ٢٠٠٠-٢٠٠١ الأمانة العامة من إحكام تحديد الإنجازات المتوقعـة في الميزانيـات 
البرنامجية المقبلة مع التركيز على الفوائد التي يجنيها المستخدمون النهائيون للأنشطة والخدمـات 

المقدمة إليهم. 
وتدعم القاعدة ١٠٥-٤ الجديدة (ألف) (٣) ما ورد ذكـره أعـلاه؛ فـهي تنـص علـى  - ٢٠
أن تصـاغ الإنجـازات المتوقعـة لكـل برنـامج فرعـي وتحـــدد فيــها المزايــا والتغيــيرات المتوقــع أن 
تتحقق بالنسبة للمستعملين أو المستفيدين من خلال إنجـاز النواتـج النهائيـة. وينبغـي أن تكـون 
الإنجازات المتوقعة متماشية مع الأهداف المحددة للبرامج والبرامج الفرعية ومفضيـة إلى تحقيقـها 
وأن تصاغ بعبارات من شأا أن تيسر، فيما بعد، مـا إذا كـانت هـذه التوقعـات قـد تحققـت. 
وتكون الإنجازات المتوقعـة موضوعيـة ويمكـن الاضطـلاع ـا وذات صلـة بطبيعـة كـل برنـامج 

فرعي والعمل المضطلع به فيه. 
ويحبـذ أن يتضمـن تقريـر الأداء أيضـا موجـزا لاسـتعراض نوعيـة الأداء ومـدى التنفيـــذ  - ٢١
ـــة الحكوميــة الدوليــة ذات الصلــة، ممــا  الـذي قـامت بـه الهيئـات الوظيفيـة والقطاعيـة والإقليمي
سـيمكن لجنـة الـبرامج والتنسـيق مـن الرجـوع إلى التقييمـات المباشـرة لتحقيـق الأهـداف وهــي 

تقييمات تجريها هيئات الاستعراض المعنية بصفة مباشرة. 
التوقيت – سيستمر اتباع الجدول الزمني الحـالي لعـرض تقريـر أداء البرنـامج، بيـد أنـه  - ٢٢
ينبغـي أن يبـذل مزيـد مـن الجـهد لاســـتخدام اســتنتاجاته في النظــر في الميزانيــات البرنامجيــة في 

المستقبل. 
وسـينتقل الإبـلاغ عـن الأداء، بفضـل النـهج المقـترح، مـن التركـيز الحـالي علـى إنتـــاج  - ٢٣
النواتج إلى التركيز على الإنجاز. وإذا لم تتحقق الإنجازات المتوقعـة كاملـة، فـإن اللجنـة (شـأا 
شأن الهيئات المتخصصة) ستكون في وضع يمكنها مـن أن تطلـب مـن مديـر البرنـامج المسـؤول 
تقديم إيضاحات. وتواصل المنظمة الاتجاه صوب تعزيـز مسـاءلة مديـري الـبرامج ومسـؤوليام 
عن تقديم برامج عملهم بطريقـة فعالـة وفي ميقاـا وعـن تحقيـق الأهـداف المقترحـة في الخطـط 
المتوسـطة الأجـل وفي الميزانيـات البرنامجيـة. ويفـترض أن مديـري الـبرامج يعتـبرون تحقيـق تلــك 
الأهداف ممكنا إذ أم حددوها في بداية العملية، أي في الخطة المتوسـطة الأجـل. وعندمـا يتـم 
الإبلاغ عن تحقيق الإنجازات المتوقعة، فستتمكن اللجنة والهيئات المتخصصة مـن تحديـد نوعيـة 
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الأداء في ضـوء الأهـداف الإرشـادية. وسـيحقق الإبـلاغ عـن أداء البرنـامج علـى أسـاس تحقيــق 
ـــائج التقييــم في تصميــم  الإنجـازات المتوقعـة فـائدة إضافيـة تتمثـل في المسـاعدة في تعزيـز دور نت
البرامج وفي التنفيذ وتوجيهات السياسة العامة . وينتظر أن تساعد نتائج تقييـم برامـج بعينـها، 
فيمـا بعـد، في بلـورة الإنجـازات المتوقعـة الـتي سـتتخذ أساسـا لرصـــد الأداء، وفي جعلــها أكــثر 

واقعية. 
ولا يعني ما تقدم ذكـره اسـتبعاد الإبـلاغ الحـالي القـائم علـى النواتـج الـذي ينبغـي أن  - ٢٤
ــــة البرنامجيـــة للفـــترة ٢٠٠٠-٢٠٠١. ورغـــم أن  يســتمر بالنســبة للنواتــج المقــررة في الميزاني
استعراض الإنجازات المحققة بالقيـاس إلى الإنجـازات المتوقعـة يمكـن أن يعـد مسـتوفيا لمقتضيـات 
الإبلاغ عن الأداء، فإن إجراء المحاسبة الكميـة للنواتـج المكتملـة، بوصفـها مؤشـرا علـى تحقيـق 
المنظمـة أهدافـها، لا يـزال مجديـا. فنظامـا الإبـلاغ الكمـي والنوعـي يعـززان بعضـهما ويقدمـان 

صورة أكثر اكتمالا. 
الاستنتاجات والتوصيات   رابعا -

طلبت لجنة البرنامج والتنسيق إلى الأمين العـام المضـي قُدمـا في استكشـاف السـبل  - ٢٥
الكفيلة بتنفيذ الولايات على نحو تـام وبتحسـين تقييمـه في إطـار تقريـر أداء الـبرامج لفـترة 

السنتين. وتحقيقا لتلك الغاية، يقترح هذا التقرير ما يلي: 
حث مديري البرامج، علـى النحـو الموصـى بـه في تقريـر الأمـين العـام عـن  (أ)
أداء البرنامج في الأمم المتحدة لفترة السنتين ١٩٩٨-١٩٩٩، على القيـام بمـا يلـي: ��١ 
استخدام نظم رصد حاسوبية لمتابعة تنفيذ أعمـالهم تنفيـذا فعـالا وفي ميقاـا، و ��٢ وضـع 

معايير للتقييم لقياس الإنجازات المتوقعة؛ 
تضمـين تقريـر الأداء لفـترة السـنتين ٢٠٠٠-٢٠٠١ إبلاغـا منتظمـا عــن  (ب)
الجوانب النوعية في أداء البرامج يستفاد فيـه مـن التجربـة الأوليـة في التقريـر المتعلـق بفـترة 
السـنتين ١٩٩٨-١٩٩٩. وسـيتضمن ذلـك عـرض مؤشـرات تحقيـــق الإنجــازات المتوقعــة 

المبينة في الميزانية البرنامجية لفترة السنتين ٢٠٠٠-٢٠٠١. 
ومع أن تقرير أداء البرامج سيواصل تقـديم معلومـات عـن تحقيـق النواتـج المبرمجـة،  - ٢٦
فإنه سيركز بصفة أساسية على المدى الذي أفضت فيه النواتج المحققة إلى تحقيق الإنجـازات 
المتوقعـة. وعلـى هـذا النحـو سـيزود التقريـر اللجنـة بمعلومـات فنيـة تسـاعدها في النظـــر في 

الميزانيات البرنامجية في المستقبل. 



00-4740311

A/55/85

ويوصـى بـأن تـأذن لجنـة البرنـامج والتنسـيق للأمـين العـام بعـرض تقريـره عـــن أداء  - ٢٧
ـــذا  الـبرامج لفـترة السـنتين ٢٠٠٠-٢٠٠١ وفقـا للنـهج المذكـور في الجـزء الثـالث مـن ه
التقرير، وأن تقرر استعراض هذا الإجـراء في ضـوء تلـك التجربـة بغيـة اسـتخدامه المحتمـل 

خلال مدة الخطة المتوسطة الأجل المقبلة التي تغطي الفترة ٢٠٠٢-٢٠٠٥. 
الحواشي 

الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة الرابعة والخمسون، الملحق رقم ١٦ (A/54/16، الفقرة ٣٠).  (١)
قد تؤدي النتائج التي ترد في التقرير المتعلق بأداء البرامج، مــن قبيـل الارتفـاع غـير العـادي للأنشـطة غـير  (٢)
المنجزة وهو ما قد يشير إلى وجود نقاط ضعـف في الإدارة، إلى قيـام مكتـب خدمـات المراقبـة الداخليـة 

بعملية تحقيق في كيان معين في المنظمة. 
 .(A/54/6/Rev.1) الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة الرابعة والخمسون، الملحق رقم ٦ (٣)

 .(A/54/7) المرجع نفسه، الملحق رقم ٧ (٤)
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 المرفق 
  نماذج مقترحة لتقييمات أداء البرنامج لفترة السنتين ٢٠٠٠-٢٠٠١ 

البرنامج/البرنامج الفرعي 
الإنجازات المتوقعة ٢٠٠٠-٢٠٠١ (أ) 
أمثلة الأداء المحتملة(ب) معايير التقييم المحتملة (حسبما وردت في الميزانية البرنامجية) 

   الشؤون السياسية 
اكتمـال الدراسـات للملحـــق الحــادي عشــر شؤون مجلس الأمن 

لمرجع ممارسات مجلس الأمن 
ـــــر وهــــو  نشـــر الملحـــق الحـــادي عش

مستخدم حاليا 
 … بيعــت مــن الملحــق الحــادي عشــــر 
نســـخة وذكـــر مراجـــع المطبوعــــات في 
Global Governance أن الملحـــق 
أفضـل ملحـق نشـر حـتى الآن وقـــد ورد 
… في المائـة  ذكر هذا الملحق في بيانات 

من أعضاء مجلس الأمن. 
   عمليات حفظ السلام 

تصفيــة البعثــات المنــهاة في حينــها وبطريقـــة العمليات 
اقتصادية 

المـدة بـين اليـوم الأخـير مـن فـترة البعثـة 
وإكمال التصفية 

بلـغ متوسـط مـدة عمليـــة إــاء البعثــات 
 … خلال فترة السنتين 

   الشؤون القانونية 
حفظ المعاهدات وتسجيلها 

ونشرها 
ـــة غــير المنجــزة أو  تخفيـض الأعمـال المتراكم
إزالتـها في مجموعـة معـاهدات الأمـم المتحــدة 
وفي الفــهرس الــتراكمي موعــة معـــاهدات 

الأمم المتحدة 

مــدى وجــود أعمــــال متراكمـــة غـــير 
منجزة في الإنتاج 

أزيلــت خــلال فــترة الســنتين الأعمــــال 
المتراكمة غير المنجزة وستصبح اموعـة 
ــــه  مســـتكملة ابتـــداء مـــن ١ تمـــوز/يولي

 ٢٠٠١
الشـــــــؤون الاقتصاديـــــــــة 

والاجتماعية 
   

ـــــالإبلاغ النهوض بالمرأة  ازداد امتثـــال الـــدول لالتزاماـــا ب
ـــكال التميــيز  بموجـب اتفاقيـة إزالـة جميـع أش

ضد المرأة. 

تنـــاقص عـــدد الـــــدول الــــتي لم تقــــم 
ــــد أو تـــأخرت في تقـــديم  بــالإبلاغ بع

التقارير. 

ــة لم  … دول خـلال فـترة السـنتين قـامت 
تكـن قـد قدمـت تقاريرهـــا بتقــديم هــذه 
التقــارير وانخفــض متوســــط التأخـــير في 

تقديم التقارير إلى … سنة. 
التوجــــــــهات والمســـــــــائل 
والسياسات المتعلقة بالتنمية 

العالمية 

ــــة العامـــة والـــس تحديد الأهداف الجديدة للتنمية الدولية  الاتفــاق في الجمعي
الاقتصادي والاجتماعي علـى أهـداف 
التنميــة الدوليــة الجديــدة علــى أســاس 
ـــا إدارة الشــؤون  التوصيـات الـتي أعد

الاقتصادية والاجتماعية 

اعتمـدت الجمعيـة العامـة أهـداف التنميـة 
الدولية الجديدة التي أوصت ـا إلى حـد 

كبير هذه الإدارة 

ـــــامج جديــــد  أفريقيـــا: برن
للتنمية 

   

ــد  حملـة للتوعيـة علـى الصعي
العــالمي بالحالــة الاقتصاديـــة 

الحرجة في أفريقيا 

ازديـاد الوعـي في أفريقيـا وفي اتمـع الــدولي 
بطبيعــــة الحالــــة الاقتصاديــــة والاجتماعيـــــة 
ـــــة  الحرجــــة في أفريقيــــا وبالجــــهود الأفريقي
ـــــــة  والدوليـــــة اللازمـــــة للانتعـــــاش والتنمي
ــــة  وبالمبـــادرات والأنشـــطة الدوليـــة والوطني
الأساسـية الـتي تسـاهم في التقـدم الاقتصــادي 

لأفريقيا 

تغيــيرات في تغطيــــة وســـائط الإعـــلام 
واـــــــلات الأكاديميـــــــة وبيانـــــــــات 
الحكومات التي تستشهد بمصادر الأمم 
المتحـدة فيمـا يتعلـق بالحالـة الاقتصاديــة 

والاجتماعية في أفريقيا 

ازداد عـــــدد حـــــالات الاستشــــــهاد في 
وســائط الإعــلام الدوليــة خــــلال فـــترة 
 Africa Recovery السـنتين، بنشـرة
أو بغيرهـا مـن معلومـات الأمـــم المتحــدة 

من … إلى … 
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البرنامج/البرنامج الفرعي 
الإنجازات المتوقعة ٢٠٠٠-٢٠٠١ (أ) 
أمثلة الأداء المحتملة(ب) معايير التقييم المحتملة (حسبما وردت في الميزانية البرنامجية) 

   التجارة والتنمية 
تحديـــد وزيـــــادة اتبــــاع حلــــول مســــتدامة العولمة والتنمية 

ــــون البلـــدان الناميـــة ولتعبئـــة  لمشــكلات دي
الموارد لأقل البلدان نموا. 

ـــة والثنائيــة الــتي  عـدد المنظمـات الدولي
تعتمـــد حلـــولا مســـتدامة علـــى نحــــو 
مــا أوصــى بــه مؤتمــر الأمــــم المتحـــدة 

للتجارة والتنمية 

اعتمــد البنــك الــدولي وصنــدوق النقـــد 
ـــا مؤتمــر الأمــم   الـدولي حلـولا أوصـى

المتحدة للتجارة والتنمية. 

التجــارة الدوليــة في الســـلع 
والخدمات والمواد الأولية 

ازدياد دمج البلـدان الناميـة، ولا سـيما أقلـها 
نمــوا، والبلــدان الــتي تمــر اقتصاداــا بمرحلــة 
انتقاليــة في نظــام التجــارة الدوليــة وازديــــاد 
مشــاركة تلــــك البلـــدان في نظـــام التجـــارة 

المتعدد الأطراف. 

ـــر  عـدد البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي تم
اقتصاداــــا بمرحلــــة انتقاليــــة والــــــتي 
انضمت إلى منظمات للتجارة المتعـددة 
الأطراف أو شاركت بفعاليـة أكـبر في 
مفاوضــات تجاريــة بعــد أن اســــتقبلت 
البعثـــات الاستشـــــارية لمؤتمــــر الأمــــم 
المتحـدة للتجـارة والتنميـة أو شـــاركت 

في تدريب جماعي 

زاد … بلدا مشاركتها إلى حد كبير في 
أنشــطة منظمــة التجــارة العالميــة نتيجــــة 
ـــــم  للخدمـــات الاستشـــارية لمؤتمـــر الأم
المتحــدة للتجــارة والتنميــة أو مشــــاركة 
ـــــــها في  موظفـــــي وزارات التجـــــارة في
ــــة  مجموعـــات التدريـــب والخـــبراء التابع

للأونكتاد. 

ــــــــــــة  المكافحـــــــــــة الدولي
للمخدرات 

   

رصد ووضع السياسات في 
ـــــة  مجــــال المكافحــــة الدولي

للمخدرات 

إقامة التوازن المناسب على نطـاق العـالم بـين 
العـرض والطلـب علـى المخـدرات المشـــروعة 
وذلـك مـن خـلال وضـع التوصيـات المناســبة 

للحكومات 

مدى قيام الحكومـات باعتمـاد وتنفيـذ 
توصيـــات الـــس الـــــدولي لمكافحــــة 

المخدرات 

اعتمد … بلدان منتجة لعقاقير مشروعة 
ونفــــذت توصيــــات الــــــس الـــــدولي 
لمكافحـة المخـدرات بشـأن العـرض أثنــاء 

الفترة. 
ـــــــــــة  التنميـــــــــة الاقتصادي

والاجتماعية في أفريقيا 
   

تعزيـــز إدارة المعلومـــات الإنمائيـــة واعتمـــــاد تسخير المعلومات للتنمية 
الــــدول الأعضــــاء في اللجنــــة الاقتصاديـــــة 
لأفريقيـــا للتكنولوجيـــات الملائمـــــة لإقامــــة 
قواعد بيانات للمعلومات الإنمائية ونشرها 

مــــدى اســــتخدام الــــدول الأعضــــــاء 
لتوصيـات اللجنـة الاقتصاديـــة لأفريقيــا 
المتعلقة بإدارة وإعـداد قواعـد البيانـات 
والمعلومـــــات الإنمائيـــــة تمشـــــيا مــــــع 

التوصيات 

ــــدان في المنطقـــة قواعـــد  أنشــأت … بل
بيانات للمعلومات الإنمائية بعد مشاركة 
ـــة العمــل الــتي نظمتــها  موظفـين في حلق
ـــــــن  اللجنـــــة الاقتصاديـــــة لأفريقيـــــا ع
تكنولوجيـات قواعـد المعلومـات الإنمائيــة 
الجديـــــدة وتنظيـــــم وإدارة المعلومــــــات 
الإنمائيـــة، بمـــا في ذلـــــك نشــــر أنظمــــة 
ـــــتخدامها في  المعلومـــات الجغرافيـــة واس

المكاتب الإحصائية. 
تعميق إدراك صــانعي القـرارات والسياسـات تعزيز النهوض بالمرأة 

للحاجــــة لتضمــــين المنظــــور الجنســـــاني في 
عمليات الميزنة الوطنية 

المدى المُبلغ عنه بشأن تضمـين المنظـور 
ـــة  الجنســاني في عمليــات الميزنــة الوطني
تمشـيا مـع توصيـات اللجنـة الاقتصاديــة 

لأفريقيا 

أبلغت … بلدان أا استخدمت المنظور 
الجنسـاني في إعـداد ميزانياـا الوطنيـــة في 
الآونـة الأخـيرة بمـا يتماشـى بصفـة عامــة 

مع توصيات اللجنة الاقتصادية لأفريقيا. 
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البرنامج/البرنامج الفرعي 
الإنجازات المتوقعة ٢٠٠٠-٢٠٠١ (أ) 
أمثلة الأداء المحتملة(ب) معايير التقييم المحتملة (حسبما وردت في الميزانية البرنامجية) 

ـــــــــــة  التنميـــــــــة الاقتصادي
والاجتماعية لآسيا والمحيـط 

الهادئ 

   

إيـلاء مزيـد مـن الاهتمـام مـــن قبــل موظفــي التنمية الاجتماعية 
السياســـات والـــبرامج الوطنيـــة والمنظمــــات 
الحكوميـة الدوليـة والمنظمـات غـير الحكوميــة 
لأهمية تعزيز حقوق كبار السن ومشاركتهم 

التامة في اتمع 

تغير عدد البلدان الـتي تعتمـد أو تعـدل 
السياسات ذات الصلة بمشـاركة كبـار 
ــــة  الســـن تمشـــيا مـــع توصيـــات اللجن
الاقتصادية والاجتماعية لآسـيا والمحيـط 

الهادئ 

ــــدا في المنطقـــة تعديـــلات  أدخــل … بل
كبــيرة علــى سياســاا الوطنيــة الخاصـــة 
بكبار السن نتيجـة لبعثـات واجتماعـات 
اللجنــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة لآســـيا 

والمحيط الهادئ. 
تطويـر النقـــل والاتصــالات 
والسياحة والبنى الأساسية 

انضمام عدد كبـير مـن البلـدان الآسـيوية إلى 
الاتفاقيــــات المذكــــــورة في قـــــرار اللجنـــــة 
ـــــيا والمحيــــط  الاقتصاديـــة والاجتماعيـــة لآس

الهادئ 

عدد البلدان الآسيوية التي انضمـت إلى 
الاتفاقيات 

انضم … بلدا إلى الاتفاقيات أثنـاء فـترة 
السنتين 

   المعلومات العامة 
تعزيـز التعـــاون مــع محطــات البــث الإذاعــي خدمات المعلومات 

والتلفـــزي الدوليـــة لتغطيـــة أنشـــطة الأمــــم 
المتحدة 

زيــادة حجــم ونطــاق تغطيــة أنشــــطة 
الأمم المتحدة من قبل وسـائط الإعـلام 

الدولية 

ازداد عدد المناسبات التي حظيت بتغطية 
ــة  كبـيرة مـن قبـل وسـائط الإعـلام الدولي

من … إلى … . 
  

حسبما ورد في الميزانية البرنامجية بالصيغة التي وافقت عليها الجمعية العامة.  (أ)
المقيسة في اية فترة السنتين والمبلغة عنها لجنة البرنامج والتنسيق.  (ب)

 


