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كتابا الإحالة والتوثيق   
١٤ تموز/يوليه ٢٠٠٠ 

 
سيدي، 

عملا بالمادة ١١-٣ من النظام المالي، نتشرف بأن نقـدم لكـم البيانـات الماليـة لمكتـب 
الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـاريع عـن السـنة المنتهيـة في ٣١ كـانون الأول/ ديســـمبر ١٩٩٩، 

والتي نعتمدها ذا الكتاب. 
ويجـري حاليـا إحالـة نسـخ مـن هـذه البيانـات الماليـة إلى اللجنـــة الاستشــارية لشــؤون 

الإدارة والميزانية. 
ونقر نحن الموقّعين أدناه: 

بـأن الإدارة مسـؤولة عـن سـلامة وموضوعيـة المعلومـات الماليـة المبينـة في هــذا  (أ)
التقرير؛ 

ـــم المتحــدة  وأن البيانـات الماليـة قـد أعـدت طبقـا لمعايـير المحاسـبة لمنظومـة الأم (ب)
وتشتمل على مبالغ معينة تستند إلى أفضل تقديرات وآراء الإدارة؛ 

أن إجراءات المحاسبة الثابتة والنظم ذات الصلة بالرقابة الداخليـة توفـر ضمانـا  (ج)
معقولا بصون الأصول وأن الدفاتر والسـجلات تعكـس وبشـكل ملائـم جميـع المعـاملات وأن 
ـــا للواجبــات.  السياسـات والإجـراءات تنفـذ بواسـطة موظفـين مؤهلـين يمارسـون فصـلا ملائم
ويقوم المراجعون الداخليون للحسـابات بمكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـاريع وباسـتمرار 

باستعراض نظم المحاسبة والمراقبة؛ 
أن الإدارة قـد وفّـرت لـس مراجعـي حســـابات الأمــم المتحــدة والمراجعــين  (د)
ـــى جميــع الســجلات الحســابية  الداخليـين للحسـابات بـالمكتب فـرص الحصـول بحريـة تامـة عل

والمالية؛ 
أن الإدارة تســتعرض توصيــات مجلــس مراجعــي حســابات الأمــــم المتحـــدة  (هـ)
والمراجعـين الداخليـين للحسـابات بمكتـب الأمـم المتحـــدة لخدمــات المشــاريع. وأن إجــراءات 

الرقابة قد نفذت أو نقحت، حسب الاقتضاء، استجابة لهذه التوصيات. 
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ويؤكد كل واحد منا، وبأفضل ما يتوفر له من معرفـة ومعلومـات واقتنـاع، أن جميـع 
المعاملات الفعلية قد سجلت على نحو ملائم في سـجلات المحاسـبة وتنعكـس علـى نحـو ملائـم 

في البيانات المالية المرفقة. 
وتقبل سيدي فائق الاحترام. 

(توقيع) بسرات أكليلو    (توقيع) مارتن إيفانز 
الموظف المسؤول   المدير المساعد 
مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع     شعبة المالية والميزانية والإدارة 
   مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

رئيس مجلس مراجعي الحسابات 
الأمم المتحدة 

نيويورك 
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٢٨ تموز/يوليه ٢٠٠٠  
سيدي، 

أتشرف بأن أحيل إليكم البيانات المالية لمكتب الأمم المتحدة لخدمـات المشـاريع، عـن 
فـترة السـنتين ١٩٩٨-١٩٩٩، المنتهيـــة في ٣١ كــانون الأول/ديســمبر ١٩٩٩، الــتي قدمــها 
الموظف المسؤول. وقد تم فحص هذه البيانات وهـي تتضمـن رأي مجلـس مراجعـي الحسـابات 

فيها. 
وبالإضافـة إلى هـذا، يشـرفني أن أقـدم تقريـر مجلـس مراجعــي الحســابات فيمــا يتعلــق 

بالحسابات المذكورة أعلاه. 
وتفضلوا، سيدي، بقبول فائق الاحترام. 

(توقيع) السير جون بورن 
المراقب المالي والمراجع العام للحسابـات 
في المملكــة المتحــدة لبريطانيـا العظمـــى 
وأيرلندا الشمالية ورئيس مجلس مراجعي 
حسابـات الأمم المتحـدة  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

رئيس الجمعية العامة للأمم المتحدة 
نيويورك 
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 الفصل الأول 

 تقرير مجلس مراجعي الحسابات 
موجز 

استعرض مجلس مراجعي الحسابات عمليات مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشـاريع. 
وراجع الس البيانات المالية للمكتب عن فترة السنتين المنتهيـة في ٣١ كـانون الأول/ديسـمبر 

١٩٩٩، وأجرى مراجعة إدارية لإدارة المشاريع وتخطيط الأعمال ونقل المقر الرئيسي. 
وكانت النتائج الرئيسية التي توصل إليها الس كما يلي: 

ــــدة لخدمـــات  في فــترة الســنتين ١٩٩٨-١٩٩٩، أنجــز مكتــب الأمــم المتح (أ)
المشاريع مشاريع قيمتها حوالي ١.١ بليون دولار، وولد إيرادات مـن الأتعـاب قدرهـا ٨٦,٤ 
ملايـين دولار عـن هـذه الأعمـال. كمـا أذن بمدفوعـــات قدرهــا ٣٧١ مليــون دولار لمشــاريع 
ممولة من قروض من الصندوق الدولي للتنمية الزراعية، تلقـى عنـها أتعابـا قدرهـا ٩.٩ ملايـين 

دولار؛ 
وفي فترة السنتين ١٩٩٨-١٩٩٩، تعين على المكتب أن يمـول النفقـات غـير  (ب)
المتكـررة لتنفيـذ نظـام المعلومـات الإداريـة المتكـامل ونقـل مكـاتب المقـر. وبلـغ مجمـوع تكلفـــة 

هذين المشروعين ١٨,٢ ملايين دولار لفترة السنتين ١٩٩٨-١٩٩٩؛ 
كان مجموع النفقات الإدارية المتكررة وغير المتكررة للمكتـب والبـالغ ١٠٦  (ج)
ملايين دولار يزيد على مجموع الإيـرادات البـالغ ١٠١ مليـون دولار بمقـدار ٥ ملايـين دولار 
في فـترة السـنتين ١٩٩٨-١٩٩٩. ويرجـع ذلـك أساسـا إلى أنـه كـان يتعيـن علـى المكتـــب أن 
يمول النفقات غير المتكررة لتنفيذ نظام المعلومات الإدارية المتكامل ونقـل مكـاتب المقـر، وهـو 
ما توقعه الس التنفيذي وأقره. وبلـغ مجمـوع تكلفـة هذيـن المشـروعين ١٨,٢ ملايـين دولار 

لفترة السنتين ١٩٩٨-١٩٩٩؛ 
ورغـم أن المكتـب كـان قـد خطـــط لبــدء تشــغيل نظــام المعلومــات الإداريــة  (د)
المتكـامل في ١ كـانون الثـاني/ينـاير ١٩٩٩، فـإن ذلـك تـأجل حـتى ١ نيســـان/أبريــل ١٩٩٩. 
ولم يتمكن المكتب من البـدء في إدخـال غالبيـة بيانـات نفقاتـه في النظـام إلا في حزيـران/يونيـه 

١٩٩٩. وأدى هذا إلى ضعف الرقابة المالية خلال عام ١٩٩٩؛ 
كانت أهداف أو مهام أو أنشـطة المشـاريع تفتقـر عـادة إلى مقـاييس النجـاح  (هـ)

الكمية في وثائق المشاريع، رغم أن كثيرا منها كان ينطوي على إمكانية القياس الكمي؛ 
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تجاوزت تكاليف نقـل مقـر المكتـب التقديـرات بدرجـة كبـيرة. وبلـغ التقديـر  (و)
ـــير أنــه زاد بحلــول  الأول مـل التكـاليف، في حزيـران/يونيـه ١٩٩٨، ٧,٣ ملايـين دولار، غ
ــــران/يونيـــه ٢٠٠٠، كـــانت  حزيــران/يونيــه ١٩٩٩ إلى ١٢,١ مليــون دولار. وبنهايــة حزي
تكـاليف النقـل قـد زادت إلى ١٦,٨ ملايـين دولار، أي بنسـبة تربـو علـى ١٣٠ في المائـة عـــن 
التقديرات الأصلية. ورأى المكتب أن الزيادات لها ما يبررها، حيث أا تمثل تكـاليف سـلع أو 

خدمات إضافية أصبحت ضرورية مع تقدم العمل في المشروع واتضاح مدى تعقيده؛ 
كان العقد الذي أبرمه المكتب مع مدير التشـييد يلـزم المكتـب بـأن يدفـع إلى  (ز)
الشركة رسوما إدارية تبلغ نسبتها ٩,٢٥ في المائة من إجمالي تكاليف التشييد. وقلل مثل هـذا 
الترتيب من الحوافز التي تدفـع الخـبراء الاستشـاريين الإداريـين إلى مراقبـة التكـاليف، نظـرا لأن 

المتعهد كان يحصل على أموال أكثر كلما ازداد مجمل النفقات. 
وقـدم الـس توصيـات تقضـي بممارسـة الصرامـة في الإدارة الماليـــة، وتحســين تخطيــط 

الأعمال، وتعزيز إدارة المشاريع. 
وترد في الفقرة ١٠ من تقرير الس قائمة بالتوصيات الرئيسية التي أصدرها. 

 
مقدمة   ألف - 

قام مجلس مراجعي الحسابات بمراجعة البيانـات الماليـة لمكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـات  - ١
المشـاريع عـن الفتـــرة مـــن ١ كـانون الثـاني/ينايـــر ١٩٩٨ إلـــى ٣١ كـــانون الأول/ ديســمبر 
١٩٩٩. وأجريت المراجعة وفقا للمادة الثانية عشرة من النظـام المـالي للأمـم المتحـدة ومرفقـه، 
والمعايـير العامـة لمراجعـة الحسـابات الـتي اعتمدهـا فريـق المراجعـين الخـارجيين لحسـابات الأمــم 
المتحـدة والوكـالات المتخصصـة والوكالـة الدوليـة للطاقـــة الذريــة. وتقتضــي هــذه المعايــير أن 
يخطط الس مراجعة الحسابات وأن يقوم ـا للتـأكد بدرجـة معقولـة ممـا إذا كـانت البيانـات 

المالية خالية من الأخطاء الهامة. 
وأجريت عملية المراجعة أساسا لتمكين الــس مـن تكويـن رأي بشـأن مـا إذا كـانت  - ٢
النفقات المسجلة في البيانــات الماليـة للفـترة مـن ١ كـانون الثـاني/ينـاير ١٩٩٨ إلى ٣١ كـانون 
ـــها مجــالس الإدارة؛ ومــا إذا  الأول/ديسـمبر ١٩٩٩ قـد تم تكبدهـا للأغـراض الـتي وافقـت علي
كانت الإيرادات والنفقات قد صنفت وسـجلت بصـورة سـليمة وفقـا للنظـام المـالي والقواعـد 
الماليـة؛ ومـا إذا كـانت البيانـات الماليـة لمكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـاريع قـــد عرضــت 
بتراهة الوضع المالي في ٣١ كانون الأول/ ديسمبر ١٩٩٩. وقـد اشـتملت مراجعـة الحسـابات 
علـى اسـتعراض عـام للنظـم الماليـة والضوابـط الداخليـة وفحـص اختبـــاري لســجلات المحاســبة 
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وغيرها من الأدلة الداعمـة، إلى الحـد الـذي رآه الـس ضروريـا لتكويـن رأي بشـأن البيانـات 
المالية. 

وبالإضافة إلى مراجعة الحسابات والمعاملات المالية، أجرى الس عمليات اسـتعراض  - ٣
بموجب الفقرة ٥ من المادة ١٢ من النظام المالي للأمـم المتحـدة. وتتعلـق عمليـات الاسـتعراض 
بالدرجـة الأولى بكفـاءة الإجـراءات الماليـة، والضوابـط الماليـة الداخليـة، وبوجـه عـام، بشــؤون 
الإدارة والتنظيم لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشـاريع. وفي فـترة السـنتين ١٩٩٨-١٩٩٩، 

نظر الس في إدارة المشاريع وتخطيط الأعمال ونقل المقر الرئيسي. 
وواصل الس ممارسته المتمثلة في الإبـلاغ بنتـائج عمليـات محـددة لمراجعـة الحسـابات  - ٤

في خطابات إدارية تضم ملاحظات وتوصيات تفصيلية موجهة إلى الإدارة. 
ويتناول هذا التقرير مسائل ينبغي، في رأي الس، توجيه انتباه الجمعية العامـة إليـها.  - ٥
وقد أبلغ المكتب بملاحظات الس بشأن جميع المسائل الواردة في هـذا التقريـر. وأكـد الـس 
ـــتي تســتند إليــها ملاحظــات واســتنتاجات الــس ووفــر إيضاحــات وردودا علــى  الوقـائع ال

استفسارات الس. 
ويـرد موجـز التوصيـات الرئيسـية الـــتي أصدرهــا الــس في الفقــرة ١٠ أدنــاه. وتــرد  - ٦

النتائج التفصيلية في الفقرات من ١٢ إلى ٨٦. 
وافقت الجمعية العامة في قرارها ٢١٢/٥٢ باء المـؤرخ ٣١ آذار/مـارس ١٩٩٨ علـى  - ٧
توصيات مجلس مراجعي الحسـابات بشـأن تحسـين تنفيـذ توصياتـه الـتي وافقـت عليـها الجمعيـة 
العامة رهنا بالأحكام الواردة في القرار. وتضمنت مقترحات الـس المحالـة إلى الجمعيـة العامـة 

في مذكرة من الأمين العام (A/52/753، المرفق) العناصر الأساسية التالية: 
ضرورة تحديد جداول زمنية لتنفيذ التوصيات؛  (أ)

الكشف عن الموظفين الخاضعين للمساءلة؛  (ب)
إنشـاء آليـة فعالـة لتعزيـز عمليـة المراقبـة فيمـا يتعلـق بتنفيـذ توصيـات مراجعـــة  (ج)
الحسابات. ويمكن أن تتخذ هذه الآلية شكل لجنة خاصة تضم كبار الموظفـين أو جهـة تنسـيق 

لشؤون مراجعة الحسابات والرقابة. 
ولاحظ الس أن مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع قد امتثل عمومـا للمطـالب 

المذكورة أعلاه. 
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التوصيات السابقة التي لم تنفذ بالكامل  - ١
وفقا للفقرة ٧ من الجزء ألـف مـن قـرار الجمعيـة العامـة ٢٢٥/٥١ المـؤرخ ٣ نيسـان/  - ٨
أبريـل ١٩٩٧، اسـتعرض الـس الإجـراءات الـتي اتخذهـا الـس لتنفيـذ التوصيـات المقدمــة في 
تقريـر الـس عـن فـترة السـنتين المنتهيـة في ٣١ كـانون الأول/ديسـمبر ١٩٩٥(١) ومـــا قبلــها، 

وأكد أنه لا توجد مسائل لم يبت فيها. 
ووفقا لقرار الجمعية العامة ٢١٦/٤٨ باء المؤرخ ٢٣ كانون الأول/ديسـمبر ١٩٩٣،  - ٩
استعرض الس أيضا التدابـير الـتي اتخذهـا المكتـب لتنفيـذ توصيـات الـس المقدمـة في تقريـره 
عن فترة السنتين المنتهيـة في ٣١ كـانون الأول/ديسـمبر ١٩٩٧(٢). وتـرد تفـاصيل الإجـراءات 

التي اتخذها المكتب وتعليقات الس عليها في مرفق هذا التقرير. 
 

التوصيات الرئيسية لهذا التقرير  - ٢
يوصي الس بأن يقوم المكتب بما يلي:  - ١٠

إعداد حصر تام للمعدات غير المستهلكة، سواء في مقر المكتب أو في مكاتبه  (أ)
الإقليمية، دف تقديم الكلفة الشاملة لمعداته غـير المسـتهلكة في البيانـات الماليـة لفـترة السـنتين 

٢٠٠٠-٢٠٠١ (الفقرة ١٥)؛ 
إجـراء اسـتعراضات دوريـة، يديرهـا قسـم الشــؤون الماليــة للمكتــب، لجميــع  (ب)
الالتزامـات غـير المصفـاة وإلغـاء تلـك الـتي لا يمكـن إثباـا أو تبريرهـا مـــن قبــل مديــر الميزانيــة 

(الفقرة ٢٩)؛ 
إقامة صلة بين الأولويات والأهـداف والأنشـطة والمـهام الـواردة ضمـن خطـة  (ج)
الأعمـال وتطبيـق ذلـك علـى نحـو متســـق مــن ســنة إلى أخــرى، مــع تقــديم شــرح واف لأي 

تغييرات يجريها (الفقرة ٤٣)؛ 
ـــة أن تتضمــن جميــع وثــائق المشــاريع أهدافــا قابلــة للقيــاس  السـعي إلى كفال (د)

(الفقرة ٥٤)؛ 
السـعي إلى كفالـة أن تتضمـــن جميــع وثــائق المشــاريع معلومــات عــن مجمــل  (هـ)
ميزانيـــة المشـــروع، مفصلـــة حســـب الأهـــداف والأهـــــداف الفرعيــــة، حســــب الاقتضــــاء 

(الفقرة ٥٥). 

 __________
 .(A / 51/5/Add.10) الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة الحادية والخمسون، الملحق رقم ٥ ياء (١)

 .( A /53/5/Add.10) المرجع نفسه، الدورة الثالثة والخمسون، الملحق رقم ٥ ياء (٢)
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ــــات الأخـــرى للمجلـــس في الفقـــرات ٣٣ و ٤٠ و ٤٥ و ٥٦ و ٥٧  وتــرد التوصي - ١١
و ٦٢ و ٦٥ و ٨٥. 

 
المسائل المالية   باء -

المعايير المحاسبية في منظومة الأمم المتحدة   - ١
اضطلع الس بتقييم مدى مطابقة البيانـات الماليـة للمكتـب لفـترة السـنتين المنتهيـة في  - ١٢
٣١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٩ بالمعايـير المحاسـبية للأمـم المتحـدة. وأوضـح الاسـتعراض أن 

عرض البيانات المالية يتمشى بوجه عام مع هذه المعايير، فيما عدا ما لوحظ أدناه. 
تطلـب الفقـرة ٤٩ مـن المعايـير المحاسـبية للأمـم المتحـدة أن تكشـف المنظمـات االتابعــة  - ١٣
للأمم المتحدة عن قيمة قائمة جرد المعـدات غـير المسـتهلكة والأثاثـات والمركبـات التابعـة لهـا، 
وعن منهج التقييم، في مذكرة ترفق بالبيانات المالية. ورغم أن مكتب الأمم المتحـدة لخدمـات 
المشاريع قد كشف عن مجموع المبلغ الـذي صـرف علـى المعـدات غـير المسـتهلكة خـلال فـترة 
ـــوع المعــدات غــير  السـنتين في المذكـرة ٢ جيـم (ب)، فإنـه لم يقـدم تكلفـة شـاملة مقـدرة م

المستهلكة التي بحوزته. 
لا يحتفـظ مكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـاريع بقائمـة جـــرد كاملــة ومســتكملة  - ١٤
لمعداتـه غـير المسـتهلكة. ومعظـــم معداتــه غــير المســتهلكة هــي الأثــاث ومعــدات تكنولوجيــا 
المعلومـات الموجـودة في المقـر. وكجـزء مـن عمليـة انتقالـه خـلال ايـــة عــام ١٩٩٩، اشــترى 
مكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـاريع طائفـة كاملـة مـن المعـدات الجديـدة للمكـــاتب. وفي 
الوقت الذي يحتفظ فيه بقائمة كاملة بقيم المواد المشتراة كجـزء مـن العمليـة، مـا زال عليـه أن 

يعد قائمة جرد كامل بكافة معداته الأقدم عهدا. 
يوصي الس مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع بأن يعد قائمة كاملة بمعداتـه  - ١٥
غير المستهلكة في كل من المقر والمكاتب الإقليميـة، بغيـة توفـير تكلفـة تاريخيـة لمعداتـه غـير 

المستهلكة لفترة السنتين ٢٠٠٠-٢٠٠١. 
 

المركز المالي  - ٢
وحسـبما هـو موضـح في البيـان ١، تجـاوز مجمـوع النفقـــات الإداريــة المتكــررة وغــير  - ١٦
المتكررة لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع البـالغ قدرهـا ١٠٦.٠ مليـون دولار، مجمـوع 
الإيرادات البالغ قدرها١٠١,٠ مليون دولار بمبلغ ٥,٠ مليون دولار لفـترة السـنتين ١٩٩٨-
١٩٩٩. وتمثل هذه الزيادة في النفقات على الإيرادات، بعد الأخذ في الاعتبار بالوفورات مـن 
التزامات الفترة السابقة البـالغ قدرهـا ١,٠ مليـون دولار، تدهـوراً في المركـز المـالي عـن الفـترة 
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١٩٩٦-١٩٩٧، عندمـا حقـق مكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـاريع فائضـاً في الإيــرادات 
على النفقات قدره ٨,٢ مليون دولار. ونتيجة لذلك، استبعد مكتب الأمم المتحـدة لخدمـات 
المشـاريع مـوارده المتراكمـة غـير المتوقعـة وخفـض مجمـوع الاحتيـاطي بمبلـغ قـدره ٤,٠ مليـــون 
دولار، مـــــن ٢١,٤ مليـــــون دولار إلى ١٧,٤ مليـــــون دولار اعتبـــــاراً مـــــن ٣١ كــــــانون 

الأول/ديسمبر ١٩٩٩. 
ـــاريع  خـلال فـترة السـنتين ١٩٩٨-١٩٩٩، زاد مكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـات المش - ١٧
نفقاته الإدارية بنسبة ٥١ في المائة عن فترة السنتين ١٩٩٦-١٩٩٧. وقـد خطـط لمعظـم هـذه 
الزيادة وقابلتها زيادة تبلغ ٣٠ في المائة في الإيرادات المتأتية من الرسوم. ويرتبط ذلـك بنجـاح 
المكتب في الحصول على أعمال جديدة وفي تنويع حافظتـه. وقـد وسـع مكتـب الأمـم المتحـدة 
لخدمات المشاريع قاعدة عملائه داخـل إطـار منظومـة الأمـم المتحـدة، واضطلـع للمـرة الأولى، 
في فـترة السـنتين ١٩٩٨-١٩٩٩، بأعمـال لإدارة الشـؤون السياسـية، وإدارة عمليـات حفـــظ 

السلام، ومفوضية حقوق الإنسان. 
وفي فـترة السـنتين ١٩٩٨-١٩٩٩، حسـب توقـع المكتـب التنفيـذي وموافقتـه، كـــان  - ١٨
علـى المكتـب أن يمـول النفقـات غـير المتكـررة لتنفيـذ نظـام المعلومـات الإداريـة المتكـامل ونقــل 
ـــر. وبلــغ مجمــوع تكلفــة هذيــن المشــروعين في ١٩٩٨-١٩٩٩، ١٨,٢ مليــون  مكـاتب المق
دولار، ويمثـل نحـو ١٧ في المائـة مـن جميـع النفقـات الإداريـة لمكتـب الأمـــم المتحــدة لخدمــات 

المشاريع. 
ومن أجل حماية القدرات المالية للمنظمة، وافق الس التنفيذي لمكتب الأمم المتحـدة  - ١٩
لخدمات المشاريع، في المقرر ٢١/٧٩ الصادر في أيلول/سبتمبر ١٩٩٧، علـى إنشـاء احتيـاطي 
تشغيلي بمستوى ٤ في المائة من النفقات الإدارية ونفقات المشاريع مجتمعة للسنة الماضيـة. وقـد 
بلغـت النفقـات الإداريـة ونفقـات المشـاريع لمكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـــاريع في عــام 
١٩٩٨، ٥٧٩,٨ مليـون دولار ولذلـك ينبغـي لمسـتوى الاحتيـاطي التشـــغيلي في ٣١ كــانون 
الأول/ديسـمبر ١٩٩٩ أن يبلـغ ٢٣,٢ مليـون دولار، مقارنـة بالمسـتوى الفعلـي البـــالغ ١٧,٤ 

مليون دولار. 
ووافق الس التنفيذي، في قـراره ٢٠/٩٨ المـؤرخ ٢٣ أيلـول/سـبتمبر ١٩٩٨، علـى  - ٢٠
ميزانيــة للفــترة ١٩٩٨-١٩٩٩، وتوقعــت هــذه الميزانيــة أن يحصــل مكتــب الأمــم المتحـــدة 
لخدمات المشاريع على إيرادات كافية لتغطية التكلفة الكاملة لإدخال نظام المعلومات الإداريـة 
المتكامل وتنفيذه أو لنقل مباني المقر. ووافـق الـس التنفيـذي علـى تمويـل هـذه التكـاليف مـن 
الاحتيـاطي التشـغيلي ووافـق علـى تخفيـض الاحتيـاطي إلى ١١,٢ مليـــون دولار (٢ في المائــة) 
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ـــن ٣١ كــانون الأول/ديســمبر ١٩٩٩. وحصــل مكتــب الأمــم المتحــدة لخدمــات  اعتبـاراً م
ـــرادات أعلــى ممــا وورد في الميزانيــة، ونتيجــة  المشـاريع خـلال الفـترة ١٩٩٨-١٩٩٩ علـى إي

لذلك لم يحتج لتخفيض الاحتياطي إلى المستوى الذي وافق عليه الس التنفيذي. 
ـــم المتحــدة لخدمــات المشــاريع تمويــل  في الفـترة ٢٠٠٠-٢٠٠١، يتوقـع مكتـب الأم - ٢١
نفقات إضافية من الاحتياطي التشغيلي يبلغ قدرها ١,٥ مليون دولار لتنفيـذ نظـام المعلومـات 
الإدارية المتكامل ويتوقــع أن يبلـغ الرصيـد ٢٢,٦ مليـون دولار في ٣١ كـانون الأول/ديسـمبر 
٢٠٠١. ويعادل ذلك نسبة ٣,١ من النفقات المتوقعة في عـام ٢٠٠٠. ويعـتزم مكتـب الأمـم 
المتحـدة لخدمـــات المشــاريع إرجــــــــــاع الاحتياطــــــــي إلى المســتوى المحــدد في فــترة الســنتين 

 .٢٠٠٢-٢٠٠٣
 

نظام المعلومات الإدارية المتكامل  - ٣
نظرا لأن برنامج الأمم المتحدة الإنمائي يقدم لمكتب الأمم المتحـدة لخدمـات المشـاريع  - ٢٢
بعـض الخدمـات الماليـة فقـد اعتمـد مكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـاريع نظـام الحســابات 
الخاص بنظام المعلومات الإدارية المتكـامل في عـام ١٩٩٩، تمشـياً مـع انتقـال البرنـامج الإنمـائي 
للنظام الجديد. ورغم أن مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع قد خطط لبـدء العمـل بنظـام 
المعلومــات الإداريــة المتكــامل في ١ كــانون الثــاني/ينــاير ١٩٩٩، فقــد أرجــــئ ذلـــك حـــتى 
نيسان/أبريل ١٩٩٩. ولم يتمكن مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع من البـدء في إدخـال 
معظـم بيانـات نفقاتـه إلا في حزيـران/يونيـه ١٩٩٩. وواجـه مكتـب الأمــم المتحــدة لخدمــات 
ـــة المتكــامل وقللــت هــذه  المشـاريع العديـد مـن الصعوبـات في إدخـال نظـام المعلومـات الإداري
المشاكل من قدرته علـى إدارة عملياتـه وضبطـها بفعاليـة خـلال عـام ١٩٩٩. ولاحـظ الـس 

أن: 
هنــاك صعوبــات في إقامــة روابــط بــين نظــام المعلومــات الإداريــة المتكـــامل  (أ)
ومختلف الأنظمة الفرعية. ونتيجة لذلك، لم يسـتطع مكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـاريع 
إدخـال البيانـات الماليـة في نظـام المعلومـات الإداريـة المتكــامل، ممــا أدى إلى تراكــم معلومــات 
كثيرة تأخر إدخالها، وخصوصاً تلـك المتعلقـة بالقسـائم الداخليـة ونفقـات السـلف. ورغـم أن 
العمل قد بدأ بنظام المعلومات الإدارية المتكـامل في ١ كـانون الثـاني/ينـاير ١٩٩٩، لم يتمكـن 
مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع مـن البـدء في إدخـال بيانـات نفقاتـه في النظـام إلا منـذ 

حزيران/يونيه ١٩٩٩. 
وقد أدى التأخير في تسجيل المعاملات إلى حدوث ضعـف في المراقبـة الماليـة.  (ب)
ولم يتمكن البرنامج الإنمائي، الذي يتولى وظيفة إدارة الخزانـة لمكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـات 
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المشاريع، من القيام بتسويات مصرفية منتظمة أو في الوقت المناسب طوال عام ١٩٩٩، نظـرا 
للتأخير في تنفيذ نظام المعلومات الإدارية المتكامل في البرنـامج الإنمـائي. وتعـد هـذه التسـويات 
من الضوابط المالية الأساسية ، ويزيد عدم وجودها من مخاطر الخسارة المالية في مكتـب الأمـم 

المتحدة لخدمات المشاريع. 
يحتـاج مديـرو الحوافـظ الماليـة لمكتــب الأمــم المتحــدة لخدمــات المشــاريع إلى  (ج)
الوصول إلى المعلومات المالية المتعلقة بمشـاريعهم وكـان ينبغـي أن يوفـر نظـام مراقبـة الصنـاديق 
هذه المعلومات. بيد أنه، حتى تشرين الثاني/نوفمبر ١٩٩٩، لم تكن هنالك وصلـة بينيـة تربـط 
نظـام المعلومـات الإداريـة المتكـامل بنظـام مراقبـة الصنـاديق، ونتيجـة لذلـك لم يتمكـــن مديــرو 
الحوافـظ الماليـة مـن الاطـلاع علـى معلومـات ماليـة دقيقـة وكاملـة في الوقـــت المناســب بشــأن 
مشاريعهم. وكان معظم مديري الحوافظ المالية يحتفظون بسجلات نفقام المحلية الخاصـة، ممـا 

أوجد مخاطرة تتمثل في عدم دقة البيانات. 
وحال تأخر المعلومـات والمشـاكل الـتي اكتنفـت تصميـم مجموعـة أسـئلة دون  (د)
إعداد مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع لتقارير في الوقـت المناسـب أو دقيقـة، لكـل مـن 

الإدارة الداخلية ولهيئات التمويل والجهات المانحة. 
وحالت المشاكل دون تقديم مكتب الأمم المتحدة لخدمـات المشـاريع لبياناتـه  (هـ)
ـــبما هــو  الماليـة لفـترة السـنتين ١٩٩٨-١٩٩٩ إلى الـس في ٣٠ نيسـان/أبريـل ٢٠٠٠، حس
مطلوب وفقاً للنظم المالية. وفي واقع الأمر، لم يحل مكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـاريع 
البيانات المالية إلى الس بصـورة رسميـة إلا في ١٤ تمـوز/يوليـه ٢٠٠٠، رغـم أنـه قـدم نسـخة 
ــة  أوليـة في شـكل مشـروع في ٢١ حزيـران/يونيـه. وقـد أخـرت هـذه المشـاكل بصـورة جوهري

مراجعة الس للبيانات المالية لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع. 
وأعـرب الـس عـن قلقـه لأن هـذه المشـاكل أضعفـت أنظمـة المراقبـة الماليـة وقــدرات  - ٢٣
مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع على إعداد التقارير خـلال عـام ١٩٩٩. ويقـر الـس 
بأن العديد من المشاكل تتصـل بعمليـة تنفيـذ نظـام المعلومـات الإداريـة المتكـامل. وقـد أخـرت 
هذه المشاكل بصورة جوهرية مراجعة الـس للبيانـات الماليـة لمكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـات 

المشاريع. 
 

الالتزامات غير المصفاة  - ٤
في البيان ١ والجدولين ١ و ٢، كشف مكتب الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـاريع عـن  - ٢٤
التزامـات غـير مصفـاة قدرهـا ٢٠١,١ مليـــون دولار في ٣١ كــانون الأول/ديســمبر ١٩٩٩. 
وتمثـل هـذه التزامـات دخـل فيـها مكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـــات المشــاريع قبــل ٣١ كــانون 
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الأول/ديسـمبر ١٩٩٩، لتقـديم أغذيـة وخدمـات في فـــترة الســنتين ١٩٩٨-١٩٩٩، ولكنــها 
ـــانون الأول/ديســمبر ١٩٩٩. وجملــة نفقــات مكتــب الأمــم  ظلـت غـير مصفـاة حـتى ٣١ ك
المتحدة لخدمات المشاريع هي مجموع هذه الالتزامات غير المصفاة والمبالغ التي سـددت خـلال 

فترة السنتين. 
وأشارت دراسة الس الأولية للالتزامات غير المصفاة لمكتب الأمم المتحدة لخدمـات  - ٢٥
المشـاريع إلى أن المبـالغ الـتي كشـف عنـها في البيانـات الماليـة تتســـم بالمبالغــة. ونتيجــة لذلــك، 
وبطلب من الس، اضطلع مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشروع بعملية إثبات صحة نسـبة 
كبيرة من التزاماته غير المصفاة. وقد ركزت هذه العملية علـى مبلـغ ٦٠,٧ مليـون دولار مـن 
الالتزامات غير المصفاة المتصلـة بالمقـاولات مـن البـاطن للمشـاريع ومبلـغ ٧٥,٢ مليـون دولار 
تتعلق بشراء معدات غير مستهلكة. واكتشف مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشـاريع أنـه قـد 

بالغ في تقدير الالتزامات غير المصفاة في هذين االين بنحو ١٥,٨ مليون دولار. 
وعقب نتائج هذه العمليـة الخاصـة، خفـض مكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـاريع  - ٢٦
قيمة الالتزامات غير مصفاة بمبلغ قـدره ٧,٨٥ مليـون دولار. وقـرر عـدم تسـوية مبلـغ ٧,٩٥ 

مليون دولار من المبالغة، لأا ترتبط بمشاريع قد أصدر تقارير أداء عنها بالفعل. 
وبنـاء علـى نتـائج العمليـة الخاصــة لمراجعــة الــس، اســتنتج الــس أنــه، حــتى بعــد  - ٢٧
التسـويات، بـالغ مكتـب الأمـم المتحــدة لخدمــات المشــاريع في تحديــد قيمــة الالتزامــات غــير 
المصفـاة في الجـدول ١ بمبلـغ قـدره ١٧,٥ مليـون دولار (٨,٧ في المائـة). ويشـمل هـــذا المبلــغ 
٧,٩٥ مليون دولار التي اكتشفها مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع في عمليتـه الخاصـة، 

ولكن لم يقم بتسويتها. وهناك سببان للمبالغة العالية المستوى: 
ـــاة تكــاليف لا صلــة لهــا بفــترة الســنتين  شملـت بعـض الالتزامـات غـير المصف (أ)
١٩٩٨-١٩٩٩ وحيــث لم يشــترط علــى مكتــب الأمــم المتحــدة للقيــام بــالدفع حــتى عـــام 

٢٠٠٠. وهذه مشكلة خاصة في مجالي رسوم المستشارين والعقود من الباطن للمشاريع. 
ــد  بالنسـبة لبعـض المشـاريع، كـان مكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـاريع ق (ب)
سجل دفع مبالغ خلال عام ١٩٩٩ مقابل التزامات قديمة قـد اسـتخدمت بالكـامل، بـدلاً عـن 
الالــتزام الصحيــح، ممــا أدى إلى المبالغــــة في المبلـــغ غـــير المصفـــى للالتزامـــات الصحيحـــة في 
٣١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٩. وقد نتج ذلك عن تأخر إدخـال نظـام المعلومـات الإداريـة 
المتكامل، مما أدى إلى أن يوافق مسؤلو التوثيق على صرف مبـالغ، دون معرفـة مرجـع الالـتزام 

في نظام المعلومات الإدارية المتكاملة الذي كان ينبغي أن يسجلوا المدفوعات استنادا إليه. 
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رغم أن بعض المشاكل تتعلق بتنفيـذ نظـام المعلومـات الإداريـة المتكـامل، فـإن بعضـها  - ٢٨
ـــتي  يعـزى مباشـرة إلى عـدم فـهم موظفـي مكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـاريع للقواعـد ال

تحكم وضع الالتزامات غير المصفاة والاحتفاظ ا فهما كاملاً. 
تقـوم السياسـة العامـة المعياريـة لمكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـاريع علـــى إجــراء  - ٢٩
اسـتعراضات منتظمـة للالتزامـات غـير المصفـاة خـــلال الســنة. ولم يكــن ذلــك ممكنــاً في عــام 
١٩٩٩، حيث لم تكن البيانات المالية الكاملة والدقيقة متاحة بسبب مشاكل نظـام المعلومـات 
الإدارية المتكامل. ولاحظ الـس أن قسـم الماليـة التـابع لمكتـب خدمـات المشـاريع قـد أجـرى 
اسـتعراضاً كـاملاً وشـاملاً للالتزامـات غـير المصفـاة حـــتى ٣١ كــانون الأول/ديســمبر ١٩٩٨ 
وألغى الالتزامات التي رأى أا لم تعد صالحة. ورغم أنه قـد شـرع في القيـام باسـتعراض ممـاثل 
في ٣١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٩، فقد شارك فيه عدد أكبر من النـاس وكـانت المسـؤولية 
موزعـة بصـورة أكـبر. ويوصـي الـس مكتـــب الأمــم المتحــدة لخدمــات المشــاريع بــإجراء 
استعراضات منتظمة، بقيادة قسم المالية، لكافة الالتزامـات غـير المصفـاة وإلغـاء تلـك الـتي 

لا يستطيع المسؤولون عن الميزانية إثباا أو تبريرها. 
 

حسابات السلف   - ٥
درس الس ٦٨ من حسابات السلف للتحقق من أن مكتب الأمم المتحدة لخدمـات  - ٣٠
المشاريع قد سجل أرصدة اية السنة بصورة صحيحة. وأعرب الس عن ارتياحـه إذ لاحـظ 
أن مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع قام بتحسين إدارتـه لهـذه الحسـابات بصـورة كبـيرة 
بالمقارنة مع اية فترة السنتين ١٩٩٦-١٩٩٧، عندما لم يتمكن الـس مـن تـأكيد الأرصـدة 
لنحـو ٤٧ مـن حسـابات السـلف. بيـد أن الـس مـا زال غـير قـادر علـى تـأكيد الأرصــدة في 
خمسـة حسـابات، قيمـــة مجموعــها ٠٠٠ ٦٧٠ دولار، لأن المكــاتب الميدانيــة لم تتمكــن مــن 
إعادة تسويات السلف والوثائق الداعمة إلى مقــر مكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـاريع في 

نيويورك. 
ومن المهم أن يقوم مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشـاريع بفحـص عـائدات السـلف  - ٣١
المسـتديمة للمكـاتب الميدانيـة ومطابقتـها، للتثبـت مـن صحـة النفقـات المتكبـــدة علــى مســتوى 
المكاتب الميدانية ومطابقتها للقانون. وينبغي لمكتب خدمات المشاريع، بصفتـه تلـك، أن يتـابع 
على الفور أي تخلُّـف مـن جـانب الحـاصلين علـى السـلف عـن تقـديم مطابقـة شـهرية لحسـاب 

سلفهم المستديمة. 
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ولاحـظ مجلـس مراجعـــة الحســابات أيضــا أن مقــر مكتــب الأمــم المتحــدة لخدمــات  - ٣٢
المشاريع لم ينته من مطابقته لعـائدات السـلف المسـتديمة لشـهر كـانون الأول/ديسـمبر ١٩٩٩ 

إلا في أيار/مايو ٢٠٠٠. 
ويوصـي الـس المكتـب بـأن يسـتعرض العـائدات المتأتيـة مـن أصحـــاب حســابات  - ٣٣
السلف المستديمة شـهريا وأن يتخـذ إجـراء فوريـا للتعجيـل باسـترداد أيـة عـائدات ناقصـة. 
ويوصـي الـس أيضـا أن يقـوم المكتـب بمطابقـة العـائدات المتأتيـة مـن أصحـــاب حســابات 

السلف المستديمة بما يضمن قيامه برصد النفقات المدفوعة في الميدان، بصورة فعالة. 
 

شطب خسائر النقدية والذمم المدينة والممتلكات  - ٦
أبلغ مكتب خدمــات المشاريـــع الس أنــه لــم تحـدث لديـه حـالات شـطب للنقديـة  - ٣٤

أو الذمم المدينة أو الممتلكات خلال فترة السنتين ١٩٩٨-١٩٩٩. 
 

المدفوعات على سبيل الهبة  - ٧
لم يبلّغ المكتب عن أية مدفوعات على سبيل الهبة، خلال الفترة قيد الاستعراض.  - ٣٥

 
المسائل الإدارية  جيم -

يتمثــل الــدور الرئيســي لمكتــب الأمــم المتحــدة لخدمــات المشــاريع في إدارة المــــوارد  - ٣٦
المخصصة للمشاريع من قبـل مختلـف المـانحين لمسـاعدة البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر بفـترة 
انتقال في سعيها لتحقيق السلام والاستقرار الاجتماعي والنمو الاقتصادي والتنمية المسـتدامة. 
ويقـدم المكتـب مجموعـة واسـعة النطـاق مـن الخدمـات لمؤسسـات الأمـم المتحـدة، تـتراوح بــين 
إدارة المشروع ككل إلى توفير أحد المدخلات. والمكتـب هيئـة ذاتيـة التمويـل، تحصـل رسـوم 

إدارة مقابل عملها. 
 

تخطيط الأعمال  - ١
أنتج مكتب خدمات المشاريع خطط أعمـال سـنوية منـذ أن أصبـح كيانـا منفصـلا في  - ٣٧
منظومة الأمم المتحدة عام ١٩٩٥. وتعد خطة الأعمال إحـدى الوثـائق الرئيسـية الثـلاث الـتي 
ينتجها المكتب لإدارة أنشـطته. والوثيقتـان الأخريـان همـا تقديـرات الميزانيـة والتقريـر السـنوي 

للمدير التنفيذي عن أنشطة المكتب. 
وقـد اسـتعرض مجلـس مراجعـة الحسـابات الإجـراءات الـتي يتبعـها المكتـــب في تخطيــط  - ٣٨
الأعمال، مع التركيز على اـالات التاليـة: تطـور عمليـة تخطيـط الأعمـال؛ الرصـد والإبـلاغ، 

وكذلك الأداء في فترة السنتين ١٩٩٨-١٩٩٩. 
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تطور عملية تخطيط المشاريع 
منذ عام ١٩٩٥، زاد المكتب العدد الكلي للأهداف والمقـاصد الماليـة المسـتهدفة. وفي  - ٣٩
عـام ١٩٩٦، عـدل المكتـب ووسـع ـج تخطيطـه بعـد اسـتعراض مـدى نجـاح خطـــة الأعمــال 
الأولية لعام ١٩٩٥؛ وفي عام ١٩٩٨ قدم معلومات أكثر تفصيلا عن مختلــف أنـواع الأنشـطة 
التي تضمها حافظته. وقرر المكتب كذلـك التخلـي عـن بعـض الأهـداف بالكـامل أو اسـتبدلها 
ـــواردة في خطــة الأعمــال لعــام  بتدابـير أخـرى. وتم التخلـي عـن أربعـة مـن الأهـداف السـتة ال
١٩٩٥ أو عدلت إما في عــام ١٩٩٦ أو فـــي عـــام ١٩٩٧. بيـد أن أسـباب تلـك التغيـيرات 

لم تفسر بالكامل إلا بالنسبة لهدف واحد. 
ويوصي الس بأن يقدم المكتب تعليلا لأية أهداف يتخلى عنها المكتب أو يعدلهـا  - ٤٠

بغية الحفاظ على استمرارية عملية تخطيط الأعمال. 
ويعتزم المكتب خفض العدد الكلي للأهـداف غـير الماليـة والمـهام المتصلـة ـا، وزيـادة  - ٤١
التركيز على الأولويات الاستراتيجية. بيد أنه منذ عام ١٩٩٥ لم يتبع المكتب جـا متسـقا في 
تحديـد اسـتراتيجيته العامـة أو الكيفيـة الـتي يمكـن ـا التوفيـق بـين مختلـف العنـاصر داخـل تلــك 
الاستراتيجية. ويورد الجـدول ١ موجـزا للعلاقـة بـين الأولويـات (وهـي الغايـات الاسـتراتيجية 
العليا للمكتب)، والأهداف (وهــي المقـاصد الإداريـة الأقصـر مـدى)، والمـهام والأنشـطة (الـتي 

تدعم الأولويات أو الأهداف). 
 

الجدول ١  
العلاقة بين الأولويات والأهداف والمهام/الأنشطة بمرور الوقت 

 
المهام/الأنشطة الأهداف الأولوياتالسنة 

٥٧ مرتبطة بأولوية محددة صفر ٣ ١٩٩٥ 
٢١ مرتبطة بأولوية وهدف محددين ٧ مرتبطة بأولوية محددة ٣ ١٩٩٦ 
١٧ مرتبطة دف محدد ولكن ليس بأولوية محددة ٥ غير مرتبطة بأولوية محددة ٣ ١٩٩٧ 
٢٣ مرتبطة دف محدد ولكن ليس بأولوية محددة ٥ غير مرتبطة بأولوية محددة ٣ ١٩٩٨ 

١٧ مرتبطة بأولوية محددة صفر ٢ ١٩٩٩-٢٠٠٠ 
  

ملحوظة: لم ينشئ المكتب علاقة متسقة بين أولوياته وأهدافه ومهامه بمرور الوقت. 
  

وحدد المكتب نفـس الأولويـات الاسـتراتيجية الثـلاث خـلال ٣ سـنوات مـن ١٩٩٥  - ٤٢
إلى ١٩٩٨ وهي: تحسين نوعيـة الخدمـات، بنـاء وتعزيـز العلاقـات مـع مجتمـع العمـلاء؛ تعزيـز 
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تنظيـم المكتـب. بيـد أنـه في خطـة الفـترة ١٩٩٩-٢٠٠٠ حـول المكتـب تركـيزه إلى أولويتـــين 
إداريتـين همـا النمـو المنظّـم؛ وتنميـة المـــوارد البشــرية والمــهارات الأساســية. ويــرى الــس أن 
المكتـب لم يفسـر علـى نحـــو ملائــم الأســباب الكامنــة وراء هــذا التغيــير الهــام في اســتراتيجية 

تخطيطه. 
يوصـي الـس بـأن يحـدد المكتـب العلاقـــة بــين الأولويــات والأهــداف والأنشــطة  - ٤٣
والمهام الواردة في خطة الأعمال وأن يطبق ذلـك بصـورة متسـقة مـن سـنة إلى أخـرى، مـع 

تقديم تفسير كامل لأية تغييرات يجريها. 
وبذل المكتب جهودا لوضع أهداف كمية أو مقاييس للنجـاح في خطـط أعمالـه مثـل  - ٤٤
تواريخ الاكتمال ومقاييس منح مركز الأولوية. ولكن المكتب غير جـه مـن سـنة إلى أخـرى 
وفي غضـون السـنة الواحـدة. فمثـلا كــانت خطــة الأعمــال لعــام ١٩٩٨ هــي الوحيــدة الــتي 
اشتملت على مقاييس أداء لأولويات المكتب الثلاث؛ كما كانت خطـة عـام ١٩٩٦ وحدهـا 
هي التي أوردت تقديرا لكلفة جميع المهام بينمـا لم توفـر خطتـا عـام ١٩٩٨ والفـترة ١٩٩٩-
٢٠٠٠ سـوى معلومـات محـدودة عـن كلفـة بعـض المـــهام. أمــا الأهــداف والمــهام والأنشــطة 
فتعوزها عامة المقاييس الكمية للنجاح في كل السنوات بالرغم مـن أن كثـيرا منـها كـان قـابلا 

للقياس كميا. 
ويوصي الس بأن يفصح المكتب عند الاقتضاء عن المعلومات المتعلقـة بـالأداء في  - ٤٥

خطط أعماله. 
الرصد والإبلاغ 

وضـع المكتـب جـدولا زمنيـــا شــاملا لرصــد خطــة أعمالــه للفــترة ١٩٩٩-٢٠٠٠،  - ٤٦
يشتمل على اجتماعات للإدارة بغية إجراء الاسـتعراضات المرحليـة علـى مـدى فـترة السـنتين. 
وحدد الجدول المواعيد المتوقعة لإنجاز جميع الخدمات والوحدة الرائدة المسؤولة عن إنجـاز كـل 
نتيجة. وتنتج الأقسام المسؤولة تقارير لتقديمها في كل اجتماع رصـد ممـا يحـافظ علـى وضـوح 
التقدم داخل القسم نحو تحقيق أهداف خطة الأعمال. ويـرى الـس أن جـدول الرصـد يعـالج 
بصفـة منتظمـة كـل نشـاط وارد في خطـة الأعمـال ويتوقـع أن يسـمح للمكتـب بتقـديم موجــز 
واضح عن الأداء في التقرير السنوي، باسـتخدام نفـس المصطلحـات الـتي اسـتخدمت في خطـة 

الأعمال الأصلية لعام ١٩٩٩-٢٠٠٠. 
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الأداء في فترة السنتين ١٩٩٨-١٩٩٩ 
استعرض الس أداء مكتب خدمات المشاريع بالنسـبة للأهـداف الـتي حددهـا لعـامي  - ٤٧
١٩٩٨-١٩٩٩. ويوجز الجدول ٢ الأداء المستهدف والفعلي بالنسـبة للأهـداف الماليـة لفـترة 

السنتين. 
 

الجــــدول ٢  
الأداء المستهدف والفعلي بالنسبـــة إلــى الأهداف المحددة للفترة ١٩٩٨-١٩٩٩ 

 
الهدف 

الأداء المســـتهدف 
لعام ١٩٩٨ 

ـــــي  الأداء الفعل
لعام ١٩٩٨ 

الأداء المســـتهدف 
لعام ١٩٩٩ 

الأداء الفعلــي 
لعام ١٩٩٩ 

الميزانيــــــــة القصــــــــوى (بملايـــــــــين 
٩٢٤ ٩٨٤ ٩٠١ ٩٠٠ الدولارات) 

٥٦٦ ٦١٤ ٧٦٣ ٧١٥ (٧٥٠)(أ) الحصول على مشاريع جديدة 
٦٥٢ ٤٥٣ ٢٤٨ ١٨٤ الحصول على خدمات جديدة 

٥٦٨ ٥٥٠ ٥٣٨ ٥٤٤ (٥٥٠)(أ) إنجاز المشاريع (بملايين الدولارات) 
١٩٦ ٢٥٧ ١٧٥ ١٥٨ إنجاز الخدمات (بملايين الدولارات) 
ـــــــــين  مجمـــــــوع الإيـــــــرادات (بملاي

٥٠,٧ ٥١,١ ٥٠ ٤٤,٥ الدولارات): 
٢,١ ٢,٦ ٢,٤ ١,٢ المتأتية من الفوائد وغيرها 
٥,٨ ٥,٦ ٤,١ ٥,١ المتأتية من الخدمات فقط 

٤٢,٨ ٤٢,٩ ٤٣,٥ ٣٨,٢ تنفيذ المشاريع 
معـدل الإيـرادات الموجهـــة إلى تنفيــذ 

٧,٥ ٧,٨ ٨,١ ٦,٩ المشاريع (نسبة مئوية) 
ـــة مــن مصــادر غــير  الإيـرادات المتأتي

غير معروف ٣,٢ ٣,٢ ٤,١ تقليدية (بملايين الدولارات) 
ـــــــــين  النفقــــــــات الإداريــــــــة (بملاي

٦٣,٧ ٦٠,٦ ٤٢ ٤٤,٥ الدولارات): 
٤٩ ٤٨,١ ٤٠,٥ ٤٣,٦ النفقات الإدارية المتكررة 

ــــــــة  نظــــــام المعلومــــــات الإداري
ــــكلة عـــام ٢٠٠٠  المتكــامل/مش

٢,٨ ٤ ١,٤ ٣ الحاسوبية 
١١,٩ ٨,٦ ٠,١ صفر الانتقال 

  
نقحـــت بعـــض الأهـــداف لعـــام ١٩٩٨ في تشـــرين الأول/أكتوبـــر ١٩٩٨؛ وتمثـــل الأرقــــام  (أ)
الموضوعــة بــين قوســين الأهــداف الأصليــة. ولا تــزال الأرقــام المتعلقـــة بـــالأداء الفعلـــي لعـــام 

١٩٩٩ أولية وغير مكتملة بالنسبة لجميع الفئات. 
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حقـق مكتـب خدمـات المشـاريع أو كـــاد يحقــق ٦ مــن أصــل ٨ أهــداف الإيــرادات  - ٤٨
والإنجـازات لعـام ١٩٩٨، وجـرى تعديـــل الأهــداف بالنقصــان فيمــا يتعلــق بــالحصول علــى 
مشاريع جديدة وإنجاز المشـاريع، في تشـرين الأول/أكتوبـر ١٩٩٨، لكـي تعكـس مـا توقعـت 
الإدارة إنجازه. وبعد التعديل حقق المكتب ١٠٧ في المائة مـن أهـداف الحصـول علـى مشـاريع 
جديدة، مقابل ١٠٢ في المائة من الهدف الأصلي؛ كما أنجز المكتب ٩٩ في المائـة مـن أهـداف 

إنجاز المشاريع، مقابل ٩٨ في المائة من الهدف الأصلي. 
وأثناء قيام الس بإجراء الاستعراض، لم يكن يتوافر لدى المكتـب سـوى أرقـام أوليـة  - ٤٩
تتعلق بالأداء المالي لعام ١٩٩٩، ولم تتوافر معلومات عن أحد الأهداف. وقـد دلـت البيانـات 
الأولية على أن المكتب حقق هدفين مـن أهدافـه الرئيسـية المتعلقـة بـالإيرادات وإنجـاز المشـاريع 
لهذا العام، فبلغت نسبة الإنجاز فيما يتعلق بالحصول على خدمـات جديـدة ١٤٤ في المائـة مـن 
الهدف؛ وبلغت ١٠٣ فـــي المائــــة فيمـا يتعلـــق بإنجـاز المشـاريع. وكـاد المكتـب يحقـق أهدافـه 
فيما يتعلق بمجمـوع الإيـرادات، وحقـق ٩٩ في المائـة مـن الهـدف، و ٩٦ في المائـة مـن معـدل 
الإيرادات الموجهة إلى تنفيذ المشاريع. ولم ينجـز المكتـب تمامـا الهـدف الجديـد للحصـول علـى 
المشاريـــع، فأنجـز ٩٢ فـي المائـة منـه كمـا لم يحقـق هدفـه المتعلـق بالميزانيـة القصـوى إلا بنسـبة 
٩٤ في المائة وكانت الصعوبات الـتي صادفـها المكتـب في إنجـاز هـذه الأهـداف المتعلقـة بحجـم 
حافظته مرتبطة بانخفاض موارد برنامج الأمم المتحدة الإنمائي الذي هـو أكـبر عمـلاء المكتـب. 
ولم ينجـز المكتـب هدفـه المتعلـق بإنجـــاز الخدمــات، حيــث لم يحقــق ســوى ٧٦ في المائــة مــن 

الهدف. 
وحـدد المكتـب ٥ أهـداف غـير ماليـة لعـام ١٩٩٨ وهدفـين لعـام ١٩٩٩. واقتصــرت  - ٥٠
خطـة الأعمـال للفـترة ١٩٩٩-٢٠٠٠ علـى القـول بـأن ٤ مـن أصـل ٥ أهـداف كـان يجـــري 
العمل بنشاط لتحقيقها خلال عام ١٩٩٨، دون تعيين تلك الأهداف الأربعـة. وأبلـغ موظفـو 
المكتب مجلس مراجعـة الحسـابات بـأن المكتـب بـذل جـهودا كبـيرة في اـالات التاليـة: إعـادة 
تجـهيز أنظمـة التشـغيل الآلي الرئيسـية؛ إدخـال اسـتراتيجية تنميـة الأعمـال؛ إدخـال اســتراتيجية 
للنمو التنظيمي والأخـــذ باللامركزيـــة؛ صقــل آليــة تحديـد مسـتوى الرسـوم. بيـد أن المكتـب 
لم يحقـق سـوى تقـدم طفيـف في عـام ١٩٩٨ صـوب إنجـاز الهـــدف الرابــع المتمثــل في إدخــال 
استراتيجية لتنمية الموظفين وتدريبهم. وأعـاد المكتـب برمجـة معظـم العمـل المتعلـق ـذا الهـدف 

لعام ١٩٩٩. 
ولم ينجز المكتب بالكامل أيا مـن الأهـداف الـواردة في خطـة أعمالـه لعـام ١٩٩٨ في  - ٥١
حدود الإطار الزمني المحدد. ونقل إلى عام ١٩٩٩ قدرا كبيرا من العمـل المتعلـق بإعـادة تجـهيز 
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أنظمة التشغيل الآلي الرئيسية، خاصة فيما يتعلق بـالإدارة المتكاملــــة لنظـام المعلومـات، حيـث 
ــد  لا يتوقـع المكتـب إكمـال التنفيـذ إلا في عـام ٢٠٠٠. وأكمـل المكتـب نموذجـا محسـنا لتحدي
الرســوم، ولكــن التأخــيرات في تنفيــذ نظــام إدارة المعلومــات المتكــامل أدى إلى عــدم توافــــر 
المعلومات الإدارية الأساسية التي لا بد منها لاختبار النمـوذج وتنفيـذه. ونتيجـة لذلـك أوقـف 
المكتب مؤقتا أي عمل إضـافي في هـذا اـال. ولا يشـك الـس في أن المكتـب سـوف يكفـل 

تحديد أطر زمنية واقعية لأهدافه عند وضع خطة أعماله. 
 

إدارة المشاريع  - ٢
مقدمة 

يعمل مكتب خدمـات المشـاريع كمتعـاقد إداري يضـع خبرتـه تحـت تصـرف منظومـة  - ٥٢
الأمـم المتحـدة أو هيئـــات أخــرى تحتــاج إلى خدماتــه. وينفــذ المكتــب المشــاريع بطلــب مــن 
المنظمات الممولة، ويمكن أن يسهم في مختلف مراحل حياة المشروع لإنجاز عـدد مـن الأنشـطة 
المختلفة. وفي فترة السـنتين ١٩٩٨-١٩٩٩، أنجـز المكتـب مشـاريع تبلـغ قيمتـها حـوالي ١.١ 

بليون دولار وحصل إيرادات من الرسوم بلغت ٨٦,٥ مليون دولار مقابل هذا العمل. 
واستعرض الس إدارة المكتب للمشاريع ونظر في قبول المشاريع وتنفيذها ورصدهـا  - ٥٣
وإائها، في سياق الممارسة الرشيدة في إدارة المشـاريع، والتقيـد بدليـل إدارة وتنظيـم المشـاريع 
التـابع للمكتـب وبغـيره مـن المبـادئ التوجيهيـة ذات الصلـة. ودرس الـس ١١ مشــروعا بلــغ 

مجموع ميزانيتها ٥٩,٣ مليون دولار. 
قبول المشروع 

بحث الس وثيقة المشروع، أو اتفاق الخدمات الإدارية بالنسـبة لكـل مشـروع. وقـد  - ٥٤
أعدت وثائق المشاريع مـن قبـل الجهـة المانحـة واشـتركت الجهـة المانحـة ومكتـب الأمـم المتحـدة 
لخدمات المشاريع في إعداد اتفاقـات الخدمـات الإداريـة. وفي كلتـا الحـالتين، اسـتخدم المكتـب 
هذه الوثيقة كمادة مرجعية طوال مدة المشروع. وقد لاحظ الـس أن جميـع وثـائق المشـاريع 
واتفاقـات الخدمـات الإداريـة اشـتملت علـى معلومـات أساسـية عـــن المشــروع ومجموعــة مــن 
الأهداف تدعمها أهداف فرعية في تســع مـن ١١ حالـة جـرى النظـر فيـها. وأشـار الـس إلى 
أنه لم يكن لجميع المشاريع أهداف قابلة للقياس، فعلى سبيل المثال تمثـل هـدف أحـد المشـاريع 
في �تحسين الهياكل الأساسية على الصعيد المحلي لتوفير خدمات التعليم�. ولم تتضح الطريقـة 
التي سيتمكن مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع من قياس مدى تحقــق هـذا الهـدف. ومـع 
أن الس يقر بأنه من الصعب على المكتب تطبيق أهداف واضحة وقابلـة للقيـاس علـى جميـع 
المشاريع، لا سيما بالنسبة لبعض اتفاقات الخدمات الإداريـة، فـإن الـس يوصـي بـأن يسـعى 
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مكتب الأمم المتحـدة لخدمـات المشـاريع إلى العمـل علـى أن تتضمـن جميـع وثـائق المشـاريع 
أهدافا قابلة للقياس.  

وفي عشرة من المشاريع التي بحثت، تضمنت وثيقة المشــروع/اتفـاق الخدمـات الإداريـة  - ٥٥
بيانـا بالميزانيـة قسـم حسـب العنـاوين الرئيســـية في الميزانيــة، مثــل العقــود ومعــدات التدريــب 
والوحـدات. وحيثمـا أرفقـت الميزانيـــات بوثيقــة المشــروع، قســمت مراحــل هــذه الميزانيــات 
جميعها، باستثناء ميزانية واحدة، على مدة المشروع. وأشار الس مع ذلك إلى أن المكتـب لم 
يحلل إلا إحدى هذه الميزانيات فقـط بحسـب أهدافـها وذلـك لتحديـد كلفـة المخرجـات فضـلا 
عن كلفة النواتج. وبينمـا يقـر الـس بـأن المـانحين كثـيرا مـا يبـادرون بـإعداد الميزانيـات، فإنـه 
يوصـي بضـرورة أن يسـعى مكتـب الأمـم المتحـــدة لخدمــات المشــاريع إلى العمــل علــى أن 
تتضمن وثائق المشاريع معلومـات عـن مجمـل ميزانيـات المشـاريع مفصلـة بحسـب الأهـداف 

والأهداف الفرعية، حسب الاقتضاء.  
وأتاحت ثمانية مشاريع استعرضها الس معلومات عن ترتيبات الرصـد. فعلـى سـبيل  - ٥٦
المثال، ضمت وثيقة المشروع جزءا خاصـا عـن ترتيبـات الاسـتعراض والتقييـم، فصلـت نوعيـة 
وتواتر التقارير المطلوبة طوال مدة المشروع. ولم تبين ترتيبات الرصد هذه في المشـاريع الثلاثـة 
المتبقيـة الـتي اسـتعرضها الـس. ويوصـي الـس بـأن يعمـل مكتـب الأمـم المتحـدة لخدمــات 
المشاريع، قبل التوقيع على وثائق المشاريع أو اتفاقـات الخدمـات الإداريـة، علـى أن تـدرج 

الجهة المانحة تفاصيل نظام الرصد المقترح للمشروع. 
ـــائق مشــاريع/اتفاقــات الخدمــات الإداريــة لتحديــد مــا إذا كــانت  وبحـث الـس وث - ٥٧
المخاطر التي تنطوي عليها هذه المشاريع قـد تم تحليلـها تحليـلا مناسـبا. وفي أربـع مـن الحـالات 
الإحدى عشرة التي بحثها الس، لم يمكنه التوصل إلى أي تحليل مـن هـذا القبيـل، بـالرغم مـن 
أنه وجد ممارسـات جيـدة في حـالات أخـرى. فعلـى سـبيل المثـال، سـرد أحـد المشـاريع مخـاطر 
الإنجــاز وصنفــها بحســب الأولويــة، وهــي مخــاطر تــتراوح بــين أثــــر فـــيروس نقـــص المناعـــة 
البشرية/الإيدز على القوى العاملة، إلى احتمالات تأخـير توظيـف موظفـي المشـاريع. ويوصـي 
الس بأن يبذل مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع قصـارى جـهده للعمـل علـى أن تبـين 

وثيقة المشروع/اتفاق الخدمات الإدارية المخاطر التي تحدق بإنجاز المشروع. 
تنفيذ المشاريع 

تـأخر بـدء سـتة مشـاريع مـن أصـل ١١ مشـروعا بحثـها الــس. وبلــغ متوســط مــدة  - ٥٨
التأخير ما يزيد قليلا عن خمسة أشـهر. وشملـت أسـباب هـذه التأخـيرات تـأخر الحصـول علـى 
ـــوال مــن الحكومــة المانحــة،  توقيـع مـن الحكومـة علـى وثيقـة المشـروع، والتأخـير في تلقـي الأم
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والمشاكل المتعلقة بالموافقة على الوثـائق. ولاحـظ الـس أن بعـض أسـباب تأخـير الشـروع في 
هذه المشاريع كان خارجا عن إرادة مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع. 

وخلص الس إلى أن مكتب الأمم المتحدة لخدمـات المشـاريع بيـن بوضـوح الآليـات  - ٥٩
التي يعتزم بواسطتها تدبير شـؤون كـل مشـروع محليـا. وبـدت هـذه الآليـات مناسـبة لظـروف 
كل مشروع من المشاريع وحـدد الـس بعـض أمثلـة الممارسـات الجيـدة. فعلـى سـبيل المثـال، 
اسـتعين في ثلاثـة مشـاريع، بـالفرق أو اللجـان التوجيهيـة المكونـة مـــن الممثلــين المحليــين لتدبــير 
شؤون التنفيذ والإشراف عليها. ويرحب الس ذه المبادرات الهادفة إلى إنشــاء لجـان توجيـه 

للمشاريع، سليمة وتمثيلية. 
رصد المشاريع 

يمثـل تقريـر إنجـاز المشـــروع الوســيلة الرئيســية لرصــد الميزانيــة، وهــو يصــدر شــهريا  - ٦٠
ويتضمن موجزا بالنفقات مقابل الميزانية. ولاحظ الس أن المكتب كـان قـد وجـد مصـاعب 
في إدخال نظامه الجديد للمعلومات الإدارية، نظام المعلومـات الإداريـة المتكـامل، أثـرت تأثـيرا 
سلبيا على قدرته على رصد ميزانيات المشاريع بصورة فعالة خلال عـام ١٩٩٩. وعلـى وجـه 
ـــات وبــين موعــد  الخصـوص، حـدث تأخـير زمـني مدتـه سـتة أشـهر بـين تكبـد المشـروع للنفق
تسجيل هذا النظام لتلك النفقـات. وفي بعـض الحـالات، كـان موظفـو مكتـب الأمـم المتحـدة 
لخدمـات المشـاريع يسـتخدمون ميزانيـات صوريـة لرصـد المشـاريع ممـــا أدى إلى وجــود عــبء 

إداري إضافي. 
ويبين تقرير إنجاز المشروع النسبة المئوية للنفقات في مقابل الميزانية المعتمـدة، وهـو مـا  - ٦١
يستخدمه المكتب كمقياس لتنفيذ المشاريع. وبينما يعتبر المكتـب أن هـذا الأمـر مناسـب لمـهام 
خاصـة تجـرى في إطـار اتفاقـات الخدمـات الإداريـة، فـإن اسـتناد معـدل التنفيـذ إلى المدخـــلات 
فقط لا على النواتج يعني أن المكتب لا يستطيع استخدامها لتقييـم التقـدم المحـرز بالنسـبة لكـل 

هدف من أهداف المشاريع. 
يوصي الس بأن يبذل مكتب الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـاريع قصـارى جـهوده  - ٦٢
ــدم  لتعزيـز مجموعـة مؤشـرات الأداء المتضمنـة في وثـائق المشـاريع وذلـك ليتسـنى قيـاس التق

المحرز مقابل الأهداف والأهداف الفرعية واستعراضها بصورة كاملة قدر الإمكان. 
ـــاريع فقــط في  ولاحـظ الـس بـأن المكتـب كـان قـد اسـتخدم تقـارير تقييـم أداء المش - ٦٣
أربعة من المشاريع الأحد عشر التي تم اسـتعراضها. وتقـدم هـذه التقـارير تحليـلا لحالـة أهـداف 
المشـروع وأهدافـه الفرعيـة، وتوجـــز التقــدم المحــرز منــذ إجــراء آخــر تقييــم، وكمــا تتضمــن 
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توصيات لمعالجة القضايا الناشئة. ويعتبر الـس أن اسـتخدام هـذه التقـارير يرفـع مـن مسـتوى 
رصد المكتب للمشاريع. 

ولاحظ الس أن المكتب قام بعمليات اسـتعراض ثلاثيـة الأطـراف، أو مـا يسـاويها،  - ٦٤
ــتعراض  في ثلاثـة مـن المشـاريع الأحـد عشـر الـتي تم اسـتعراضها. وفي هـذه الحـالات أتـاح الاس
ـــير  الثلاثـي الأطـراف فرصـة لاسـتعراض إنجـازات الـبرامج الحاليـة وتعديـل المشـروع مراعـاة لتغ

الظروف. 
ويتــولى المكتــب وحــده إعــداد تقــارير لتقييــم أداء المشــــاريع واســـتعراضات ثلاثيـــة  - ٦٥
الأطراف عندما يطلب هذا في وثيقة المشروع. ومن ناحية ثانية، فنظرا إلى قيمــة هـذه التقـارير 
والاسـتعراضات بالنسـبة لإدارة المشـاريع، يوصـي الـس بـأن يعمـل مكتـــب الأمــم المتحــدة 
لخدمات المشاريع مع مؤسسات التمويل لإعداد تقارير لتقييم أداء المشاريع واسـتعراضات 

ثلاثية الأطراف بصورة مرحلية بالنسبة لجميع المشاريع. 
مشروع نقل المقر  - ٣

معلومات أساسية 
اسـتعرض الـس طريقـة إدارة المكتـب لمشـروع يـهدف إلى نقـل مقـــره في نيويــورك.  - ٦٦
وإلى غايـة أواخـر ١٩٩٩، كـان مكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـاريع يشـــغل مكــاتب في 
مبـنى ديلـي نيـوز في ماـاتن. وفي أيلـول/سـبتمبر ١٩٩٧، أخـبر الوكـلاء الإداريـون لهـذا المبــنى 
الذي يشغله المكتب مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع أم لا يعتزمون تجديد عقد إيجـار 
المكتـب، وأن المكتـب سـيكون مطالبـا بـــإخلاء مكاتبــه بحلــول ايــة أيلــول/ســبتمبر ١٩٩٩. 
وهكذا كان أمام المكتب سـنتان للعثـور علـى أمـاكن جديـدة مناسـبة، والتفـاوض بشـأن عقـد 
إيجـار، والعمـل علـى أن تكـون المكـاتب مؤثثـة ومجـهزة حسـب المواصفـات المطلوبـة والانتقـال 

إليها. 
الجدول الزمني 

اعتبر المكتب أن فترة الإشعار شديدة القصر بحيث لا تسمح له بأن يستعرض بشـكل  - ٦٧
سليم استراتيجية إيـواء مقـره. ونتيجـة لذلـك، لم يتحـر خيـارات أخـرى مثـل الانتقـال خـارج 
نيويورك بما يتفق مع سياسة اللامركزية التي يأخذ ـا. وقـد أفضـت المـدة الزمنيـة القصـيرة إلى 
عجز المكتب عن النظر بجدية في أي خيارات أخرى غير استئجار مكاتب له في مااتن. وقـد 
بـذل المكتـب بعـض الجـهود لكـي تشـمل خياراتـه أمـاكن أخـــرى في منطقــة نيويــورك، لكنــه 

رفضها لبعدها عن الأمم المتحدة. 
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ويلاحظ الس أن المكتب يعتزم وضع سجل لجميع عقود إيجاره علـى نطـاق عـالمي،  - ٦٨
وسيعمل على أن تستعرض شروط جميع عقود الإيجار الجديدة لتحديد أيـة مشـاكل محتملـة في 

أولى مراحلها قدر الإمكان. ويؤيد الس هذه المبادرة. 
وانتقل المكتب مـن مبـنى ديلـي نيـوز في ١٠ كـانون الأول/ديسـمبر ١٩٩٩، أي بعـد  - ٦٩
الموعـد المحـدد بمـا يزيـد عـن شـهرين. ولم يكـن باســـتطاعة المكتــب أن يقــدم إلى الــس بيانــا 
مفصـلا لجدولـه الزمـني الأولي المتعلـق بأنشـطة الانتقـال، ولـذا فليـس مـن الواضـح تمامـا كيـــف 
يمكن مقارنة الأداء الفعلي بالخطط الموضوعة. ويوضح الجدول ٣ الوقـت الفعلـي الـذي قضـاه 
المكتـب في القيـام بمختلـف أنشـطة اتخـــاذ مكــاتب جديــدة. وكــان اختيــار المبــني والتخطيــط 
التفصيلي لإعادة تشييده، أكثر عنصرين استهلاكا للوقت. وكان المكتب يأمل في بداية الأمـر 
الانتهاء من إعداد العقد مع مديري التشـييد في آذار/مـارس ١٩٩٩ والبـدء في أعمـال التشـييد 
في حزيران/يونيه. ولم تتم هذه الأنشطة بالفعل إلا في تموز/يوليه وآب/أغسـطس ١٩٩٩ علـى 

التوالي. 
 

  الجدول ٣ – الوقت الذي استغرقه إتمام أنشطة الانتقال 
التواريخ الأنشطة 

عــــــــــــدد 
الأشهر 

١١ شهرامن أيلول/ســــــبتمبر إلى آب/أغسطس ١٩٩٨  العثور على أماكن جديدة واختيارها 

المفاوضات بشأن عقد الإيجار 
مـن أيلـول/سـبتمبر ١٩٩٨ إلى كـانون الثـاني/ينـــاير 

٥ أشهر ١٩٩٩  
تعيـين المهندسـين المعمـاريين والمهندســـين 
ومديري البناء، وإعداد خطـط التصميـم 

١٠ أشهرمن أيلـول/سبتمبر ١٩٩٨ إلى تموز/يوليه ١٩٩٩  وإقرارها 

مرحلة التشييد 
ـــــــــــانون  مـــــــــن آب/أغســـــــــطس ١٩٩٩ إلى ك

٤ أشهر الأول/ديسمبر ١٩٩٩ 
 

استغرقت عملية الانتقال حوالي ٣٦ شهرا حتى اكتملت.  حاشية:   
تعـــــرض المكتب لجزاءات لعـــــــدم تمكنه من الانتــــــقال مـن مبـنى ديلـي نيـوز بحلـول  - ٧٠
٣٠ أيلول/سبتمبر ١٩٩٩، وهو الموعد الذي حـدده مديـرو المبـنى. وقـد تفـاوض المكتـب مـع 
مالك المبنى مـن أجـل التوصـل إلى تسـوية مقبولـة، دفـع بموجبـها مبلـغ ٠٠٠ ٥٨٥ دولار عـن 
الوقت الإضافي الذي شغل فيه المبنى وجزاءات قدرها ٠٠٠ ٤٦٥ دولار. وكان هذا أقل مـن 

المبلغ الذي كان متوقعا في بادئ الأمر. 
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اختيار الأماكن 
كانت المعايير الأساسية التي حددها مكتب الأمم المتحـدة لخدمـات المشـاريع لاختيـار  - ٧١
الأمـاكن الجديـدة كمـا يلـي: (أ) القـرب الشـديد مـن مبـنى الأمـم المتحـــدة الموجــود في شــرق 
منتصف المدينة؛ (ب) وجود طابقين متجاورين أو ثلاثـة طوابـق متجـاورة فضـلا عـن مسـاحة 
ـــين ٠٠٠ ٧٥ و ٠٠٠ ٩٠ قــدم مربــع؛ (ج) أن تكــون الأمــاكن  للإيجـار يـتراوح مجموعـها ب
جاهزة لشغلها بحلـول ١ تشـرين الأول/أكتوبـر ١٩٩٩ علـى أكـثر تقديـر؛ (د) وجـود سـجل 
قوي لتتبع إدارة المبنى؛ (هـ) أن يكون المبـنى مـن الفئـة ألـف؛ (و) أن تكـون مبـالغ الإيجـار أقـل 

من نسبة ١٠ في المائة من النفقات الإدارية. 
واستعان المكتب بمؤسسة للمهندسين المعمـاريين الاستشـاريين في آذار/مـارس ١٩٩٨  - ٧٢
لإجراء بحث أولي عن المبـاني الـتي تسـتوفي هـذه المعايـير. وقـد حـددوا أربعـة مبـاني ممكنـة. وفي 
تموز/يوليه ١٩٩٨، عين المكتب مؤسسة لسماسـرة العقـارات مـن أجـل القيـام ببحـث مفصـل 
بصـورة أكـبر. وبعـد النظـر في ١٦٤ مكتبـا محتمـلا، اختصـروا القائمـة إلى أربعـــة احتمــالات. 
وكانت ثلاثة من بينها هي نفسها تلـك الـتي حددهـا المهندسـون المعمـاريون قبـل ثلاثـة أشـهر 
من ذلك. ومن بين المواقع الأربعة الموجـودة في القائمـة المختصـرة، حـدد المكتـب والسماسـرة 

الخيارين الأولين. 
وقد استعان المكتب بمنهجية للتقييم دققت في عوامل الجودة والتكلفة كلا منـها علـى  - ٧٣
حـدة. ونـال اختيـار المكتـب الأولـين مـن المكـاتب ٨,٥٥ و ٧,٨ علـى التـوالي. وبينمـــا كــان 
إجمالي صافي القيمة الحالية للخيار الثاني مـن هـذه المبـاني، المخفضـة علـى مـدى ١٥ سـنة، أقـل 
بمبلغ قــدره ٤١,٥ مليـون دولار، اختـار المكتـب الخيـار الأول الأغلـى بصـورة طفيفـة في مبـنى 
كرايسلر بقيمة حالية صافية قدرها ٤١,٩ مليون دولار، لأنه اعتبر أن هذا الخيـار قـدم أفضـل 

قيمة إجمالية. 
تنظيم الانتقال 

أنشأ مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع رسميا فريقا للانتقال كـي يديـر المشـروع  – ٧٤
في ربيع عام ١٩٩٨، أي بعد حوالي ستة أشـهر منـذ تبـين لـه لأول مـرة الحاجـة إلى الانتقـال. 
وقــد تــرأس هــذا الفريــق متخصــص في المشــتريات وضــم متخصصــا في الشــــؤون القانونيـــة 
ومتخصصا في إدارة المرافق ومدير مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع. وقبـل ذلـك، كـان 
عضوان من هذا الفريـق قـد شـرعا في معالجـة الحاجـة إلى الانتقـال بصـورة رسميـة أقـل. ويعتـبر 
الس أنه ربما كان من المفيد بالنسبة لمكتب الأمم المتحدة لخدمــات المشـاريع أن ينشـئ رسميـا 
فريقـا للمقـر الجديـد في موعـد سـابق وذلـك مـن أجـل طـرح مواصفـات هـذا المشـروع داخــل 
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المنظمة وتوجيه اهتمام الإدارة العليا إليـه.ويقـر الـس بأنـه كـان ثمـة قـدر مـن عـدم التيقـن في 
بادئ الأمر يتعلق بما إذا كان من المتعين فعليا على المكتب الانتقال، لكنـه يعتـبر أنـه كـان ربمـا 

من الحكمة يئة فريق جاهز لإعداد استراتيجية لمواجهة هذا الاحتمال. 
وقـد دعـم المكتـب فريـق الانتقـال عـــن طريــق الاســتعانة بمــا احتــاج إليــه مــن خــبرة  - ٧٥
خارجية. وعين ثلاثة مستشارين رئيسيين، للتصميم والتخطيط المعماريين، والهندسـة، ولتدبـير 
شؤون البناء. وقـام هـؤلاء المستشـارون مـن جهتــــــــهم بتعيـين وإدارة شــــــؤون مـا يزيـد عـن 
٣٠ متعـاقدا مـن البـاطن، اضطلعـوا بمـا قيمتـه حـوالي ٧ ملايـين دولار مــن الأشــغال إلى غايــة 
كـانون الأول/ديسـمبر ١٩٩٩. ودخـل فريـق الانتقـال في عقـود مباشـرة لاقتنـاء بعـض المــواد، 

مثل أثاث المكاتب وكوابل الاتصالات وشبكة الوسائل السمعية البصرية. 
ـــاح في الأمــاكن  وسـعى المكتـب إلى تحقيـق أقصـى قـدر ممكـن مـن اسـتخدام الحـيز المت - ٧٦
الجديــدة عــن طريــق تركيــــب الهيكـــل الأساســـي، مثـــل الكوابـــل الكهربائيـــة والحواســـيب 
والاتصالات، بحيث تكون متضامة في منطقة من السقف قدر الإمكــان. ونتيجـة لذلـك، كـان 
العمل معقدا يصعب تخطيطه ووضع جدول زمني له، وارن العمـل في بعـض العمليـات بإتمـام 
عمليـات أخـرى فضـلا عـن اشـتراك العديـد مـن مختلـف المتعـاقدين مـن البـاطن. ويعـزى بعــض 

حالات التأخير في إنجاز المشروع إلى هذا التعقيد. 
التكاليف 

ـــيرة. فقــد كــان إجمــالي التكــاليف  تجـاوزت تكـاليف الانتقـال التقديـرات بصـورة كب - ٧٧
حسب التقديرات الأولية للمكتب في حزيران/يونيه ١٩٩٨، ٧,٣ مليون دولار. لكنه بحلـول 
حزيران/يونيه ١٩٩٩ ارتفعت التكاليف إلى ١٢,١ مليـون دولار. وعنـد ايـة حزيـران/يونيـه 
ــة  ٢٠٠٠، ارتفعـت تكلفـة الانتقـال إلى ١٦,٨ مليـون دولار، أي بمـا يزيـد علـى ١٣٠ في المائ
عن التقديرات الأصلية. وقد خفض إجمالي الكلفة بالنسبة للمكتب بفضـل مسـاهمة في أعمـال 
البنـاء قدرهـا ٣,٥ مليـون دولار منحـها المـالك الجديـد للمبـــنى. ولــن يعــرف إجمــالي التكلفــة 

النهائية للانتقال إلا بعد مرور بعض الوقت. 
غطى التقدير الأصلي وقدره ٧,٣ مليون دولار تحديد أماكن العمل والتفاوض بشـأن  - ٧٨
عقـد الإيجـار وإعـادة التجـهيز بـالمعدات والانتقـال إلى مكـان جديـد، ولكنـه لم يتضمـن تحليــلا 
مفصلا لتكلفة هذه العناصر المختلفة. وفي تلك المرحلة، لم يحدد المكتب الأماكن التي يفضلـها 
ولم يدخل في مفاوضات بشأن عقد الإيجـار ولـذا لم تتوفـر لديـه أي معلومـات مفصلـة متاحـة 
بشأن احتياجات التشييد والتجديد التي قد ترتبط بالانتقال. ومـن ثم يتسـم طـابع التقديـر بأنـه 

عام جدا. 
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بيد أنه، في الوقت الذي أعد فيه المكتب الميزانيـة وقدرهـا ١٢,١ مليـون دولار، كـان  - ٧٩
لديه معلومات أكثر جدا بشأن التكاليف المحتملة للانتقال. وقد قدم هـذا التقديـر تحليـلا أكـثر 
تفصيلا للتكلفة وتضمن بنودا لم يشملها التقدير الأصلي، مثل أتعـاب إدارة التشـييد، ورسـوم 
التفـاوض علـى عقـد الإيجـار. وشمـل كذلـك التكـاليف المتصلـة بتوقيــت الانتقــال والخصــائص 
الفيزيائية لأماكن العمل الجديدة، مثل المرافق السمعية والبصرية ومعدات الاتصالات السـلكية 

واللاسلكية وشبكة مقسم فرعي آلي خاص للهاتف. 
وقد تجاوزت تكاليف بعض فرادى العقود القيم التعاقدية الأصلية. يوضح الجـدول ٤  - ٨٠

أهم الزيادات: 
  

الجدول ٤ 
 زيادات التكلفة لفرادى العقود 

الخدمة 
القيمة الأصلية (بدولارات 

الولايات المتحدة) 

الالتزامات في ٣١ كانون 
الأول/ديسمبر ١٩٩٩ 
(بدولارات الولايات 

المتحدة) 
الزيادة (بدولارات 

الولايات المتحدة) 
النسبة المئوية 

للزيادة 

٢٥ ١,٥ مليون دولار ٧,٥ مليون دولار ٦ مليون دولار التشييد 
١٧٠ ٠٠٧ ٤٥٠ دولارات ٠٠٧ ٧١٥ دولارات ٠٠٠ ٢٦٥ دولار التصميم المعماري 

١٣,٥ ١١٩ ٢٨٤ دولارا ١١٩ ٣٨٤ ٢ دولارا ٢,١ مليون دولار الأثاث 
  

ورأى المكتب أن الزيادات لها ما يبررها لأا تمثل تكاليف المواد والخدمـات الإضافيـة  - ٨١
التي أصبحت لازمة كلما أخذ المشروع يبرز إلى الوجود ويتجلى مدى تعقيده. واتبع المكتـب 
ممارسـات الشـــراء المعياريــة في إدارة المشــروع. وقــد عــين جميــع مقاوليــه عــن طريــق عمليــة 
عطـاءات تنافسـية كمـا كفُـل تعيـين المقـاولين مـن البـاطن أيضـا وفقـا لمعايـير تقـــديم العطــاءات 
ـــام. وحصــل الفريــق المعــني بنقــل المكتــب علــى المشــورة أيضــا مــن  التنافسـية في القطـاع الع
المعمـاريين والمهندسـين الذيـن احتفـظ ـم الفريـق بشـأن ضـرورة القيـام بأعمـــال إضافيــة قبــل 
الموافقة على أي نفقـات أخـرى. وقـد اضطلـع الفريـق المعـني بنقـل المكتـب بـدور الرقابـة علـى 

كافة المدفوعات التي دفعت للمقاولين والمقاولين من الباطن. 
وكان أكبر العقود هو الذي وقع مع مدير التشييد، الذي عين بدوره ٢٠ مقاولا مـن  - ٨٢
الباطن. وقد قيم المكتب في البداية عقد البناء بمبلـغ ٦ مليـون دولار وكـانت هـذه هـي القيمـة 
في الوقـت الـذي اسـتعرضت فيـه اللجنـة الاستشـارية لاسـتعراض المشـتريات العقـد المقـــترح في 
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ـــى للعقــد، ولكنــها أقــرت بــأن  آذار/مـارس ١٩٩٩. ولم توافـق اللجنـة علـى تحديـد قيمـة أعل
التعيـين قـد جـاء نتيجـة لإجـراءات شـراء سـليمة ومناسـبة. وشـعرت اللجنـة أن الطـــابع التقــني 
للمشـروع، والحاجـة إلى الموافقـة السـريعة علـى عـدد مـن العقـود مـــن البــاطن، تعــني أنــه مــن 
ـــانت هــذه اللجنــة تحــت  المناسـب أكـثر إنشـاء لجنـة اسـتعراض خاصـة لمشـروع الانتقـال. وك
إشـراف رئيـس موظفـي المشـتريات، الـذي كـان يسـتعرض المركـــز المــالي للمشــروع شــهريا، 
ويأذن بالزيادات. وبحلول ٣١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٩، كان المكتب قد قـام بالتزامـات 
ـــارس ٢٠٠٠، ارتفــع مجمــوع  قدرهـا ٧,٥ مليـون دولار بموجـب العقـد، وبحلـول ٣١ آذار/م

التكلفة إلى حوالي ٨ ملايين دولار. 
وتطلب العقد الذي أبرمه المكتب مـع مديـر التشـييد أن يدفـع المكتـب رسـوما إداريـة  - ٨٣
للشـركة بنسـبة ٩,٢٥ في المائـة مـن جملـة تكـاليف التشـييد. وقلـل هـذا الـترتيب الحـافز الـــذي 
يدفع لمستشاري الإدارة من أجل مراقبة التكاليف، حيث أصبح المقاول يحصل على قـدر أكـبر 
مـن المـال كلمـا زادت النفقـات الكليـة. ونظـر المكتـب في خيـــار إبــرام عقــد الســعر الأقصــى 
المضمون والذي كـان يمكـن أن يغطـي الرسـوم الإداريـة، ولكنـه ارتـأى أن ذلـك غـير مناسـب 
لأنه في الوقت الذي عين فيه مديري التشييد لم تكن الخطط الهندسـية قـد اكتملـت ولم يتسـن 
ـــا مســتهدفا  تقديـر التكلفـة النهائيـة للتشـييد بدقـة. ولم يشـمل عقـد إدارة التشـييد موعـدا ائي
ولا شروطا جزائية للتجاوزات. وتحمل مكتب الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـاريع بذلـك كافـة 
المخـاطر المتعلقـة بتـأخر إنجـاز المشـروع. وأبلـغ المكتـب الــس بــأن طبيعــة الســوق المحليــة في 
نيويورك تجعل إدراج مثل هذه الشروط في العقود صعبا. بيد أنـه حـاول تـدارك هـذا الضعـف 
بإشراك موظف فني ذي خبرة في إدارة المرافق ليشرف على عمليـة التشـييد، وبـأن طـالب بـأن 

تقدم جميع العقود من الباطن عن طريق عطاءات مفتوحة وتنافسية. 
ـــب ربمــا تكــون قــد  ويعـرب الـس عـن قلقـه لأن طرائـق العقـود الـتي اعتمدهـا المكت - ٨٤
أسهمت في تجاوزات التكاليف، وخصوصا في ربط أتعاب المستشار بالتكاليف النهائية وعـدم 
وجود جزاءات على التـأخر في الإنجـاز. ويعـرب الـس كذلـك عـن قلقـه إزاء الـدور المحـدود 
الـذي اضطلعـت بـه اللجنـة الاستشـارية لاســـتعراض المشــتريات في الموافقــة علــى هــذا العقــد 
الرئيسـي وعـدم مطالبتـها الإدارة بتقـديم أي زيـادات في التكـاليف علـى التقديـر الأصلـي كـــي 

تستعرضها مرة أخرى. 
ويوصي الس بأن يعمل مكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـاريع مسـتقبلا علـى  - ٨٥
تفادي الأتعاب النسبية للمقاولين الرئيسيين كآليـة للتعـاقد وأن يعمـل علـى إدراج شـروط 

جزائية على التأخر في الإنجاز. 
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حالات الغش والغش الافتراضي  - ٤
أبلغ المكتب الس بعدم وجود حالات غش أو غش افتراضي.  - ٨٦

 
شكر   دال -

يود مجلس مراجعي الحسـابات أن يعـرب عـن تقديـره للمديـر التنفيـذي لمكتـب الأمـم  - ٨٧
المتحـدة لخدمـات المشـاريع وموظفيـه لمـا أبـدوه مـن تعـاون ومـا قدمـوه مـن مســـاعدة لموظفــي 

الس. 
(توقيع) السير جون بورن 
المراقب المالي 
والمراجع العام للحسابات في المملكة المتحدة 
 لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية 
(توقيع) أوسي توتو بريمبه* 
 المراجع العام للحسابات في غانا 
(توقيع) سيسلو د. غانغان 
رئيس لجنة مراجعة الحسابات في الفلبين 
 

٢٨ تموز/يوليه ٢٠٠٠ 

 
 

انتهت مدة عضوية المراجع العام للحسابات في غانا يــوم ٣٠ حزيـران/يونيـه ٢٠٠٠ قبـل التوقيـع علـى هـذا  *
التقرير. بيد أن المراجع العام أعرب عن موافقته على محتويات التقرير. وفضلا عن ذلك، أقر الـس برنـامج 

مراجعة الحسابات ذا الصلة، وجرى تنفيذ جميع التعليمات الخاصة التي أصدرها الس. 
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 المرفق 
ـــب الأمــم المتحــدة لخدمــات  متابعـة الإجـراءات الـتي اتخذهـا مكت
المشاريع لتنفيذ توصيات مجلس مراجعي الحسابات في تقريره عـن 

 فترة السنتين المنتهية في ٣١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٧(أ) 
التوصية ٩ (أ) 

ينبغي للمكتب أن يقوم على سبيل الأولوية بوضع دليله المتعلـق بـإجراءات الشـراء في  - ١
صورته النهائية. 

 
التدابير التي اتخذا الإدارة 

نفذ المكتب التوصية المذكورة أعلاه.  - ٢
 

تعليقات الس 
يعرب الس عن ارتياحه إذ يلاحظ وضع الدليل المتعلق بإجراءات الشراء في صورتـه  - ٣

النهائية. 
 

التوصية ٩ (ب) 
ـــب أن يكفــل وضــع خطــط للشــراء لكــل مشــروع توضــح بــالتفصيل  ينبغـي للمكت - ٤

الأصناف التي سيجري شراؤها وتتضمن جدولا زمنيا محتملا لاتخاذ الإجراءات. 
 

التدابير التي اتخذا الإدارة 
نصح موظفو المكتب بكفالة إعداد خطط شراء مناسبة وفي وقت مناســب في جميــع  - ٥
الحالات من أجل تيسير اتخاذ إجراءات فعالة في الوقت المناســب وتخفيــض التكــاليف الكليــة 

 للشراء. وسيواصل مدير العمليات رصد الامتثال لهذا التوجيه. 
تعليقات الس 

يعرب الس عن ارتياحه إذ يلاحظ الإجراء الذي اتخذ.  - ٦
 

التوصية ٩ (ج) 
ينبغي، عند قيام موظفي الشراء بإعداد الطلبات، أن يوافق عليها مديرو المشاريع قبـل  - ٧

تجهيزها، وينبغي أن تثبت هذه الموافقة رسميا. 
 

 
 

A)، الفقرة ٩.  /53/5/Add.10) الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة الثالثة والخمسون، الملحق رقم ٥ ياء (أ)
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التدابير التي اتخذا الإدارة 
وُجـه اهتمـام الموظفـين المعنيـين مـرة أخـرى إلى ضـرورة كفالـة الحصـول علـى الموافقــة  - ٨
على الطلبات بصورة سليمة قبل تجهيزها وأن توثـق كـل عمليـة الشـراء بصـورة كاملـة. وتـرد 

سياسة المكتب في هذا الصدد موضحة في الدليل (وخاصة في الفصلين ٣ و ٩). 
 

تعليقات الس 
يعرب الس عن ارتياحه إذ يلاحظ الإجراء الذي اتخذ.  - ٩

 
التوصية ٩ (د) 

ينبغي تذكير جميع الموظفين الميدانيين بأهمية إكمال تقارير الاستلام والتفتيش.  - ١٠
 

التدابير التي اتخذا الإدارة 
مـع الإقـرار بـأن المكتـب لا يكـون دائمـا في وضـع يتيـح لـه أن يكفـل إكمـــال تقــارير  - ١١
الاستلام والتفتيش، فقد نصح الموظفون بضرورة بذل قصـارى الجـهود للقيـام بذلـك. وفضـلا 
عن ذلك، وجه الموظفون إلى الحصول على تأكيد بديل بأن الإنجاز تم بصورة مرضيـة وتوثيـق 

ذلك في تلك الحالات التي لا يمكن فيها توفير تقارير الاستلام والتفتيش. 
 

تعليقات الس 
يلاحظ الس الإجراء الذي اتخذ.  - ١٢

 
التوصية ٩ (هـ) 

ينبغي تنقيح استمارة تقييم الخبراء الاستشـاريين الدوليـين للتشـجيع علـى زيـادة الدقـة  - ١٣
ـــاس مــن حيــث الاختصاصــات؛  في تقييـم النـاتج النـهائي مقارنـة بـأهداف وغايـات قابلـة للقي
وينبغي تذكير المكاتب الميدانية بإكمال تقييمات التكليفـات المسـندة بموجـب اتفاقـات الخدمـة 

الخاصة. 
 

التدابير التي اتخذا الإدارة 
كـان المكتـب يزمـع إصـــدار توجيــهات جديــدة بحلــول ١ أيــار/مــايو ١٩٩٩ تتعلــق  - ١٤
باسـتخدام اتفاقـات الخدمـة الخاصـة. وفضـلا عـــن ذلــك، ستســمح اســتمارة التقييــم المنقحــة 
للمكتب بالحصول على نوعية أفضل من النواتج حيث أا تستند إلى الاختصاصات الأصليـة. 
ـــع  وســتوفر المبــادئ التوجيهيــة تعليمــات واضحــة تقتضــي اســتيفاء اســتمارات التقييــم لجمي

الموظفين. 
تعليقات الس 

يعرب الس عن ارتياحه إذ يلاحظ الإجراء الذي اتخذ.  - ١٥
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التوصية ٩ (و) 

ينبغي للمكتب أن يكفل توافر تقييم سـنوي كـامل وحديـث لكـل فـرد مـن الموظفـين  - ١٦
والاحتفاظ بسجل مركزي لوثائق تقييم الموظفين. 

التدابير التي اتخذا الإدارة 
يستمر صقل استمارة تقييم الأداء للمكتب استنادا إلى الخـبرة المكتسـبة. فقـد تم دمـج  - ١٧
عنصـر لتطويـر كفـاءة الموظفـين وأُصـدرت مبـادئ توجيهيـة تيسـر مـلء الاسـتمارة مـن خــلال 
تقديم تعاريف للمصطلحات الرئيسية ونماذج مملوءة لمختلف عناصر تقييم الأداء. وتتـم عمليـة 

التقييم بواسطة الحاسوب مباشرة مما يمكن المكتب من رصد التقيد بذلك على نحو أفضل. 
تعليقات الس 

سيقوم الس برصد التطورات الحاصلة لتقييم مدى مــلء التقييمـات السـنوية بالنسـبة  - ١٨
لجميع أفراد الموظفين. 

 
التوصية ٩ (ز) 

ينبغي للمكتب أن يعين أوجـه النقـص في التقـارير الماليـة الحاليـة وأن يحـدد المعلومـات  - ١٩
الأساسية اللازمة وأن يبت في شكل هذه التقارير ومعدل تواترها. 

التدابير التي اتخذا الإدارة 
بذل المكتب جهدا استثنائيا لتنفيذ الإصدار ٣ مـن نظـام المعلومـات الإداريـة المتكـامل  - ٢٠
الذي استعيض به عن نظام دفتر الأستاذ العام. وقد تطلـب إدخـال البيانـات الكاملـة والدقيقـة 
إلى نظام المعلومات الإدارية المتكامل جهدا شاقا ووقتا أطول مما كان متوقعا في البدايـة. وظـل 
الإبلاغ الأساسي المتعلق بالأنشطة المالية لعام ١٩٩٩ محـدودا. وسـيظل الإبـلاغ المـالي محـدودا 
ـــامل  إلى غايــة وضــع النظــام والوصــلات البينيــة الــتي تغــذي نظــام المعلومــات الإداريــة المتك
بالمعلومات الواردة من الميدان عن المعاملات وتصفية البيانات المتراكمـة لعـام ١٩٩٩. وقـد تم 
وضــع أدوات لتحســين الإبــلاغ وســتكون بمثابــة تكملــة لوظيفــة الإبــلاغ المتاحــة في نظــــام 
ــــى نحـــو مـــا أشـــير إليـــه في الوثيقـــة  المعلومــات الإداريــة المتكــامل. ومــن ناحيــة أخــرى فعل
DP/1999/24، مـن غـير المتوقـع أن يتـم وضـع مجموعـة كاملـة لنظـم الإبـلاغ قبـــل حلــول عــام 

 .٢٠٠١
تعليقات الس 

سيستبقي الس هذا الموضوع قيد الاستعراض.  - ٢١
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التوصية ٩ (ح) 

ينبغي للمكتب أن يكفل اختبـار جميـع النظـم مـن حيـث تواؤمـها مـع متطلبـات العـام  - ٢٢
٢٠٠٠ وإتاحة المهلة الكافية لمعالجة أي وجه من أوجه القصور. 

التدابير التي اتخذا الإدارة 
بالإضافة إلى المشاركة النشطة في أنشطة الاستعداد لعام ٢٠٠٠ التي قـامت ـا الأمـم  - ٢٣
المتحـدة وبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، أعـــد المكتــب برنامجــا قويــا لمواجهــة عــام ٢٠٠٠. 
ووزعت المواد التي وضعها البرنامج على مدراء المشاريع والمنظمات الشريكة مع تكملـة ذلـك 
بإنشاء موقع للمساعدة في الشبكة الداخلية للمكتب. ولم يتم الإبلاغ عـن أي مشـاكل مهمـة 

تتصل بعام ٢٠٠٠. 
تعليقات الس 

يعرب الس عن ارتياحه إذ يلاحظ النتيجة المرضية للانتقال إلى عام ٢٠٠٠.  - ٢٤
 

التوصية ٩ (ط) 
ينبغي للمكتب أن يقـوم بالاتصـال ببرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي للتـأكد مـن مـدى  - ٢٥

تقييم أثر مسألة العام ٢٠٠٠ فيما يتعلق بالوصل البيني مع نظم البرنامج الإنمائي. 
الإجراءات التي اتخذا الإدارة 

يجـــري المكتـــب اتصـــالات منتظمـــة مـــع البرنـــامج الإنمـــائي بشـــأن هـــذه المســــائل  - ٢٦
وما يتصل ا. 

تعليقات الس 
يعرب الس عن ارتياحه إذ يلاحظ الاتصال القائم بين المكتـب والبرنـامج، والنتيجـة  - ٢٧

المرضية لمسألة عام ٢٠٠٠ نظرا لأا أثرت في الوصلات البينية للنظم. 
 

التوصية ٩ (ي) 
ينبغي للمكتب أن ينشئ عملية لتدوين حالات الغش والتبليغ عنها.  - ٢٨

الإجراءات التي اتخذا الإدارة 
رغـم أن المكتـب دأب علـى إفـادة مجلـس مراجعـي الحسـابات بحـالات الغـــش والغــش  - ٢٩
الافتراضي، فقد تم وضع وتنفيذ عدد من الإجراءات لتيسير جميع مثل تلك الحالات وتدوينـها 

والتبليغ عنها بصورة أفضل. 
تعليقات الس 

يعرب الس عن ارتياحه إذ يلاحظ الإجراءات المتخذة.  - ٣٠
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  الفصل الثاني 
  رأي مراجعي الحسابات 

لقد قمنا بفحص البيانات المالية المرفقة. المرقمة من الأول إلى الثـالث، والجدولـين مـن 
١ إلى ٢ وما يدعمها من ملاحظات مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع عـن الفـترة الماليـة 
المنتهيــة في ٣١ كــانون الأول/ديســمبر ١٩٩٩. والبيانــات الماليــة هــي مــن مســؤولية المديـــر 
ـــا  التنفيــذي. ومســؤوليتنا هــي إعطــاء رأي بشــأن هــذه البيانــات الماليــة اســتنادا إلى مراجعتن

للحسابات. 
وقمنا بمراجعتنا للحسابات وفقا لمعايير مراجعة الحسابات الموحـدة الـتي وضعـها فريـق 
المراجعين الخارجيين لحسابات الأمم المتحدة والوكـالات المتخصصـة والوكالـة الدوليـة للطاقـة 
الذرية. وتقتضي هذه المعايير أن نخطـط لمراجعـة الحسـابات ونقـوم ـا لنتـأكد بصـورة معقولـة 
من أن البيانات المالية خالية من الأخطاء المادية. وتشتمل مراجعة الحسابات على القيـام، علـى 
أساس اختباري، ووفقا لما يراه مراجـع الحسـابات ضروريـا في هـذه الظـروف، بفحـص الأدلـة 
المؤيدة للمبالغ والبيانات التي جـرى كشـفها في البيانـات الماليـة. كمـا تتضمـن عمليـة مراجعـة 
الحسابات تقييما للمبادئ المحاسبية المستخدمة والتقديرات الهامة المقدمـة مـن المديـر التنفيـذي، 
فضلا عن تقييم العـرض الإجمـالي للبيانـات الماليـة. ونحـن نعتقـد أن مراجعتنـا للحسـابات توفـر 

أساسا معقولا يستند إليه الرأي بالنسبة لمراجعة الحسابات. 
وفي رأينـا أن هـذه البيانـات الماليـة تعـرض علـى النحـو الصحيـح وفي جميـــع جوانبــها، 
المركز المالي في ٣١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٩ ونتائج العمليات والتدفقــات النقديـة للفـترة 
المنتهية في ذلك الحين وفقـا لسياسـات المكتـب المحاسـبية المعلنـة والمذكـورة في الملاحظـة ٢ مـن 

البيانات المالية، والتي طبقت على أساس يتفق مع الأساس المطبق للفترة المالية السابقة. 
وفي رأينــا كذلــك، أن معــــاملات المكتـــب الـــتي اختبرناهـــا كجـــزء مـــن مراجعتنـــا 
للحسابات، كانت من جميع النواحي الهامة متفقة مع النظام المالي وحسب السند التشريعي. 
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وقد أصدرنا أيضا، وفقـا للمـادة الثانيـة عشـرة مـن النظـام المـالي تقريـرا علـى النمـاذج 
الطويلة عن مراجعتنا الحسابية للبيانات لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع. 

 
(توقيع) السير جون بورن 
المراقب المالي والمراجع العام للحسابات في المملكة 
المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية 
(توقيع) أوسي توتو بريمبه* 
المراجع العام للحسابات في غانا 
(توقيع) سيلسو د. غانغان 
رئيس لجنة مراجعة الحسابات في الفلبين 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

٢٨ تموز/يوليه ٢٠٠٠ 
 

ـــران/يونيــه ٢٠٠٠ قبــل  انتـهت مـدة عضويـة المراجـع العـام للحسـابات في غانـا يـوم ٣٠ حزي *
التوقيع على هذا التقرير. بيــد أن المراجـع العـام أبـدى موافقتـه علـى محتويـات التقريـر. وفضـلا 
عـن ذلـك، أقـر الـس برنـامج مراجعـة الحسـابات ذا الصلـة، وجـرى تنفيـذ جميـــع التعليمــات 

الخاصة التي أصدرها الس. 
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  الفصل الثالث 

ــــــانون  ـــــــة في ٣١ ك ـــــنتين المنتهي ـــــترة الس ـــــة لف ـــــات المالي البيان
الأول/ديسمبر ١٩٩٩   

 البيان الأول 
 مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع 

بيان الإيرادات والنفقات والتغيرات في الاحتياطيات وأرصــدة الصنــاديق لفــترة الســنتين 
المنتهية في ٣١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٩، مقارنــــة بأرقــــام فــترة الســنتين المنتهيــة في 

٣١ كانون الأول/ ديسمبر ١٩٩٧ 
(بدولارات الولايات المتحدة) 

 
 ١٩٩٨-١٩٩٩  ١٩٩٦-١٩٩٧

 الإيرادات  
 تكاليف وأجور الدعم  

١٧٥ ٠١٤ ٤٠ المشاريع التي يمولها برنامج الأمم المتحدة الإنمائي ٤١٩ ٦٦٢ ٣٤ 
٨٤٥ ٨٠٦ ٦ مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع بوصفه وكالة متعاونة/منتسبة ٢٦٨ ٣١٩ ٤ 

٩١٩ ٦٢٩ ٤ المشاريع الممولة نيابة عن منظمات أخرى تابعة للأمم المتحدة ٨١٨ ٤١٨ 
٩٥٩ ٣٩٥ ٢ المشاريع التي يمولها برنامج الأمم المتحدة للمراقبة الدولية للمخدرات ٩٣٤ ١٧٣ ١ 

٤٣٤ ٧٩٢ ١٥ مشاريع الصناديق الاستئمانية ٥٥٣ ٤٩٣ ١٢ 
١٥٢ ٨٢٥ ١٦ اتفاقات الخدمات الإدارية ٨٣٤ ٥٩٨ ١٣ 
٤٨٤ ٤٦٤ ٨٦ مجموع تكاليف وأجور الدعم                                                      (الملاحظة ٣) ٨٢٦ ٦٦٦ ٦٦ 
٧٧٦ ٩٢٥ ٩   الصندوق الدولي للتنمية الزراعية - أجور إدارة القروض                             (الملاحظة ٤) ٠٠٢ ٨٧٩ ٦ 
٦٧٣ ٠١٩ ٣   إيرادات الفوائد ٣١٩ ٥٢٧ ١ 
٥١٩ ٣٤٠ ١   إيرادات متنوعة                                                                       (الملاحظة ٥) ٦١١ ٢٠٩ ٣ 

٠٠٠ ٢٠٠   برنامج تقديم المساعدة الى الشعب الفلسطيني – الخدمات المحاسبية                   (الملاحظة ٦) ٠٠٠ ١٥٠ 
٤٥٢ ٩٥٠ ١٠٠   مجموع الإيرادات ٧٥٨ ٤٣٢ ٧٨ 

   النفقات  
٥٤٢ ٠٠٩ ١٠٦ النفقات الإدارية                                                                      (الجدول ٢) ٨١٧ ٢٥٤ ٧٠ 
٥٤٢ ٠٠٩ ١٦   مجموع النفقات ٨١٧ ٢٥٤ ٧٠ 
(٠٩٠ ٠٥٩ ٥)   صافي فائض الإيرادات عن النفقات ٩٤١ ١٧٧ ٨ 

٣٥٢ ٠١٦ ١     الوفورات عن التزامات الفترة السابقة ٣٩٥ ٢٧٠ 
٥٠٣ ٤٢٤ ٢١   الاحتياطيات والموارد غير المنفقة المتراكمة في ١ كانون الثاني/يناير ١٩٩٨ ١٦٧ ٩٧٦ ١٢ 

٧٦٥ ٣٨١ ١٧   الاحتياطيـــــــات وأرصدة الصناديـق فـي ٣١ كانـون الأول/ديسمبر ١٩٩٩     (البيان الثاني) ٥٠٣ ٤٢٤ ٢١ 
 

الملاحظات المرافقة جزء لا يتجزأ من البيانات المالية.  
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 البيان الثاني 

 مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع 
بيــان الأصــول والخصــوم والاحتياطيــات والمــوارد غـــير المنفقـــة حـــتى ٣١ كـــانون الأول/ 

 ديسمبر ١٩٩٩، مع مقارنتها بالأرقام المبينة حتى ٣١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٧ 
(بدولارات الولايات المتحدة) 

 
 ١٩٩٩  ١٩٩٧

 الأصول  
٥٤٣ ١٣٤ ٨ النقدية                                                                      (الملاحظة ٧) ٧٦٧ ٦٥٦ ٢ 

٣٣٧ ٨٩٦ ٢٤ الاستثمارات                                                                (الملاحظة ٨) ٣٦٢ ٥٥٥ ١٧ 
٨٨٠ ٠٣٠ ٣٣   مجموع النقدية والاستثمارات ١٢٩ ٢١٢ ٢٠ 

٢٤٨ ٦٠٥ الفوائد المتراكمة ٠٠٨ ١١٨ 
٣٨١ ٢٧٥ ١٣ المبالغ المستحقة من برنامج الأمم المتحدة للمراقبة الدولية للمخدرات      (الملاحظة ٩) ٦٠٦ ٧٣٧ 

٦٧٢ ٧٩٢ ٤ حسابات القبض والمصروفات المؤجلة                                    (الملاحظة ١٠) ٨٩٣ ١٥٤ ٤ 
٩٣٢ ٤٤٩ ١٦ المبالغ المستحقة من برنامج الأمم المتحدة الإنمائي                         (الملاحظة ١١) ٣١٦ ٤٢٢ ١٢ 

٢٣٣ ١٢٣ ٣٥   مجموع القبض والمصروفات المؤجلة ٨٢٣ ٤٣٢ ١٧ 
١١٣ ١٥٤ ٦٨   مجموع الأصول ٩٥٢ ٦٤٤ ٣٧ 

   الخصوم والاحتياطيات والموارد غير المنفقة  
 الخصوم  

٠٠٧ ٩٦٥ السلف  المقدمة للمشاريع الممولة من الصندوق الدولي للتنمية الزراعية  (الملاحظة ١٢) ٤٧٩ ٦٩٥ ٢ 
٣٢٥ ٩٩٧ ٤٣ حسابات الدفع                                                           (الملاحظة ١٣) ٣٧١ ٠٠٣ ١٠ 
٠١٦ ٨١٠ ٥ المبالغ المستحقة لمنظمات أخرى تابعة للأمم المتحدة                      (الملاحظة ١٤) ٥٩٩ ٥٢١ ٣ 

٣٤٨ ٧٧٢ ٥٠   مجموع الخصوم ٤٤٩ ٢٢٠ ١٦ 
 الاحتياطيات والموارد غير المنفقة المتراكمة  

٦٨٨ ٩٨٩ ١٩ الاحتياطي التشغيلي                                                  (الملاحظة ١٥) ٣٦٢ ٥٥٥ ١٧ 
صفر الموارد غير المنفقة المتراكمة ١٤١ ٨٦٩ ٣ 

(٩٢٣ ٦٠٧ ٢) المبالغ المنقولة من الاحتياطي التشغيلي صفر 
٧٦٥ ٣٨١ ١٧   مجموع الاحتياطيات والموارد غير المنفقة المتراكمة ٥٠٣ ٤٢٤ ٢١ 
١١٣ ١٥٤ ٦٨   مجموع الخصوم والاحتياطيات والموارد غير المنفقة المتراكمة ٩٥٢ ٦٤٤ ٣٧ 

  
الملاحظات المرافقة جزء لا يتجزأ من البيانات المالية.  



3400-78307

A/55/5/Add.10

 البيان الثالث 
 مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع 

 بيان تدفقات النقدية عن فترة السنتين المنتهية في ٣١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٩ 
(بدولارات الولايات المتحدة) 

  
   التدفقات الصافية للنقدية من أنشطة التشغيل 

 (٠٩٠ ٠٥٩ ٥)  صافي فائض الإيرادات عن النفقات 
 ٣٥٢ ٠١٦ ١  الوفورات عن التزامات الفترة السابقة 

 (٦٧٣ ٠١٩ ٣)  إيرادات الفوائد المعلنة تحت بند �أنشطة الاستثمار� أدناه 
   الزيادة في حسابات القبض 

  ٨٩٣ ١٥٤ ٤ إجمالي حسابات القبض حتى ١ كانون الثاني/يناير ١٩٩٨ 
 (٧٧٩ ٦٣٧) ٦٧٢ ٧٩٢ ٤ إجمالي حسابات القبض حتى ٣١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٩ 

   مضافا إليه: الزيادة (النقصان) في الخصوم 
  ٣٧١ ٠٠٣ ١٠ إجمالي الخصوم حتى ١ كانون الثاني/يناير ١٩٩٨ 

 ٩٥٤ ٩٩٣ ٣٣ ٣٢٥ ٩٩٧ ٤٣ إجمالي الخصوم حتى ٣١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٩ 
٧٦٤ ٢٩٣ ٢٦   التدفق الصافي للنقدية من أنشطة الاستثمار 

   التدفق الصافي للنقدية من أنشطة الاستثمار والتمويل 
 ٦٧٣ ٠١٩ ٣  إيرادات الفوائد 

 (٢٤٠ ٤٨٧)  الزيادة في الفوائد المتراكمة 
الزيادة في المبالغ المستحقة من برنامج الأمم المتحدة للمراقبة الدولية 

للمخدرات 
 

(٧٧٥ ٥٣٧ ١٢) 
 (٦١٦ ٠٢٧ ٤)  الزيادة في المبالغ المستحقة من برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 
 (٤٧٢ ٧٣٠ ١)  الزيادة في المبالغ المستحقة للصندوق الدولي للتنمية الزراعية 

 ٤١٧ ٢٨٨ ٢  الزيادة في المبالغ المستحقة لمنظمات أخرى تابعة للأمم المتحدة 
(٠١٣ ٤٧٥ ١٣)   صافي التدفقات النقدية من أنشطة التمويل 
٧٥١ ٨١٨ ١٢   صافي الزيادة في النقدية ومعادلات النقدية 

١٢٩ ٢١٢ ٢٠   النقدية والاستثمارات حتى ١ كانون الثاني/يناير ١٩٩٨ 
٨٨٠ ٠٣٠ ٣٣   النقدية والاستثمارات حتى ٣١ كانون الأول/ ديسمبر ١٩٩٩ 

 
الملاحظات المرافقة جزء لا يتجزأ من البيانات المالية. 
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الجدول ١ 
مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع 

نفقات المشاريع وتكاليف وأجور الدعم للسنة المنتهية في ٣١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٩، مقارنة بأرقام السنة المنتهية في ٣١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٧ 
(بدولارات الولايات المتحدة) 

 ١٩٩٨-١٩٩٩ ١٩٩٩ ١٩٩٨  ١٩٩٦-١٩٩٧

نفقـــات المشاريع 
تكـــــاليف وأجــــــور

الدعم 
نفقــــــات المشــــــــاريع
وتكـــــاليف وأجـــــــور

نفقات المشاريع  الدعم 
تكــاليف وأجـــور

المصروفات الدعم 
ـــــــير الالتزامـــــات غ

اموع المصفاة 
تكـــاليف وأجــــور

الدعم 
مجمـــــــوع نفقـــــــــات
المشــــاريع وتكـــــاليف

وأجور الدعم 

 ٦٤٠ ٣٠١ ٣٨٣ ٤١٩ ٦٦٢ ٣٤ ٢٢١ ٦٣٩ ٣٤٨
المشـاريع الـــتي يمولهــا برنامـــج الأمــم المتحـــدة

٨٥٨ ٩٥٥ ٤٥٣ ٩٧١ ٣٧١ ٢٠ ٥٩٤ ٨٧٦ ٢١٠ ٩٦٩ ١٨٥ ٥٣ ٦٢٥ ٦٩٠ ١٥٧ ٢٠٤ ٦٤٢ ١٩ ٠٨٩ ٠٦٥ ٢٠٣ الإنمائي 

   
ـــــــدة لخدمــــــات مكتـــــب الأمــــم المتحـ
       المشاريـع بوصفه وكالة متعاونة/ منتسبة

 ١٣٧ ٣٠١ ٤٢ ٥٩٧ ٨٠٠ ٣ ٥٤٠ ٥٠٠ ٣٨
ـــــج الأمــــم المشاريــــع التــــي يمولهــــا برنامـ

٠٢٢ ٠٣٠ ٦٧ ٦١٤ ٦٩٢ ٢ ٩٦٤ ٠٣٠ ٢٧ ٣٥٨ ٩٣٩ ١١ ٦٠٦ ٠٩١ ١٥ ٨٥٩ ٣٧٦ ٣ ٥٨٥ ٩٢٩ ٣٣ المتحدة الإنمائي 
٠٦٠ ٧٨٨ ٩ ٠٢٣ ٣٢٤ ٥٥١ ٢١٤ ٤ ١٠٣ ٤٠٠ ١ ٤٤٨ ٨١٤ ٢ ٣٤٩ ٤١٣ ١٣٧ ٨٣٦ ٤ مشاريع الصناديق الاستئمانية ٣٣٩ ٨٠٢ ٦ ٦٧١ ٥١٨ ٦٦٨ ٢٨٣ ٦ 

٠٨٢ ٨١٨ ٧٦ ٦٣٧ ٠١٦ ٣ ٥١٥ ٢٤٥ ٣١ ٤٦١ ٣٣٩ ١٣ ٠٥٤ ٩٠٦ ١٧ ٢٠٨ ٧٩٠ ٣ ٧٢٢ ٧٦٥ ٣٨ اموع الفرعي ٤٧٦ ١٠٣ ٤٩ ٢٦٨ ٣١٩ ٤ ٢٠٨ ٧٨٤ ٤٤ 

 ٢٢٩ ٣٩١ ٥ ٨١٨ ٤١٨ ٤١١ ٩٧٢ ٤
المشاريع الممولة نيابة عن منظمـات أخــرى

٠٨١ ٦١٦ ٧٧ ٥٢٥ ٩٣١ ٢ ٢٠٥ ٥٠٦ ٤٧ ٤١٨ ٢٩٨ ١٢ ٧٨٧ ٢٠٧ ٣٥ ٣٩٤ ٦٩٨ ١ ٩٥٧ ٤٧٩ ٢٥ تابعة للأمم المتحدة 

 ٧٧٢ ٨٠١ ١٦ ٩٣٤ ١٧٣ ١ ٨٣٨ ٦٢٧ ١٥
المشاريع التي يمولهـا برنـامج الأمـم المتحـــدة

٥٢٣ ٤٦٧ ٣٤ ٠١٢ ٥٨٤ ١ ١٥٦ ١٢٠ ٢١ ٨١١ ٠٢٤ ١٠ ٣٤٥ ٠٩٥ ١١ ٩٤٧ ٨١١ ٤٠٨ ٩٥١ ١٠ للمراقبة الدولية للمخدرات 
       مشاريع الصناديق الاستئمانية    

٥٤٥ ٨٩٩ ٥١ ٢١٨ ٥٦٧ ١ ٢٣١ ٥٩٠ ١٩ ١٥٩ ٩٠٥ ١١ ٠٧٢ ٦٨٥ ٧ ١٩٢ ٢٧٧ ٢ ٩٠٤ ٤٦٤ ٢٨ بروتوكول مونتريال ٣٤٨ ١٧٠ ٥٤ ٦١٨ ٠١٢ ٤ ٧٣٠ ١٥٧ ٥٠ 
٨٣٤ ٠٨١ ٥٣ ٧٩٦ ٦٠٠ ١ ٨٨١ ٣٣٥ ٢٣ ٨٨٨ ٧٨٤ ٨ ٩٩٣ ٥٥٠ ١٤ ٤٥٦ ٨١٦ ١ ٧٠١ ٣٢٨ ٢٦ مرفق البيئة العالمية ٩٣٤ ٤٩٧ ٣٩ ٧٦٢ ٤٩٩ ٢ ١٧٢ ٩٩٨ ٣٦ 
٥٥٩ ٥٥٦ ١٩ ٦٧٩ ٥٨٣ ٩٤٨ ٠١٠ ٨ ٤٧٩ ٨٤٣ ١ ٤٦٩ ١٦٧ ٦ ٢٨٢ ٦٥١ ٦٥٠ ٣١٠ ١٠ صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية ٩٣٤ ٦١٠ ٢٧ ٧٤٠ ٤٤٢ ١ ١٩٤ ١٦٨ ٢٦ 

 ٦٦٦ ٧١١ ٢٤ ٣٤٥ ٦٧٦ ٣٢١ ٠٣٥ ٢٤
المســـاعدة الإنســـانية ومســــاعدات الإنعـــــاش

٥٥٣ ٦٨٢ ٢٧ ٤٧٠ ٤٥٦ ٩٧٩ ١٧٨ ٧ ٣٩٤ ٢٣٢ ١ ٥٨٥ ٩٤٦ ٥ ٨٦٣ ٣٣١ ١ ٢٤١ ٧١٥ ١٨ لكمبوديا 
٩٩١ ٤٦١ ٧٢ ١٣١ ٣١٤ ٢ ٩٣٥ ٩٩٣ ٢٧ ٣٢٠ ٠٥٩ ٦ ٦١٥ ٩٣٤ ٢١ ٣٤٧ ١٩٣ ٣ ٥٧٨ ٩٦٠ ٣٨ الصناديق الاستئمانية الأخرى ٦٧٣ ٩٩٦ ٣٩ ٠٨٨ ٨٦٢ ٣ ٥٨٥ ١٣٤ ٣٦ 

٤٨٢ ٦٨٢ ٢٢٤ ٢٩٤ ٥٢٢ ٦ ٩٧٤ ١٠٩ ٨٦ ٢٤٠ ٨٢٥ ٢٩ ٧٣٤ ٢٨٤ ٥٦ ١٤٠ ٢٧٠ ٩ ٠٧٤ ٧٨٠ ١٢٢ اموع الفرعي ٥٥٥ ٩٨٧ ١٨٥ ٥٥٣ ٤٩٣ ١٢ ٠٠٢ ٤٩٤ ١٧٣ 
       اتفاقات الخدمات الإدارية    

٣٢٨ ٨١٠ ١٣٠ ٦٧٧ ٤٨٠ ٢ ٤١٦ ٧٩٧ ٧٠ ١٨٧ ٥٠٩ ٣١ ٢٢٩ ٢٨٨ ٣٩ ٥٤٥ ٠٦٤ ٣ ٦٩٠ ٤٦٧ ٥٤ اليابان ٣٣٣ ٣٨٤ ١٦٥ ٣٣٦ ٢٨١ ٥ ٩٩٧ ١٠٢ ١٦٠ 
٤٧٤ ٣٣٤ ٥٧ ٢٩٢ ٥١٤ ١ ٩٥٨ ٦١٨ ٢٢ ٢٥٣ ١٥٣ ٩ ٧٠٥ ٤٦٥ ١٣ ٣٣٦ ٩٧٤ ١ ٨٨٨ ٢٢٦ ٣١ اتفاقات البنك الدولي ٧٦٧ ٩٣٨ ٤٤ ٥٩٥ ٩٣٥ ٢ ١٧٢ ٠٠٣ ٤٢ 
١٥٨ ٨٥٣ ١٢ ٤٨٢ ١٦٢ ٤٤٨ ١٠٥ ٤ ٩٩٢ ١٤٨ ٣ ٤٥٦ ٩٥٦ ٠٦٧ ٤٤٣ ١٦١ ١٤٢ ٨ مصرف التنمية للبلدان الأمريكية ٤٧٦ ١٣٣ ٢٢ ٧٢٣ ٨١٠ ٧٥٣ ٣٢٢ ٢١ 
٣١٠ ٦١٥ ١١٥ ٥٨٧ ٣٤٥ ٤ ٠٥٦ ٤٧٧ ٦٥ ٩٤٣ ٦٠٩ ٣٨ ١١٣ ٨٦٧ ٢٦ ١٦٦ ٨٤٠ ٢ ٥٠١ ٩٥٢ ٤٢ اتفاقات الخدمات الإدارية الأخرى ٧٣١ ٥١١ ٨٧ ١٨٠ ٥٧١ ٤ ٥٥١ ٩٤٠ ٨٢ 
٢٧١ ٦١٣ ٣١٦ ٠٣٨ ٥٠٣ ٨ ٨٧٩ ٩٩٨ ١٦٢ ٣٧٥ ٤٢١ ٨٢ ٥٠٤ ٥٧٧ ٨٠ ١١٤ ٣٢٢ ٨ ٢٤٠ ٧٨٩ ١٣٦ اموع الفرعي ٣٠٧ ٩٦٨ ٣١٩ ٨٣٤ ٥٩٨ ١٣ ٤٧٣ ٣٦٩ ٣٠٦
٢٩٧ ١٥٣ ١٨٤ ٤٧٧١ ٩٢٩ ٤٢ ٣٢٣ ٨٥٧ ٥٥٩ ٢٧٤ ٠٩٥ ٢٠١ ٠٤٩ ٧٦٢ ٠٠٧٣٥٨ ٥٣٥ ٤٩٠٤٣ ٨٣١ ٥٣٧ نفقات المشاريع وتكاليف وأجور الدعم٩٧٩ ٥٥٣ ٩٦٠ ٨٢٦ ٦٦٦ ٦٦ ١٥٣ ٨٨٧ ٨٩٣

 (البيان الأول)   (البيان الأول)   (البيان الأول) 
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الجدول ٢ 
مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع 

الميزانية والنفقات الإدارية لفترة السنتين المنتهية في ٣١ كانون الأول/ديســمبر ١٩٩٩ مقارنــة بأرقــام فــترة الســنتين المنتهيــة في ٣١ كــانون الأول/ 
ديسمبر ١٩٩٧ 

(بدولارات الولايات المتحدة) 
-١٩٩٦
 ١٩٩٧ 

-١٩٩٨
 ١٩٩٩ ١٩٩٨ ١٩٩٩(أ) 

-١٩٩٨
 ١٩٩٨-١٩٩٩ ١٩٩٩

مجمـــــــــــــــــوع 
 المصروفات مجموع النفقاتالميزانية المنقحة الوصف النفقات 

الالتزامــــات 
اموع غير المصفاة 

مجمـــــــــــــــــــوع 
النفقـات 

ــــــــير  الرصيـــــــد غ
المرتبط به 

       الميزانية والنفقات الإدارية للمكتب  
٢٦١ ٥٢٤ ٢ ٧٣٩ ٩٨٢ ٣٩ ٥٥٣ ٣٥٤ ٢١ ٥٨١ ٦٣٤ ٩٧٢ ٧١٩ ٢٠ ١٨٦ ٦٢٨ ١٨ ٠٠٠ ٥٠٧ ٤٢ المرتبات والأجور ١٥٢ ٠٣٢ ٣٠ 
٦٤٦ ٨٠٨ ١ ٣٥٤ ١٣٣ ١٤ ٧٩٧ ٨١٧ ٧ ٨٧٧ ٤٧٥ ٩٢٠ ٣٤١ ٧ ٥٥٧ ٣١٥ ٦ ٠٠٠ ٩٤٢ ١٥ تكاليف الموظفين العامة ٦١٠ ٧٢٥ ١١ 
(٤٢٧ ٤٧٣) ٤٢٧ ٨١٢ ٢ ٢٨٣ ٨٩٦ ١ ٥٢١ ٤٢٥ ٧٦٢ ٤٧٠ ١ ١٤٤ ٩١٦ ٠٠٠ ٣٣٩ ٢ السفر في مهام رسمية ٦٥٠ ٥٧٠ ١ 
(٦٨٣ ٣٩٣) ٦٨٣ ٩٦٧ ١ ٠٧٨ ٣٧٥ ١ ٧٤١ ٤٩٤ ٣٣٧ ٨٨٠ ٦٠٥ ٥٩٢ ٠٠٠ ٥٧٤ ١ الخدمات التعاقدية ٢٤٩ ٦٣٤ ١ 
(٠١٩ ٨٧١) ٠١٩ ٠٥١ ٩ ٣٧٠ ١٤٤ ٥ ٦٩٠ ٥٤٤ ٦٨٠ ٥٩٩ ٤ ٦٤٩ ٩٠٦ ٣ ٠٠٠ ١٨٠ ٨ مصروفات التشغيل العامة ٨٦٣ ٩٤٨ ٦ 
(٧٧٥ ١٦٨) ٧٧٥ ٥٠٣ ١ ٦٥٠ ٤٩٩ ٧١٠ ٢٣ ٩٤٠ ٤٧٥ ١٢٥ ٠٠٤ ١ ٠٠٠ ٣٣٥ ١ اللوازم ٤٥٧ ٠٤٧ ١ 
(٧٩٠ ٢٧٠) ٧٩٠ ٧٨٠ ٢ ٧٥٠ ٤٠٣ ١ ٨٤٤ ٦٢٧ ٩٠٦ ٧٧٥ ٠٤٠ ٣٧٧ ١ ٠٠٠ ٥١٠ ٢ الأثاث والمعدات ٣٠٦ ٧١٢ ٣ 

 ٠٩١ ٨٤٥ ٣
تكلفـة الخدمــات المقدمـــة مـــن المكاتـــب القطريـــة 
لبرنـامج الأمـم المتحـــدة الإنمــائي ووكــالات الأمــم 

(٩٦٦ ١٧٤) ٩٦٦ ١٦٦ ٦ ٤٤٢ ٣٠٧ ٣ ٠٨١ ٦٥٨ ٣٦١ ٦٤٩ ٢ ٥٢٤ ٨٥٩ ٢ ٠٠٠ ٩٩٢ ٥ المتحدة الأخرى 
١٠٠ ٠٣٩ ١ ٩٠٠ ١٠٩ ٧ ٦٠٠ ٨٠٩ ٢ ٢٠٠ ٥٤٤ ٤٠٠ ٢٦٥ ٢ ٣٠٠ ٣٠٠ ٤ ٠٠٠ ١٤٩ ٨ تكلفة الخدمات المركزية ١٦٣ ٢٣٤ ٧ 

٣٤٧ ٠١٩ ٣ ٦٥٣ ٥٠٨ ٨٥ ٥٢٣ ٦٠٨ ٤٥ ٢٤٥ ٤٢٩ ٤ ٢٧٨ ١٧٩ ٤١ ١٣٠ ٩٠٠ ٣٩ ٠٠٠ ٥٢٨ ٨٨ اموع الفرعي ٥٤١ ٧٥٠ ٦٧ 
٩١٦ ٣٣٢ ١ ٠٨٤ ٠٦٣ ٤ ٢٣٠ ٦٩٠ ٢ ٥٥٢ ٥٤٠ ٦٧٨ ١٤٩ ٢ ٨٥٤ ٣٧٢ ١ ٠٠٠ ٣٩٦ ٥ مشروع نظم المعلومات صفر 
(١٢٩ ٤٥٩ ٥) ١٢٩ ١٠٨ ١٤ ٦٢٩ ٩٩٩ ١٣ ١٤٥ ٤٣٧ ٦ ٤٨٤ ٥٦٢ ٧ ٥٠٠ ١٠٨ ٠٠٠ ٦٤٩ ٨ مشروع الانتقال صفر 
(٢١٣ ١٢٦ ٤) ٢١٣ ١٧١ ١٨ ٨٥٩ ٦٨٩ ١٦ ٦٩٧ ٩٧٧ ٦ ١٦٢ ٧١٢ ٩ ٣٥٤ ٤٨١ ١ ٠٠٠ ٠٤٥ ١٤ اموع الفرعي صفر 

(٩٠٤ ٣١٠ ١) ٩٠٤ ٣١٠ ١ ٩٠٤ ٣١٠ ١ ٥٥٥ ٣٧٠ ٣٤٩ ٩٤٠ صفر(ب)  وقف إقراض الصندوق الدولي للتنمية الزراعية  
٢٤١ ٦٢٩ ٧٧٢ ٠١٨ ١ ٥٧٨ ٤٤٦ ٠٥٨ ١٥٢ ٥٢٠ ٢٩٤ ١٩٤ ٥٧٢ ٠١٣ ٦٤٨ ١ مساهمات ونفقات الحكومة المضيفة ٢٧٦ ٥٠٤ ٢ 
(٦٦٣ ٦٨١) ٦٧٦ ٣٢٩ ٢ ٤٨٢ ٧٥٧ ١ ٦١٣ ٥٢٢ ٨٦٩ ٢٣٤ ١ ١٩٤ ٥٧٢ ٠١٣ ٦٤٨ ١ اموع الفرعي ٢٧٦ ٥٠٤ ٢ 

(٥٢٩ ٧٨٨ ١) ٥٤٢ ٠٠٩ ١٠٦ ٨٦٤ ٠٥٥ ٦٤ ٥٥٥ ٩٢٩ ١١ ٣٠٩ ١٢٦ ٥٢ ٦٧٨ ٩٥٣ ٤١ ٠١٣ ٢٢١ ١٠٤ اموع الكلي ٨١٧ ٢٥٤ ٧٠ 
 (البيان الأول)       (البيان الأول) 

 .D P/1999/39 كما وردت في الوثيقة (أ)
يرد فـــي البيان الأول وفـــي الملاحظــة ٤ بيان بصافـــي أجـــور إدارة القــروض، وحسابـــــات القبــض، منقوصــــا منهـــــا التكاليــــــف المتكبــدة لعــام ١٩٩٨،  (ب)

٤٧٣ ١٠٢ ٤ دولارا.  
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 المرفق 
  ملاحظات على البيانات المالية 

أهداف مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع   الملاحظة ١ -
يرمي هدف مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع إلى تقـديم خدمـات إنمائيـة 
راقيـة وسـريعة ومقتصـدة في التكـاليف، مـن أجـل إنجـاح تنفيـذ المشـاريع الـتي تقـوم ـــا 

الدول الأعضاء. 
ويقدم المكتب تمع التعاون الدولي مجموعة عريضة من الخدمات تشمل: 

إدارة شــاملة للمشــاريع، بمــــا في ذلـــك التعـــاقد علـــى تقـــديم الخـــبرة  (أ)
والمساندة التقنية؛ 

تنفيـذ عنـاصر المشـاريع الـتي تتـــولى تنفيذهــا مؤسســات أخــرى تابعــة  (ب)
لمنظومة الأمم المتحدة أو مؤسسات وطنية؛ 

الإشــراف علــى المشــاريع وإدارة القــروض بالنيابــــة عـــن مؤسســـات  (ج)
التمويل الدولية؛ 

وخدمـات إدارة المشـاريع المتعـددة الأطـراف والثنائيــة والمشــاريع الــتي  (د)
يمولهــا المســتفيدون. ويراعــي المكتــب، في مــا يقدمــه لعملائــه مــن خدمــات، التراهـــة 

والإنصاف، على النحو الوارد في ميثاق الأمم المتحدة؛ 
موجز السياسات المحاسبية الهامة   الملاحظة ٢ -

يجري إعداد البيانات المالية للمكتب، من جميـع الجوانـب الفنيـة، وفقـا للمعايـير 
المحاسبية في منظومة الأمم المتحدة. 

وحسبما يقتضيه النظام المالي للمكتب، فإن المكتب لديه الحسابات التالية: 
�حساب مكتب الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـاريع�،  الـذي تضـاف  (أ)

إليه جميع إيرادات المكتب المتأتية من خدماته وتخصم منه جميع تكاليفه التشغيلية؛ 
حسابات خاصة مستقلة، علـى النحـو الـذي تقتضيـه أنشـطة المكتـب،  (ب)
لتحديد وإدارة وتنظيم الموارد التي يعهد ـا أحـد مصـادر التمويـل إلى المكتـب. ويشـار 

إلى تلك الحسابات فيما يلي بصفتها �حسابات خاصة�. 
وتعكس البيانات المالية تطبيق السياسات المحاسبية الهامة التالية: 
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السياسات المالية المطبقة على �حساب مكتب الأمــم المتحـدة لخدمـات  ألف -
 المشاريع� 

الإيرادات  - ١
تحتسب جميع الإيرادات على أساس تراكمي. 

النفقات  - ٢
تحتســب جميــع النفقــات علــى أســاس تراكمــي، باســــتثناء النفقـــات المتصلـــة 
باسـتحقاقات الموظفـين، الـتي تحتسـب علـى أسـاس المدفوعـــات النقديــة فقــط. وتتعلــق 
النفقات التي تخصم من حساب المكتب بالميزانية الإدارية للمكتب، بالصيغـة الـتي أقرهـا 
الس التنفيذي، ويجري تكبدها شريطة توافـر مبـالغ كافيـة في إيـرادات المكتـب بحيـث 

يتسنى الثبات على مبدأ التمويل الذاتي. 
 

السياسات المالية المطبقة على �الحسابات الخاصة�  باء -
تحتسـب نفقـات المشـــاريع علــى أســاس تراكمــي، ويجــري تحملــها تبعــا لإذن 
مصــدر التمويــل في شــكل �ميزانيــات المشــاريع�. ويجــري إبــلاغ مصــادر التمويــــل 
بالنفقات زائد تكاليف الدعم والرسوم التي يفرضها المكتـب، حـتى يمكنـها إثبـات هـذه 
النفقات في سجلاا وبياناا المالية. وتشـمل نفقـات المشـاريع الالتزامـات غـير المصفـاة 

المتراكمة في إطار المعايير التالية: 
الخبراء وموظفو المشاريع الآخـرون: التكـاليف المتعلقـة بفـترة الخدمـة  (أ)

التعاقدية الداخلة في نطاق السنة الحالية؛ 
السـفر في مـهام رسميـة: تكـاليف السـفر الـــذي يتــم في الفــترة الحاليــة  (ب)

والسفر الذي يبدأ قبل اية فترة السنة الحالية ولكنه يمتد في السنة التالية؛ 
العقــود مــن البــاطن: المدفوعــات المســتحقة في الســنة الحاليــة وفقــــا  (ج)

لشروط العقد أو جدول السداد؛ 
ـــة  الزمـالات: تكلفـة الزمالـة مـن التـاريخ المنتظـر لبـدء الدراسـة أو بداي (د)

السنة الحالية حتى إتمام الدراسة أو اية السنة الحالية، أيهما أسبق؛ 
تدريـب اموعـات: التكلفـــة الكاملــة لأي نشــاط تدريــبي يجــري في  (هـ)

السنة الحالية أو يبدأ في السنة الحالية وينتهي في السنة التالية؛ 
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المعـدات: التكلفـة الكاملـــة للاتفــاق التعــاقدي مــع المــورد أو الطلبيــة  (و)
الموجهة إليه قبل اية السنة الحالية، بما لا يتجاوز المبلغ المعتمد في ميزانية السنة الحالية؛ 
نفقـات متنوعــة: تكلفــة الأحــداث الــتي تقــع (كالضيافــة والتقــارير)  (ز)

والبنود الخاصة الأخرى. 
ويجـوز تطبيـق بعـض الأحكـام المرنـة علـى النفقـات المتكبـدة المقيـدة تحـــت بنــد 
المشـاريع الممولـة مـن برنـــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي. وفي أي ســنة معينــة، يمكــن أن 
تتجـاوز النفقـات ميزانيـــة المشــاريع المعتمــدة لتلــك الســنة بمبلــغ ٠٠٠ ٢٠ دولار مــن 
دولارات الولايـات المتحـدة، أو ٤ في المائـــة منــها، أيــهما أعلــى، بشــرط عــدم تجــاوز 
النفقات الكلية علـى البرنـامج في تلـك السـنة ٢ في المائـة مـن مجمـوع المخصصـات الـتي 

يعتمدها برنامج الأمم المتحدة الإنمائي للمكتب لتلك السنة. 
 

السياسات المالية المطبقة على جميع الحسابات   جيم -
أسعار الصرف  - ١

في حســاب الأصــول والخصــوم ومســك الســجلات الماليــة الأخــرى، تحــــول 
العمـلات الأخـرى إلى دولار الولايـات المتحـدة بسـعر الصـــرف المعمــول بــه في الأمــم 

المتحدة والساري في تاريخ الإبلاغ أو المعاملة. 
وبالنســبة للبرنــامج اليابــاني للمشــتريات، تســوى النفقــــات المتكبـــدة المقيـــدة 
بعملات أخرى بسعر الصرف المعمول به في الأمـم المتحـدة والسـاري في تـاريخ التقيـد 
بالالتزام ذي الصلة. وقد وافــق قسـم الخزانـة ببرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي علـى هـذا 
الإجـراء علـى أسـاس قـدرة البرنـامج الإنمـــائي علــى الدخــول في ترتيبــات تأمينيــة بغيــة 
الحمايـة مـن التقلبـات الكبـيرة في أسـعار الصـرف الـتي قـــد تحــدث بــين تــاريخ الالــتزام 
وتـاريخ السـداد. وأي فـرق بـين المبلـغ المسـجل عنـد صـدور أمـــر الشــراء وســداد هــذا 
الالـتزام يحـــول إلى برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي كمكاســب أو خســائر في صــرف 
العملة. ويجري في الواقع مقابلة هذه المكاسـب أو الخسـائر بمكاسـب أو خسـائر مقابلـة 
تقيـد في الحسـابات كنتيجـة للإبقـاء علـى العملـة في حســـابات برنــامج الأمــم المتحــدة 
ــــرة الســنتين المنتهيــــة في ٣١ كــانون الأول/  الإنمـائي خـلال تلـك الفـترة. وفي أثنـاء فتـ
ديسمبر ١٩٩٩، بلغ مجموع هذه الفروق مـا يعـادل ٢٢٤ ٦٤٣ دولارا مـن دولارات 

الولايات المتحدة. 
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النفقات الرأسمالية  - ٢ 
تحمـل التكلفـة الكاملـة للمعـدات غـير المسـتهلكة علـى حسـابات المشـــاريع أو 
على الميزانية الإدارية للمكتب، حسب الاقتضاء، في سنة الشراء. والأصناف الـتي تعتـبر 
معدات غير مستهلكة هي المعدات التي تبلغ قيمتها ٥٠٠ دولار أو أكـثر لكـل وحـدة، 
مـع فـترة خدمـة مدـا خمـس سـنوات علـى الأقـل، وأصنـــاف المعــدات المدرجــة في أي 
قائمــة خاصــة مقيــدة في ســجلات جــرد رسميــة. وخــلال عــام ١٩٩٩، بلغــت قيمـــة 
ــه  المعــــدات غيــــر المسـتهلكة المشـتراة بأمــــوال مـــن الميزانيـة الإداريـة للمكتـب مـا قيمت

٧٢٧ ٩٢٥ ٤ دولارا من دولارات الولايات المتحدة. 
 

تكاليف الدعم ورسوم اتفاقات الخدمات الإدارية  الملاحظة ٣ -
تأتي معظم الإيرادات التي يحققها المكتب مـن خدمـات تنفيـذ المشـاريع. ورهنـا 
بمصـدر تمويـل المشـروع، يجـري تعويـض خدمـات المكتـــب بتكــاليف الدعــم أو رســوم 

الإدارة. 
 

تكاليف الدعم  ألف -
يوضح البيان الأول أن المكتب حصل، في فترة السـنتين المنتهيـة في ٣١ كـانون 
ـــــا مجموعــــه ٠٢٠ ٨٢١ ٤٦ دولارا مــــن دولارات  الأول/ديســـمبر ١٩٩٩، علـــى م
ــــج الأمــــــم المتحــدة الإنمــائي  الولايــــات المتحـــدة لتنفيـــذ المشاريــــع الـتي مولهـا برنامــ
(١٧٥ ٠١٤ ٤٠ دولارا مـــــــن دولارات الولايـــــــات المتحــــــــدة كوكالــــــة منفــذة، 
و ٨٤٥ ٨٠٦ ٦ دولارا من دولارات الولايات المتحدة كوكالة متعاونة أو شريكة). 

ويوضح البيان الأول أيضــــا أن المكتـب حقـــق، فـــــي فـترة السـنتين المنتهيـة في 
٣١ كـــــانون الأول/ديســـــمبر ١٩٩٩، مبلـــــغ ٩٥٩ ٣٩٥ ٢ دولارا مــــــن دولارات 
الولايات المتحدة ومبلغ ٤٣٤ ٧٩٢ ١٥ دولارا من دولارات الولايات المتحدة لتنفيـذ 
المشـاريع الـتي يمولهـا برنـامج الأمـــم المتحــدة للمراقبــة الدوليــة للمخــدرات والصنــاديق 

الاستئمانية التي يديرها برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، على التوالي. 
ويمثل بند �مشاريع بالنيابة عـن منظمـات أخـرى تابعـة للأمـم المتحـدة� بمبلـغ 
٩١٩ ٦٢٩ ٤ دولارا مـن دولارات الولايـات المتحـدة تكـــاليف الدعــم المتحققــة مــن 
عمـلاء منظومـة الأمـم المتحـدة، ومنـهم مثـلا إدارة عمليـــات حفــظ الســلام، ومكتــب 
برنـامج العـراق، ومفوضيـة الأمـم المتحــدة لحقــوق الإنســان، وبرنــامج الأمــم المتحــدة 
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المشترك المعني بفيروس نقص المناعة البشــرية/متلازمـة نقـص المناعـة المكتسـب (الإيـدز)، 
ومفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين، ومعهد الأمم المتحدة لبحوث التنمية. 

 
رسوم الإدارة  باء -

يحقـق مكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـــاريع رســوم إدارة لتنفيــذ المشــاريع 
بموجب اتفاقات الخدمات الإدارية، التي يتفق عليها مع عملائه والتي تتنوع وفقـا لمـدى 
ـــان الأول، أن مكتــب الأمــم المتحــدة لخدمــات  تعقيـد الخدمـات المقدمـة. ويوضـح البي
المشاريع حقق، في فترة السنتين المنتهية في ٣١ كانون الأول/ ديسمبر ١٩٩٩، رسـوما 
من هذه الفئـة بلـغ مجموعـها ١٥٢ ٨٢٥ ١٦ دولارا مـن دولارات الولايـات المتحـدة. 
ويتضمن هذا المبلغ رسوما حققـها مكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـات المشـاريع أيضـا مـن 
خدمات المشتريات التي قدمـها للمشـاريع الـتي تنفذهـا الحكومـات وتمـول بقـروض مـن 
الصندوق الدولي للتنمية الزراعية. وفي أثناء فترة السنتين المنتهيـة في ٣١ كـانون الأول/ 
ديسمبر ١٩٩٩، بلغ إجمالي المبلغ المتحقـق ٧٣٣ ٢٩٩ دولارا مـن دولارات الولايـات 

المتحدة. 
 

إدارة القروض والإشراف على المشاريع  الملاحظة ٤ -
يحقق المكتب رسـوما مـن الخدمـات الـتي يقدمـها إلى الصنـدوق الـدولي للتنميـة 
الزراعية من أجل إدارة القــروض والإشـراف علـى المشـاريع. ويوضـح البيـان الأول، أن 
مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع حقـق، فـي فترة السنتين المنتهيـة في ٣١ كـانون 
الأول/ ديســمبر ١٩٩٩، مــا مجموعــه ٧٧٦ ٩٢٥ ٩ دولارا مــن دولارات الولايــــات 
المتحـدة مـن هـذه الأنشـطة. ومـــن أصــل هــذا المبلــغ، يمثــل ٤٧٣ ١٠٢ ٤ دولارا مــن 
دولارات الولايـات المتحـدة صـافي الرسـوم (الأمـوال المتلقـاة، مطروحـا منـها التكـــاليف 
المتكبـــــدة) عـــــن عـــــام ١٩٩٨. وكـان إجمالــــــي الإيـــرادات عــن عــام ١٩٩٨ يبلــغ 
٥٥٦ ٣٧٣ ٥ دولارا مـن دولارات الولايـات المتحـدة، بينمـا بلغـت النفقـات المرتبطـــة 
بذلـك ٠٨٣ ٢٧١ ١ دولارا مـن دولارات الولايـات المتحـدة. واعتبـارا مـن ١ كــانون 
ـــه ونفقاتــه  الثـاني/ينـاير ١٩٩٩، غـير المكتـب سياسـته المحاسـبية بـأن كشـف عـن إيرادات
الإجمالية. وبالتالي، أدرج المكتب القيمة الكلية لرسوم إدارة القروض عن عـام ١٩٩٩، 
البالغة ٣٠٣ ٨٢٣ ٥ دولارات من دولارات الولايات المتحـدة، تحـت بنـد الإيـرادات، 
بينما أدرج التكاليف المرتبطة، البالغة ٩٠٤ ٣١٠ ١ دولارات مـن دولارات الولايـات 

المتحدة، تحت بند النفقات. 
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إيرادات متنوعة   الملاحظة ٥ -
فـــي فتــرة السنتين المنتهيـــة فــي ٣١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٩٩، يمثل مبلـغ 
الـ ٥١٩ ٣٤٠ ١ دولارا مــن دولارات الولايـــات المتحـــــدة، الـوارد في البيـان الأول، 

ما يلي (بدولارات الولايات المتحدة): 
 

 INT/97/802 و INT/95/801 ١٢٢ ١١٨ إيرادات متأتية من المشروعين
ــيز  إيـراد الإيجـار المتـأتي مـن مكتـب فـرع الولايـات المتحـدة الأمريكيـة لهيئـة الترم

٩٦٠ ٢٩ الإبجدي الموحد لأسماء شركات الشحن 
٦٧٥ ٢ صندوق طوارئ برنامج التدريب الإنمائي والاتصالات الإنمائية 

٩٧٦ ١٥٧ تخفيض على العمولات من وكيل سفريات المكتب 
مـوارد قدمتـها حكومـة الدانمـرك في سـنة ١٩٩٩/١٩٩٨ لدفـع تكـــاليف إنشــاء 

٩٢٢ ٠٢١ ١ المكاتب 
٨٧٤ ٩ إيرادات متنوعة 

٥١٩ ٣٤٠ ١ اموع 
   

الإيــرادات المتأتيــة مــن الخدمــات المحاســبية المقدمــة لبرنــــامج تقـــديم  الملاحظة ٦ -
المساعدة إلى الشعب الفلسطيني 

يقـدم مكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـــات المشــاريع خدمــات محاســبية وخدمــات 
الإبلاغ المالي لبرنامج تقديم المساعدة إلى الشـعب الفلسـطيني. ويوضـح البيـان الأول أن 
مكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـــات المشــاريع قــد حقــق مبلــغ ٠٠٠ ٢٠٠ مــن دولارات 
الولايـات المتحـدة لقـاء تقـديم تلـك الخدمـات في فـترة الســـنتين المنتهيــة في ٣١ كــانون 
الأول/ديسمبر ١٩٩٩. وبلغت نفقات وإيـرادات مشـاريع برنـامج تقـديم المسـاعدة إلى 
الشـعب الفلسـطيني لفـترة السـنتين المنتهيـة في ٣١ كـــانون الأول/ديســمبر ١٩٩٩ الــتي 
أبلغـــــــه المكتــــب ـــا ما قيمتــــه ٣٠١ ٥٦٨ ٧٨ مــــن دولارات الولايــــات المتحـدة 

و ٥٤١ ٣٨٢ ٥ من دولارات الولايات المتحدة، على التوالي. 
 

النقدية  الملاحظة ٧ -
يمثل مبلغ الـ ٥٤٣ ١٣٤ ٨ دولار مـن دولارات الولايـات المتحـدة، الـوارد في 
البيان الثاني، أرصدة حسابات السـلف المسـتديمة للمشـاريع، المقدمـة مـن برنـامج الأمـم 
المتحدة الإنمائي، والنقدية المتأتية من شتى ترتيبات المكتب التعاقدية مــع وكـالات الأمـم 
المتحدة الأخرى، التي يحتفظ ا المكتب في مواقع المشـاريع ولـدى شـعبة الخزانـة التابعـة 
لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي. وباستثناء رصيد نقـدي نـثري بمبلـغ ٠٠٠ ١ دولار مـن 
دولارات الولايات المتحدة، فإن المكتب لا يتعامل بأي نقديـة أخـرى بصـورة مباشـرة. 
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وتدفع الأموال الواردة من جميع المصادر من أجل المشـاريع الـتي يتـولى المكتـب تنفيذهـا 
إلى برنامج الأمم المتحدة الإنمائي. ويقوم المكتب بـالدفع عـن طريـق شـعبة الخزانـة بمقـر 
برنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي أو عـن طريـق مكاتبـه القطريـة. وفيمـا يلـي بيـان بتوزيـع 

المبلغ السالف الذكر: 
  

٣٢٦ ٢٢٨ ٤ الأموال القابلة للتحويل (بدولارات الولايات المتحدة) 
٩٠١ ٥٠٩ ٣ الأموال القابلة للتحويل (بغير دولارات الولايات المتحدة) 

٣١٦ ٣٩٦ الأموال غير القابلة للتحويل (بالعملات) 
٥٤٣ ١٣٤ ٨ اموع (بدولارات الولايات المتحدة) 

   
الاستثمارات  الملاحظة ٨ -

اســـتثمر إجمـــالي اســـتثمارات المكتـــب، البالغـــة ٣٣٧ ٨٩٦ ٢٤ دولارا مــــن 
دولارات الولايات المتحدة حتى ٣١ كانون الأول/ديسـمبر ١٩٩٩، كمـا هـو وارد في 

البيان الثاني، في سندات مصرفية وودائع بأجل. 
 

المستحق من برنامج الأمم المتحدة للمراقبة الدولية للمخدرات  الملاحظة ٩ -
ينفــذ المكتــب المشــاريع الــتي يمولهــا برنــامج الأمــم المتحــدة للمراقبــة الدوليـــة 
للمخدرات، ويفرض تكاليف دعم نسبتها ٧,٥ في المائة من نفقات التنفيـذ المبينـة. أمـا 
كل التمويل المقدم من برنـامج المخـدرات فيتلقـاه البرنـامج الإنمـائي نيابـة عـن المكتـب. 
ويمثل مبلغ الـ ٣٨١ ٢٧٥ ١٣ دولارا من دولارات الولايات المتحدة، الوارد في البيـان 
الثـاني، الرصيـد المسـتحق مـن برنـامج الأمـم المتحـدة للمراقبـة الدوليـة للمخـــدرات عــن 
السـنة المنتهيـة في ٣١ كـانون الأول/ديســـمبر ١٩٩٩، علــى النحــو الموجــز فيمــا يلــي 

(بدولارات الولايات المتحدة): 
  

الرصيــد المستحق لبرنامـــج الأمـــم المتحدة للمراقبة الدولية للمخدرات في 
٢٦١ ٥٧ ١ كانون الثاني/يناير ١٩٩٩ 

٥٢٦ ٣٧١ ٩ الأموال المتلقاة خلال عام ١٩٩٩ 
٧٨٧ ٤٢٨ ٩ اموع الفرعي 

مطروحا منه نفقات عام ١٩٩٩ المبلغة إلى برنامج الأمــم المتحـدة للمراقبـة 
(١٦٨ ٧٠٤ ٢٢) الدولية للمخدرات 

٣٨١ ٢٧٥ ١٣ الرصيد المستحق من برنامج الأمم المتحدة للمراقبة الدولية للمخدرات 
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الملاحظة ١٠ - حسابات القبض والنفقات المؤجلة 
يتألف مبلغ الـ ٦٧٢ ٧٩٢ ٤ دولارا من دولارات الولايات المتحدة الوارد في 

البيان الثاني، مما يلي (بدولارات الولايات المتحدة): 
 

٥٦٢ ٧٧٩ ٢ قسائم الصرف الداخلية التي لم يبت فيها 
النفقات التي تنتظر ردهـا مـن برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي ومنظمـات الأمـم 

٥٧٥ ٦٦١ ١ المتحدة الأخرى 
٥٣٥ ٣٥١ حسابات قبض متنوعة ونفقات مؤجلة أخرى 

٦٧٢ ٧٩٢ ٤ اموع 
 

الملاحظة ١١ -المستحق من برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 
يمثل مبلغ الــ ٩٣٢ ٤٤٩ ١٦ دولارا مـن دولارات الولايـات المتحـدة، الـوارد 
في البيان الثاني، رصيد الصندوق المشـترك بـين برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي ومكتـب 
خدمـات المشـاريع. والمبلـغ مســـتحق مــن برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي أساســا لأن 
المكتـب يعتمـد علـى الخدمـات المركزيـة لبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـــائي لحفــظ أموالــه 

وتسديد مدفوعاته، لأنه ليست لديه وحدة مستقلة للخزانة. 
 

الملاحظة ١٢ -السلف المقدمة لمشاريع الصندوق الدولي للتنمية الزراعية 
يمثل مبلغ الــ ٠٠٧ ٩٦٥ دولارات مـن دولارات الولايـات المتحـدة الـوارد في 
البيان الثاني، الأرصدة المستحقة للحكومـات مقـابل الأمـوال المتلقـاة كسـلف مـن أجـل 
المشــاريع الممولــة مــن قــروض مــن الصنــدوق الــدولي للتنميــة الزراعيــــة، والمســـتحقة 
للصندوق ذاته مقابل الأموال المتلقـاة كسـلف تتعلـق بـإدارة القـروض والإشـراف علـى 

المشاريع. 
وفيمــا يلــي موجــز لحســابات الأمــوال التشــغيلية القائمــة مــن أجــل أنشــــطة 

الصندوق الدولي للتنمية الزراعية (بدولارات الولايات المتحدة): 
 
 

ــــــــــــــــــــــروض  إدارة الق
اموع الكلي المشتريات والإشراف على المشاريع

(٥٨٤ ٩٣٧) (٠٤٩ ٩٨٨) ٤٦٥ ٥٠ رصيد الافتتاح 
(٩٧٣ ٣٤٣ ٨)(٦٧٠ ٥٢٠ ٢) (٣٠٣ ٨٢٣ ٥) مضافا إليه: الأموال المتلقاة 

ـــــه: النفقــــات/التكــــاليف  مطروحـــا من
٩٣٥ ٥٨٥ ٣ ٠٣١ ٢٧٥ ٢ ٩٠٤ ٣١٠ ١ المتكبدة 

٦١٥ ٧٣٠ ٤ ٠٩١ ١٣٣ ٥٢٤ ٥٩٧ ٤ مطروحا منه: رسوم الإشراف/الإدارة 
رصيــد (أرصــدة) الإغــلاق المســـتحق 
(المسـتحقة) للصنـدوق الـدولي للتنميــة 

(٠٠٧ ٩٦٥) (٥٩٧ ١٠٠ ١)٥٩٠ ١٣٥ الزراعية/الحكومات 
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الملاحظة ١٣ - حسابات الدفع 
يتألف مبلغ الـ ٣٢٥ ٩٩٧ ٤٣ دولارا من دولارات الولايات المتحدة، الـوارد 

في البيان الثاني، مما يلي (بدولارات الولايات المتحدة): 
  

٨١٠ ٠٢٤ ١٠ التزامات غير مصفاة، مشاريع برنامج الأمم المتحدة للمراقبة الدولية للمخدرات 
٤١٨ ٢٩٨ ١٢ التزامات غير مصفاة، وكالات الأمم المتحدة الأخرى 

٥٠٣ ٦٣٢ ١ التزامات غير مصفاة، مشاريع الصندوق الدولي للتنمية الزراعية 
٠٠٤ ٥٥٩ ١١ التزامات غير مصفاة، حساب مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع 

٧٣٥ ٥١٤ ٣٥ مجموع الالتزامات غير المصفاة 
٢٩٧ ٤٩٨ ٦ اشتراكات صندوق المعاشات التقاعدية الواجبة الدفع 

٢٩٣ ٩٨٤ ١ حسابات دفع متنوعة 
٣٢٥ ٩٩٧ ٤٣ مجموع حسابات الدفع 

  
الملاحظة ١٤ - المبالغ المستحقة لمؤسسات الأمم المتحدة الأخرى 

بدأ مكتب الأمم المتحدة لخدمة المشاريع في تنفيذ مشاريع لحسـاب مؤسسـات 
الأمـم المتحـدة الأخـــرى في عــام ١٩٩٦. وحــتى ٣١ كــانون الأول/ديســمبر ١٩٩٩، 
كان هناك ١٩٧ مشروعا لـ ١٨ وكالـة. وتنـص اتفاقـات المشـاريع علـى دفـع سـلفة ثم 
دفعــات مرحليـــة تاليـــة. ويمثـــل الرصيـــد البـــالغ ٠١٦ ٨١٠ ٥ دولارا مـــن دولارات 
الولايات المتحدة، الوارد في البيان الثـاني، قيمـة الفـائدة انيـة (٥٩٧ ٢٢٤ دولارا مـن 
دولارات الولايات المتحدة) والرصيد المالي غير المرتبـط بـه (٤١٩ ٥٨٥ ٥ دولارا مـن 
دولارات الولايــات المتحــــدة) المتـــاح للســـنة المنتهيـــة في ٣١ كـــانون الأول/ديســـمبر 

١٩٩٩، الفائض عن نفقات المشاريع وتكاليف الدعم. 
 

الملاحظة ١٥ -الاحتياطي التشغيلي 
قـرر الـس التنفيـذي، في دورتـه العاديـة الثالثـة لعـام ١٩٩٧، تحديـــد مســتوى 
الاحتيـاطي التشـغيلي للمكتـب بنسـبة ٤ في المائـة مـن مجمـوع الإنفـاق علـــى الميزانيــات 
الإدارية وميزانيات المشاريع للعام السابق. وبلغـت النفقـات الإداريـة ونفقـات المشـاريع 
لعـام ١٩٩٨ مـا مجموعـــه ١٦٨ ٧٨٥ ٥٧٩ دولارا مــن دولارات الولايــات المتحــدة، 
الذي تبلغ ٤ في المائة منـه ٤٠٧ ١٩١ ٢٣ دولارات مـن دولارات الولايـات المتحـدة. 
وعملا بمقرر الس التنفيذي ١٥/٩٩ – ولتغطيـة نفقـات عـام ١٩٩٩ غـير المتكـررة – 
لم يغـذ الاحتيـاطي في عـام ١٩٩٩. أمـا رصيـد الاحتيـاطي التشـغيلي حـتى ٣١ كـــانون 

الأول/ديسمبر ١٩٩٩ فبلغ ٧٦٥ ٣٨١ ١٧ دولارا من دولارات الولايات المتحدة. 
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الملاحظة ١٦ - مساهمات ومصروفات الحكومات المضيفة 
لـدى إنشـاء مكتـبي كوبنـهاغن وجنيـف التـابعين لمكتـب الأمـم المتحـدة لخدمــة 
المشاريع، قدمت حكومتـا الدانمـرك وسويسـرا المسـاهمات التاليـة (بـدولارات الولايـات 
المتحدة) لتغطية التكاليف اللازمة لانتقال المكتب، وللأثـاث والمعـدات المكتبيـة، ولنظـم 

الاتصال والحواسيب. 
 

 النقدية 
اموع سويسرا الدانمرك  

٤٣٤ ٦١٤ ١٩٠ ١٨٢ ٢٤٤ ٤٣٢ رصيد الافتتاح 
٥٧٩ ٠٣٣ ١ صفر ٥٧٩ ٠٣٣ ١ مضافا إليه: الأموال المتلقاة 

٧٧٢ ٠١٨ ١ صفر ٧٧٢ ٠١٨ ١ مطروحا منها: النفقات 
٢٤١ ٦٢٩ ١٩٠ ١٨٢ ٠٥١ ٤٤٧ الرصيد النهائي 

  
ولا يسجل كإيرادات متنوعة إلا ذاك الجزء من المساهمات الذي يقابله نفقـات 

إدارية. وأي رصيد من المساهمات غير منفق يبين في حسابات الدفع. 
 

العينية 
تبلغ القيمة التقديرية لأماكن المكاتب والمنافع والتسهيلات الأمنية، المقدمة مـن 
حكومة كوت ديفوار منـذ أيلـول/سـبتمبر ١٩٩٧، بأسـعار السـوق، ٨٥٩ ٧٧ دولاراً 

من دولارات الولايات المتحدة. 
 

رد التكاليف إلى المكاتب القطرية لبرنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي  الملاحظة ١٧-
ووكالات الأمم المتحدة الأخرى 

بالنســبة لفــترة الســــنتين المنتهيـــة في ٣١ كـــانون الأول/ديســـمبر ١٩٩٩، رد 
المكتب ٩٦٦ ١٦٦ ٦ دولاراً من دولارات الولايـات المتحـدة عـن تكـاليف الخدمـات 
ــة  المقدمــــة نيابــــة عنـه. ومـن أصـل هـذا المبلـغ، نـالت مكـاتب البرنـامج الإنمـائي القطري
٨٣٨ ١٠٧ ٤ دولاراً مـن دولارات الولايـات المتحـدة، بينمـــا نــالت وكــالات الأمــم 

المتحدة الأخرى ١٢٨ ٠٥٩ ٢ دولاراً من دولارات الولايات المتحدة. 
 

الملاحظة ١٨ - تكاليف خدمات الدعم المركزية 
تشـمل تكـاليف خدمـات الدعـم المركزيـــة النفقــات المدفوعــة ثانيــة ومراجعــة 
الحسـابات للأمـم المتحـدة بموجـب ترتيبـات الدفـع الإجمـالي وكذلـــك رد التكــاليف إلى 
برنامج الأمم المتحدة الإنمائي عن الخدمات المقدمة إلى مكتـب الأمـم المتحـدة لخدمـات 
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المشاريع. وكانت الخدمات المقدمة في مجالات المالية (بالدرجة الأولى الخزانـة) وشـؤون 
الموظفين (بالدرجة الأولى إدارة شؤون موظفي مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشـاريع 
التي تمول تكاليفـها مـن حسـاب المكتـب المذكـور)، وتقـديم الخدمـات إلى مجـالس إدارة 

المكتب، مثل الس التنفيذي ولجنة التنسيق الإداري. 
 

الديون المالية الطارئة  الملاحظة ١٩-
لم يـتراكم لـدى المكتـب، فيمـــا يتعلــق بخدمــات التــأمين الصحــي بعــد انتــهاء 
الخدمـة، أي تكـاليف أو ديـون بالنسـبة لسـائر أنـواع اســـتحقاقات ايــة الخدمــة، الــتي 
ــترة  تصبـح مسـتحقة عندمـا يـترك الموظـف المنظمـة. أمـا المصروفـات المتكبـدة خـلال الف
المالية التي تنتهي فيها خدمة الموظف فتقيد كنفقات جارية. ولزيادة تفهم الأبعـاد الماليـة 
لديون المكتب بالنسبة للتأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة، يجري حالياً التعاقد مـع خبـير 
اكتواري استشــاري لإجراء تقيم اكتواري للتأمين الصحي بعد التقاعد حتى ١ كـانون 

الثاني/يناير ٢٠٠٠. 
 

الملاحظة ٢٠ - الصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة 
مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع هو منظمة عضـو تشـترك في الصنـدوق 
المشترك للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة الذي أنشـأته الجمعيـة العامـة لتوفـير 
استحقاقات التقاعد والوفاة والعجز ومـا يتصـل بذلـك. وصنـدوق المعاشـات التقاعديـة 
هو خطة استحقاقات محددة ممولة. والالتزام المالي للمكتب إزاء الصندوق هـو مسـاهمته 
المقررة بالمعدل الذي وضعته الجمعية العامة، فضلا عـن حصتـه في أيـة مدفوعـات عجـز 

اكتوارية قد تصبح مستحقة الدفع بموجب المادة ٢٦ من النظام الأساسي للصندوق. 
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